Мониторинг удовлетворенности выпускников 2015/2016 учебного года
Отдел менеджмента качества ФГБОУВПО «КнАГТУ»: omk@knastu.ru

Уважаемые выпускники КнАГТУ!

Ответьте, пожалуйста, на вопросы данной анкеты. Ваши ответы очень важны, так как они помогут в определении и разработке стратегии дальнейшего развития университета.
Внимательно прочитайте вопрос, варианты ответов и выберите тот вариант, который соответствует Вашему мнению, отметьте его любым символом (галочкой, крестиком и т.п.). Вариант ответа в той графе таблицы, на которую Вы указали символом, и будет Вашим ответом на поставленный вопрос. При необходимости допишите свой вариант ответа.

1 Укажите Ваш факультет/институт___ФКС___________________________

2 Укажите Вашу группу ___2КЗб-1, 2 ПСб-1, 1ДСб-1, 0ДС-1______________

3 Что Вы планируете делать после окончания учебы?
 (выберите один вариант ответа)
	Только работать
	46,15

	Совмещать работу с учебой
	38,46

	Только учиться
	0

	Остаться в университете на преподавательской работе
	0

	Открыть свое дело
	7,69

	Учусь по целевому направлению, пойду на предприятие
	0

	Еще не определился
	10,26



Если Вы планируете продолжить обучение, то ответьте на вопросы № 4-7,  
если нет, то переходите к вопросу № 8

4 Как Вы планируете продолжить обучение?
(выберите один вариант ответа)
	Пройти курсы повышения квалификации или переквалификацию
	0

	Получить второе высшее образование по направлению бакалавриата
	5,13

	Получить второе высшее образование в магистратуре
	33,33

	Пойти учиться в аспирантуру
	0

	Еще не определился, но образование продолжу
	15,38



5 Какое учебное заведение Вы выберите?
(выберите один вариант ответа)
	ФГБОУ ВПО «КнАГТУ»
	28,21

	Учебное заведение г. Комсомольска-на-Амуре 
	2,56

	Учебное заведение Хабаровского края
	5,13

	Учебное заведение за пределами Хабаровского края
	7,69

	Затрудняюсь ответить
	10,26




6 По какой технологии обучения  вы планируете получить образование?
(выберите один вариант ответа)
	Очная
	20,51

	Заочная
	25,64

	Дистанционная
	2,56

	Очно-заочная 
	5,13



7 По какому направлению подготовки (специальности) вы планируете получить образование?
(выберите один вариант ответа)
	Техническое 
	30,77

	Математическое 
	2,56

	Экономическое 
	12,82

	Естественно-научное 
	0

	Гуманитарное 
	7,69



8 Какие из перечисленных ниже факторов и в какой степени, на Ваш взгляд, оказывают наибольшее влияние на эффективность профессиональной деятельности специалиста, обеспечение его конкурентоспособности на рынке труда (5 – крайне важно; 4 – важно, имеет большое значение;    3 – имеет значение; 2 – малозначительно; 1 – не влияет):
	Наименование фактора
	5
	4
	3
	2
	1

	Уровень профессиональной общетеоретической подготовки
	28,21
	28,21
	38,46
	2,56
	0

	Уровень практических знаний, умений
	56,41
	30,77
	10,26
	0
	0

	Владение иностранным языком
	7,69
	33,33
	38,46
	15,38
	0

	Навыки работы на компьютере, знание необходимых в работе программ
	41,03
	30,77
	23,08
	0
	0

	Способность работать в коллективе
	25,64
	48,72
	17,95
	5,13
	0

	Способность эффективно представлять себя и результаты своего труда
	35,90
	41,03
	12,82
	7,69
	0

	Нацеленность на карьерный рост и профессиональное развитие
	46,15
	30,77

	15,38
	2,56
	2,56

	Навыки управления персоналом
	12,82
	43,59
	28,21
	12,82
	0

	Готовность и способность к дальнейшему обучению
	20,51
	43,59
	28,21
	5,13
	0

	Способность воспринимать и анализировать новую информацию, новые идеи
	30,77
	41,03
	23,08
	2,56
	0

	Эрудированность, общая культура
	20,51
	33,33
	43,59
	0
	0

	Осведомленность в смежных областях полученной специальности (направлению подготовки)
	10,26
	43,59
	33,33
	7,69
	2,56

	Понимание экономических и правовых аспектов профессиональной деятельности
	15,38
	41,03
	20,51
	17,95
	0

	Свой вариант:
- обучение в вузе на современном оборудовании, а не на топорах (геодезия);



9 Оцените, насколько Вы удовлетворены различными сторонами учебного процесса (5 – высокий уровень, 4 – средний, 3 – низкий, 2 – очень низкий,            1 – затрудняюсь ответить):
	Наименование
	5
	4
	3
	2
	1

	Содержанием занятий по общегуманитарным 
и социально-экономическим дисциплинам:

	Лекции
	17,95
	56,41
	20,51
	2,56
	0

	Семинары, практические и другие виды занятий
	23,08
	53,85
	17,95
	2,56
	0

	Содержанием занятий по естественнонаучным 
и математическим дисциплинам:

	Лекции
	20,51
	53,85
	20,51
	2,56
	0

	Семинары, практические и другие виды занятий
	25,64
	48,72
	23,08
	0
	0

	Содержанием занятий по общепрофессиональным 
и специальным дисциплинам:

	Лекции
	35,90
	58,97
	2,56
	0
	0

	Семинары, практические и другие виды занятий 
	46,15
	43,59
	7,69
	0
	0

	Обеспеченностью учебниками, литературой:

	по общегуманитарным и социально-экономическим дисциплинам
	30,77
	30,77
	17,95
	10,26
	7,69

	по естественнонаучным и математическим 
дисциплинам
	23,08
	33,33
	17,95
	10,26
	12,82

	по общепрофессиональным  и специальным 
дисциплинам
	30,77
	30,77
	25,64
	7,69
	2,56



10 Насколько Вы удовлетворены информированностью об изменениях в учебном процессе? (выберите один вариант ответа)
	Полностью удовлетворен
	20,51

	Скорее удовлетворен, чем нет
	30,77

	Скорее неудовлетворен
	33,33

	Крайне неудовлетворен
	7,69

	Затрудняюсь ответить
	5,13



11 Насколько Вы удовлетворены информированностью о жизни университета, факультета/ института, кафедры (например, изменение расписания)? (выберите один вариант ответа)
	Полностью удовлетворен
	25,64

	Скорее удовлетворен, чем нет
	25,64

	Скорее неудовлетворен
	28,21

	Крайне неудовлетворен
	10,26

	Затрудняюсь ответить
	7,69





12 Насколько Вы удовлетворены организацией производственных практик? (выберите один вариант ответа)
	Полностью удовлетворен
	38,46

	Скорее удовлетворен, чем нет
	23,08

	Скорее неудовлетворен
	23,08

	Крайне неудовлетворен
	2,56

	Практика еще не проводилась
	0

	Затрудняюсь ответить
	7,69



13 Какие умения и навыки (компетенции) Вы приобрели при прохождении производственных практик? (напишите свой вариант ответа)
	- перебирать бумажки, работать в excel и разговаривать по телефону;
- опыт работы с профессиональным оборудованием;
- работа новыми программами, получение новой информации;
- научилась создавать запрос на выставку недвижимости на аукционы;
- за одну практику прошел все то, что делали с 1го по 3ий курс;
- знания;
- работа в коллективе;
- перекладывать папки с документами;
- оформление рабочей документации, общение с заказчиками;
- улучшение навыков работы в таких программах как 3D MAX, фотошоп;
- навыки работы в программах чертежных и строительных, умение пользоваться рабочей документацией чертежей;
- работа с графической программой, ведение документации;
- работа с рабочей документацией проекта;
- никаких;
- работа в программе AutoCad, оформление договоров с подрядчиками;
- работа в коллективе;
- работа в коллективе;
- получение практических знаний;
- изучение новых программ;
- трудолюбие, стрессоустойчивость, усидчивость;
- работать в коллективе, организация рабочего процесса, новые умения и знания, изучение новых программ.



14 Насколько Вы удовлетворены условиями, созданными в университете, для обучения работе с профессиональным программным обеспечением? (выберите один вариант ответа)
	Полностью удовлетворен
	17,95

	Скорее удовлетворен, чем нет
	23,08

	Скорее неудовлетворен
	41,03

	Крайне неудовлетворен
	5,13

	Затрудняюсь ответить
	10,26



15 Дайте оценку уровню удовлетворенности профессиональной подготовкой, полученной Вами в КнАГТУ (выберите один вариант ответа)
	Я получил глубокие знания, смогу применить полученные в вузе умения и навыки в будущей работе
	20,51

	Я получил глубокие знания, но мне для работы не хватает практических умений и навыков
	38,46

	Чувствую себя неготовым к работе по полученной специальности (направлению подготовки)
	30,77

	Затрудняюсь ответить, так как имею слабое представление о специфике будущей работы
	7,69



16 Какую роль сыграла научно-исследовательская работа (участие в научных семинарах, конференциях и т.д.) в Вашем становлении как специалиста? (отметьте не более трех вариантов ответа или предложите собственный)
	Дала мне толчок к самостоятельной работе и дальнейшему развитию
	12,82

	Помогла мне успешно решить вопрос с трудоустройством
	0

	Повысила мою заинтересованность в учебе, углублении получаемого образования
	25,64

	Помогла мне правильно выбрать специализацию
	7,69

	Не оказалась для меня полезной
	15,38

	Я не принимал участие в научно-исследовательской работе 
	43,59

	Свой вариант: я еще не получила диплом.



17 Как вы оцениваете свои шансы на получение выгодного предложения
трудоустройства? (выберите один вариант ответа)
	Уже имею предложение трудоустройства
	23,08

	Мне пока не предложили работу, но у меня с этим нет трудностей
	43,59

	Испытываю трудности
	20,51

	Вряд ли буду работать по направлению подготовки (специальности)
	10,26



18 Если Вы считаете, что не будете работать по направлению подготовки (специальности), то почему? (выберите один вариант ответа или предложите собственный)
	Привлекла работа в другой сфере (не по направлению подготовки/ специальности)
	25,64

	Дисциплины по направлению подготовки/специальности показались сильно сложными
	17,95


	Сейчас работаю не по направлению подготовки/специальности и продолжу там работать
	12,82

	Свой вариант:
- я буду работать по специальности;
- так не считаю; 
- буду работать по специальности;
- с навыками и обучением, полученными в вузе никуда не берут;
- имею работу по специальности;
- пока не уверен по поводу работы;
- я буду работать по направлению;
- я буду работать по своей направленности.



19 Какой из вариантов Вам кажется наиболее приемлемым в случае 
поиска работы? (выберите один вариант ответа)
	По направлению от места учебы
	10,26

	Использую связи родственников и знакомых
	17,95

	Через городской Центр занятости населения
	10,26

	Через «Центр карьеры» КнАГТУ
	0

	Обращусь в частные кадровые агентства
	2,56

	Самостоятельно, используя информацию из средств массовой 
информации
	38,46

	Открою свое дело
	5,13

	Уеду из Комсомольска-на-Амуре
	28,21



20 Как Вы считаете, необходимо ли, чтобы Ваше резюме было размещено на сайте Информационно-аналитического центра содействия занятости и трудоустройства выпускников («Центра карьеры» КнАГТУ)? (выберите один вариант ответа).
	Считаю, что это будет полезным и повысит шансы найти подходящее место работы
	25,64

	Считаю, что это не будет полезным и не повысит шансы найти подходящее место работы 
	33,33

	Затрудняюсь ответить
	38,46



21 Что лично для Вас наиболее важно при выборе места работы? 
(отметьте не более трех вариантов ответа или предложите собственный)
	Размер заработной платы
	79,49

	Возможность карьерного роста
	58,97

	Работа по специальности (направлению подготовки)
	28,21

	Непосредственно место работы (в том числе географическое 
расположение)
	20,51

	Климат в трудовом коллективе
	10,26

	Наличие социальных гарантий
	10,26

	Возможность дальнейшего повышения квалификации
	28,21

	Признание со стороны других людей, общества в целом
	7,69

	Свой вариант: полностью удовлетворена найденной работой по специальности.






22 У Вас есть профессиональный опыт работы? 
(выберите один вариант ответа)
	Я совмещал учебу и работу в профессиональной сфере
	33,33

	Проходил производственную практику на том предприятии, где буду работать
	[bookmark: _GoBack]23,08

	Проходил курсы подготовки и переподготовки профессиональных кадров 
	0

	Опыта работы не имею
	38,46

	Свой вариант:




23 Вы планируете принимать участие в жизни университета после его  окончания? 
(отметьте не более трех вариантов ответа или предложите собственный)
	Буду посещать мероприятия университета (своего факультета/института)
	5,13

	Буду посещать встречи однокурсников
	20,51

	Неплохо было бы открыть клуб «Выпускники КнАГТУ»
	12,82

	Не планирую по причине смены места жительства
	17,95

	Не планирую, потому что мне это не нужно
	43,59

	Свой вариант: мне это не нужно.



24 Вы советуете своим друзьям и знакомым поступить на учебу в КнАГТУ? (выберите один вариант ответа)
	Да, советую
	48,72

	Нет, не советую
	17,95

	Затрудняюсь ответить
	28,21



25 Напишите, если Вы не против, адрес Вашей электронной почты:
____________________________________________________________________

26 Ваши замечания и предложения по организации образовательного процесса в КнАГТУ:
	- отношение преподавателей к студентам, одни работают, сдают все во время, а преподаватели ничего не принимают разговаривают на повышенных тонах, а те кто ничего не делают и не ходят на пары, им все сходит с рук! Я за справедливое отношение преподавателей к студентам!
- нет замечаний;
- образовательный процесс по окончанию учебы не дает 100% гарантию в трудоустройстве. На данный момент подал резюме в 10 компаний по специальности 8 из которым мне уже отказали. Не уверен, что найду работу по специальности. Считаю, что 4 года обучения потрачены в пустую;
- все устраивает;
- личный кабинет на сайте не нужен;
- где wi-fi; 
- wi-fi;
- нет нормального питания, в «Маргарите» ванища, холод, нет интернета в вузе, тараканы; 
- убрать личный кабинет на сайте КнАГТУ;
- больше практической деятельности (подготовка к работе).



Спасибо за участие в анкетировании!



6
