
3. САМООБСЛЕДОВАНИЕ ОПОП 

 

 
Пример размещения 

 

На сайте университета на странице ВНОКО 

 
 

На сайте университета на странице ОПОП 



 
 

 

 

Оценка уровня удовлетворенности студентов/выпускников качеством подготовки по 

образовательной программе 

 

Уважаемый студент! 

  

Образовательная программа  

    

     

Оцените каждый пункт по 5-балльной шкале, где:     

5 – очень высокий уровень удовлетворенности критерием,     

1 – крайне низкий уровень удовлетворенности критерием.     

      

В свободных полях в конце анкеты Вы можете дать свой комментарий к любому вопросу 

анкеты.   

Анкета анонимная, указывать Вашу фамилию не надо.     

      

Спасибо!      

Вам необходимо дать ответы на все вопросы.  
 

  

1 

(пло-

хо) 

2 (неудо-

влетвори-

тельно) 

3 (удо-

влетвори-

тельно) 

4 (хо-

рошо) 

5 (от-

(от-

лич-

но) 

1. Как бы Вы оценили уровень организа-

ции учебного процесса?           



  

1 

(пло-

хо) 

2 (неудо-

влетвори-

тельно) 

3 (удо-

влетвори-

тельно) 

4 (хо-

рошо) 

5 (от-

(от-

лич-

но) 

2. Насколько учебный процесс носит 

практико-ориентированный характер?           

3. Насколько Вы удовлетворены приме-

нением современных методов обучения и 

информационных технологий на заняти-

ях?           

4. Насколько учебный процесс обеспечен 

учебно-методической литературой 

(учебники, пособия, иная литература в 

бумажном и/или в электронном виде)?           

5.Оцените полноту учебно-методических 

материалов по Вашей программе в элек-

тронной среде (в личном кабинете, на 

портале Университета): учебный план, 

аннотации к рабочим программам, про-

граммы практик и т.п.           

6. Как бы Вы оценили эффективность 

обратной связи (через электронную по-

чту, телефон, в виде индивидуальных 

консультаций на кафедре и т.д.) при об-

ращении к преподавателям вне занятий?           

7. Насколько Вас устраивает имеющаяся 

возможность оценки качества преподава-

тельской работы?           

8. Укажите, насколько Вас удовлетворяет 

качество аудиторий, в которых проходят 

занятия           

9. Оцените качество и оперативность ра-

боты сотрудников университетов, в том 

числе Вашего деканата при обращении к 

ним, своевременность получения инфор-

мацию об учебном и внеучебном процес-

се           

10. Оцените возможность реализации 

индивидуальной траектории обучения 

(возможность обучения по индивидуаль-

ному плану, выбора дисциплин, темати-

ки работ и проектов и др.)           

11. Насколько в целом Вас удовлетворяет 

обучение по Вашей образовательной 

программе?           
 

Вы можете прокомментировать любой вопрос из анкеты или сформулировать свои пред-

ложения по повышению качества учебного процесса  

 
 

 

 



Анкета опроса научно-педагогических работников 

 Уважаемые коллеги! В целях дальнейшего повышения качества образовательной дея-

тельности и создания условий для достижения стратегических целей развития ФГБОУ ВО 

«КнАГУ» предлагаем принять участие в опросе профессорско-преподавательского соста-

ва. 

Данная информация будет использована руководством университета для улучшения орга-

низации учебного процесса и создания благоприятных условий для Вашей работы. Ре-

зультаты будут использоваться только в обобщенном виде. 

Заранее благодарим! 

1. Оцените по пятибалльной шкале (от 1 до 5), насколько Вы удовлетворены Вашей рабо-

той в университете  

  1 2 3 4 5 

1. Работа в КнАГУ в целом           

2. Организация образовательного процесса по образовательной программе в 

целом           

3. Условия труда           

4. Заработная плата           

5. Перспективы карьерного роста           

6. Возможность совмещать научную и преподавательскую деятельность           

7. Возможность повышения квалификации           

8. Доступ к компьютерным технологиям, мультимедийному оборудованию           

9. Доступ к электронной информационно-образовательной системе            

10. Материально-техническое обеспечение учебного процесса           

11. Организация учебно-методической работы           

12. Организация научной работы (возможность участия в научных семина-

рах, конкурсах, грантах, публикациях в журналах)           

13. Фонды НТБ (книжные и электронные)           

14. Аудитории (светлые, комфортные и т.д.)           

15. Доступность информации, касающейся учебного процесса, внеучебных 

мероприятий           

2. Укажите Ваш пол  

      Мужской     

     Женский     

    3. Укажите Ваш возраст    

     до 25 лет     

     25-35 лет     

     36-50 лет     

     51-60 лет     

     старше 60     

    4. Укажите Вашу должность    

     ассистент, преподаватель     

     старший преподаватель     

     доцент     

     профессор     

    5. Укажите Вашу ученую степень    

     нет     

     кандидат наук     

     доктор наук     

    



Проект решения 

1. В рамках внутренней системы  оценки качества образования с 01.02.2024 по 

30.04.2024 провести самообследование реализуемых в КнАГУ образовательных 

программ (приложение 1) по аккредитационным показателям (приложение 2). 

2. Начальнику УМУ в срок до 30.05.2024 г. провести анализ представленных отче-

тов, о результатах доложить на заседании УМС. 

3. В срок до 30.08.2024 заведующим кафедрами и руководителям образовательных 

программ организовать работу по реализации корректирующих мероприятий в 

соответствии с выявленными несоответствиями. 

4. В рамках внутренней системы  оценки качества образования с 12.02.2024 по 

15.03.2024 провести мониторинг удовлетворенности обучающихся, педагогиче-

ских работников качеством образовательного процесса (анкетирование).  

5. Деканам факультетов, директору колледжа, лицея, начальнику ОСП НПК дове-

сти информацию об анкетировании до сведения обучающихся, педагогических 

работников и обеспечить их привлечение к заполнению соответствующих анкет 

в онлайн-форме. 

 


