Мониторинг удовлетворенности родителей лицеистов 2015/2016 учебного года
Отдел менеджмента качества ФГБОУ ВПО «КнАГТУ»

Уважаемые родители!
Социологическое исследование проводится с целью выявления Вашего отношения к деятельности Лицея. 

Напишите номер класса, в котором учится Ваш ребенок _______________

1 Из каких источников Вы узнали о Лицее? 
(укажите не более трех основных источника информации)
	От своего ребенка
	15,79

	От друзей или знакомых
	73,68

	От учителей в школе
	0,00

	От преподавателей Лицея
	5,26

	Из СМИ
	15,79

	Из интернета
	23,68

	Другие источники информации:
- родственники;
- растяжка на заборе;
- реклама на дне открытых дверей. 



2 Что предопределило Ваш выбор Лицея для обучения ребенка?
(выберите не более трех вариантов ответа)
	Мнение ребенка
	42,11

	Мнение друзей и знакомых
	21,05

	Мнение школьных учителей
	0,00

	Удобное месторасположение Лицея
	10,53

	Квалифицированные преподаватели в Лицее
	71,05

	Планируем в дальнейшем поступление ребенка в КнАГТУ
	55,26

	Нужна подготовка для поступления в другой вуз
	31,58



3 Дайте оценку организации учебного процесса в Лицее?
(выберите один вариант ответа)
	Организацией удовлетворен, претензий нет
	76,32

	В целом организацией удовлетворен, однако есть претензии по отдельным вопросам
	18,42

	Неудовлетворительная организацией учебного процесса
	0

	Затрудняюсь ответить
	5,26



4 Дайте оценку качеству преподавания в Лицее
(выберете один вариант ответа)
	Качеством удовлетворен, претензий нет
	78,95

	В целом качеством удовлетворен, однако есть претензии по отдельным предметам
	15,79

	Неудовлетворительное качество преподавания
	0

	Затрудняюсь ответить
	5,26


5 Вам достаточно информации о том, что происходит в Лицее 
(выберете один вариант ответа)
	Владею достаточно полной информацией 
	78,95

	Имею недостаточно информации о состоянии дел в классе
	18,42

	Не имею никакой информации
	2,63

	Затрудняюсь ответить
	0



6 Пожалуйста, оцените, насколько Вы согласны со следующими утверждениями, по ниже приведенной шкале:
4 - полностью согласен, утверждение верно всегда;
3 - согласен частично, утверждение верно достаточно часто;
2 - трудно сказать, утверждение верно иногда;
1 - не согласен, утверждение верно крайне редко;
0 - совершенно не согласен.

	Утверждение
	4
	3
	2
	1
	0

	В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно
	63,16
	28,95
	5,26
	0
	0

	Преподаватели Лицея проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку
	57,89
	42,11
	0
	0
	0

	Мы испытываем чувство взаимопонимания с преподавателями Лицея
	63,16
	28,95
	5,26
	0
	0

	В нашем классе хороший классный руководитель
	94,74
	2,63
	0
	0
	0

	Преподаватели Лицея справедливо оценивают достижения ребенка в учебе
	50
	44,74
	5,26
	0
	0

	Наш ребенок не перегружен домашними заданиями
	47,37
	26,32
	13,16
	10,53
	0

	Преподаватели Лицея учитывают индивидуальные особенности ребенка
	36,84
	36,84
	18,42
	2,63
	0

	В Лицее проводятся мероприятия, которые интересны и полезны нашему ребенку
	60,53
	23,68
	7,89
	0
	2,63

	Преподаватели Лицея дают глубокие и прочные знания
	81,58
	13,16
	2,63
	0
	0

	В Лицее заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка
	68,42
	21,05
	10,53
	0
	0

	Лицей способствует формированию достойного поведения ребенка
	89,47
	7,89
	2,63
	0
	0

	Администрация Лицея и преподаватели создают условия для проявления и развития способностей нашего ребенка
	73,68
	23,68
	0
	0
	0



7 Как вы считаете, необходима ли единая форма для учеников Лицея? (выберете один вариант ответа)
	Да
	55,26

	Нет
	31,58

	Затрудняюсь ответить
	13,16



8 На какое направление подготовки (специальность) Вы планируете поступление Вашего ребенка? (выберете один вариант ответа)
	Еще не определились с конкретным направлением подготовки (специальностью)
	21,05

	Еще не определились, но точно знаем, что на техническое направление подготовки (специальность) (самолетостроение, кораблестроение, химические технологии, программирование и т. п)
	63,16

	Еще не определились, но точно знаем, что на гуманитарное направление подготовки (специальность) (лингвист, социальный работник и т.п.)
	10,53

	Еще не определились, но точно знаем, что на экономическое направление подготовки (специальность) (финансист, менеджер, маркетолог и т.п.)
	5,26



9 Напишите Ваши замечания и пожелания 

	- уже написаны заявления с выбором предметов для ЕГЭ, можно было бы смягчить требования и «нажим» по остальным предметам;
- задавайте почаще стихи для развития памяти;
- электронный дневник;
- хотелось бы, чтобы в интернете была информация для родителей: расписание уроков, домашнее задание, оценки;
- вопрос 7: в каникулярное время возможна и свободная форма одежды; 
- плодотворных успехов всегда, во всем и везде.
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Спасибо за участие в анкетировании!

