Отдел менеджмента качества: статистический отчёт по мониторингу удовлетворённости сотрудников Лицея КнАГТУ 2012/2013 учебного года 

1 Чем Вас привлекает работа в нашем Лицее?

	1
	Хорошими условиями труда
	63,64

	2
	Возможностью интересной творческой работы   с учащимися  
	90,91

	3
	Возможностью заниматься творчеством с учениками  и издавать свои труды
	0,00

	4
	Возможностью профессионального роста как преподавателя,   интересной внеучебной работой 
	27,27

	5
	Регулярностью получения заработной платы
	45,45

	6
	Близостью от места жительства
	18,18

	7
	Затрудняюсь ответить
	0,00

	8
	Работа для меня не привлекательна
	0,00


2 Какие из источников информации о жизни нашего Лицея являются для Вас основными?   
	9
	Приказы ректора, другие официальные документы
	9,09

	10
	Распоряжения проректора, директора
	72,73

	11
	Педсоветы
	54,55

	12
	Служебная документация  Лицея
	36,36

	13
	Разговоры в учительской
	18,18

	14
	Вузовская газета "Университетская жизнь"
	0,00

	15
	Информационный сайт университета
	0,00


3 Нуждаетесь ли Вы лично в повышении квалификации?

	16
	Потребность крайне высока
	27,27

	17
	Есть некоторая потребность 
	27,27

	18
	Не испытываю потребности в повышении квалификации
	45,45


4 Какие проблемы учебного процесса требуют, по Вашему мнению,  первоочередного решения?  
	19
	Обеспеченность учебно-методической литературой
	45,45

	20
	Оснащенность современными техническими средствами обучения
	54,55

	21
	Возможности оперативного размножения раздаточных материалов
	9,09

	22
	Система диагностики и оценки знаний учащихся
	9,09

	23
	Качество обучения
	0,00

	24
	Дисциплина учащихся
	0,00

	25
	Материально-техническое обеспечение учебного процесса
	54,55

	26
	Другое (укажите, что именно):


	

	
	
	


5  Насколько Вы удовлетворены следующими аспектами работы в Лицее?

	
	
	Полностью удовлетворен
	Частично удовлетворен
	Не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить

	27
	Доступностью информации о деятельности Лицея?  
	81,82
	18,18
	0,00
	0,00

	28
	Участием в принятии управленческих   решений
	27,27
	27,27
	9,09
	27,27

	29
	Признанием Ваших   успехов и достижений
	27,27
	36,36
	0,00
	27,27

	30
	Деятельностью   администрации Лицея
	45,45
	36,36
	0,00
	9,09

	31
	 Оплатой труда
	9,09
	27,27
	36,36
	18,18

	32
	Удобными условиями   работы и услугами,   имеющимися в Лицее
	36,36
	54,55
	0,00
	9,09

	33
	Условиями труда
	27,27
	36,36
	9,09
	27,27

	34
	Управлением   изменениями   в деятельности Лицея
	36,36
	18,18
	0,00
	27,27

	35
	Работой службы   безопасности   университета
	54,55
	9,09
	0,00
	27,27

	36
	Освещенностью   учебных аудиторий
	36,36
	36,36
	18,18
	9,09

	37
	Температурным   режимом в учебных   аудиториях
	36,36
	45,45
	9,09
	9,09

	38
	Ролью Лицея в соответствующей профессиональной области обществе?  
	18,18
	0,00
	0,00
	54,55


6 Насколько Вы удовлетворены отношениями?

	
	Оцените, насколько Вы удовлетворены
	Полностью удовлетворен
	Частично удовлетворен
	Не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить

	39
	С руководством Лицея
	90,91
	9,09
	0,00
	0,00

	40
	С учителями Лицея
	90,91
	9,09
	0,00
	0,00

	41
	С учащимися Лицея
	90,91
	0,00
	0,00
	0,00

	42
	С учебно-вспомогательным персоналом Лицея
	81,82
	0,00
	0,00
	18,18


7 Вы планируете поменять место работы в ближайший год?

	43
	Да, планирую работать в другом учреждении в Комсомольске-на-Амуре
	0,00

	44
	Да, планирую уехать из Комсомолська-на-Амуре
	0,00

	45
	Нет, планирую продолжить работу в Лицее
	90,91


8 Ваша должность?

	46
	Директор
	0,00

	47
	Завуч
	9,09

	48
	Учитель
	90,91

	49
	Учебно-вспомогательный персонал
	0,00


9 Ваш пол?

	50
	 мужской
	18,18

	51
	женский
	81,82


10 Ваш возраст?

	52
	До 30 лет 
	9,09

	53
	31 - 40
	18,18

	54
	41 - 60
	63,64

	55
	Более 60 лет
	9,09


11 Стаж работы в Лицее?

	56
	Менее одного года
	27,27

	57
	От 1 года до 3 лет
	18,18

	58
	От  4 лет до 6 лет
	36,36

	59
	От 7 лет и более
	18,18


12 Что, по Вашему мнению, необходимо сделать для совершенствования   учебного процесса и улучшения качества преподавания в Лицее?
	оснащение учебного процесса современными средствами обучения, Обеспечение художественной литературой, Проведение мониторинговых мероприятий. Переводные экзамены в 10 классе. Сотрудничество с профессорско-преподавательким составом вуза (лекции, семинары). работа с одаренными детьми - индивидуальные занятия не только с преподавателями лицея, но и вуза. дальнейшее повышения оплаты труда преподавателей. улучшение материально-технической базы Лицея. пробные ЕГЭ для 11-классников. лекции ведущих преподавателей вуза об их областях деятельности. стипендии лучшим ученикам не разово, а ежемесячно. дальнейшее повышение оплаты труда (так как в отличие от вуза у нас не оплачиваются  аудиторные часы, проверку домашних заданий, контрольных работ и т.д.) разделение больших групп учеников при подготовке к ЕГЭ(например по силе). Введение факультативов по отдельным предметам для сильных учеников. рабочее место учителя. Форма для учащихся. Улучшение материально-технической базы. Единые требования. Нужен проектор, компьютер на рабочее место для каждого ученика, дополнительно к компьютерному классу.


