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ФАКТОРЫ ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ НА ПРОДУКЦИЮ АВИАСТРОИТЕЛЬНОГО 
ПРЕДПРИЯТИЯ 
FACTOR INFLUENCING THE PRICING OF AIRCRAFT MANUFACTURING 
PRODUCTS 
 
Аннотация. В условиях высокой конкурентной среды и постоянных изменений в рыноч-
ной конъюнктуре, компании сталкиваются с необходимостью адаптации своих ценовых 
стратегий для достижения устойчивого роста и максимизации прибыли. Сформулированы 
внешние и внутренние факторы, оказывающее влияние на конечную цену продукции 
авиационного предприятия. Сделан вывод о том, что ценообразование - это довольно 
сложный процесс, а анализ ценообразующих факторов является важным его этапом. 
Abstract. In a highly competitive environment and constant changes in market conditions, 
companies face the need to adapt their pricing strategies to achieve sustainable growth and 
maximize profits. The external and internal factors influencing the final price of the aviation 
enterprise's products are formulated. It is concluded that pricing is a rather complex process, 
and the analysis of price-forming factors is an important stage of it. 
Ключевые слова: ценообразование, внешние и внутренние факторы, авиастроительные 
предприятия, затраты, стратегия ценообразования. 
Keywords: pricing, external and internal factors, aircraft manufacturers, costs, pricing strategy. 

 
Введение 
Авиационная промышленность в современных условиях является одной из за-

тратных, фондоёмких и технологически сложных отраслей не только в экономике Рос-
сии, но и в целом в мировой экономике. Эти специфические особенности отрасли от-
ражаются на процессе ценообразования и на содержании его этапов. 

Ценообразование представляет собой ключевой аспект управления любым пред-
приятием и является сложным многофакторным процессом, оказывающим значитель-
ное влияние на конечную стоимость продукта. В отличие от большинства других сек-
торов экономики, цена на самолеты и другую авиационную технику формируется под 
влиянием особого сочетания затратных, рыночных, технологических и др. факторов. 

Авиастроительные компании разрабатывают и производят сложные изделия, ак-
тивно взаимодействуют с заинтересованными сторонами, включая государственные 
структуры, международные организации и частные компании. Это взаимодействие 
накладывает особые требования к ценообразованию, которое должно учитывать не 
только затраты на производство, но и политические, экономические и инновационные 
факторы. 

Основная часть 
Ценообразование на продукцию авиастроительного предприятия зависит от ряда 

факторов, то есть всех тех обстоятельств, которые могут повлиять на формирование 
ценовой политики [2]. Эти факторы по своей сути можно разделить на две большие 
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группы - внешние и внутренние. Каждый из этих факторов играет немаловажную роль 
в формировании конечной стоимости изделий (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Ключевые факторы ценообразования 

 

Рассмотрим подробнее внешние факторы, влиять на них предприятие не может, 
но при установлении цены на свое изделие должно обязательно их учитывать: 

1. Эластичность спроса. Это самый главный и значимый из факторов, поскольку 
именно покупатель и его активность - источник денежных средств для любой фирмы 
[4]. Процесс формирования цен в условиях рыночного ценообразования происходит в 
сфере реализации продукции. Именно здесь сталкиваются спрос на изделие, предложе-
ние, полезность товара, целесообразность его приобретения [3]. 

2. Государственное регулирование оказывает огромное влияние на ценообразо-
вание для продукции авиастроительного предприятия через определённые механизмы: 

- налог на прибыль, НДС и др. налоги, которые увеличивают общие затраты 
авиастроительной компании. Такие затраты, в свою очередь, могут быть перенесены на 
конечного потребителя в виде более высоких цен; 

- государственные органы устанавливают строгие стандарты по безопасности и 
качеству для авиационной продукции. Соблюдение этих стандартов требует значитель-
ных инвестиций в исследования, разработки и тестирование. Это может увеличить се-
бестоимость и цену на продукцию; 

- авиастроительные предприятия, работающие по государственным контрактам, 
могут получать гарантированные объемы заказов, что позволяет им планировать свои 
издержки и устанавливать стабильные цены. 

3. Ключевая ставка, устанавливаемая Центральным банком России, оказывает 
значительное влияние на экономику в целом, и на ценообразование в авиапромышлен-
ности в частности. От ключевой ставки зависят цена заёмных источников финансиро-
вания компании, эффективность инвестиционной политики и экономическая актив-
ность предприятий. Изменение ключевой ставки может повлиять на общий уровень 
инфляции и на цены на сырьё и комплектующие. Если инфляция растёт, то это может 
привести к увеличению затрат на материалы, что также отразится на конечной цене 
продукции. 

4. Инфляция. Из-за инфляции растут цены на сырьё, материалы, комплектую-
щие, энергию и рабочую силу. Это приведёт к увеличению себестоимости производства 
и к повышению цен на авиационную продукцию. 

Факторы ценообразования 

Внешние Внутренние 

Макрофакторы Микрофакторы 

Эластичность  
спроса 

Ключевая  
ставка 

Инфляция 

Глобальная эконо-
мическая ситуация 

Государственное 
регулирование 
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стратегия и др. 

Производственные 
мощности 

Структура затрат 
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5. Мировые экономические кризисы, пандемии и др. глобальные проблемы так-
же могут изменить величину спроса на авиаперевозки, цены производителей изделий. 

Анализ внутренних факторов показал, что структура затрат в авиационной про-
мышленности отличается высокой сложностью и разнообразием, обусловленным дли-
тельными циклами разработки, сложными технологиями и высокими требованиями к 
качеству и безопасности продукции. Основные статьи в структуре затрат представлены 
на рисунке 2. 

Анализируя данные рисунка, можно сделать вывод о том, что существенную до-
лю в структуре занимают затраты, связанные с НИОКР и материальные затраты. 

Оценка структуры затрат и постоянный их мониторинг помогает авиастроитель-
ным предприятиям определить оптимальную цену продукции, учитывая в цене затраты 
на производство и другие расходы.  

Производственные затраты являются основным компонентом себестоимости 
продукции. Они включают в себя стоимость сырьевых материалов, трудозатраты, 
амортизацию оборудования, энергетические расходы и затраты на управление. В 
авиастроении, где используются высококачественные и дорогие материалы, такие как 
титаны и композиты, стоимость сырья может значительно варьироваться. 

 
Рисунок 2 – Структура затрат 

 

Эффективное управление производственными затратами и оптимизация процес-
сов могут привести к снижению себестоимости и, соответственно, цены. И конечно же, 
цена должна учитывать не только производственные затраты, но также затраты на мар-
кетинг, т.е. на обеспечение сбыта.  

Заключение 
Таким образом, можно сделать вывод, что ценообразование - это довольно 

сложный процесс, который зависит от множества внешних и внутренних факторов. По-
нимание сущности и значимости этих факторов и их взаимосвязей позволяет компани-
ям более точно и эффективно управлять ценами, адаптироваться к изменениям на рын-
ке и обеспечивать устойчивое развитие в условиях постоянной неопределённости. 
Успешные авиастроительные компании демонстрируют способность эффективно учи-
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тывать все эти факторы, используя гибкие стратегии ценообразования и постоянно 
адаптируясь к изменениям рыночной конъюнктуры.  

Анализ внешних и внутренних факторов, является важным этапом процесса 
установления цены. А цена, в свою очередь, интересна не только производителям и по-
купателям, но и инвесторам, и регуляторам, стремящимся к устойчивому развитию 
авиационной отрасли. 
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ФОРМИРОВАНИЕ УСЛОВИЙ РАЗВИТИЯ  
ИННОВАЦИОННО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
FORMATION OF DEVELOPMENT CONDITIONS  
INNOVATIVE AND TECHNOLOGICAL ENTREPRENEURSHIP 
 
Аннотация. Стратегические ориентиры развития РФ связаны с трансформацией науки и 
технологий в ключевой фактор развития страны. Реализуемые Национальные проекты 
предусматривают активизацию в регионах России инновационно-технологического 
предпринимательства, формирование определенных условий для его развития. Цель 
статьи – рассмотреть эволюцию этапов развития предпринимательства, обобщить ос-
новные необходимые условия для его инновационно-технологического развития. 
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Abstract. The strategic guidelines for the development of the Russian Federation are related to 
the transformation of science and technology into a key factor in the development of the 
country. The implemented National projects provide for the activation of innovative and tech-
nological entrepreneurship in the regions of Russia, the formation of certain conditions for its 
development. The purpose of the article is to consider the evolution of the stages of entrepre-
neurship development, to summarize the main necessary conditions for its innovative and 
technological development. 
Ключевые слова: инновационно-технологическое предпринимательство, этапы и усло-
вия развития. 
Keywords: innovative and technological entrepreneurship, stages and conditions of development. 
 

Введение 
Развитие экономики страны неразрывно связано с внедрением инновационных тех-

нологий и активизацией инновационно-технологического предпринимательства. В начале 
XXI века в России в качестве лозунга был озвучен переход к новой инновационной эконо-
мике, необходимости формирования условий и факторов развития инновационно-
технологического предпринимательства. Целью данной статьи является обобщение клю-
чевых аспектов формирования и реализации государственной политики, направленной на 
активизацию инновационно-технологического предпринимательства в России. 

Основная часть 
Инновационно-технологическое предпринимательство – это создание и функци-

онирование нового бизнеса, в основу которого положено устойчивое конкурентное 
преимущество, основанное на высокотехнологичной инновационной идее.  

Повсеместное развитие средств и технологий производства оказало значительное 
влияние на развитие предпринимательской деятельности. При котором ключевыми фак-
торами становятся: научно-информационное производство; автоматизация, электрониза-
ция и цифровизация процессов деятельности и их информационного обеспечения.  

Наряду с традиционным производственным предпринимательством и обслужи-
вающими его сферами (финансового, страхового, консалтингового, коммерческо-
торгового, посреднического предпринимательства) появляется инновационно-
технологическое предпринимательство (рисунок 1).  

На современном этапе инновационно-технологическое предпринимательство 
играет важную роль и становится необходимым инструментом в экономическом росте 
и социальном развитии любого государства. 

Большинство ученых как зарубежных, так и российских, подразделяют пред-
принимательство на три группы: крупное, среднее и малое. Согласно Акимовой О.Е 
«крупное предпринимательство – это одна из основ современной экономики, а мелкое 
и среднее предпринимательство – важный показатель его состояния и развития».  

Как правило, постоянное развитие, внедрение новых процессов возможно только 
за счет интеграции усилий крупного, среднего и малого бизнеса. Если для крупных 
фирм инновации сопоставимы с увеличением прибыли или расширением пространства 
для сбыта, то для мелких – это основа существования и выживания. При этом стоит 
учитывать, что у мелких фирм не всегда есть финансовые возможности для внедрения 
инновации, чего нельзя сказать про средние и крупные фирмы, где имеется гораздо 
больше возможностей. Но не все так просто, как это кажется на первый взгляд, ведь без 
комплексного подхода, который включает в себя несколько взаимосвязанных элемен-
тов, развитие инновационно-технологического предпринимательства попросту невоз-
можно.  
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Источник: составлено авторами 

Рисунок 1 – Эволюция этапов развития предпринимательства 
Рассмотрим условия развития инновационно-технологического предпринима-

тельства (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Условия развития инновационно-технологического предпринимательства 
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1. Государственная поддержка.  
Из ФЗ № 127 от 23.08.1996 (ред. 08.08.2024) «О науке и государственной науч-

но-технической политике» следует, что «государство оказывает поддержку инноваци-
онной деятельности в целях модернизации российской экономики, обеспечивая конку-
рентоспособности отечественных товаров, работ и услуг на российском и мировом 
рынках, улучшения качества жизни населения». Помимо этого, на основе законода-
тельства создают необходимые правовые, экономические, организационные условия, а 
также стимулы как для юридических, так и для физических лиц. Например, различные 
программы субсидирования малых и средних предприятий, занимающихся инноваци-
онной деятельностью. Так, Фонд Развития Дальнего Востока разработал программу 
поддержки развития малого и среднего предпринимательства на Дальнем Востоке, 
данная программа реализуется совместно с ведущими банками (Сбербанк, Банк ВТБ и 
др.). Исходя из данной программы следует, что субсидирование процентной ставки 
снижает стоимость займов для компаний из сегмента МСП на 4-6% и увеличивает сро-
ки кредитования (до 3-10 лет). 

2. Создание инновационной системы. 
Это сеть организационно-экономических институтов, которая обеспечивает эф-

фективное внедрение технологий в производственный процесс. К числу данных коор-
динирующих элементов относятся научно-технические парки, бизнес-инкубаторы, тех-
нополисы, инновационные предприятия и др. Их взаимодействие и слаженная работа 
важны для успешного развития инновационного сектора экономики. Например, соглас-
но различным программам к 2025 году на Дальнем Востоке планируется открытие сра-
зу 4 креативных кластеров в Благовещенске, Владивостоке, Улан-Удэ и Петропавлов-
ске-Камчатском. Что позволит собрать больше талантливых людей для генерации но-
вых идей, а также создание проектов и продуктов, которые позволят привлечь инвести-
ции и создадут рабочие места. Также, немалое внимание уделяется развитию сети уни-
верситетов и научно-исследовательских институтов на Дальнем Востоке. 

3. Финансирование деятельности или стимулирование инновационной деятель-
ности. 

Применяются рыночно-ориентированные инструменты, такие, как налоговые 
льготы и грантовое финансирование, а также механизмы, регулирующие права интел-
лектуальной собственности. Однако, эффективность данных мер напрямую зависит от 
их скоординированного применения и учета специфики различных инновационных 
секторов. Внедрение новых технологий требует не только финансовых вложений, но и 
системного подхода. В качестве примера следует указать, что существуют программы 
льготного кредитования инновационных проектов на Дальнем Востоке. Это позволяет 
компаниям получать кредиты на более выгодных условиях. Также предоставляются 
следующие налоговые льготы: по налогу на прибыль, налог на имущество, освобожден 
от НДС и таможенных пошлин на ввоз технологического оборудования, аналоги кото-
рого не производятся в Российской Федерации и многое другое. Помимо этого, суще-
ствуют различные гранты на проведение научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ для инновационных компаний в Хабаровском крае. 

4. Формирование инновационной системы. 
Представляет собой динамическую и адаптивную подсистему социально-

экономической структуры, объединяющие взаимосвязанные элементы и процессы, 
обеспечивающие оперативную реакцию на изменение потребностей рынка. Данная си-
стема должна быть способна к саморегуляции и постоянному совершенствованию, что-
бы становиться более эффективной.   

Например, создание слаженной работы между вузами. Ярким примером может 
послужить подписание Меморандума о взаимопонимании между Тайчжоуским универ-
ситетом и Комсомольским-на-Амуре государственным университетом, согласно кото-
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рому представители двух сторон договорились о совместном проведении научных ис-
следований, публикации статей, создании совместных лабораторий и проведении сту-
денческих обменов.  

5. Информационное обеспечение инновационной деятельности – это наличие 
необходимой информации для управления процессами. Включает создание банков дан-
ных, научно-технических результатов и потенциальных возможностей реализации ин-
новационных проектов. Примером реализации данного направления является инициа-
ция Правительством региона создания «Инновационного портала Хабаровского края». 

Заключение 
Таким образом, формирование и реализация эффективной государственной по-

литики развития инновационного предпринимательства – это достаточной сложный и 
многогранный процесс, требующий системного подхода.  

Для достижения успеха необходимо учитывать все вышеперечисленные факто-
ры, а также адаптировать стратегию к меняющимся условиям. Помимо этого, следует 
подчеркнуть существенное отличие инновационно-технологического предпринима-
тельства от традиционных форм предпринимательства.  

Инновационно-технологическое предпринимательство характеризуется внедре-
нием новых технологий и на их основе продуктов, бизнес-моделей, которые являются 
движущей силой технологического прогресса. Главным отличием его является то, что 
оно требует значительных вложений в НИОКР, более сложен в реализации, как как 
требует создания специальных условий для его развития, включая доступ к финансиро-
ванию, поэтому приходится вести постоянную работу над снижением рисков иннова-
ционной активности, а также разрабатывать дополнительные инструменты стимулиро-
вания. Именно через создание благоприятной среды для инновационных компаний гос-
ударство может стимулировать экономический рост, повысить конкурентоспособность 
на мировом рынке, а также улучшить качество жизни населения.  
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Аннотация. В данной статье будет рассмотрено понятие кадровой политики и ее важ-
ность для организации. Также рассмотрены элементы кадровой политики: планирова-
ние, отбор и прием персонала, адаптация персонала, оценка персонала, повышение ква-
лификации и мотивация работника. И то, как все элементы оказывают влияние на эф-
фективность работы. 
Abstract. This paper will discuss the concept of human resource policy and its importance to 
an organization. Also considered are the elements of personnel policy: planning, selection and 
recruitment of personnel, personnel adaptation, personnel evaluation, professional develop-
ment and employee motivation. And how all the elements impact performance. 
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Введение 
В современном мире, где число различных предприятий увеличивается с каж-

дым днем, тем самым делая конкуренцию еще более ожесточенной, а в следствие с 
этим меняя и повышая требования к персоналу, управление персоналом и решение кад-
рового вопроса становится все острее. Ведь организации, которые стремятся к успеху, 
вынуждены не только привлекать профессионалов, но и заботиться о уже имеющихся 
работниках. Например, повышая их квалификацию или поддерживая психологический 
климат в коллективе, где будет комфортно каждому работнику. Так как именно от со-
трудников зависит то, насколько эффективно будет работать компания и ее способ-
ность адаптироваться к изменениям, возникающих из-за различных факторов.  

Основная часть 
Согласно учебно-методическому комплексу Ж.И. Гусевой «Термин «кадровая 

политика» имеет широкое и узкое толкование. В широком смысле это система принци-
пов и норм, приводящих человеческий ресурс в соответствие со стратегией организа-
ции. В узком смысле понимается набор конкретных правил, пожеланий и ограничений 
во взаимоотношениях людей и организации». [1] 

Следует понимать, что прежде всего мы говорим о работнике, которого рассмат-
риваем не как «винтик» в большом механизме производственной системы, который 
должен работать не покладая рук, а как человека, чьи чувства и желания не должны по-
давляться. А удовлетворенность, чувство собственного достоинства, чувство участия 
должны выходить на передний план. Именно поэтому каждый руководитель должен 
задумываться о грамотном ведении кадровой политики, а не отодвигать данный вопрос 
на второй или третий план. Ведь от этого будет зависеть не только результат работы 
конкретного сотрудника, но и всей организации. Потому что если каждый работник бу-
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дет удовлетворен своей деятельностью, понимает, что его ценят, если психологический 
климат будет налажен как среди коллег, так и с руководителем, то и работать будет 
намного приятнее. Нежели, когда тебя не ценят, а управляют исключительно админи-
стративными методами, игнорируя твои заслуги и мнения.  

Далее будут рассмотрены цели и задачи кадровой политики (рисунок 1) [1]. 

 
Рисунок 1 – Цели и задачи кадровой политики 

На представленном выше рисунке изображены цели и задачи кадровой полити-
ки. Это наглядно демонстрирует ключевые цели кадрового процесса такие как, органи-
зация работы с персоналом или обеспечение баланса между процессами обновления и 
сохранения как количественного, так и качественного состава кадров. А задачи вклю-
чают в себя разработку и внедрение механизмов для реализации обозначенных целей.  

Управление персоналом влияет на все аспекты управления, таким образом опре-
деляя ее успешность. Рассмотрим ключевые элементы кадровой политики (рисунок 2). 

 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 2 – Элементы кадровой политики 
Теперь рассмотрим каждый элемент в отдельности/частности:  
1. Кадровое планирование.  
Является ключевым фактором управления персоналом. Оно охватывает опреде-

ление необходимой численности и квалификации сотрудников, стратегии привлечения 
и высвобождения персонала, поддержание актуальности профессиональных знаний, 
необходимых компании, различные программы развития. Включает в себя анализ 
штатного расписания, разработку программ и мероприятий по развитию персонала, 
оценку динамики бизнеса, а также прогнозирование изменений на рынке труда. 

2. Отбор и прием персонала. 
Это комплексный, подробный анализ каждого кандидата, включающий в себя 

как профессиональные, так и психологические качества. Необходимые для определения 
пригодности на ту или иную должность. Проходит оценивание не только навыков, но и 
психологической готовности кандидата к предстоящим обязанностям. 

Включает в себя несколько этапов: создание кадровой комисси, формирование 
требований к рабочим вакантным местам, объявление о конкурсе в СМИ, медицинское 
обследование кандидатов, оценка психологической устойчивости кандидатов (не для 
всех), комплексная оценка кандидатов по рейтингу и формирование окончательного 
списка, заключение кадровой комиссии и наконец, заключение трудового договора 

3. Адаптация персонала. 
Приспособление сотрудника к рабочему процессу на новом месте. На данном 

этапе происходит знакомство как с правилами и обязанностями, так и с коллективом, 
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способностями влиться в него. Выделяют два направления адаптации: первичную и 
вторичную. Уже из названий можно понять, их характеристики. Первичная адаптация – 
приспособление работника, не имеющего опыта работы, как правило выпускники 
учебных заведений. Вторичная – приспособление работников, имеющих опыт работы.  

4. Оценка персонала. 
Оценка соответствия персонала сотрудника занимаемой должности, проводится 

различными методами для определения сильных и слабых сторон, потенциал роста или 
же необходимость в обучении. Как правило, проходит ежегодно (возможны более ча-
стые проверки). Является одним из важнейшего направления управления персоналом. 

Аттестация же сотрудника осуществляется не чаще, чем раз в три года. 
5. Мероприятия по развитию персонала и повышению квалификации. 
Вид дополнительного профессионального образования, в ходе которого проис-

ходит приобретение новых, а также актуализация имеющихся знаний и навыков работ-
ника в определённой профессиональной отрасли. Включает в себя проведение различ-
ных семинаров, тренингов, курсов. 

6. Вознаграждение и мотивация персонала.  
Включает в себя совокупность поощрений, предоставляемых работникам, а так-

же стимулы, благодаря которым сотрудник начинает, продолжает и доводит дело до 
конца. Данный элемент способствует повышению производительности и получению 
удовлетворенности от процесса работы. 

Заключение 
Таким образом, данная статья доказывает, что кадровая политика – это, действи-

тельно, важный элемент в управлении персоналом без которого организация теряет 
всякий смысл своего существования. Потому что благодаря эффективному введению 
данной политики получится, не только привлечь более талантливых людей, но и разви-
вать, и удержать его, тем самым избежать текучесть кадров. Также способствует устой-
чивому развитию, достижению всех целей и укреплению конкурентоспособности на 
рынке. Именно эффективная кадровая политика приведет к созданию благоприятного 
климата в коллективе, повышению имиджа предприятия и увеличению производитель-
ности труда. Иначе говоря, успех любой компании во многом зависит от кадровой по-
литики. 
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Введение  
Налог – это обязательный безвозмездный платёж в пользу государства, установ-

ленный законом [1]. Соответственно, предприятия, так же, как и граждане, являются 
частью экономической системы страны и обязаны уплачивать налоги, которые являют-
ся источником финансирования нужд общества [3]. Налоговое планирование представ-
ляет собой эффективный инструмент управления финансово-хозяйственной деятельно-
стью организации, способствующий повышению ее экономической безопасности. Тща-
тельно рассматривая и изучая экономические и финансовые результаты функциониро-
вания, предприятие открывает для себя возможность грамотного планирования налого-
обложения. Налогооблагаемый субъект имеет право воспользоваться выгодными за-
конными способами и методами для дальнейшего облегчения налоговой нагрузки. Как 
следствие, разработанный налоговый план позволяет субъекту хозяйствования увели-
чить эффективность деятельности и повысить свои финансовые показатели. Большое 
значение в этой связи имеет важность изучения различных теоретических подходов к 
пониманию сущности налогового планирования и выбору наиболее оптимального 
налогового режима. 

Основная часть 
В практике налогового планирования наиболее распространенными и чаще всего 

применяемыми являются следующие подходы: 
- Рассмотрение пути к уменьшению налоговой нагрузки, снижению абсолютного 

значения уплачиваемых налогов. Это деятельность, направленная на подбор наиболее 
благоприятных для предприятия условий налогообложения. 

- Ведение экономической деятельности с целью проработки налогового плани-
рования для оптимизации налогообложения предприятия, увеличения финансовых по-
казателей [3]. 

Основной задачей налогового планирования является минимизация налоговых 
потерь как по определенному налогу или сбору, так и по всей совокупности налогов, 
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исчисляемых на базе одного и того же объекта налогообложения, а также по всей сово-
купности налогов и сборов, относящихся к организации [4]. 

Для малого бизнеса открываются широкие возможности в выборе того или ино-
го налогового режима. В настоящее время существует шесть режимов налогообложе-
ния, на которые может перейти индивидуальный предприниматель: основная система 
налогообложения (ОСН), упрощенная система налогообложения (УСН), автоматизиро-
ванная упрощенная система налогообложения (АУСН), единый сельскохозяйственный 
налог (ЕСХН), патентная система налогообложения (ПСН) и налог на профессиональ-
ный доход (НПД) [2]. 

Организации имеют возможность работать только на таких режимах, как ОСН, 
УСН, АУСН, ЕСХН. 

Предприниматели не могут перейти на желаемый режим, если не соответствуют 
определённым критериям. Основополагающими факторами являются доход, числен-
ность персонала, а также осуществляемый вид деятельности.  

Если предприятие не подходит под специальные режимы налогообложения, а 
только под ОСН, оно имеет возможность проработать другие варианты снижения нало-
говой нагрузки. Например, существуют различные льготы, поддерживающие бизнес. 
Налоговые льготы предоставляются на отдельных территориях Российской Федерации. 
К таким территориям относятся специально созданные особые экономические зоны. 
Также на применяемые ставки налогов влияют производство некоторых видов продук-
ции и участие в инвестиционных и научно-исследовательских проектах [5]. 

Именно для исследования возможностей организации по законному снижению 
налоговых обязательств необходимо налоговое планирование, определяющее перечень 
факторов, которые могут повлиять на эффективность деятельности. Высвободившиеся 
в результате оптимизации денежные средства организация имеет возможность направ-
лять на приоритетные направления её дальнейшего развития. Грамотно разработанная 
налоговая политика, даже без поиска льгот, позволяет избежать непредвиденных про-
сроченных платежей, что снижает риск возникновения дополнительных расходов на 
пени и штрафы. 

Как и любая деятельность, налоговое планирование предусматривает опреде-
лённые шаги к достижению поставленной цели. На рисунке 1 представлены этапы 
налогового планирования. 

 

Рисунок 1 – Этапы налогового планирования [4] 

Проходя каждый этап налогового планирования, важно придерживаться основ-
ных принципов его составления и реализации: 

- Разумность. Выбранный способ оптимизации налогообложения должен не 
нарушать действующее законодательство. Применение грубых инструментов может 
привести налогоплательщика как к появлению дополнительных трат на штрафы в связи 
с обнаружением использования нелегальных схем, так и к возникновению ситуации, 
где крайней мерой будет уголовное преследование. 
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- Цена решения. Цель налогового планирования заключается в снижении расхо-
дов предприятия. Определив затраты на осуществление выбранной налоговой полити-
ки, можно судить о том, выгодно ли её использование с финансовой точки зрения. 

- Комплексный подход. Необходимо проанализировать все составляющие, каса-
ющиеся налогового планирования и следить за их влиянием на другие элементы дея-
тельности организации, например, выяснить, произойдёт ли увеличение издержек дру-
гих платежей в случае применения того или иного инструмента. 

- Индивидуальный подход. Каждое предприятие уникально, обладая тонкостями 
ведения хозяйственной деятельности, своим местоположением, что влияет на особен-
ности налогообложения организации. Не существует универсальной схемы действий 
при оптимизации налогообложения, важно создать уникальный план действий, учиты-
вающий все нюансы, оптимизирующие деятельность компании. 

- Юридическая чистота. Необходимо внимательно отнестись к оформлению до-
кументации [4]. 

Налоговая оптимизация – это работа, которая должна проводиться одновремен-
но с созданием организационной и финансовой схем бизнеса, т.е. с самого начала дея-
тельности. Налогоплательщику при ведении налогового планирования рекомендуется 
создать специальное подразделение или назначить ответственных лиц за разработку 
внутренних регламентов и процедур, документирование принятых решений, а также 
обеспечить их регулярное обучение с целью повышения квалификации. Ежегодно в си-
лу вступают десятки поправок в налоговое законодательство. Требования со стороны 
надзорных органов растут. Для снижения рисков со стороны налогообложения важно 
регулярно отслеживать нововведения в законодательстве, осуществлять текущий кон-
троль процессов, происходящих в организации. 

Заключение 
Таким образом, сущность налогового планирования заключается в поиске нало-

гоплательщиком легальных возможностей снижения своей налоговой нагрузки. В акти-
ве собственника бизнеса имеются разнообразные инструменты оптимизации налоговых 
обязательств, позволяющие значительно улучшить показатели деятельности субъекта 
хозяйствования и повысить его финансово-экономическую устойчивость на рынке.  

Налогоплательщик располагает множеством инструментов, способствующих 
снижению налоговой нагрузки при грамотном их анализе и применении. Это и преду-
смотренные налоговым законодательством налоговые льготы, и дифференциация нало-
говых ставок по видам налогов, и специальные налоговые режимы, определяющие по-
рядок формирования налогооблагаемой базы. 

В результате проведения взвешенного анализа деятельности своей организации 
предприниматель может выявить факторы, ведущие к уменьшению налогового бремени.  
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Введение 
Сокращение издержек производства всегда было одной из основных задач, сто-

ящих перед каждым предприятием. Себестоимость продукции является важнейшим по-
казателем эффективности деятельности предприятия. Она определяет продуктивность 
производства и реализации продукции, показывает степень использования материаль-
ных, трудовых и финансовых ресурсов [5]. На основе анализа уровня затрат можно 
сделать выводы относительно положения дел на предприятии, касающегося качества 
работы, выполняемой как отдельными сотрудниками, так и руководством в целом [1]. 
Предприятия стараются снизить производственные затраты, одновременно улучшая 
качество своей продукции, что определяет рентабельность, а также устойчивость фи-
нансового положения предприятия и его конкурентоспособность [2]. Теоретическую 
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базу исследования составили методики оценки эффективности использования оборот-
ных средств предприятия, анализа технологических процессов, помогающие в приня-
тии соответствующих управленческих решений и разработке стратегии управления 
производственной деятельностью.  

Основная часть 
По результатам анализа отчета о финансовых результатах за 2021 год и 2022 год 

(таблица 1), можно сказать, что валовая прибыль к 2022 г. снизилась. Этому способ-
ствовало снижение объемов производства и недостаточно существенное снижение се-
бестоимости. 

Таблица 1 – Анализ отчета о финансовых результатах 
Показатель 2022 г. 2021 г. Изменение

Сумма, тыс. р. Сумма, тыс. р. Сумма, тыс. р.
Выручка 31686200 32802700 -1116500
Себестоимость 30291600 30454700 -163100
Валовая прибыль (убыток) 1394580 2347960 -953380
Коммерческие расходы 8160 8208 -48 
Управленческие расходы 905146 365856 539290 
Прибыль (убыток) от продаж 481272 1973900 -1492628
Проценты к получению 7289 7422 -133 
Проценты к уплате 1268470 570032 698438 
Прочие доходы 2340500 3360780 -1020280
Прочие расходы 3082010 4413860 -1331850
Прибыль (убыток)  
до налогообложения 

-1521430 358201 -1879631

Текущий налог на прибыль 0 0 -9052 
Чистая прибыль (убыток) -1521430 349695 -1871125

В 2022 году в финансово-хозяйственной деятельности предприятия наблюдался 
убыток (таблица 2). На это повлияло сокращение прибыли от продаж, рост управленче-
ских расходов, а также рост процентов к уплате. 

Таблица 2 – Эффективность использования оборотного капитала 
Показатель  2022 г. 2021 г. 
Длительность одного оборота оборотных средств, 
в днях 160 182,74 

Коэффициент оборачиваемости оборотных средств 2,25 1,97 
Рентабельность (убыточность) оборотных средств -0,11 0,02 
Коэффициент загрузки оборотных средств 0,43 0,53 

Динамика показателей эффективности использования оборотного капитала на 
конец 2022 года свидетельствует о том, что, несмотря на ускорение оборачиваемости 
оборотных активов и снижение длительности одного оборота, организация стала убы-
точной. В целом финансовое положение исследуемого предприятия имеет негативный 
результат своей деятельности. Для успешной и организованной работы предприятия и 
улучшения его финансового состояния можно предложить мероприятия, реализация 
которых позволила бы сократить затраты предприятия. 

Компания ООО «АГМК» занимается автоклавным выщелачиванием золотых 
концентратов и является одним из крупнейших проектов компании «Полиметалл». 
Проектная мощность фабрики автоклавного выщелачивания составляет 225 тыс. тонн 
концентрата в год. Гидрометаллургический комбинат предназначается для переработки 
концентратов. В соответствии с проектом суммарная годовая производительность 
АГМК по перерабатываемым низкоуглеродистым концентратам составляет 208140 т в 
год [3]. В результате проведения анализа особенностей технологического процесса 
определены следующие проблемы: неэффективное использование реагентов; поиск но-
вых поставщиков импортного оборудования из-за введения санкций; задержка поставок 
импортного оборудования; рост цен на используемое сырье и материалы. 
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На основе диагностики данных о производственном и технологическом процес-
сах, а также состоянии оборотных средств и эффективности их использования было 
принято решение предложить мероприятия по изменению технологии производства и 
поиск новых поставщиков оборудования [4]. Изменение технологического процесса 
заключается в снижении норм сырья, а именно используемых реагентов для выщелачи-
вания золотых концентратов. В рабочем процессе ООО «АГМК» применяется опреде-
ленный объём реагентов, снижение нормативов использования которых станет воз-
можным за счет изменения технологического процесса (таблица 3). 

Таблица 3 – Экономическая оценка норм реагентов 
Наименование то-
варно-материальных 
ценностей и сопут-
ствующие затраты 

Объём 
факт 
2022 г. 

Объём 
план, 
прогноз 

Объём 
факт, 
прогноз 

Сумма, 
2022 г. без 
НДС, р. 

Сумма без 
НДС, про-
гноз, р. 

Отклонение 
суммы от 
факта, про-
гноз, р. 

Отклонение 
объёма от 
факта, про-
гноз. 

Антискалант Аква-
резалт 1010-113 0,230 0,204 0,204 20715647 18367051 - 2348597 - 0,026 

Уголь активирован-
ный

0,303 0,350 0,283 11964920 11160000 - 804920 - 0,02 

Сульфаминовая кис-
лота (кислотная об-
работка угля) 

0,514 0,504 0,367 8134727 5814096 - 2320631 - 0,147 

Гидроксид натрия 
NaOH (десорбция)

0,659 0,573 0,501 8742917 6653605 - 2089312 - 0,158 

ЭДТА натрия Три-
лон Б ГОСТ 10652-

0,205 0,180 0,176 11279169 9697800 - 1581369 - 0,029 

Мембрана F654247 0,835 0,544 0,398 24656581 11753505 - 12903076 - 0,437

Шары помольные 
Ф60 мм (Измельче-
ние известняка и 

0,276 0,323 0,247 2044459 1835104 - 209355 - 0,029 

Известь негашеная 
80%

543,1 - 564,3 172033179 178754461 6721282 21,2 

Известняк, (80% 
CaCO3)

2377,5 - 2411,3 106213839 107727540 1513700 33,8 

Диатомовая земля 590,0 605,4 340,1 9873835 5692661 - 4181174 - 249,9 

Снижение затрат на 
ТМЦ автоклава

- 2430,4 - - - - 39772970 - 

Снижение затрат на 
ТМЦ десорбции 1 
секции 

- 597,0 - - - - 3259000 - 

Свежая вода 311,2 335,3 268,7 10246655 8848144 - 1398511 - 42,5 

Снижение потребле-
ния электроэнергии 
(десорбция)  

- - - 6444254 5243900 - 1200353 - 

Сокращение затрат 
на сервисные услуги

- - - - - - 9990559 - 

Итого  3824,82 3970,778 3586,576 392350182 353180816 - 73824845 - 238,246 

При внедрении мероприятий по изменению технологического процесса эконо-
мическая оценка норм реагентов показывает нам изменение объёма и суммы реагентов. 
Значительной экономии можно добиться по таким материалам как: антискалант акваре-



20 
 

залт на участке обратно-осмотической установки; сульфаминовая кислота (кислотная 
обработка угля) на участке фильтрации хвостов выщелачивания; гидроксид натрия 
NaOH (десорбция) на участке десорбции угля. Также произойдет снижение затрат на 
товарно-материальные ценности (ТМЦ) автоклава, сократятся затраты на сервисные 
услуги. Снижение норм реагентов в совокупности приведет к снижению себестоимости 
на 18,82 %. 

С целью снижения эксплуатационных затрат за счет уменьшения закупочной 
стоимости мембран для пресс-фильтров предприятие может перейти на аналоги других 
производителей с меньшей ценой отдельных запчастей [5]. Проведено исследование 
рынка КНР. Определены два подрядчика для дальнейшей проработки возможности 
приобретения опытной партии мембран (таблица 4). 

Таблица 4 – Анализ стоимости мембран 

В технологическом процессе ООО «АГМК» эксплуатируются камерно - мем-
бранные пресс-фильтры бренда Metso Outotec. За год используются 116 штук. Годовая 
стоимость затрат составит порядка 17165828 рублей. При использовании альтернатив-
ных мембран бренда HEBEI PENGDE RUBBER AND PLASTIC PRODUCTS CO стои-
мость затрат соответствует 9648938 рублям. При внедрении данного мероприятия 
удастся сократить расходы по закупке мембран на 43,79 %. Таким образом, общая сум-
ма экономии по предложенным мероприятиям составит 81341735 р.  

Заключение 
Проведенный анализ финансово-бухгалтерской отчетности ООО «АГМК» опре-

делил, что финансовые результаты деятельности исследуемого предприятия имеют 
негативную динамику. На основе исследования и обобщения информации о производ-
ственном и технологическом процессе, текущем состоянии и показателях эффективно-
сти использования производственных запасов разработаны меры, способствующие 
снижению затрат и улучшению финансового результата компании. Оптимизационные 
мероприятия по изменению технологического процесса позволят сократить объём ис-
пользуемых реагентов, что приведет к существенной экономии в размере 73824845 р. 
Поиск новых поставщиков оборудования определил более дешевый вариант мембран 
на базе китайского бренда HEBEI PENGDE RUBBER AND PLASTIC PRODUCTS CO с 
более низкой ценой запчастей. При внедрении данного мероприятия удастся сократить 
расходы по закупке мембран на 7516890 р. Общая сумма экономии составит 81341735 
р. Предложения по повышению эффективности производства за счет совершенствова-
ния технологического процесса и поиска новых поставщиков оборудования могут 
найти широкое применение в деятельности аналогичных предприятий металлургии. 

 
 
 
 

Показатель Текущая  
ситуация 

Ситуация после 
внедрения пред-
ложения 

Эффект от внедре-
ния («-» - экономия; 
«+» - доп. затраты) 

Комментарии 

Оригинальные мембраны Metso Outotec 
Кол-во, шт. 116 - - - 
Цена, р. 147981,28 - - - 
Стоимость, р. 17165828 - - - 
Альтернативные мембраны HEBEI PENGDE RUBBER AND PLASTIC PRODUCTS CO 
Кол-во, шт. - 116 - - 
Цена, р. 

- 83180,5 - 
Курс юаня 12,80 
р./юань 

Стоимость, р. - 9648938 - - 
Всего, р. 17165828 9648938 -7516890 
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Аннотация. В статье представлены материалы исследования актуальности финансового 
менеджмента. Исследованы теоретические аспекты финансового менеджмента. Авто-
рами предложены способы повышения эффективности финансового менеджмента в 
коммерческом банке. Проведен анализ финансового менеджмента, который отразился 
на финансовых показателях банка ВТБ. 
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Введение  
В современном мире финансовый менеджмент играет важную роль, так как бла-

годаря ему можно рационально и эффективно распределять денежные ресурсы, кон-
тролировать расходы, увеличивать прибыль, что способствует повышению привлека-
тельности банка. Финансовый менеджмент является ключевым звеном функциониро-
вания банка, потому что обеспечивает управление рисками, минимизирует потери, 
обеспечивая стабильность банка в современных условиях и развитие в целом. 

Основная часть. 
Целью финансового менеджмента является максимизация рыночной стоимости 

фирмы с помощью рациональной финансовой политики. Он включает в себя систему 
управления денежными средствами предприятия, финансовые отношения между 
участниками хозяйственной деятельности. К объектам управления относят различные 
активы, инвестиции, а к субъектам финансовые менеджеры, собственники и специали-
сты, которые осуществляют финансовые функции. 

Финансовый менеджмент направлен на решение таких задач, как формирование 
денежных ресурсов, необходимых для покрытия финансового плана, их рациональное 
распределение по видам деятельности; достижение максимальной прибыли; оптимиза-
ция денежного оборота: снижение финансовых рисков, благодаря которому предприя-
тие будет находиться в благоприятном финансовом положении и быть конкурентоспо-
собным на рынке.  

По нашему мнению, важной задачей финансового менеджмента в коммерческом 
банке является минимизация рисков. Поэтому методами управления рисками в банков-
ской деятельности являются хеджирование, диверсификация, резервирование, метод 
лимитирования и мониторинг рисков. 

Коммерческие банки являются посредниками на рынке, они склонны к финансо-
вым рискам, так как на их деятельность влияют как внешние, так и внутренние факто-
ры. Финансовые средства коммерческого банка состоят из собственных и привлечен-
ных средств. К собственным относятся различные фонды, созданные за счёт прибыли, 
такие, как уставный капитал, резервный и страховой фонд, нераспределенная прибыль 
коммерческого банка. К привлеченным средствам относят доход от ценных бумаг, де-
нежные средства юридических и физических лиц, которые размещаются на депозитах, 
расчётных счетах, они занимают почти 70% денежных средств банка. Можно отменить, 
что также задачей банковского финансового менеджмента является создание новых 
продуктов банка. 

Для повышения эффективности финансового менеджмента в банковском секто-
ре можно предпринять такие действия, как: 

1) Исследование рынка банковской отрасли. Нужно изучить текущее состояние 
рынка, его тенденцию и развитие, риски и угрозы, спрос и предложение. Важной зада-
чей является определение потребностей клиентов банковских услуг для создание новых 
продуктов. 

2) Снижение затрат. Этот процесс предполагает сокращение издержек на мате-
риалы и сырье, оптимизацию производственных процессов, сокращению расходов или 
более рациональное их распределение. Благодаря этому процессу повышается эффек-
тивность и привлекательность деятельности банка, увеличивается прибыль, снижаются 
риски, так как оптимально применяются денежные средства банка. Банк сможет быстро 
адаптироваться под изменения, которые происходят на рынке, что будет привлекать 
будущих инвесторов. 

3) Планирование и прогнозирование. С помощью финансового планирования 
можно распределять текущие денежные потоки, его целью является предотвращения 
будущих рисков в расходовании денежных средств и определение путей для эффектив-
ного достижения поставленных целей и задач. Это завершающий этап планирования 
деятельности банка, благодаря которому достигается устойчивое финансовое состоя-
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ние. А главной функцией финансового прогнозирования является выявление реально 
возможного объема денежных ресурсов, поиск вариантов развития для совершенство-
вания финансовой политики банка.  

4) Контроль над издержками.  Для начала необходимо изучить и исследовать все 
расходы банка, выявить наиболее существенные проблемы, которые могут повлиять на 
нерациональное распределение денежных ресурсов. Можно привести в пример затраты 
на персонал, расходы на аренду и обслуживания помещений. Нужно стабилизировать 
работу банка, постоянно проводить динамику и анализ издержек, чтобы избежать фи-
нансовых потерь и рисков, но это никак не должно повлиять на ухудшения услуг и 
продуктов коммерческого банка.  

5) Внедрение IT-технологий в коммерческий банк:  
- систему управления взаимоотношениями с клиентами (CRM). Эта система поз-

волит банку автоматизировать функцию по обслуживанию клиентов. В ней будет хра-
ниться информация о клиентах, их финансовые операции, кредитная история и прочее. 
Она анализирует предпочтения клиентов, что способствует созданию новых необходи-
мых банковских продуктов. С помощью этой системы будут выполняться рутинные 
задачи, такие, как обработка заявок от клиентов, напоминание о сроках платежей, 
быстро предоставлять нужную информацию клиенту банка, а также предоставлять ин-
формацию банку об отчетах, результатах и запросов клиентов за конкретный период 
времени. Эта система носит конфиденциальный характер, поэтому обеспечивает защи-
ту персональных данных. 

- разработку и внедрение системы управления банковскими операциями (BMS). 
Такая система позволит коммерческому банку управлять его задачами, обеспечивает 
защиту от мошенничества, что снижает риски финансовых потерь, помогает банку со-
блюдать нормативные акты, а это предотвращает от судебных исков и предоставляет 
информацию руководителям банка для планирования финансового плана. 

- интеграцию с системами электронного документооборота (СЭД). С помощью 
этой программы можно автоматизировать процесс обработки информации, регистра-
ции, хранения и поиска документов, что обеспечит их доступность для сотрудников 
банка. Также эта система предоставляет отчёт и аналитику, связанную с документами. 

- разработку и внедрение системы управления рисками (RMS). Такой математи-
ческий метод позволяет банку минимизировать риски, связанные с финансовыми опе-
рациями. Он помогает устанавливать процентные ставки благодаря тому, что анализи-
рует кредитоспособность клиентов и вероятность невозврата денежных средств. Этот 
метод способствует эффективному управлению рисками и оптимизации деятельности 
банка. 

- внедрение системы онлайн-банкинга и мобильных приложений. С помощью 
таких приложений клиенты банка могут воспользоваться всеми продуктами банка, са-
мостоятельно управлять своими средствами в онлайн-режиме, управлять инвестициями 
и многие другие современные возможности. Для банка будут собираться данные о 
предпочтениях их клиентов, чтобы в дальнейшем улучшить предоставляемые услуги. 
Также снижаются операционные затраты, так как уменьшается необходимость работы 
сотрудников банка из-за онлайн -приложений в телефоне.  

- внедрение искусственного интеллекта (ИИ) и машинного обучения (МО). Эти 
процессы могут автоматизировать деятельность сотрудников банка, выполняя такие 
действия, как регистрация клиента, обработка заявлений на услуги кредита, анализ пла-
тежеспособности клиентов, предотвращать мошенничество. Также положительная сто-
рона искусственного интеллекта в том, что он обрабатывает колоссальный объем дан-
ных за короткий промежуток времени, может вывить динамику, прогнозировать буду-
щие тенденции. 
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- внедрение блокчейна. Он гарантирует высокий уровень безопасности инфор-
мации о клиентах, их финансовых операций и счетах. Блокчейн ускоряет работу банка, 
выполняя ведение учета данных, обрабатывая платежи и многие другие задачи. Благо-
даря нему банк также сокращает свои расходы на посредников, которые бы выполняли 
такие же задачи, что и блокчейн.  

- внедрение системы управления качеством (QMS). Такая система позволяет 
банку соблюдать законы, нормативные акты, выполнять требования и предотвращать 
нарушения, что укрепляет репутацию банка.  

Одним из ярких примеров успешной реализации эффективности финансового 
менеджмента является исследуемый нами объект - банк ВТБ. Банк демонстрирует ста-
бильный рост основных финансовых показателей, занимает лидирующие позиции на 
рынке, находится на втором месте по рейтингу банков России за 203 год, на рисунке 1 
можно это увидеть (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Рейтинг банков за 2023 год 

В 2024 году ВТБ банк продемонстрировал свои самые высокие финансовые по-
казатели, рекордная чистая прибыль составила 432 млрд. рублей, это соответствует 
возврату капитала на 22,3% от 2022 года, так как в этом году был убыток. Положитель-
но повлияло на повышение прибыли приобретение ПАО Банк «Открытие» и его дочер-
них компаний. Самым прибыльным сегментом банка оказался корпоративно-
инвестиционный бизнес, который обеспечил доход в 192 млрд. руб., средний и малый 
бизнес – 108 млрд. руб., розничный бизнес в 62 млрд. руб.  

На рисунке 2 мы видим, что 2024 год для банка стал хорошим показателем в фи-
нансах, возросли чистая прибыль, рентабельность капитала, прирост клиентской базы, 
все финансовые цели были достигнуты и перевыполнены (рисунок 2).  

 

Рисунок 2 – Финансовые показатели ПАО «Банк ВТБ» 
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Таким образом, мы видим, как банк оптимизировал расходы и повысил свою рен-
табельность, эффективно управлял рисками, внедрял информационные технологии, авто-
матизировал процессы, что повышает эффективность финансового менеджмента. Также 
банк разрабатывал новые продукты и услуги, которые увеличивали доход компании.  

Заключение 
В данной статье были рассмотрены ключевые аспекты путей повышения финан-

сового менеджмента коммерческого банка. Можно сделать вывод, что необходимо 
внедрять современные информационные технологии, которые помогают оптимизиро-
вать процессы управления денежными средствами, а также снизить операционные за-
траты, сократить время принятия решений и анализ объемной информации. На примере 
банка ВТБ мы увидели, что пути повышения финансового менеджмента приводят к ро-
сту финансовых показателей, укреплению позиций на рынке. Таким образом, эффек-
тивность финансового менеджмента в коммерческом банке является главным звеном 
успешности его функционирования на финансовом рынке, его конкурентоспособности.  
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Введение 
Маркетинговая деятельность организации является одним из главных направле-

ний в управлении. Она дает возможность выявить целевую аудиторию, определить вид 
продвижения товаров и услуг, а также привлечь потенциальных покупателей. 

Для осуществления маркетинговой деятельности нужно следовать ее принци-
пам, благодаря которым получится добиться успеха.  

Вот некоторые из них:  
1) необходимо знать потребности людей (аудитории), для успешной реализации 

товара или услуги, а также подбора маркетинговой стратегии;  
2) иметь уникальность товара или услуги среди конкурентов, это поможет опре-

делить успех и привлекательность товара для людей;  
3) правильная коммуникация с аудиторией (зависит от возраста потребителей). 

Может осуществляться через соц. сети, радио, телевидение и т.д.;  
4) оценка эффективности результатов, это позволит корректировать стратегию. 
Из направлений маркетинговой деятельности можно выделить следующие виды:  
1) маркетинговые исследования;  
2) разработка стратегии маркетинга;  
3) комплекс «4-Р»;  
4) контроль и оценка деятельности маркетинга. 
Процесс маркетинга – сложная система, которая включает разнообразные виды 

деятельности. Рассмотрим их более подробно. 
Основная часть 
Маркетинговые исследования направлены на сбор, обработку и анализ инфор-

мации о рынке. На этом этапе организация может получить различные данные. Напри-
мер, цены, предложения конкурентов, предпочтения аудитории потребителей. Данный 
вид один из самых важных, на нем создается представление о рынке в целом, поэтому 
следует как можно тщательно провести исследование. 

Разработка маркетинговой стратегии нужна для оценивания и распределения ре-
сурсов на нужды эффективных каналов. С помощью инструментов маркетинговая стра-
тегия может осуществлять поставленные цели. Такие, как увеличение доли рынка. Каж-
дая стратегия имеет свои этапы разработки, обычно туда входит 4 пункта (Рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Этапы разработки маркетинговых исследований 

Комплекс «4-Р» является классической и включает в себя элементы, которые 
необходимы для успешного продвижения товара или услуги. «4-Р» расшифровывается 
как: продукт, цена, место, продвижение. 
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Продукт – это товар или услуга, которую хочет реализовать организация. Сюда 
входят уникальность, упаковка, дизайн, жизненный цикл продукта и уровень удовле-
творенности потребителей. Данный этап один из самых значимых, он определяет кон-
курентоспособность товара или услуги. Потребитель с малой вероятностью отдаст 
предпочтение новому продукту, который ничем не отличается от уже устоявшихся на 
рынке.  

Цена – сумма, за которую потребитель готов приобрести товар. В данный пункт 
можно включить скидки, акции, соотношение ценности и цены для потребителя, это 
поможет привлечь аудиторию, так как в выборе товара или услуги часто обращают 
внимание на цену. 

Место – это каналы сбыта товара или услуги. На данном этапе рассматриваются 
точки продаж, логистика, складирование. Правильно выбранные каналы помогут не 
только сделать реализацию удобной и доступной, но и сократить затраты, что очень 
важно при производстве. 

Продвижение – способы, которыми пользуется компания для реализации, а так-
же стимулировании спроса. Включает: рекламу, PR-активность, карты лояльности, спе-
циальные предложения. От продвижения зависит реализация товара или услуги. 
Например, при выборе рекламы нужно учитывать возраст выбираемого канала. У теле-
видения 45+, социальные сети 10 – 40 лет и т.п. 

Данная модель была разработана достаточно давно, но до сих пор остается акту-
альной при комплексной разработке маркетинговой стратегии. 

Контроль и оценка маркетинговой деятельности помогают оценить эффектив-
ность, выявить отклонения от плана, найти пути решения для улучшения деятельности 
организации, а также в целом пересмотреть маркетинговую стратегию. Выделяют 4 вида 
контроля: стратегический, тактический, оперативный, контроль прибыли (Рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2 – Виды маркетингового контроля 

 

Заключение 
Направления маркетинговой деятельности достаточно сложны в своей реализа-

ции. Они требуют глубокого анализа и адаптации к изменяющимся условиям рынка. 
Все виды маркетинговых исследований должны проводиться опытными аналитиками и 
руководителями, иначе возможно любое упущение, которое повлечет за собой непо-
правимые последствия.  

Основные принципы маркетинговой деятельности нужны для достижения успе-
ха. В них заложен смысл уникальности, знание потребностей людей, каналов коммуни-
кации с потребителями, оценки эффективности результатов деятельности. Все это 
очень важно при рассмотрении стратегий маркетинга. 
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Направление считается достаточно значимым в организации. На его реализацию 
уходит много сил и средств. Изучение направления маркетинговой деятельности не 
стоит на месте, а движется только вперед. 
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Введение 
Сегодня проблема управления изменениями в организации становится как нико-

гда актуальной. Причина этому - внешние изменения в сотрудничестве стран между 
собой, а также изменениями внутри страны и рынка в целом. 

Методы управления изменениями организации являются одними из главных 
направлений в системе управления, они позволяют фирме оставаться конкурентоспо-
собной в постоянно изменяющихся условиях. Главной целью становится: эффектив-
ность подобранной стратегии. 
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В основе управления изменениями лежат различные методы, вот некоторые из 
них: 1) метод системного влияния; 2) модель «8 шагов Коттера». 

При раскрытии данной темы не менее важно упомянуть об использовании по-
ощрения, стимулирования и мотивации для каждого сотрудника индивидуально. 

В управлении изменениями руководителю не всегда легко правильно руково-
дить сотрудниками. Процесс управления – сложная система, которая включает разно-
образные стратегии. Каждая из них подбирается в зависимости от сложившейся ситуа-
ции. Рассмотрим методы управления изменениями более подробно. 

Основная часть 
Прежде, чем рассмотреть метод системного влияния, изучим кривые изменений 

на различных уровнях. 
Метод системного влияния сконцентрирован на том, что для эффективной реа-

лизации организационных изменений нужно учитывать возможность меняться на каж-
дом уровне. 

В личный уровень (рисунок 1) входят беседы, семинары, тренинги. Это позволя-
ет мотивировать сотрудников для достижения целей. Также не менее важным будет 
выбрать подходящих людей, которые в последствие будут влиять на продвижение из-
менений в организации.  

Командный уровень (рисунок 2) включает в себя технику мотивации «белые во-
роны», так как большинство людей присоединяются к общему мнению и вряд ли пой-
дут против коллектива. Главная задача руководителя – это выбор лидера в команде, ко-
торый будет контролировать атмосферу коллектива. Важно определить четкую цель, 
для осознания роли в команде и вклада в ее реализацию. 

В мотивацию на организационном уровне (рисунок 3) можно включить поощре-
ние и санкции. Лучше всего будет определить четкие правила, которые помогут следо-
вать плану и не вернуться к старым привычкам. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1 – Кривая изменений  
на личном уровне 

Рисунок 2 – Кривая изменений  
на командном уровне 

Рисунок 3 – Кривая изменений на организационном уровне 
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Уровни хоть и имеют свои мотивации, задачи и правила, но сильно связанны 
между собой. Принимая решения на одном из уровней, нужно понимать о возможности 
больших и малых изменений на других. 

Важно понимать, что в центре каждого метода находятся шесть главных элемен-
тов (рисунок 4). 

 

 
Рисунок 4 – Основные элементы 

Разберем следующий метод «8 шагов Коттера». Данная модель разработана 
Джоном Коттером, в нее входят восемь пунктов, которые связаны между собой. Пре-
имущество данной модели - это возможность контроля изменениями, для лучшей рабо-
ты организации. 

1) Для того, чтобы начать пользоваться моделью необходимо понять. Действи-
тельно ли организация нуждается в изменениях. На данном этапе нужно сформировать 
желание и заинтересованность в изменениях у сотрудников организации. Переход к 
следующему этапу возможен при более чем 75% убеждений руководства в необходи-
мости изменений. 

2) Формирование команды. Для реализации любой идеи нужна команда, в нее 
входят лидеры, вдохновители, исполнители и другие. 

3) Постановка целей. По мнению Коттера, сотрудник, заинтересованный в изме-
нениях, должен за 5 минут убедить невовлеченного сотрудника, объяснив концепцию и 
плюсы от реализации идеи. Если это не получилось, следует переосмыслить изменения.  

4) Чтоб у сотрудников в будущем было меньше сопротивления к изменениям, 
необходимо пропагандировать как можно быстрей и информативней об предстоящих 
изменениях.   

5) У каждой идеи есть свои преграды. Для этого нужно уметь своевременно их 
решать, чтоб не дать изменению состояния застоя. 

6) Не менее важным фактором является поощрение и стимулирование. Здесь 
можно использовать метод «быстрые победы». Под методом понимается разбиение од-
ной цели на много маленьких, это позволит ощутить сотрудникам динамичного при-
ближения к цели. 

7) Закрепление изменений. В данном пункте нужно прививать коллективу вво-
дить в привычку использование новых изменений, без откатов назад. 

8) На завершающем шаге нужно убедиться, что сотрудники понимают суть но-
вовведений и необходимость их реализации. 
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Заключение 
Методы управления изменениями сложный и трудоемкий процесс, который тре-

бует грамотных руководителей. Теория методов представлена в идеалистическом вари-
анте. Слепое следование не даст положительных результатов. На практике же лучше 
учитывать все аспекты: теория, своеобразность ситуации, опыт организации. 

Также не стоит забывать о поощрении, стимулировании и мотивации сотрудни-
ков в стремлении достижения целей. Они будут зависеть от конкретных задач органи-
зации и индивидуальных особенностей человека. 

Направление достаточно значимое для руководителя и организации в целом, 
разработка и изучение новых методов управления изменениями не стоит на месте, а 
движется только вперед. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ ОБУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА ОРГАНИЗАЦИИ 
IMPROVEMENT OF THE ORGANIZATION'S PERSONNEL TRAINING SYSTEM 

 
Аннотация. В данной статье рассматривается важность организации системы обучения 
персонала фирмы. В работе были рассмотрены виды, методы и формы обучения персо-
нала, оценена важность создания системы обучения персонала организации, выделены 
достоинства и недостатки основных методов, форм и видов обучения персонала орга-
низации. Актуальность данной темы является неоспоримой, в связи с тем, что каждой 
организации необходимо создать или же совершенствовать систему обучения персона-
ла, так как при развитии фирмы чаще всего требуется повышать квалификацию и со-
вершенствовать навыки сотрудников предприятия, дабы вывести фирму на новый уро-
вень и успешно конкурировать с другими предприятиями данной отрасли. 
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Abstract. This article discusses the importance of organizing a company's personnel training 
system. The paper considered the types, methods and forms of personnel training, assessed 
the importance of creating an organization's personnel training system, highlighted the ad-
vantages and disadvantages of the main methods, forms and types of personnel training of the 
organization. The relevance of this topic is undeniable, due to the fact that each organization 
needs to create or improve a personnel training system, since during the development of a 
company it is most often necessary to upgrade the qualifications and improve the skills of 
employees of the enterprise in order to bring the company to a new level and successfully 
compete with other enterprises in this industry. 
Ключевые слова: система обучения персонала, виды обучения персонала, формы обу-
чения персонала, персонал, обучение, организация. 
Keywords: personnel training system, types of personnel training, forms of personnel training, 
personnel, training, organization. 

 
Введение 
У каждой организации по мере своего развития в определённый момент возни-

кает потребность в повышении конкурентоспособности, в освоении или создании но-
вых технологий, в усовершенствовании уже имеющихся технологий производств и на 
всё это требуются кадры, которые у предприятия уже могут иметься, но недостаточной 
квалификации или с недостаточным уровнем развития трудовых навыков.  

В таком случае возникает потребность в обучении персонала организации, а 
также в создании полноценной системы обучения персонала фирмы, что в свою оче-
редь поможет предприятию вырваться в лидеры и заполучить высококлассных специа-
листов в различных областях. 

Для решения повседневных задач фирме необходимы трудовые, финансовые и 
другие различного рода ресурсы, среди которых наиболее полезными в различные ста-
дии экономического цикла стоит считать трудовые. Именно поэтому система обучения 
персонала в фирме является важным элементом. 

Целью данной работы является поиск, сбор и анализ доступной информации в 
рамках системы управления персоналом, рассмотрение достоинств и недостатков раз-
личных методов обучения персонала. Рассмотрение сущности системы обучения пер-
сонала. Анализ видов, форм и методов обучения персонала являются основными зада-
чами данной статьи.  

Основная часть 
Персонал – это важнейший элемент в структуре всей организации. Во все вре-

мена данный компонент являлся первоочередным и главным. Потому что без кадров 
невозможно представить ни компанию, ни рынок в целом. Но даже с наличием работ-
ников не всегда получается держать хорошую позицию и обладать высокой конкурен-
тоспособностью. Необходимо на постоянной основе следить за тенденциями в своей 
отрасли и обучать кадры соответственно им. Отсюда следует, что фирма должна зани-
маться учебной деятельностью сотрудников, предоставляя им эту возможность. В свою 
очередь у фирмы могут быть проблемы с организацией обучения своих кадров. Созда-
ние условий для совершенствования навыков и получения необходимой информации 
довольно сложный процесс для любой компании. Ведь он требует много времени, фи-
нансовых и трудовых затрат.  

В первую очередь фирме следует изучить рынок в глобальном смысле. Выявить 
все подводные камни и разобраться в нюансах интересующей проблемы. Затем полу-
ченную информацию обдумать и соответствии с ней разработать свою систему обуче-
ния персонала. Её разработка поможет организации выйти на более высокий уровень, а 
также поможет подготовить высококвалифицированные кадры. В таком случаем фирма 
может без особых проблем быстро адаптироваться к изменяющимся на рынке условиям 
и быстро выходить из кризисов. 
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Рассмотрим систему обучения персонала. Данное понятие имеет сложную орга-
низацию. Оно предполагает различные формы и методы учебной деятельности на 
предприятии. Это сложный процесс, который позволяет повысить квалификационный 
уровень работников. А значит повышает и уровень самой фирмы. Также можно ска-
зать, что система обучения – это ряд мероприятий, которые способствуют личностному 
и профессиональному росту персонала.  

Существует несколько способов повышения уровня компетенции кадров. Разбе-
рем несколько из них. Первый способ – это проведение тренингов или семинаров. Он 
заключается в донесении профессиональной информации однократно. Он весьма прост 
в организации проведения, но для самих работников не является лучшим. Он подойдет 
для работников, которые уже имеют хорошую базу знаний, но ее требуется или закре-
пить, или расширить. 

Далее идет повышение квалификации. Данный метод наиболее эффективен и 
полезен для персонала. Он заключается в более углубленном и широком образовании 
по уже необходимому профилю. Задача такого способа развить необходимые навыки, 
которые наиболее значимы в данный период развития рынка.  

Сделать мышление сотрудника более гибким, мыслить креативно, научить при-
нимать грамотное решение в кризисных ситуациях. Если говорить о современных ме-
тодах обучения, то можно, например, создать программу на основе искусственного ин-
теллекта, в базе данных которой будут содержаться методики и знания, которые были 
накоплены человечеством по определённым направлениям. 

Участие в научной деятельности фирмы. Метод предполагает проведение науч-
ных мероприятий и участие в них работников. Руководители должны приобщать пер-
сонал к просветительской сфере, поощрять их труд. Научная деятельность помогает 
организации вводить новшества в производственный процесс. Именно поэтому научная 
деятельность очень важна не только для повышения квалификации персонала, но и для 
роста уровня инновационности организации 

Работники могут написать статьи в соответствии с тематикой мероприятия, вы-
ступить с ней на конференции. Также возможно разработать свой инновационный про-
ект и защитить его для дальнейшего продвижения. То есть в ходе такой деятельности 
сотрудники будут набираться практического опыта, развивать свои личностные каче-
ства и повысят трудовые навыки. 

Есть еще один способ обучения персонала в рамках рабочего места. Он доста-
точно распространен среди остальных приемов. Подразумевает наставническую дея-
тельность на трудовом месте. Опытный работник с многолетним стажем и полным зна-
нием своего дела обучает нового сотрудника, профессиональные качества которого не 
соответствуют требованиям или недостаточны.  

Наставник передает свои знания, дает полезные советы, раскрывает нюансы и 
разбирает возможные ситуации для более полного понимания дела своим подопечным.  

Если говорить об обучениях персонала на рабочем месте непосредственно, то 
помимо программы наставничества, можно использовать ИИ, который будет встроен в 
прибор, например, обычные наручные часы или браслет, где ИИ будет считывать ин-
формацию, сканировать рабочую зону. В него будут также загружены задачи, которые 
сотрудник должен выполнять на рабочем месте. Благодаря этим данным ИИ может 
точно выставить оценку сотруднику и относительно объективно по отдельным показа-
телям оценить его работу. 

Заключение 
Подводя итоги, можно сказать, что система обучения персонала весьма обширна 

и многогранна. Данный процесс непростой в организации и проведении, требует значи-
тельной подготовки и мотивации руководителей компании.  

Его необходимость заключается в том, что каждой фирме, стремящейся стать 
успешной, нужно обучать персонал в течении всего своего существования. Рынок 
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стремительно меняется и появляются новые требования к сотрудникам. Появляются и 
навыки, которыми следует обладать работникам для поднятия уровня развитости пред-
приятия.  

Исходя из представленной выше информации можно сделать вывод о том, что 
организациям требуется переходить на более современные методы обучения, которые 
будут основаны на традиционных. Это поможет фирмам оставаться на высоком уровне, 
а также быстро адаптироваться к экстренным ситуациям. Таким образом в статье были 
приведены примеры традиционных методов обучения персонала и также предложены 
несколько новых методов на основе искусственного интеллекта. 
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ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИЯТИЯ: ВНУТРЕННЯЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ  
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ENTERPRISE ECONOMICS: ACHIEVING INTERNAL EFFICIENCY  
THROUGH PLANNING 
 
Аннотация. В статье рассматриваются ключевые аспекты внутрифирменного планиро-
вания как основы для повышения эффективности деятельности предприятия. Раскры-
ваются этапы стратегического планирования, включающие постановку миссии, анализ 
внешней и внутренней среды, разработку бизнес-планов и контроль их выполнения. 
Особое внимание уделено снижению затрат через внедрение инновационных техноло-
гий, рациональное использование ресурсов и регулярный мониторинг. Также анализи-
руется значение кадровой политики, направленной на развитие человеческого капита-
ла, обучение сотрудников и создание мотивационной системы. Внутрифирменное пла-
нирование рассматривается как инструмент для достижения устойчивости и конкурен-
тоспособности в условиях изменчивой рыночной среды. 
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Abstract. This article explores the essential aspects of internal corporate planning as a founda-
tion for enhancing enterprise efficiency. It highlights the stages of strategic planning, includ-
ing mission formulation, external and internal environment analysis, business plan develop-
ment, and implementation control. Special focus is given to cost reduction through innovative 
technology adoption, resource optimization, and regular monitoring. The significance of hu-
man resource policy is also analyzed, emphasizing human capital development, employee 
training, and motivation systems. Internal corporate planning is presented as a tool for achiev-
ing sustainability and competitiveness in a dynamic market environment. 
Ключевые слова: внутрифирменное планирование, управление затратами, кадровая по-
литика. 
Key words: corporate planning, cost management, human resource policy. 
 

Введение  
Современная экономика предприятий сталкивается с множеством препятствий, 

связанных с высокой конкуренцией, изменчивостью рыночной среды и необходимо-
стью оптимального использования ресурсов. Одним из ключевых инструментов управ-
ления становится внутрифирменное планирование, которое определяется как система 
действий, направленных на координацию производственных, финансовых и организа-
ционных процессов предприятия для достижения стратегических целей и повышения 
эффективности его работы. Это планирование позволяет не только оптимизировать 
внутренние процессы, но и обеспечивает адаптацию предприятия к изменениям внеш-
ней среды, что особенно важно в условиях нестабильной экономической ситуации. 

Важность внутрифирменного планирования заключается в его способности син-
хронизировать различные направления деятельности предприятия, обеспечивая их со-
гласованность и ориентированность на достижение общих целей. Благодаря этому ин-
струменту компании могут выявлять резервы для повышения производительности, ра-
ционально распределять ресурсы и оперативно реагировать на вызовы современного 
рынка.  

Основная часть 
Роль внутрифирменного планирования в экономике предприятия 
Внутрифирменное планирование является основой успешного управления пред-

приятием. Это процесс, включающий постановку целей, выбор оптимальных методов 
их достижения и контроль за выполнением. Одним из главных преимуществ такого 
подхода является способность учитывать как внутренние, так и внешние факторы, вли-
яющие на развитие предприятия. В рамках планирования формируются стратегии, 
бюджеты и программы, которые помогают предприятиям адаптироваться к изменчи-
вым условиям рынка. Например, стратегическое планирование задаёт долгосрочные 
ориентиры, такие как повышение конкурентоспособности или освоение новых рынков 
сбыта. Оно также учитывает риски и возможности, что особенно важно в условиях эко-
номической нестабильности [1]. 

Основными инструментами внутрифирменного планирования являются разработка 
бизнес-планов, анализ текущих показателей и прогнозирование. Эти инструменты помо-
гают координировать производственные, маркетинговые и финансовые процессы, обеспе-
чивая их синхронность протекания и направленность на достижение общей цели [2]. 

Элементы внутрифирменного планирования 
Финансовая политика предприятия играет ключевую роль в обеспечении устой-

чивости его деятельности. Она охватывает такие направления, как разработка финансо-
вых стратегий, управление инвестиционными ресурсами, а также контроль за дебитор-
ской и кредиторской задолженностью. К примеру, эффективное управление финансо-
выми потоками позволяет предприятиям сократить издержки и оптимизировать струк-
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туру капитала. Это способствует поддержанию платежеспособности и повышению ин-
вестиционной привлекательности предприятия [3]. 

Современные подходы к управлению прибылью направлены на её продуманное 
использование. Например, прибыль не только рассматривается как итоговый показа-
тель эффективности, но и становится инструментом, обеспечивающим развитие пред-
приятия. Это позволяет компании инвестировать в новые проекты, модернизацию обо-
рудования и обучение персонала. 

Производственная политика предприятия направлена на создание конкуренто-
способной продукции или услуги и совершенствование производственных процессов. 
Важными элементами этой политики являются модернизация оборудования, внедрение 
инноваций и оптимизация технологических процессов. Эти меры помогают снизить се-
бестоимость продукции или услуги и повысить её качество. 

Маркетинговая политика, в свою очередь, сосредоточена на изучении потребно-
стей рынка, разработке стратегий продвижения и укреплении позиций предприятия 
среди конкурентов. Совместное применение производственной и маркетинговой поли-
тик позволяет не только создавать продукцию или услугу, отвечающую требованиям 
потребителей, но и удачно продвигать её на рынке [2]. 

Этапы внутрифирменного планирования 
Внутрифирменное планирование представляет собой процесс, направленный на 

постановку долгосрочных целей и выбор оптимальных методов их достижения. Этот 
процесс начинается с определения миссии и целей предприятия. Миссия задаёт общее 
направление развития, отражает ключевые принципы и ценности компании, а также 
формулирует её предназначение на рынке. Цели конкретизируют это направление, де-
лая его измеримым и достижимым. 

Следующим важным этапом является анализ внешней среды и внутренних ре-
сурсов. Он предполагает исследование ситуации на рынке, выявление факторов, влия-
ющих на деятельность предприятия, и определение сильных и слабых сторон самой 
компании. Такой анализ позволяет лучше понять конкурентные преимущества и разра-
ботать стратегию, соответствующую текущим условиям. 

После завершения аналитического этапа идет разработка стратегии и бизнес-
планов. На этом этапе формируются конкретные действия, распределяются ресурсы и 
устанавливаются приоритеты. Бизнес-планы обеспечивают детализацию стратегических 
целей, включая финансовые расчёты, прогнозы затрат и оценку ожидаемой прибыли. 

Завершающим этапом стратегического планирования становится контроль и 
оценка результатов. Этот процесс включает постоянный мониторинг выполнения наме-
ченных задач, анализ отклонений и внесение корректировок в планы. Контроль обеспе-
чивает своевременную реакцию на изменения внешней среды и позволяет предприятию 
оставаться гибким в условиях высокой конкуренции [3]. Эти этапы внутрифирменного 
планирования можно также представить в виде таблицы для лучшей систематизации и 
понимания (таблица 1). 

Таблица 1 – Основные этапы внутрифирменного планирования 
Этап Основное содержание
Постановка миссии 
и целей 

Определение долгосрочных ориентиров, отражающих
ключевые принципы, ценности и задачи предприятия

Анализ среды и ресурсов Изучение рыночной конъюнктуры, конкурентов и внут-
ренних возможностей компании

Разработка стратегии Формирование плана действий для достижения целей с 
учётом приоритетов и доступных ресурсов 

Подготовка бизнес-планов Детализация стратегических целей, включая финансовые 
расчёты, оценку доходов, расходов и прибыли 

Контроль и корректировка Мониторинг выполнения планов, выявление отклонений и 
внесение изменений в стратегию по мере необходимости
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Приведённые этапы внутрифирменного планирования демонстрируют систем-
ный подход к управлению ресурсами предприятия, позволяющий достигать поставлен-
ных целей даже в условиях рыночной нестабильности. 

Управление затратами 
Управление затратами занимает центральное место в системе внутрифирменно-

го планирования, поскольку от их уровня напрямую зависят рентабельность предприя-
тия, его финансовая устойчивость и конкурентоспособность. Одним из основных 
направлений в этом процессе является снижение себестоимости продукции или услуги. 
Этого можно добиться за счёт внедрения инновационных технологий, которые позво-
ляют автоматизировать производство, повысить его эффективность и уменьшить по-
требление ресурсов. Оптимизация технологических процессов также способствует со-
кращению издержек: переход на новые методы производства, модернизация оборудо-
вания и использование прогрессивных стандартов позволяют сократить затраты на 
единицу продукции или услуги без ущерба для её качества.  

Не менее важным аспектом управления затратами является рациональное ис-
пользование ресурсов. Сюда входит снижение уровня производственных и складских 
запасов, что позволяет избежать замораживания капитала. В то же время уменьшение 
потерь сырья, материалов и готовой продукции способствует экономии средств. Пред-
приятия, уделяющие внимание учёту и рационализации использования своих ресурсов, 
как правило, достигают значительных успехов в сокращении текущих расходов и по-
вышении общей экономической эффективности. 

Постоянный контроль за затратами является ещё одним важным инструментом 
их оптимизации. Регулярный мониторинг позволяет оперативно выявлять отклонения 
от установленных бюджетов и планов. Это создаёт условия для своевременного реаги-
рования на перерасход или неэффективное использование средств [2].  

Кадровая политика и ее значение 
Кадровая политика предприятия является важным элементом внутрифирменного 

планирования, поскольку она напрямую влияет на производительность труда, уровень 
инновационности и общую конкурентоспособность компании. Этот аспект управления 
сосредоточен на создании условий, способствующих привлечению, удержанию и про-
фессиональному развитию сотрудников. 

Однако привлечение квалифицированных специалистов – лишь первый шаг. Не 
менее важным является их обучение и повышение квалификации. В современных усло-
виях, когда технологии и методы работы быстро изменяются, постоянное развитие че-
ловеческого капитала становится необходимостью. Регулярное обучение, тренинги и 
курсы повышения квалификации позволяют сотрудникам осваивать новые навыки, что 
улучшает качество их работы и помогает предприятию адаптироваться к изменениям 
на рынке [1].  

Создание эффективной мотивационной системы также играет ключевую роль. 
Мотивированные сотрудники более продуктивны, лояльны к компании и вовлечены в 
её развитие. Для достижения этого предприятия используют различные методы, вклю-
чая финансовое поощрение, социальные льготы, программы карьерного роста и корпо-
ративные мероприятия. 

Заключение 
Экономика предприятия является сложным и многогранным процессом, в кото-

ром ключевую роль играет внутрифирменное планирование. Оно объединяет контроль 
затрат, кадровую политику и многие другие аспекты, обеспечивая стабильность и гиб-
кость компании в условиях изменчивого рынка. Умение рационально использовать ре-
сурсы, снижать издержки и адаптироваться к новым вызовам становится ключом к по-
вышению рентабельности и конкурентоспособности.  
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В основе успешного развития предприятия лежит не только внедрение техноло-
гий и оптимизация процессов, но и работа с персоналом. Инвестиции в человеческий 
капитал, повышение квалификации сотрудников и создание мотивационной системы 
укрепляют позиции компании и открывают новые перспективы для роста. Только сла-
женная работа всех элементов – от финансов и производства до управления персоналом 
– создаёт прочную основу для роста и успеха в долгосрочной перспективе. 

 
СПИСОК ИСТОЧНИКОВ 
1. Лебедев, В. В. Инструменты внутрифирменного и стратегического планирования на 
промышленных предприятиях: инновационные решения и разработки // Управление. – 
2023. – Т. 11. – №. 2. – С. 137-145. – DOI: 10.26425/2309-3633-2023-11-2-137-145. 
2. Петров, С. В. Планирование как эффективный инструмент управления предприяти-
ем в современных условиях / С. В. Петров, П. А. Юртина // Вестник университета. – 
2020. – №. 6. – С. 23-27. – DOI: 10.26425/1816-4277-2020-6-23-27. 
3. Мелешко, Ю. В. Влияние цифровых бизнес-моделей на конкурентоспособность 
предприятий промышленности // Вестник Института экономики НАН Беларуси. – 2021. 
– С. 34-43. – DOI: 10.47612/2789-5122-2021-3-34-43. 
 
УДК 005.6  
Гатауллина Карина Рашитовна, студент, Уфимский университет науки и технологий  
Gataullina Karina Rashitovna, student, Ufa University of Science and Technology 
Розанова Лариса Федорвна, кандидат технических наук, доцент, Уфимский универси-
тет науки и технологий 
Rozanova Larisa Fedorovna, Candidateof Engineering Sciences, Associate Professor, Ufa 
University of Science and Technology 
 
ПРИМЕНЕНИЕ ТЕОРИИ ОГРАНИЧЕНИЙ ДЛЯ АНАЛИЗА БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ 
APPLICATION OF THE THEORY OF CONSTRAINTS FOR BUSINESS PROCESS 
ANALYSIS 
 
Аннотация. В статье рассматривается применение теории ограничений (ТОС) для ана-
лиза и оптимизации бизнес-процессов. ТОС, разработанная Элияху Голдраттом, пред-
лагает последовательный подход к выявлению и устранению «узких мест», ограничи-
вающих производительность системы. В статье описаны основные принципы ТОС, та-
кие, как идентификация ограничений, их максимальное использование, синхронизация 
процессов и устранение ограничений. Также приводится методология применения 
ТОС, включающая использование инструментов, таких, как диаграмма текущей реаль-
ности (CRT) и дерево будущей реальности (FRT). Рассмотрены примеры практического 
применения ТОС в различных бизнес-сценариях, а также преимущества и ограничения 
методологии. Работа подчёркивает значение ТОС как мощного инструмента для повы-
шения эффективности, адаптации к изменениям и улучшения качества бизнес-
процессов. 
Abstract. The article explores the application of the Theory of Constraints (TOC) for the 
analysis and optimization of business processes. TOC, developed by Eliyahu Goldratt, pro-
vides a systematic approach to identifying and eliminating "bottlenecks" that limit system per-
formance. The article outlines the key principles of TOC, such as constraint identification, 
maximizing constraint utilization, process synchronization, and constraint elimination. It also 
describes the methodology for applying TOC, including tools like the Current Reality Tree 
(CRT) and the Future Reality Tree (FRT). Practical examples of TOC implementation in var-
ious business scenarios are provided, along with the advantages and limitations of the meth-
odology. This work highlights TOC as a powerful tool for enhancing efficiency, adapting to 
changes, and improving the quality of business processes. 
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Введение  
Теория ограничений (ТОС, Theory of Constraints), разработанная Элияху Гол-

драттом (известный израильский физик, бизнес-консультант), представляет собой ме-
тодологию управления, направленную на выявление и устранение узких мест в бизнес-
процессах. Основная идея заключается в том, что каждая сложная система имеет одно 
или несколько ограничений, которые препятствуют достижению её целей. Понимание и 
управление этими ограничениями позволяет значительно повысить эффективность и 
производительность организации. При этом важно отметить, что ТОС основывается не 
только на технических аспектах, но и на глубоком понимании человеческого фактора, 
что делает её особенно актуальной в условиях современной экономики. 

ТОС активно применяется для повышения производительности, оптимизации 
процессов и улучшения качества услуг. Она предоставляет организациям возможность 
сосредоточиться на самых критических точках, которые определяют общую эффектив-
ность. Эта методология особенно ценна для организаций, работающих в условиях 
жёсткой конкуренции, где минимизация потерь и максимизация результата играют 
ключевую роль. Более того, в условиях кризиса или нестабильной экономики, ТОС по-
могает компаниям оперативно адаптировать свои процессы, сосредотачиваясь на 
наиболее уязвимых аспектах и минимизируя влияние внешних потрясений на общую 
эффективность. В этой статье будет рассмотрено, как методы ТОС могут быть исполь-
зованы для анализа и совершенствования бизнес-процессов, а также представлены ин-
струменты и примеры практического применения данной методологии. 

Основная часть 
1. Основные принципы теории ограничений. 
Теория ограничений (ТОС) предлагает последовательный подход к анализу и 

устранению ограничений, мешающих эффективной работе системы. Первый шаг со-
стоит в выявлении ограничения – самого узкого места, определяющего скорость рабо-
ты всей системы. Это ограничение может быть, как физическим, например, недоста-
точная производственная мощность, так и нематериальным, таким как устаревшие про-
цедуры или низкая квалификация персонала. При этом важно учитывать, что иденти-
фикация ограничения требует тщательного анализа, включая изучение причинно-
следственных связей и влияние каждого элемента системы на общую производитель-
ность. 

После его идентификации следует сосредоточиться на максимизации его про-
пускной способности. Это может включать изменение графиков, перераспределение 
ресурсов или настройку процессов. Например, если производственный процесс ограни-
чен низкой скоростью одного из станков, то можно рассмотреть возможность перерас-
пределения нагрузки на другие участки производства или проведения модернизации 
оборудования. Далее необходимо выстроить работу остальных процессов так, чтобы 
они не создавали дополнительных затруднений и поддерживали максимальную произ-
водительность ограничения. Это требует координации между различными подразделе-
ниями компании и создания общей стратегии взаимодействия. 

Если после оптимизации узкое место остаётся значительным препятствием, мо-
жет потребоваться его устранение или расширение, например, через инвестиции в обо-
рудование или обучение сотрудников. Завершающий этап работы по ТОС – это пере-
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ход к новому циклу улучшений. После устранения текущего ограничения начинается 
поиск следующего узкого места, что позволяет выстраивать непрерывный процесс со-
вершенствования. Такой подход позволяет не только оптимизировать текущую ситуа-
цию, но и создать устойчивую систему, способную адаптироваться к изменяющимся 
условиям. [1] 

2. Ограничения в бизнес-процессах. 
Ограничения в бизнес-процессах проявляются по-разному и могут быть разде-

лены на несколько категорий – материальные, нематериальные и информационные. 
Материальные ограничения связаны с нехваткой физических ресурсов, таких как обо-
рудование, материалы или производственные мощности. Например, устаревшие станки 
на производстве могут ограничивать объём выпускаемой продукции, даже если другие 
ресурсы полностью доступны. 

Нематериальные ограничения чаще касаются времени, навыков или опыта пер-
сонала. Например, недостаток квалифицированных специалистов в команде может су-
щественно замедлить выполнение проектов или снизить их качество. В таких случаях 
важно выявить ключевые навыки, которые необходимо развивать, и внедрить соответ-
ствующие программы обучения. 

Информационные ограничения выражаются в задержках передачи данных, мед-
ленных процессах принятия решений или использовании неэффективных инструментов 
автоматизации. Например, компания, занимающаяся доставкой, может сталкиваться с 
проблемами на этапе обработки заказов из-за устаревшей информационной системы. 
Такое ограничение, несмотря на нематериальную природу, может сильно снижать эф-
фективность всей цепочки поставок. Преодоление подобных ограничений требует 
внедрения современных систем управления и автоматизации, а также оптимизации ин-
формационных потоков. 

3. Применение ТОС в анализе бизнес-процессов. 
Применение ТОС на практике демонстрирует её универсальность и эффектив-

ность в различных контекстах. В первую очередь, теория помогает организациям повы-
сить производительность. Определение и устранение ограничений в производственных 
процессах может значительно ускорить выполнение заказов и улучшить общий резуль-
тат. Например, если на этапе сборки возникают задержки, то сосредоточение усилий 
именно на этой стадии позволяет сократить время обработки и увеличить объёмы вы-
пуска продукции. 

ТОС также активно применяется для оптимизации цепочек поставок и управле-
ния запасами. Анализ ограничений позволяет снизить издержки, связанные с избыточ-
ными или недостаточными запасами, что особенно важно в условиях конкурентного 
рынка. Кроме того, в сфере услуг ТОС помогает решать проблемы, связанные с каче-
ством обслуживания, например, сокращать время ожидания клиентов, что напрямую 
повышает их удовлетворённость. 

ТОС предлагает системное видение бизнес-процессов, позволяя рассматривать 
их как взаимосвязанные элементы. Это особенно важно при необходимости комплекс-
ных изменений, где изменения в одном процессе неизбежно затрагивают другие. 
Например, улучшение процесса логистики может привести к повышению производи-
тельности в отделе продаж, так как уменьшение времени доставки способствует увели-
чению объёма заказов. 

4. Методология применения ТОС. 
ТОС базируется на ряде проверенных инструментов, которые упрощают диагно-

стику и улучшение процессов. Диаграмма текущей реальности (CRT) используется для 
анализа существующих проблем и их корневых причин. Она помогает построить чёт-
кую картину факторов, ограничивающих производительность системы. Например, если 
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предприятие сталкивается с постоянными задержками в производстве, CRT может вы-
явить, что основная причина – устаревшее оборудование или недостаточная квалифи-
кация персонала. 

Дерево будущей реальности (FRT) позволяет спрогнозировать, как изменится 
система после устранения выявленных ограничений, а дерево переходов (TT) помогает 
определить последовательность шагов для внедрения изменений. Например, если на 
этапе логистики возникают регулярные задержки, то с помощью CRT можно выявить 
причины – будь то нехватка транспортных средств или несовершенство маршрутов. 
Затем с использованием FRT разрабатываются варианты оптимизации, а TT позволяет 
выстроить план действий для реализации этих изменений. [3] 

5. Преимущества и недостатки теории ограничений. 
ТОС выделяется своей практической ориентацией и простотой. Она позволяет 

сосредоточиться на главных аспектах системы и достичь ощутимых результатов в ко-
роткие сроки. Более того, её можно эффективно интегрировать с другими методологи-
ями управления, такими как Lean или Six Sigma. Однако ТОС имеет и свои ограниче-
ния. Методология менее эффективна в условиях сложных систем, где присутствует не-
сколько равнозначных узких мест, а также требует регулярного пересмотра процессов. 
Кроме того, в ситуациях высокой неопределённости эффективность ТОС может быть 
снижена из-за сложности в чётком определении ограничений. ТОС остаётся мощным 
инструментом для организаций, стремящихся к постоянным улучшениям. Она форми-
рует системный подход к решению задач, позволяя принимать стратегические решения, 
которые обеспечивают устойчивое развитие бизнеса в долгосрочной перспективе. 

Заключение 
Применение теории ограничений в анализе бизнес-процессов предоставляет 

компаниям сильный инструмент для повышения эффективности. Сосредоточение уси-
лий на выявлении и устранении узких мест позволяет не только оптимизировать теку-
щие процессы, но и создать устойчивую основу для дальнейшего роста и развития. 
ТОС предлагает системный подход к управлению, способствуя улучшению производи-
тельности, повышению качества услуг и адаптации к изменяющимся условиям рынка. 
Для компаний, стремящихся к успеху, внедрение методов ТОС становится важным ша-
гом на пути к достижению своих целей. 

Более того, использование ТОС способствует формированию культуры непре-
рывных улучшений внутри организации. Она помогает сотрудникам развивать анали-
тическое мышление и активно участвовать в процессе оптимизации, что укрепляет ко-
мандный дух и способствует достижению стратегических целей. В условиях высокой 
конкуренции и стремительных изменений на рынке, умение гибко реагировать на воз-
никающие вызовы становится ключевым фактором успеха. Применяя ТОС, компании 
могут не только справляться с текущими задачами, но и строить долгосрочные страте-
гии, ориентированные на устойчивое развитие и инновации. Таким образом, теория 
ограничений становится важным инструментом для тех, кто стремится к лидерству и 
эффективности в своей отрасли. 
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ РЕАЛИЗАЦИИ НАЦИОНАЛЬНОГО ПРОЕКТА  
«ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ ТРУДА» В МЕТАЛЛУРГИИ 
THE EFFECTIVENESS OF THE IMPLEMENTATION OF THE NATIONAL 
PROJECT «LABOR PRODUCTIVITY» IN METALLURGY 
 
Аннотация. Результатом успешного взаимодействия хозяйствующих субъектов являет-
ся прибыль. Степень успеха показывает величина прибыли, определяемая как разница 
между себестоимостью товара или услуги и ценой реализации. Субъект хозяйствования 
может оказывать влияние только на себестоимость продукции. Обычно это выражено 
через поиск путей сокращения затрат. Но существует альтернативный способ – это уве-
личение производительности труда, что позволит повысить маржинальность бизнеса. 
Повышение производительности труда является важным экономическим фактором в 
разрезе экономики, оказывающим влияние на величину реального ВВП. Меры государ-
ственной поддержки в виде национальных проектов являются инициативами, стимули-
рующими рост национальной экономики. 
Abstract. The result of successful interaction of business entities is profit. The degree of suc-
cess is shown by the amount of profit, defined as the difference between the cost of a product 
or service and the selling price. A business entity can only have an impact on the cost of pro-
duction. This is usually expressed through the search for ways to reduce costs. But there is an 
alternative way to increase labor productivity, which will increase the marginality of the busi-
ness. An increase in labor productivity is an important economic factor in the context of the 
economy, which has an impact on the value of real GDP. Government support measures in 
the form of national projects are initiatives that stimulate the growth of the national economy. 
Ключевые слова: производительность труда, национальный проект, металлургия 
Key words: labor productivity, national project, metallurgy. 
 

Введение 
Мировая геополитическая обстановка в последнее время оказывает не благопри-

ятное влияние на равновесные процессы саморегуляции экономики, отодвигая на вто-
рой план закон равновесия спроса и предложения. Импортозамещение, поиск новых 
рынков сбыта и стабильная работа промышленных предприятий являются реперными 
точками в экономическом росте российской экономики. Все это возможно только при 
условии внедрения инноваций и достижений научно-технического прогресса, а также 
постоянного поиска путей снижения себестоимости товара или услуги. Различные гос-
ударственные программы в виде национальных проектов позволяют стимулировать 
предприятия для экономического развития, которое позволяет преодолеть состояние 
упадка или стагнации, аккумулируя внутренние резервы перейти к росту и развитию. 
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Одним из лидеров в качестве средств поддержки является национальный проект «Про-
изводительность труда». Его реализация, как правило, осуществляется через выполне-
ние всех условий достижения обозначенных реперных точек. Наиболее оптимальным 
решением в разрезе реализации национального проекта «Производительность труда» 
является повышение производительности труда, через внедрение инновационных ре-
шений, что позволит снизить затраты на производство единицы продукции. Цель рабо-
ты показать инновацию как средство повышения производительности и способ сниже-
ния издержек, выраженное в эффективности реализации национального проекта «Про-
изводительность труда» на примере металлургии. В условиях современной геополити-
ки актуальность темы эффективности повышения производительности труда, как один 
из способов повышения ВВП становиться наиболее значима. Внедрение национальных 
проектов на предприятиях только начинает набирать оборот, поэтому степень разрабо-
танности темы не сильно велика.  

Основная часть 
Металлургия одна из ведущих отраслей национальной и мировой экономики, 

лежит в основе развития тяжелого машиностроения и строительства, является условием 
материально-технического оснащения всех отраслей народного хозяйства. В черной 
металлургии путь от исходного сырья до товарной продукции охватывает не только не-
сколько законченных производств, но и включает в себя несколько отраслей народного 
хозяйства.  

Продукция металлургического комплекса жестко стандартизирована, а техноло-
гия в силу этого ограничена в части количества номенклатуры применяемых материа-
лов. Технологический прорыв возможен только при инновационном подходе, что поз-
волит произвести существенные изменения с достижением не только технологической, 
но и экономической эффективности.  

На металлургическом предприятии ООО «Амурсталь» в ходе реализации нацио-
нального проекта «Производительность труда» в прокатном переделе были выявлены 
потери, в том числе большие прости оборудования, связанные с проведением необхо-
димых технологических операций по переналадки оборудования (смена калибров про-
катных валков). 

После проведения ряда процедур из инструментария «Бережливого производ-
ства» и 5С, были предложены не стандартные решения, которые можно характеризо-
вать как инновационные. В прокатном производстве металлургии наиболее распро-
странены стальные или чугунные прокатные валки, предназначенные для формоизме-
нения исходной заготовки в товарный прокат (арматура, уголок, круг, швеллер и др.). 
Прокатные валки в зависимости от расположения в технологической схеме имеют не-
большую ресурсоемкость. Для чистовой клети на мелкосортных и проволочных станах 
это значение варьируется от 100 тонн до 250 тонн за одну установку в технологическую 
линию (т.е. с одного калибра) (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Ресурсоемкость калибров чугунного прокатного при производстве  
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В качестве технического (инновационного) решения увеличения ресурса про-
катного валка было предложено изменение материала рабочей поверхности прокатного 
валка, обладающей повышенной износостойкостью. При этом из рассмотрения исклю-
чалась любая термообработка, как операция, приводящая к удорожанию инструмента.  

Наибольшей износостойкостью из известных материалов обладают твердо-
сплавные материалы в соответствии с ГОСТ 3882 марок вольфрамовой группы (ВК) и 
титановольфрамовой группы (ТК).  

Изготовление цельного прокатного валка из таких материалов приведет к его 
удорожанию в десятки раз, поэтому предполагается конструктивное решение задачи – 
составной (бандажированный) прокатный валок (рисунок 3) с рабочей поверхностью из 
предложенного материала. 

 
Рисунок 2 – Составной (бандажированный) прокатный валок 

Его апробация в технологическом процессе производства арматурной стали №12 
показала явное преимущество перед штатными прокатными валками по критерию ре-
сурсоемкость (рисунок 3). 

 
Рисунок 3 – Средняя ресурсоемкость (стойкость) составных и чугунных прокатных валков 

Недостатком составных валков является сложная система охлаждения рабочей 
поверхности, предполагающая подачу охлаждающей среды под высоким давлением, от 
0,5 МПа и выше. При производстве товарного проката в момент наступления критиче-
ского износа поверхности, следует остановка оборудования, сопровождаемая прекра-
щением выпуска товарного проката, для переналадки оборудования (перехода на новый 
калибр). Каждая операция переналадки (перехода) по своей протяженности не значи-
тельна, но при большом объеме производства и небольшой ресурсоемкости суммарно 
данные технологические остановки могут достигать несколько часов. При использова-
нии составных валков, количество таких простоев снижается, наблюдается прирост 
объема производства (таблица 1) и рост производительности труда в единицу времени, 
что приводит к экономической эффективности. 
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Таблица 1 – Прирост объема производства при эксплуатации бандажей 

Номенклатура №10×2 №12×2 

Средний объем производства на стане, тонн 31 598 62 208 
Производительность на профиле, т/час 46,38 65,19 
Чугунные валки, тонн 31 598 62 208 
Дополнительный объем производства за счет снижения 
времени на обязательные технологические операции, тонн 

3 974 9 354 

Твердосплавные валки, тонн 35 572 71 562 
Экономический эффект от снижения при внедрении такой инновационной тех-

нологии достигает до 15 000 000 рублей в месяц (таблица 2). 
Таблица 2 – Дополнительная прибыль при эксплуатации бандажированных валков 

  Ед. изм. 
Чугунные 
прокатные 
валки 

Составные 
прокатные 
валки 

Откл. 

Прибыль от реализации сорто-
вого проката 

тыс. р 267 804 287 676 19 871 

Реализация товарной заготовки 
на экспорт 

т 52 743 50 241 -2 502 

Выручка от реализации заго-
товки на экспорт 

тыс. р 2 074 792 1 976 363 -98 429 

Полная себестоимость заготов-
ки на экспорт 

р/т 37 612 37 612   

Полная себестоимость заготов-
ки на экспорт 

тыс. р 1 983 776 1 889 665 -94 111 

Прибыль от реализации заго-
товки на экспорт  

тыс. р 91 016 86 698 -4 318 

ИТОГО дополнительная Вы-
ручка от реализации 

тыс. р/мес     21 837 

ИТОГО дополнительная Пол-
ная себестоимость 

тыс.р/ мес     6 284 

ИТОГО дополнительная При-
быль от реализации  

тыс.р/мес     15 553 

Снижение материальных затрат 
Затраты на эксплуатацию про-
катных валков  

тыс.р/год 3 983 1 328 -2 654 

ИТОГО прибыль от реализации 
Проекта  

тыс.р/мес     15 775 

Заключение 
Все разработанные и внедренные мероприятия при реализации национального 

проекта «Производительность труда», предполагали повышение производительности, 
т.е. выработки продукции в единицу времени на одного рабочего и подтвердили свою 
экономическую эффективность. Поэтому в условиях ограниченных ресурсов (матери-
альных, энергетических, трудовых, временных) наиболее актуален инновационный 
подход, который оказывает мультипликативный эффект, что было подтверждено до-
полнительным снижением расхода ресурсов. Мультипликативность выраженная в том, 
что само увеличение производительности снижает удельную долю затрат на единицу 
продукции, а использование инновационного инструмента приводит к дополнительно-
му снижению затрат. Все это комплексно привело к экономической эффективности в 
размере 15 млн.р в месяц.  
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Обобщая сказанное следует, что основная цель проекта была достигнута в усло-
виях металлургического предприятия с помощью инновационного подхода, при этом 
получен дополнительный эффект и все это показало свою экономическую эффектив-
ность. 

В ходе реализации национального проекта «Производительность труда» помимо 
улучшений технологического процесса был привлечен новый персонал и проведена ре-
организация бизнес-процессов, что является стимулирующими мерами роста экономи-
ческого потенциала предприятия, а повсеместная реализация проекта даст существен-
ный толчок для развития потенциала промышленного сектора национальной экономи-
ки в целом. 
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THEORETICAL ASPECTS OF THE COMPETITIVENESS OF THE ENTERPRISE 
 
Аннотация. В данной статье дано определение конкуренции и теоретические аспекты 
конкурентоспособности. Выделены положительные и отрицательные последствия кон-
куренции. Приведены основные типы конкуренции и их особенности в условиях ры-
ночной экономики. Выделены некоторые виды конкурентной борьбы и предложены 
пути повышения конкурентоспособности предприятия.  
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Введение 
В настоящее время экономика развивается стремительными темпами. В услови-

ях постоянных изменений, таких как налоговые реформы, появление новых маркетин-
говых методов распространения, деятельность предприятия также протекает в условиях 
рынка конкуренции. Конкуренция – это соперничество между предприятиями за потре-
бителей в рыночном или меж рыночном сегменте. Конкуренцию называют «двигателем 
прогресса», так как она стимулирует предприятия к постоянному развитию для удер-
жания своей доли в сегменте или ее повышении. Одновременно с этим, предприятия 
могут использовать методы недобросовестной конкуренции, которая негативно влияет 
на рынок и может приводить к монополизации сегментов. 

Основная часть 
Конкуренция имеет свои положительные и отрицательные последствия. Выде-

лим некоторые из них: 
1. Положительные: 
− внедрение новых технологий, что увеличивает объемы производства, а также 

скорость их создания [4]; 
− повышение производственных мощностей и производительности труда, так 

как конкурентная борьба принуждает предприятия рациональнее использовать техно-
логический и человеческий ресурс; 

− разработка новых товаров и услуг, для более прочного укрепления на рынке, а 
также для углубления своей продукции на рынке, что увеличивает жизненный цикл 
предприятия; 

− быстрое реагирование предприятий на внешние или внутренние изменения, 
так как руководство предприятия понимает, что медлительность может привести к 
негативным последствиям, таким как проблемы с законом, потеря репутации или 
улучшение позиции конкурента на рынке. 

2. Отрицательные:  
− появление незаконных или нечестных методов конкуренции, так как руковод-

ство предприятия, в борьбе за место в рынке, может прибегнуть к несоблюдению опре-
деленных норм; 

− банкротство компаний, которые не выдержали конкуренцию, как честную, так 
и не честную, а также тех, которых вытеснили более крупные предприятия; 

− повышение степени экологических проблем, так как руководящий состав 
фирмы, ы погоне за большей прибылью, может не обращать внимание на загрязнение 
воздуха или воды отходами переработки, использование ГМО и остальных добавок. 

Вышеперечисленное дает понять, что предприятию необходимо постоянно по-
вышать собственную конкурентоспособность.  

Конкурентоспособность – это характеристика предприятия, которая отличает 
фирму от ее соперников, в отраслевом или межотраслевом сегменте.  

Высокий показатель конкурентоспособности может гарантировать предприя-
тию, что потребитель удовлетворен его товаром, а также что он готов вернуться и со-
вершать покупку товаров или услуг снова. Способность удержать потребителя важна 
для предприятия, так как возврат покупателя гарантирует увеличение жизненного цик-
ла предприятия [3].  

Стратегии по повышению конкурентоспособности действуют в различных типах 
конкуренции по-разному. Опишем особенности основных типов конкуренции в таблица 1. 
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Таблица 1 – Типы конкуренции 
Тип конкуренции Особенности 

Совершенная 
Большое число покупателей и продавцов; никто из участников 
не может ставить условия по ценообразованию; цены устанав-
ливаются посредствам конъюнктуры рынка. 

Монополистическая
Влияние на цены ограничено вследствие разнородности про-
дукции; из-за дифференциации потребители готовы перепла-
чивать в угоду своих потребностей. 

Олигополия 

Несколько крупных фирм; цены могут диктовать; самые круп-
ные предприятия, сговор между фирмами; степень дифферен-
циации не всегда значительна, например, высока в сегменте 
автомобилей и низка в сегменте бензина. 

Монополия 

Продукт в своем роде один; конкуренция может переходить в 
межотраслевую, например, ОАО «РЖД» конкурирует с Авиа-
компаниями; почти полный ценовой контроль, который может 
регулироваться государством; некоторые рынки работают в 
минус и продолжают функционировать за счет дотаций госу-
дарства.  

В зависимости от типа конкуренции, методы конкурентной борьбы будут выби-
раться индивидуально, опираясь еще и на особенности самой фирмы, ее производ-
ственные возможности, масштабы, выпускаемую продукцию. Выделим некоторые ви-
ды конкурентной борьбы: 

1. Ценовая конкурентная борьба – вид конкурентной борьбы, который заключа-
ется в использовании цен как основного источника завоевания рынка. Изменение цены 
должно быть экономически обоснованным, чтобы предприятие не работало в минус.  

Данный вид борьбы можно отнести к нечестному, так как крупные предприятия, за 
счет эффекта масштаба и величины собственного капитала способны значительно снижать 
цены на свою продукцию, или часть продукции, что одновременно вытесняет более мел-
ких конкурентов и одновременно повышает совокупный спрос предприятия, так как при 
покупке дешевой продукции, потребитель, скорее всего, приобретет что-то еще. Крупные 
предприятия имеют возможность продавать продукцию себе в убыток, чтобы привлечь 
покупателей, что также можно отнести к методу нечестной конкуренции. 

Особенностью ценообразования служит разнородность спроса на товары обыч-
ные и «привилегированные». Приведем график зависимости цены и уровня спроса на 
обычные и привилегированные товары на рисунок 1. 

 
Рисунок 1 – Уровень спроса на товар 
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По графику видно, что спрос на обычный товар повышается пропорционально 
снижению стоимости, что соответствует закону спроса. Спрос на привилегированные 
товары, такие, как автомобили или духи, повышается до определенного момента, а по-
том начинает снижаться. Это связано с восприятием товара потребителем, так как при 
слишком низкой цене потребитель будет думать, что товар некачественный, при повы-
шении цены до определенного уровня, потребитель будет думать, что цена обоснована 
качеством товара или фирмы, однако, слишком высокая цена будет отпугивать покупа-
теля, так как он не захочет переплачивать слишком сильно. Данная особенность при-
суща рынку монополистической конкуренции и олигополии, где потребители готовы 
переплачивать за качество товара, необходимые им. 

2. Неценовая конкурентная борьба – метод конкурентной борьбы, который за-
ключается в завоевании рынка путем производства продукции более высокого каче-
ства, обслуживания клиентов и позиционирования на рынке. Она включает [2]: 

− качество предлагаемого товара или услуги, которое соответствует определен-
ным нормам отросли или превышает его; 

− увеличенный срок службы товара, благодаря которому у потребителей будет 
складываться положительное впечатление о фирме, что потенциально заставит вер-
нуться; 

− бренд, его популярность помогает предприятию распространять свою продук-
цию без затрат, так как известная компания чаще пользуется доверием, что служит 
причиной завышенных цен; 

− престижность, данная особенность присуща фирмам, которые выстроили нуж-
ное им общественное мнение, так как спрос на фирму может быть обоснован желанием 
выделиться, а не личными предпочтениями потребителя; 

− обслуживание, преимущество данного факта заключается в том, что при неко-
торых особенностях работы с потребителем, например, общение персонала или удоб-
ный сайт, у потребителя останется положительное впечатление, что станет положи-
тельным отличием от конкурентов. 

Обеспечение конкурентоспособности предприятия – это важная задача, решение 
которой важно делать вовремя и экономически обоснованно. Выделим некоторые пути 
повышения конкурентоспособности предприятия [1]: 

1. Рост производительности труда. Данный факт увеличивает не только количе-
ство произведенной продукции, но и уменьшает количество брака продукции, что 
уменьшает затраты, а также хорошо обученный персонал способен внести новые под-
ходы к производству товара и реализации услуги. 

2. Уменьшение затрат. Это важный этап повышения конкурентоспособности 
предприятия. Он должен сопровождаться добросовестным отношением к производству, 
так как нужно перераспределять и оптимизировать затраты так, чтобы не страдало ка-
чество. Ярким примером недобросовестного использования данного этапе - это ГМО.  

3. Использование материалов высокого качества, которые будут гарантировать 
качество товара и его долговечность. 

4. Грамотные маркетинговые стратегии, которые включают в себя анализ рынка 
и конкурентов, проведение рекламной программы и анализ ее результатов.  

5. Анализ недостатков фирмы, так как осознавая слабые стороны, будет легче 
выстраивать стратегию улучшения фирмы, например, введение подходов бережливого 
производства. [5]. 

Заключение 
Таким образом, теоретические аспекты конкурентоспособности предприятия 

включают: тип конкуренции рынка, вид предпочитаемой конкурентной борьбы, страте-
гии ценообразования, подходы к повышению конкурентоспособности. Стабильное 
поддержание высокой конкурентоспособности поможет предприятию удерживать долю 
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в своем сегменте, а также повысить ее. Конкуренция принуждает предприятие под-
страиваться под современные тренды и соответствовать технологическим изменением, 
что также помогает двигать прогресс и улучшать жизнь людей.  
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КОНЦЕПЦИЯ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ 
ПЕРСОНАЛОМ 
THE CONCEPT OF LEAN MANUFACTURING IN THE PERSONNEL 
MANAGEMENT SYSTEM 
 
Аннотация. В статье рассматривается внедрение концепции бережливого производства 
(lean manufacturing) в систему управления персоналом. Цель работы состоит в анализе 
влияния бережливых принципов на управление человеческими ресурсами и оценке их 
воздействия на эффективность организации. В ходе исследования выявлены ключевые 
аспекты, способствующие успешному внедрению lean-подходов, такие как вовлечен-
ность сотрудников, обучение и развитие, а также формирование корпоративной куль-
туры, ориентированной на непрерывные улучшения. Результаты показывают, что ак-
тивное вовлечение персонала в процессы оптимизации и постоянное обучение способ-
ствуют повышению производительности, снижению затрат и улучшению качества про-
дукции, что в конечном итоге создает устойчивое конкурентное преимущество для ор-
ганизаций. 
Abstract. The article examines the implementation of the lean manufacturing concept within 
the personnel management system. The aim of the work is to analyze the impact of lean prin-
ciples on human resource management and assess their influence on organizational efficiency. 
The study identifies key aspects contributing to the successful implementation of lean ap-
proaches, such as employee engagement, training and development, and the formation of a 
corporate culture focused on continuous improvement. The results indicate that active em-
ployee involvement in optimization processes and ongoing training enhance productivity, re-
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duce costs, and improve product quality, ultimately creating a sustainable competitive ad-
vantage for organizations. 
Ключевые слова: бережливое производство, управление персоналом, вовлеченность 
сотрудников, обучение, корпоративная культура. 
Key words: lean manufacturing, personnel management, employee engagement, training, cor-
porate culture. 
 

Введение  
Концепция бережливого производства (lean manufacturing), разработанная и по-

пуляризованная на основе системы производства Toyota, фокусируется на минимиза-
ции всех видов потерь и максимизации ценности для клиента. В последние годы эта 
модель внедряется не только в производственных процессах, но и в управлении персо-
налом, что способствует развитию культуры постоянных улучшений и оптимизации 
ресурсов, особенно в сложных и конкурентных условиях бизнеса. В основе этой систе-
мы лежат принципы вовлечения и мотивации сотрудников, что позволяет повышать 
производительность и снижать издержки [1]. 

Основная часть 
Бережливое производство основывается на таких элементах, как картирование 

потоков создания ценности, система «точно вовремя» и улучшение процессов, что 
обеспечивает гибкость и эффективность производственных и управленческих процес-
сов. Ключевую роль в успешной реализации бережливых принципов играет вовлечение 
сотрудников и их активное участие в процессах улучшения [2]. Для эффективного 
функционирования системы важно учитывать мнение и инициативы сотрудников, что 
подчеркивает значимость управления человеческими ресурсами в контексте бережли-
вого производства [3]. 

Вовлеченность сотрудников в процессы бережливого производства тесно связа-
на с общими показателями эффективности компании. Исследования показали, что при-
влечение персонала к процессу улучшений способствует повышению их удовлетворен-
ности работой и улучшению организационной производительности. Это особенно важ-
но для внедрения бережливых принципов, таких как система канбан, линейное произ-
водство и система контроля качества [2]. Эффективное вовлечение и наделение сотруд-
ников полномочиями усиливают чувство ответственности и мотивацию, тем самым 
способствуя повышению общего уровня производительности. 

Обучение сотрудников и развитие их компетенций являются ключевыми факто-
рами успешной реализации бережливого производства в компании. По данным иссле-
дований, компании, активно инвестирующие в обучение персонала по вопросам береж-
ливых технологий, достигают более высоких показателей вовлеченности сотрудников и 
снижения производственных издержек. В частности, важность регулярного обучения 
подчеркивается в исследованиях о роли мотивации и навыков персонала для успешного 
внедрения системы бережливого производства [3]. 

Важным элементом внедрения бережливого производства в управлении персо-
налом является формирование корпоративной культуры, ориентированной на непре-
рывные улучшения и качество. Система ценностей, поддерживающая бережливое про-
изводство, способствует созданию среды, в которой сотрудники ощущают свою значи-
мость в процессе создания ценности. Исследования подтверждают, что компании, 
стремящиеся к эффективному внедрению lean-методов, активно создают культуру, 
поддерживающую принципы бережливого производства, что значительно влияет на их 
долгосрочную устойчивость и конкурентоспособность [1]. 

Для наглядной иллюстрации рассмотрим, как различные практики управления 
персоналом влияют на ключевые показатели эффективности бережливого производ-
ства. В Таблице 1 приведены условные данные, основанные на обобщенных исследова-
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ниях по теме, которые отражают взаимосвязь между методами управления персоналом 
и результативностью lean-методов. Данные показывают, как вовлечение сотрудников, 
обучение, корпоративная культура и система мотивации влияют на такие показатели, 
как снижение издержек, улучшение качества продукции и вовлеченность сотрудников. 

Таблица 1 – Влияние практик управления персоналом на ключевые показатели 
бережливого производства 

Практики управления пер-
соналом 

Вовлеченность 
сотрудников (%) 

Снижение 
затрат (%) 

Улучшение каче-
ства продукции (%) 

Вовлечение сотрудников 85 12 15 
Обучение и развитие 90 10 18 
Корпоративная культура на 
основе Lean 

88 15 20 

Система мотивации и воз-
награждений 

92 18 22 

Из Таблицы 1 видно, что наиболее значительное влияние на улучшение качества 
продукции и снижение затрат оказывает система мотивации и вознаграждений, позво-
ляя достичь наивысшего уровня вовлеченности сотрудников (92%). Обучение и разви-
тие также играют ключевую роль, обеспечивая высокие показатели вовлеченности 
(90%) и значительное улучшение качества продукции (18%). Эти результаты подчерки-
вают важность стратегического подхода к управлению человеческими ресурсами в 
процессе внедрения lean-концепций для достижения максимальных показателей эффек-
тивности и устойчивого развития бизнеса. 

Эффективность бережливого производства во многом зависит от внутренней 
культуры организации и восприятия lean-принципов сотрудниками. Исследования по-
казывают, что успешная адаптация lean-методов требует вовлеченности всех уровней 
сотрудников, что невозможно без формирования среды, поддерживающей ценности 
lean. Это означает, что для компаний, нацеленных на устойчивую реализацию lean-
принципов, важно сформировать соответствующую корпоративную культуру, основан-
ную на доверии, открытости и командной работе [3]. В таблице 2 представлен обзор 
ключевых практик управления персоналом, которые оказались наиболее важными для 
успешного внедрения lean-подхода, и дополняет данные таблицы 1, уточняя, какие дей-
ствия наиболее эффективны для поддержки lean-инициатив. 

Таблица 2 – Практики управления персоналом для успешного внедрения Lean 
Практики управления персоналом Залог успешного внедрения Lean 
Подбор и найм Нанимать сотрудников, готовых к работе в 

команде и адаптируемых к изменениям 
Обучение и развитие Регулярное обучение lean-принципам и мето-

дам улучшений 
Оценка эффективности Включение lean-показателей в системы оцен-

ки работы 
Командная работа и мотивация Создание команд на базе взаимного доверия 

и коллективной ответственности 
Управление корпоративной культу-
рой 

Развитие культуры открытости, уважения и 
готовности к переменам 

Процесс внедрения lean-подходов в компании включает несколько этапов, каж-
дый из которых требует соответствующей подготовки и применения различных мето-
дов мотивации. Как правило, lean внедряется поэтапно: начальный этап, этап активных 
улучшений, этап стабилизации, долгосрочная поддержка. 

На начальном этапе сотрудники знакомятся с основными принципами lean, 
например, через тренинги и презентации. Основное внимание уделяется обучению и 
пониманию целей программы, должно привалить к высокой начальной вовлеченности. 
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На этапе активных улучшений lean-принципы начинают активно применяться, 
например, внедряются методы 5S (сортировка, систематизация, содержание в чистоте, 
стандартизация, совершенствование), канбан и кайдзен-подходы. Сотрудники вовлека-
ются в непосредственное улучшение процессов, однако этот этап может стать критиче-
ским для поддержания вовлеченности, если нет дополнительных мотивационных про-
грамм. 

После активных улучшений происходит стабилизация изменений. Поддержание 
вовлеченности на этом этапе требует сильной корпоративной культуры и командного 
подхода, поскольку новизна методов уже утрачена. 

На этапе же долгосрочной поддержки важно обеспечить устойчивую поддержку 
lean-культуры и закрепление новых стандартов работы. Без адекватной системы возна-
граждений и постоянной обратной связи вовлеченность сотрудников может значитель-
но снизиться. 

Для российских предприятий внедрение бережливого производства может со-
провождаться сложностями, связанными с особенностями локального управления пер-
соналом и восприятием lean-концепций как технологических инноваций. Как показано 
в исследованиях И.И. Антоновой и Г.Ч. Ахмадеевой, подходы к мотивации персонала 
нередко ограничиваются административным управлением и материальным стимулиро-
ванием, что приводит к снижению вовлеченности сотрудников после первого этапа 
внедрения [4]. Для поддержания долгосрочных lean-инициатив важным условием явля-
ется переход от разовых проектов к системной работе с персоналом, включая создание 
кайдзен-команд и внедрение механизма непрерывного совершенствования. 

Как можно заметить из таблицы 3, уровень вовлеченности сотрудников корре-
лирует с степенью принятия lean. Это расхождение демонстрирует, что без устойчиво 
организованной системы мотивации уровень вовлеченности снижается. Поэтому часть 
информационных активов находится в личном человеческом капитале. 

Таблица 3 – Динамика вовлеченности сотрудников на разных этапах внедрения 
Lean 

Этап внедрения Lean Вовлеченность сотруд-
ников без системной мо-
тивации (%) 

Вовлеченность сотруд-
ников с поддержкой мо-
тивации (%) 

Начальный этап 90 90 
Этап активных улучшений 75 85 
Этап стабилизации 60 80 
Долгосрочная поддержка 45 75 

 
Наконец, регулярная обратная связь с персоналом и его вовлечение в процесс 

изменений представляют собой еще один ключевой сегмент, необходимый для наибо-
лее полного и эффективного внедрения подходов, связанных с lean. Если руководству 
компании следует осветить своему персоналу цели компании и области работы или 
производства, то обратная связь позволяет работникам на каждом уровне введения бо-
лее ясно осознать эти цели и задачи, а также рассмотреть области «слабых мест», где 
необходимы новые улучшения. Исследования показывают, что компании, активно 
применяющие практику обратной связи и вовлечения на всех уровнях, более успешны 
в увеличении производительности и повышении качества продукта [2, 3]. Вместе с тем, 
это также является очень важной частью социально значимого элемента формирования 
культуры непрерывного совершенствования, когда каждый работник понимает соб-
ственное значение как фрагмента общего процесса создания целостности компании. 

Заключение 
Описанные методы и подходы являются лишь малой частью масштабного спис-

ка возможностей имплементации lean-подхода в управлении персоналом. Однако, в це-
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лом, можно отметить, что концепция бережливого производства в управлении челове-
ческими ресурсами предлагает широкий спектр методов и подходов, направленных на 
улучшение результатов работы и снижение потерь и издержек. Применение lean-
подхода в управлении персоналом стимулирует к формированию корпоративной куль-
туры и нацеливает на непрерывное улучшение, нацеленное на потребителя. Привлече-
ние, развитие и мотивация персонала в условиях lean-подхода не только позволяют ор-
ганизациям улучшить свои результаты, но и обеспечить быстрое реагирование на изме-
нения на рынке и создать устойчивое конкурентное преимущество. 
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СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ КАК ЧАСТЬ СТРАТЕГИИ 
РАЗВИТИЯ ОРГАНИЗАЦИИ 
STRATEGIC PERSONNEL MANAGEMENT AS PART OF AN ORGANIZATION'S 
DEVELOPMENT STRATEGY 
 
Аннотация.  Персонал в современном мире считается одним из главных стратегических 
ресурсов любой организации. Какая бы задача стратегического или оперативного харак-
тера не стояла перед организацией, основную роль в её выполнении играет именно со-
трудники. Именно поэтому при планировании путей развития предприятия ориентиру-
ются на своих сотрудников или же подбирают такой состав, чтобы достичь максимально 
возможных показателей доходов от своей деятельности. Целью данной статьи является 
определение роли и места персонала в рамках стратегии развития организации. 
Abstract. Personnel in the modern world is considered one of the main strategic resources of 
any organization. Whatever the strategic or operational task the organization faces, it is the 
employees who play the main role in its implementation. That is why, when planning the 
ways of development, enterprises focus on their employees or select such a composition in 
order to achieve the maximum possible income from their activities. The purpose of this arti-
cle is to define the role and place of personnel within the framework of the organization's de-
velopment strategy. 
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Введение 
Для того, чтобы определить роль персонала в планировании и реализации стра-

тегии развития предприятия, необходимо понять, что есть стратегия развития. Страте-
гия развития организации – это некий долгосрочный план, в котором отражены опреде-
лённые целевые показатели, сроки, а также пути их достижения. В современном мире 
компаниям жизненно необходимо искать сотрудников и обучать их для того, чтобы те 
могли предлагать организации новые пути развития, новые продукты и новые техноло-
гии производства определённых продуктов. 

Эффективное использование человеческих ресурсов компании позволит суще-
ственно увеличить её эффективность на рынке. Управление персоналом – это процесс, 
в рамках которого происходит разработка или развитие кадровой политики, ротация 
кадров и определение наиболее эффективных занимаемых позиций индивидуально для 
каждого сотрудника. Когда организация успешно управляет своими кадрами – она все-
гда выигрывает у организаций, которые уделяют данному процессу меньше внимания. 
Это в последствии поможет достичь наиболее высоких результатов в долгосрочной 
перспективе. Именно поэтому эти два понятия неразрывно связаны друг с другом. 

Основная часть 
Стратегическое управление персоналом организации является важной частью 

развития предприятия в целом. Основные задачи данного процесса следующие: обес-
печивание организации квалифицированными сотрудниками; формирование опреде-
лённой внутренней культурной, социальной, ценностной среды организации; непосред-
ственное управление бизнес-средой фирмы. Реализация этих задач часто помогает ор-
ганизации выживать в условиях кризисных ситуаций на рынке. Персонал фирмы может 
помочь провести чёткий и тщательный анализ рынка и конкурентов, что в итоге спо-
собствует грамотному принятию решений. 

Говоря о персонале, как об основном элементе, который в современное время 
удерживает организацию на высоком уровне, необходимо сказать и о методах стиму-
лирования и сохранения сотрудников компании.  

Безусловно, для того чтобы иметь высококвалифицированный кадровый состав, 
требуется привлекать их иногда из различных уголков мира. Каждый сотрудник инди-
видуален. У него есть свои проблемы и потребности, которые ему бы хотелось закрыть 
после трудоустройства. Именно поэтому очень важно на собеседовании после выясне-
ния, что сотрудник является весьма способным и будет очень полезен для компании, 
уточнить у него, чего он ждёт от вашей компании, какие у него потребности в заработ-
ной плате и других бонусах.  

После всех этих действий необходимо максимально предоставить ему возможности 
пользоваться тем, что он хочет и тогда сотрудник любой уровня захочет работать в такой 
компании. Таким же образом можно удерживать уже имеющихся сотрудников, проводя 
опросы о том, что их устраивает, а что нет. Выполняя данные рекомендации, предприятие 
сможет свести к минимуму текучесть кадров и выйти на новый уровень на рынке. 

На приёме и удержании сотрудника в компании кадровая политика не заканчи-
вается. Далее требуется организовать обучение в рамках компании или же за её преде-
лами. Изменчивость трендов является одним из основных постулатов современного 
мира. Поэтому компаниям необходимо внимательно отслеживать тренды и понимать, в 
каком направлении им стоит двигаться. Обладая всеми нужными знаниями, фирма мо-
жет назначить особо успешных сотрудников наставниками для неопытных и новичков, 
что поможет эффективно адаптироваться к меняющимся условиям. 
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Ещё одним важным аспектом в стратегическом управлении кадрами является 
материально-техническая обеспеченность организации. Благодаря новым технологиям 
рабочий процесс можно сильно оптимизировать и ускорить. Фирмам, по возможности, 
требуется анализировать новинки в области их работы. А именно оборудование, ком-
пьютерная техника и иные технические системы, которые могут помочь упростить вы-
полнение рабочих задач для сотрудников.  

Для выполнения данной рекомендации можно собрать персонал организации и 
провести опрос среди них, какие задачи у них занимают наибольшее число затраченно-
го времени, какие причины могут быть у этого. Такая статистика поможет чётко опре-
делить проблему и найти решение в виде нового программного обеспечения или более 
быстрого оборудования. 

Заключение 
Исходя из всего вышесказанного, можно с уверенностью сказать, что стратеги-

ческое управление персоналом является неотъемлемой частью стратегии развития 
фирмы. Если предприятию требуется войти в список лучших в своей отрасли, выиграть 
конкуренцию, то ему просто необходимо акцентировать внимание на своей кадровой 
политике. Двумя важными направлениями будут сформированные стратегии привлече-
ния и удержания персонала организации. Именно на качестве реализации этих двух 
направлений будет зависеть стратегическое развитие фирмы и её место на рынке. 

Сотрудникам необходимо давать качественную обратную связь своей организа-
ции, для того чтобы та могла их обеспечить всем необходимым. Также важным компо-
нентом кадровой политики является организация системы обучения персонала, которая 
требуется для поддержания последующего развития фирмы в рамках своей отрасли.  
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ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ 
THE IMPACT OF TAXATION ON THE FINANCIAL PERFORMANCE  
OF AN ORGANIZATION 
 
Аннотация. Налогообложение играет ключевую роль для малого и среднего бизнес-
сектора. Размер уплачиваемых налоговых обязательств существенно сказывается как на 
структуре издержек, так и на формирование себестоимости выпускаемой продукции, 
что напрямую отражается на процессе ценообразования. В данной статье рассмотрено 
воздействие различных видов налогов на финансовый результат деятельности предпри-
ятия и их связь с экономической структурой организации. Особое внимание уделяется 
как положительным эффектам налоговой политики в отношении финансовых результа-
тах компаний, так и негативным аспектам данного воздействия. 
Abstract. Taxation plays a key role for the small and medium-sized business sector. The amount 
of tax liabilities paid significantly affects both the cost structure and the formation of the cost of 
production, which directly affects the pricing process. This article examines the impact of vari-
ous types of taxes on the financial result of an enterprise and their relationship to the economic 
structure of the organization. Special attention is paid to both the positive effects of tax policy 
on the financial results of companies and the negative aspects of this impact. 
Ключевые слова: налоги, налогообложение, финансовая результаты, налоговая нагруз-
ка, прямые и косвенные налоги. 
Keywords: taxes, taxation, financial results, tax burden, direct and indirect taxes. 
 

Введение 
Основой стабильного развития компании является прибыль - критически важ-

ный параметр, определяющий её жизнеспособность в конкурентной среде. Высокий 
уровень этого показателя говорит о финансовой устойчивости компании при оценке ее 
деятельности и способствует снижению экономических рисков. Вместе с тем, в постро-
ении успешной деятельности компании ключевую роль играет оптимизация налогового 
режима – решение, напрямую зависящее от корпоративных задач, предполагаемой нало-
говой ставки и специфических условий. Величина прибыли, остающейся в распоряжении 
предприятия не должна снижать его заинтересованности в наращивании объемов произ-
водства и увеличении финансового результата деятельности. Целью данной работы явля-
ется рассмотрение различных по своей природе источников формирования налогообла-
гаемой базы, которые оказывают воздействие на финансовый результат деятельности 
предприятия и разработку элементов налоговой политики, способной адаптироваться к 
постоянно меняющимся налоговым условиям, создаваемым законодателем. 

Основная часть 
Налоговая политика не только определяет экономическую стратегию организа-

ции, но и формирует её организационно-правовую структуру. Различные налоговые 
режимы, такие как упрощенная система налогообложения (УСН) и общая система 
налогообложения (ОСН) предлагаются для индивидуальных предпринимателей и юри-
дических лиц, что требует тщательного анализа при выборе наиболее подходящей 
формы ведения бизнеса. 
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Отрицательные последствия Положительные последствия 

Рост затрат на производство про-
дукции с учётом налогов 

Повышение стоимости товаров за 
счёт косвенных налогов 

Уменьшение величины продаж и 
объемов производства, из-за сни-
жения спроса на продукцию 

Уменьшение чистой прибыли из-за 
увеличения себестоимости 

Снижение социальных благ сотруд-
никам в связи с сокращением чи-
стой прибыли 

Разработка путей уменьшения се-
бестоимости 

Улучшение качества и конкурент-
ных преимуществ продукции 

Совершенствование использования 
ресурсов, рост производительности 
труда

Повышение качества управления 
производством

Поиск способов уменьшения нало-
говых платежей с целью снижения 
затрат

Влияние налогов на финансовый результат деятельности хозяйствующего субъ-
екта не равнозначно [1]. Это выражается в позитивном (положительном) и негативном 
(отрицательном) воздействии налоговых платежей предприятий на результаты их дея-
тельности (рисунок 1). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рисунок 1 – Влияние налоговых платежей на результаты деятельности компании [2] 

В этой связи хозяйствующим субъектам, очевидно, следует применять меры, 
усиливающие позитивный эффект влияния налогов [3]. Формирование налогооблагае-
мой базы для предприятия имеет основополагающее значение, так как определяет его 
конкурентные преимущества и финансовую устойчивость. 

Косвенные налоги входят в цену товара или услуги и полностью компенсируют-
ся покупателями, что существенно снижает тяжесть налогового бремени для произво-
дителей. Тем не менее, при определённых условиях (избыток предложения или сниже-
ние спроса из-за высоких налогов) косвенные платежи могут ложиться на плечи самих 
компаний, превращаясь в прямые налоги, когда прибыль становится источником их 
уплаты. Такая ситуация может возникать в нескольких случаях: при перепроизводстве 
товаров, уменьшении спроса из-за высоких цен, снижении доступности продукции для 
потребителей. В этом случае предприятия вынуждены предпринимать определенные 
меры по оптимизации производства и снижению затрат, сокращению деятельности, 
уменьшению объемы реализации. Для того, чтобы сохранить устойчивость на рынке 
компании стремятся повысить свою эффективность за счет внедрения инноваций в 
оборудование и технологии [4]. Таким образом, влияние регулирующей функции кос-
венных налогов выражается в улучшении делового климата, росте качества товаров и 
услуг, повышении их конкурентоспособности.  

Влияние прямых налогов на финансовый результат компаний основано на прямо 
пропорциональной зависимости налоговых платежей и объема производства. При росте 
товарооборота доля постоянных налоговых платежей на единицу выпускаемой продук-
ции снижается, что приводит к относительному уменьшению расходов для предприя-
тия. Это сопровождается сокращением издержек и пропорциональным понижением до-
ли таких платежей в общей структуре затрат. В случае же сокращения производства, 
фиксированные налоги становятся наиболее обременительным фактором для финансо-
вого состояния компании. 

В подтверждение сказанному на рисунке 2 приведена статистика налоговых по-
ступлений по отношению к чистой прибыли компании «Татнефть» в период с 2020 по 
2023 годы. 
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Рисунок 2 – Налоги и чистая прибыль за 2020-2023 года в России [1] 

С увеличением налоговых платежей, наибольшая доля из которых приходится 
на налог на прибыль, пропорционально возрастает чистая прибыль организации «Тат-
нефть». В основном это произошло из-за усовершенствования нефтеперерабатывающе-
го комплекса, в результате объём нефтепереработки в 2023 году равен 12,5 млн. тонн 
сырья с глубиной в 99%. У компании имеются большие перспективы относительно ро-
ста финансовых результатов и весомые конкурентные преимущества. 

Заключение 
Таким образом, сегодня актуальным становится стратегическое направление в 

деятельности организаций, основанное на усилении влияния благоприятных факторов 
налогообложения с одновременной минимизацией отрицательных последствий. Каж-
дое предприятие может применять правомерные методы бизнес-менеджмента, бухгал-
терского учёта и операционной деятельности для сокращения своей налоговой нагруз-
ки в рамках законодательства. Оптимальное управление налогами становится неотъем-
лемым фактором успешного развития бизнеса, способствуя увеличению реальных ре-
сурсов компаний и повышению их рыночной конкурентоспособности. Изучение по-
следствий влияния налогового регулирования на финансовые результаты деятельности 
компании является важным залогом успешной финансово-хозяйственной деятельности 
организаций. 
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Аннотация. Кадровое обеспечение общеобразовательных организаций во многом опре-
деляется эффективностью прогнозирования потребности в педагогических работниках 
на среднесрочную перспективу. Несмотря на то, что кадровая потребность общеобра-
зовательных организаций зависит от различных факторов, основное внимание авторы 
статьи уделяют балансу между потребностью в педагогических кадрах и их выпуском 
на территории Хабаровского края. 
Механизм прогнозирования подготовки педагогических кадров рассмотрен на примере 
динамики приема и выпуска Амурского гуманитарно-педагогического государственно-
го университета 
Abstract. The provision of personnel for general education organizations is largely determined 
by the effectiveness of forecasting the need for teaching staff in the medium term. Despite the 
fact that the personnel needs of general education organizations depend on various factors, the 
authors of the article pay primary attention to the balance between the need for teaching staff 
and their graduation in the Khabarovsk Territory. The mechanism for forecasting the training 
of teaching staff is considered using the example of the dynamics of admission and graduation 
from the Amur Humanitarian and Pedagogical State University 
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кадровая потребность, образовательные услуги. 
Key words: staffing, personnel planning, forecasting, personnel needs, educational services. 

 
Введение 
С 2015 года в регионе функционирует программный комплекс «Система прогно-

зирования потребности в профессиональных кадрах для обеспечения социально-
экономического развития Хабаровского края на среднесрочный и долгосрочный пери-
од» [1]. Основная причина, по которой возрастает актуальность кадрового планирова-
ния и прогнозирования подготовки специалистов, в том числе педагогических работни-
ков, – это их дефицит в общеобразовательных учреждениях на территории Хабаровско-
го края 2, 3. 

Соотношение численности обучающихся и численности педагогических работ-
ников в системе образования края в 2020 году составляло 18,3 раза, в 2021 году – 18,7, 
в 2022 году – 19,4, в 2023 году – 20,2. Учитывая динамику данного отношения можно 
предположить дальнейший рост нагрузки, приходящейся на одного учителя 2, 4. 

С целью устранения или приостановки развития указанной тенденции необхо-
дима корректировка механизма прогнозирования и планирования подготовки педагогов 
с учетом современных российских реалий 3, 5. 

В рамках данной статьи механизм прогнозирования подготовки педагогических 
кадров будет рассмотрен применительно к конкретному вузу – ФГБОУ ВО «Амурский 
гуманитарно-педагогический государственный университет» (АмГПГУ).  
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Основная часть 
Достижение сбалансированности при подготовке кадров по любой специально-

сти означает соответствие между спросом со стороны потенциальных работодателей и 
предложением соответствующими образовательными учреждениями с учетом движе-
ния на вторичном рынке труда. 

Для установления такого соотношения по педагогическим направлениям подго-
товки требуется сравнить количество выпускников соответствующих вузов по укруп-
ненным группам и кадровую потребность в данных специалистах со стороны общеоб-
разовательных учреждений Хабаровского края.  

Следует отметить, что при количественном прогнозировании подготовки кадров 
нужно учитывать временной лаг, необходимый для обучения, который составляет в 
данном случае от 4 до 8 лет в зависимости от конкретной образовательной программы 
(таблица 1). Поэтому для того, чтобы количественно определить выпуск специалистов 
в нужный период, нужно знать прием в вуз на первый курс с учетом временного лага и 
коэффициента отсева студентов за весь период обучения.  

Данные о приеме в ФГБОУ ВО «АмГПГУ» за период с 2019 по 2020гг. в разрезе 
программ бакалавриата и магистратуры по всем формам обучения представлены в таб-
лице 1. 

Таблица 1 – Прием в ФГБОУ ВО «АмГПГУ» за период 2019-2023 гг., чел. 
Наименование показателей 2019 2020 2021 2022  2023 

Бакалавриат (4 года) 295 278 310 332 345
Бакалавриат (5 лет) 159 255 336 170 321
Магистратура (2 года) 13 14 14 17 20
Магистратура (3 года) 48 34 43 37 40
Всего: 515 581 703 556 690

Данные таблицы 1 показывают, что за период с 2019 по 2021 гг. наблюдается поло-
жительная динамика приема, хотя в 2022 г. отмечено снижение показателя на 20,9 %, что в 
абсолютном выражении составило 147 человек. Темп прироста за весь период составил 
24,1% или 134 человека в абсолютном выражении. Среднегодовой темп прироста при-
ема студентов за анализируемый период составил 7,4%.  

На основании данных о численности поступивших можно рассчитать выпуск 
специалистов по направлению педагогическое образование в 2023-2027 гг. Необходимо 
учесть, что по программе бакалавриат срок обучения составляет 4 и 5 лет по очной и 
заочной формам соответственно, а по программам магистратуры – 2 и 3 года соответ-
ственно. Процент отчисленных (отсева) студентов за весь период обучения составляет 
в среднем 25%. Результаты расчетов представлены в таблице 2. 

Таблица 2 – Прогноз выпуска по педагогическому направлению, чел. 
Наименование показателей 2023 2024 2025 2026  2027 

Бакалавриат (4 года) 221 208 217 232 242
Бакалавриат (5 лет) - 119 191 252 128
Магистратура (2 года) 10 13 15 - -
Магистратура (3 года) 26 32 28 30 -
Всего: 257 372 451 514 370 

Далее необходимо сопоставить количество выпускников педагогических 
направлений подготовки и потребность в них со стороны общеобразовательных орга-
низаций Хабаровского края с учетом того, что специалистов в области педагогического 
образования в крае еще готовит ТОГУ (г. Хабаровск). Предположим, что доля покры-
тия кадровой потребности со стороны выпускников АмГПГУ составит 50% от общей 
потребности школ края. В графическом виде данные представлены на рисунке 1. 
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Рисунок 1 – Соотношение выпускников АмГПГУ и потребность в них 

 

Данные диаграммы показывают, что выпуск в ВУЗе за весь анализируемый пе-
риод значительно ниже кадровой потребности в специалистах педагогического профи-
ля. Следовательно, можно говорить о неудовлетворенном спросе со стороны образова-
тельных организаций Хабаровского края. Иными словами, присутствует нехватка кад-
ров в общеобразовательных школах края, которая возрастает с каждым годом.  

В качестве меры по повышению сбалансированности спроса и предложения пе-
дагогических кадров и повышения эффективности прогнозирования потребности в них 
можно предложить: 

 учет реальной потребности при формировании контрольных цифр приема;  
 налаживание обратной связи с образовательными учреждениями через соот-

ветствующие управляющие структуры и рынком труда (рисунок 2); 
 повышение доли трудоустройства выпускников по профессии, особенно в ча-

сти набора по государственному заданию; 
 повышение эффективности использования государством инструмента по ра-

боте целевого набора студентов 4. 

 
Рисунок 2 – Формирование кадровой потребности общеобразовательных учреждений 

Хабаровского края 
Все предложенные меры помогут существенно улучшить соотношение между 

потребностью в педагогических кадрах и их выпуском на территории Хабаровского 
края, а также будут способствовать более объективному прогнозированию перспектив-
ной потребности в них. 

Заключение 
Таким образом, прогнозирование кадровой потребности в общеобразовательных 

учреждениях играет ключевую роль в оптимизации управления системой, являясь важ-
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ным инструментом для повышения качества образования, формируя процесс ее ста-
бильной работы. Эффективность прогнозирования можно оценить показателями рас-
пределения педагогических кадров в зависимости от потребности, что позволит избе-
жать нехватки или избытка кадров в данной отрасли экономики. Прогнозирование кад-
ровой потребности позволяет общеобразовательным учреждениям более эффективно 
управлять своими ресурсами, создавать благоприятные условия для работы педагогов и 
обеспечить качественное образование для учащихся.  

 
СПИСОК ИСТОЧНИКОВ 
1. Об утверждении Порядка разработки прогноза потребности экономики Хабаров-
ского края в профессиональных кадрах: Постановление Правительства Хабаровского 
края от 23 декабря 2020 года № 556 пр. – URL: 
https://docs.cntd.ru/document/465377611(дата обращения: 19.11.2024). 
2. О реализации государственной политики в сфере высшего образования и соответ-
ствующего дополнительного профессионального образования: Доклад Министерства 
науки и высшего образования Российской Федерации, Москва, 2024 - URL: 
http://static.government.ru/media/files/9FSaRZ2GJ7GRZc1hTICXDQAV9orIaXtI.pdf  (дата 
обращения: 19.10.2024). 
3. Об организации работы по устранению дефицита педагогических кадров: Приказ 
Управления образования администрации Комсомольска-на-Амуре Хабаровского края 
от 11 октября 2021 года № 372/2 // Справочно-правовая система «КонсультантПлюс». – 
URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_198999/ (дата обращения: 
17.11.2024).  
4. Эзрох Ю. С. Целевой приём в российские вузы: текущее состояние, проблемы и 
пути их решения // Высшее образование в России. 2022. Т.31. № 3. С9-27. DOI: 
10.31992/0869-3617-2022-31-3-9-27  
5. Яковлева Т.А. Методические аспекты прогнозирования кадрового обеспечения 
деятельности образовательной организации /Т.А. Яковлева, Ю.В. Кислинских // Уче-
ные записки КнАГТУ. -2024. - № II (74). С.120-128. 
 
УДК 338.242.2 
Ковальчук Александр Алексеевич, студент, Комсомольский-на-Амуре государствен-
ный университет  
Kovalchuk Aleksandr Alekseevich, student, Komsomolsk-na-Amure State University 
Яковлева Татьяна Анатольевна, кандидат экономических наук, доцент, заведующий 
кафедрой «Экономика, финансы и бухгалтерский учет», Комсомольский-на-Амуре гос-
ударственный университет 
Yakovleva Tatiana Anatolyevna, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor, Head 
of the Department of Economics, Finance and Accounting, Komsomolsk-na-Amure State 
University 
 
МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПОВЫШЕНИЮ ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЯ 
MEASURES TO IMPROVE THE FINANCIAL STABILITY OF THE ENTERPRISE 
 
Аннотация. В рамках статьи предложены мероприятия, способствующие укреплению 
финансовой устойчивости реально действующей организации, имеющей неустойчивое 
финансовое состояние. Мероприятия направлены на исключение факторов экономиче-
ски-хозяйственной деятельности объекта исследования, негативно отражающихся на 
его финансовой устойчивости. Далее авторы приводят результат разработанных меро-
приятий.   
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Abstract. Within the framework of the article, measures are proposed to strengthen the finan-
cial stability of a real operating organization with an unstable financial condition. Next, the 
authors give the result of the developed measures. 
Ключевые слова: финансовая устойчивость, мероприятия повышения финансовой 
устойчивости, экономический эффект.  
Key words: financial stability, measures to increase financial stability, economic effect. 

 
Введение 
Финансовая устойчивость является важнейшей характеристикой и показателем 

финансового состояния любого хозяйствующего субъекта. Данный показатель характе-
ризует способность предприятия эффективно управлять финансовыми ресурсами, 
обеспечивая платежеспособность и экономическую стабильность своей деятельности.  

Предприятия лесопромышленного комплекса (ЛПК) играют важную роль в эко-
номике страны, о чем свидетельствует их доля ВВП России, составившая в 2022 году 
около 1%. Опрос, проведенный Strategy Partners в 2023 году, показал, что 55% россий-
ских ЛПК ожидают снижения выручки. В сложившейся ситуации компании сосредото-
чили внимание на двух направлениях деятельности: существенное сокращение затрат и 
разработка новых продуктов [4]. Конечной целью реализации мер по названным 
направлениям является улучшение всех финансовых показателей и повышение финан-
совой устойчивости лесопромышленных предприятий. 

Основная часть 
Объектом исследования работы является Акционерное общество «РФП лесоза-

готовка», которое входит в состав холдинга «РФП-групп». Сферой деятельности орга-
низаций холдинга является заготовка древесины, её комплексная переработка и свое-
временная доставка потребителям. 

На протяжении 2020-2023 гг. АО «РФП лесозаготовка» имеет неустойчивое фи-
нансовое состояние, о чем свидетельствуют: 

 увеличение непокрытого убытка предприятия в данный период;  
 рост дебиторской задолженности предприятия, достигшей в 2023 году 

1 482 069 000 руб.;  
 увеличение заемных средств в структуре баланса предприятия. [2] 
Для решения был разработан комплекс мер, направленных на повышение фи-

нансовой устойчивости АО «РФП лесозаготовка», исходя из специфики его производ-
ственно-хозяйственной деятельности, который включает четыре позиции: 

1. Снижения затрат на горюче-смазочные материалы (ГСМ).  
Поставщиком ГМС для АО «РФП лесозаготовка» является ООО «РН – Комсо-

мольский НПЗ». Были изучены альтернативные поставщики с целью выбора наиболее 
выгодной цены на ГСМ. Сравнительная характеристика потенциальных поставщиков 
ГСМ для нужд АО «РФП лесозаготовка» представлена в таблице 1. 

Таблица 1 – Сравнительная характеристика организаций – поставщиков ГСМ 
Поставщик Объем предоставляемой 

продукции в поставке, м3
Тип транспорта Стоимость 

поставки, руб.
ООО «Радуга» 
г. Воронеж 

50 
Железнодорожная 

цистерна 
5 500 000 

ООО «ПТК» 
г. Волчанск 

60 
Железнодорожная 

цистерна 
4 000 000 

ООО «Вега» 
г. Хабаровск 

30 Автоцистерна 6 000 000 

ООО «ННК» 
г. Комсомольск-на-Амуре 

35 Автоцистерна 5 500 000 
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На основании сравнительного анализа представленных характеристик, более вы-
годным партнером – поставщиком ГСМ для АО «РФП лесозаготовка» является ООО 
«ПТК».  

Учитывая, что ежемесячный расход ГСМ на предприятии составляет 200 тыс 
литров, были выполнены сравнительные расчеты затрат на поставки ООО «РН – Ком-
сомольский НПЗ» и ООО «ПТК». Результат расчетов показал потенциальную эконо-
мию средств при смене поставщика ГСМ на 216 млн. руб. в год.  

2. Снижение расходов на приобретение форвардеров типа «лесозаготовительный 
комбайн – подборщик». 

На данный момент на предприятии используется самая дорогостоящая валочная 
техника «PONSEE», цена единицы которой достигает 115 млн. руб.  

Анализ рынка лесозаготовительной техники показал, что аналогичные характе-
ристики валочной техники имеют несколько производителей (таблица 2), а фирма 
«САТEPILLAR» также выигрывает по ценовому показателю. 

Таблица 2 – Цены валочной техники различных производителей 
Фирма Тип техники Эксплуатационная 

масса 
Год выпуска Цена, руб. 

«PONSEE» Форвардер 8W 24 826 кг 2016 ~ 16 800 000 
«САТEPILLAR» Форвардер 8W 22 498 кг 2016 ~ 14 500 000 

«KOMATSU» Форвардер 8W 21 376 кг 2015 ~ 15 700 000 
«John Deere» Форвардер 8W 23 115 кг 2016 ~ 16 600 000 

Приобретая валочную технику «CATEPILLAR» АО «РФП лесозаготовка» сни-
зит затраты на приобретение оборудования на 6,9 млн. руб. = (16,8  – 14,5) × 3 единицы. 

3. Продажа части дебиторской задолженности факторинговой компании, что бу-
дет мотивировать контрагентов вовремя погашать обязательства и приведет к сниже-
нию риска потери платежеспособности предприятия. Сравнение условий предоставле-
ния факторинговых услуг крупными компаниями, расположенных в Дальневосточном 
федеральном округе, позволило выявить предпочтительного партнера – ПАО «Нацио-
нальная факторинговая компания» в городе Хабаровске (таблица 3). 

Таблица 3 – Сравнительные условия предоставления факторинговых услуг   
Компания Процент-

ная ставка 
в месяц без 
регресса, % 

Доля первона-
чального фи-
нансирования, 

%

Вторая часть 
финансиро-
вания, % 

Максималь-
ная отсрочка 
по контракту, 

дней 

Стоимость 
услуг при 
просрочке, 
% в день

ПАО «НФК 
Хабаровск» 

2,65 90 10 90 0,15

СберФакториг 3,00 80 20 80 0,18
Альфа – Банк 2,85 90 10 90 0,17
Совкомбанк 2,70 90 10 70 0,16
ФК «Лайф» 2,75 80 20 90 0,17

Продав 50 % дебиторской задолженности, выбранной факторинговой компании 
АО «РФП лесозаготовка» снизит дебиторскую задолженность на 741 млн. руб. 

4. Создание тепличного комплекса для выращивания саженцев 
При условии, что ежегодно АО «РФП лесозаготовка» необходимо высадить 162 

гектара, заполняемость которых составляет 2 000 саженцев, предприятию необходимо 
приобрести 324 тыс. единиц посадочного материала (162 га × 2 000 саженцев). Следо-
вательно, затраты на лесовосстановление в год составляют 11,34 млн. руб. (35 рублей × 
324 000 посадочного материала).  
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Авторами был выполнен расчет затрат на создание собственного тепличного 
комплекса для выращивания саженцев деревьев: 

 затраты на оборудование тепличного сооружения составят 3 687 000 руб.; 
 затраты на заработную плату рабочих составят 2 136 000 руб.; 
 затраты на семенной материал составят 60 000 руб. 
Общие затраты на реализацию предложенного проекта составляют 6 063 000 

руб., а экономический эффект 5 227 000 рублей (11 340 000 руб. – 6 063 000 руб.). 
Совокупный экономический эффект предложенных мероприятий представлен в 

таблице 4. 
Таблица 4 – Экономический эффект предложенных мероприятий 

Мероприятие Экономический эффект, руб.
1. Снижение затрат на ГСМ 360 000 000 
2. Снижение затрат на дорогостоящую технику 6 900 000 
3. Продажа доли дебиторской задолженности  
факторинговой компании 

741 034 000 

4. Снижение затрат на лесовосстановление 5 227 000 
Итого 1 113 161 000 

Таким образом, при внедрении предложенных мероприятий для АО «РФП лесо-
заготовка» экономический эффект составит 1 113 161 000 руб., что позволит предприя-
тию улучить финансовое состояние.    

Заключение 
В заключении нужно отметить, что анализ финансовой устойчивости в каждый 

возможный момент отражает экономическое состояния деятельности предприятия, ука-
зывает на «слабые места», приводящие к неустойчивому состоянию организации. Для 
улучшения ситуации, необходимо разрабатывать мероприятия, способствующие по-
вышению финансовой устойчивости предприятия.  

Эффективные финансовые решения способствуют не только укреплению фи-
нансового положения предприятия в каждый конкретный момент времени, но создают 
возможность для успешной деятельности и развития предприятия в будущем. 
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Аннотация. В современной индустриальной среде ключевую роль, в которой играют 
энергетические предприятия, актуален вопрос совершенствования производства и каче-
ства производственных процессов. Техническое обслуживание и ремонт энергообору-
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Введение 
В последние годы производственные мощности предприятий Хабаровского края 

демонстрируют устойчивый рост, что является положительным признаком для разви-
тия региона. В частности, в металлургической отрасли зафиксирован рост на уровне 
124,6%, что в первую очередь связано с увеличением производства сплава Доре, до-
стигшего отметки 166,5%. Это стало возможным благодаря запуску новых производ-
ственных мощностей Амурского гидрометаллургического комбината, который значи-
тельно увеличил объемы выпускаемого металла. Такой рост способствует не только 
улучшению товарной производительности, но и привлечению инвестиций в регион.  

В авиастроении также наблюдается положительная динамика, с ростом произ-
водства на уровне 133,1%. Значительные объемы выпуска самолетов SJ-100 обеспечи-
ваются Производственным центром Филиала ПАО «Яковлев». Кроме того, активную 
роль в увеличении выпускает филиал ПАО «ОАК» – КнААЗ имени Ю.А. Гагарина, ко-
торый работает в рамках действующих контрактов, что свидетельствует о стабильном 
спросе на продукцию местного производства и надежных партнерских отношениях. 
Рост производственных мощностей в столь высокотехнологичных отраслях, как само-
летостроение и металлургия, не только укрепляет экономическую базу региона, но и 
создает новые рабочие места, что в свою очередь способствует улучшению социально-
экономической ситуации в Хабаровском крае [1]. 

Однако, несмотря на заметное увеличение мощностей, наблюдается определен-
ное несоответствие между темпами роста производства и уровнем выработки электро-
энергии в регионе. Эта диспропорция выявляет необходимость в модернизации суще-
ствующего генерирующего оборудования Хабаровской энергосистемы. В частности, 
для повышения эффективности и надежности энергоснабжения необходимо использо-
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вание передовых технологий, таких как паросиловые циклы и газотурбинные установ-
ки большой мощности отечественного производства [2].  

Для реализации данных планов требуется совершенствование в области органи-
зации процессов действующих предприятий и производств, активно реализующих ока-
зание услуг технического обслуживания и ремонта для предприятий генерации тепло-
вой и электрической энергии на территории субъекта.  

Основная часть 
Современный вариант совершенствования производства и качества производ-

ственных процессов – это внедрение инноваций, являющихся главным средством обес-
печения конкурентоспособности при оказании услуг и устойчиво-
сти деятельности предприятий. Инновации могут происходить как в техническом, так и 
в трудовом и управленческом аспектах [3].  

Современную индустрию сложно представить себе без автоматизированных си-
стем планирования и управления ресурсами предприятия (ERP). Основная цель внедре-
ния ERP-систем – организация эффективного управления предприятиями, опирающе-
гося на стратегию развития этого предприятия. Такие программы разрабатываются ис-
ходя из технических нужд предприятия, также возможно использование готовых про-
граммных решений таких как «1С: ERP Управление предприятием» и «1С: ТОИР 
Управление ремонтами и обслуживанием оборудования 2 КОРП».   

С внедрением подобных программ уменьшается количество рутинных операций 
для административно-управленческого персонала, при необходимо внести изменения в 
данные не нужно будет их менять во всей цепочке документов и переделывать отчёты.  

Также стоит упомянуть о таком современном подходе к организации производ-
ства как использование цифровых двойников. Данная концепция подразумевает созда-
ние виртуального аналога реального объекта, который отражает ключевые характери-
стики оригинала и может моделировать его состояния при различных условиях. 

Цифровой двойник также позволяет оптимизировать процессы обслуживания. С 
помощью инструментов мониторинга и анализа можно заранее выявлять проблемы, что 
дает возможность планировать ремонты и обслуживания в наиболее подходящее время, 
не подвергая риску остановку всей системы. Например, использование алгоритмов ма-
шинного обучения в сочетании с цифровым двойником может способствовать созда-
нию предсказательных моделей, которые позволят заранее определять вероятные отка-
зы и проводить замену деталей до того, как произойдет серьезная поломка. 

Кроме того, внедрение цифрового двойника улучшает процессы взаимодействия 
между различными подразделениями предприятия. Информация о состоянии оборудо-
вания, доступная всем заинтересованным сторонам, облегчает координацию действий и 
способствует более быстрому принятию управленческих решений. В условиях быстро 
меняющихся рыночных условий такое взаимодействие становится решающим факто-
ром для увеличения гибкости и адаптивности предприятия [4]. 

Не стоит забывать о том, что главный ресурс предприятий, оказывающих услу-
ги, в том числе услуги по обслуживанию и ремонту энергетического оборудования, это 
рабочий персонал. Рост технического развития оборудования, обновление материаль-
ной базы предприятия, а также введение новых инновационных технологий в сфере об-
служивания и ремонта также требует рост квалификации персонала. В Хабаровском 
крае давно действует Центр подготовки персонала им. Долженко акционерного обще-
ства «Дальневосточная генерирующая компания», проводящий обучение по востребо-
ванным профессиям энергетической отрасли, в том числе для предприятий оказаний 
услуг по техническому обслуживанию и ремонту энергетического оборудования.  

Эпоха, когда технический прогресс перестал быть самодостаточным основанием 
развития предприятия закончилась в конце XX века. Для того чтобы предприятие было 
конкурентноспособным в отрасли, требуется профессиональные руководители. Совре-
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менные организации сталкиваются с многочисленными вызовами, включая быстрое 
развитие технологий, изменения в потребительских предпочтениях и глобализацию. В 
таких условиях инновационные подходы в управлении становятся не просто желатель-
ными, а необходимыми. Руководитель, обладающий компетенциями в области управ-
ления инновациями, способен не только инициировать изменения, но и эффективно 
управлять ими на всех уровнях. Это включает в себя создание условий для внедрения 
новых идей, мотивацию сотрудников и формирование корпоративной культуры, спо-
собствующей инновационному развитию. 

Ключевым аспектом компетентности руководителя является его умение рабо-
тать с человеческим капиталом. Инновации могут привести к сопротивлению со сторо-
ны сотрудников, которые могут быть не готовы к изменениям. Руководитель должен 
быть в состоянии сформировать команду, способную воспринимать и реализовывать 
инновационные проекты, а также создать атмосферу доверия и открытости. Это требу-
ет навыков эффективного коммуникационного взаимодействия и управления конфлик-
тами, а также способности к обучению и развитию сотрудников. 

К одной из технологий, которой активно пользуются руководители, относится 
разработка рыночной философии управления фирмой, включающей миссию предприя-
тия, рыночные принципы взаимодействия и организационную культуру. Философия 
предприятия должна объединять деятельность всего коллектива, сделать её осмыслен-
ной и понятной. Если работник знает цели и направления предприятия, осознает своё 
место в данной миссии, он будет принимать успех предприятия как свой личный. 

Заключение 
Совершенствование производства и качества процессов предприятия техниче-

ского обслуживания и ремонта энергооборудования в Хабаровском крае является клю-
чевым фактором для обеспечения стабильного и надежного энергетического снабжения 
региона. В условиях растущих потребностей в электроэнергии, вызванных как эконо-
мическим развитием, так и увеличением населения, предприятия сталкиваются с серь-
езными вызовами, требующими комплексного подхода к решению. 

Модернизация технологических процессов и использование современных циф-
ровых технологий позволят значительно повысить эффективность работы энергообору-
дования. Это включает в себя внедрение автоматизированных систем управления и мо-
ниторинга, что обеспечит более точное управление производственными процессами и 
позволит оперативно реагировать на возникающие проблемы. Одновременно с этим 
необходимо акцентировать внимание на кадровом вопросе. Повышение квалификации 
специалистов и привлечение молодежи в отрасль не только увеличат общий уровень 
профессионализма, но и обеспечат наличие компетентного и готового к вызовам рабо-
чего ресурса.  

Несмотря на сложность и необходимость значительных финансовых инвестиций 
для реализации реформ, долгосрочные результаты таких преобразований говорят сами 
за себя: увеличение надежности и производительности энергии, снижение затрат и, в 
конечном итоге, улучшение качества жизни населения Хабаровского края. Успешная 
реализация этих мер станет основой для устойчивого развития энергетической отрасли 
и всей экономики региона в целом. 
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АКТУАЛЬНОСТЬ НЕМАТЕРИАЛЬНОГО СТИМУЛИРОВАНИЯ ТРУДА  
В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ ХОЗЯЙСТВОВАНИЯ 
RELEVANCE OF NON-MATERIAL INCENTIVES OF LABOR IN MODERN  
ECONOMIC CONDITIONS 
 
Аннотация. Целью статьи является обоснование актуальности применения нематери-
ального стимулирования труда в условиях рыночной экономики, а также выявление 
положительного эффекта, который получают хозяйствующие субъекты в случае дости-
жения оптимального сочетания материальных и нематериальных методов трудовой мо-
тивации работников.  
Согласно проведенным исследованиям, в настоящее время большинство российских 
компаний отдают предпочтение материальному стимулированию, либо используют ис-
ключительно денежные стимулы (26,9%). В статье обозначены недостатки такого под-
хода и предложены возможные инструменты нематериального стимулирования, ис-
пользование которых приведет к формированию более эффективной системы стимули-
рования труда. 
Abstract. The purpose of the article is to substantiate the relevance of the use of non-material 
labor incentives in a market economy, as well as to identify the positive effect that economic 
entities receive in the event of achieving an optimal combination of material and non-material 
methods of labor motivation of employees. 
According to the research, at present, most Russian companies prefer material incentives, or 
use exclusively monetary incentives (26.9%). The article identifies the shortcomings of this 
approach and suggests possible tools for non-material incentives, the use of which will lead to 
the formation of a more effective labor incentive system. 

 
Введение 
Поддержание высокой экономической эффективности деятельности всегда явля-

ется актуальной задачей для каждой организации. Однако в современных условиях хо-
зяйствования необходимость успешного решения данной задачи связана с обострением 
конкуренции на всех товарных и факторных рынках. Потенциально важным направле-
нием решения задачи выступает эффективное использование имеющихся в распоряже-
нии организации ресурсов, в том числе трудовых. 

Повышение производительности и качества труда сотрудников в определенной 
степени зависит от действующей в организации системы стимулирования. Всю сово-
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купность способов стимулирования труда, как известно, можно разделить на две груп-
пы – материальные и нематериальные. 

Сложилось устойчивое мнение, что в рыночных условиях хозяйствования 
наиболее действенными являются материальные стимулы, к числу которых относятся 
различные денежные выплаты, получаемые работником в соответствии с применяемы-
ми критериями оценки его деятельности.  

Целью данной статьи является выявление положительных эффектов от приме-
нения нематериальных способов стимулирования труда, причем как традиционных, так 
и инновационных, в формирующейся рыночной экономике России.    

Основная часть 
В ходе исследования, проводимого Русской школой управления и посвященного 

вопросам трудовой мотивации, по результатам опроса менеджеров 350 российских 
компаний из разных регионов страны было выявлено, что в подавляющем большинстве 
из них (90,3%) существует система мотивации работников, действующая на постоян-
ной, а не разовой основе [1].  

Более половины из опрошенных организаций (64,7%) используют комплексную 
систему мотивации, включающую как материальные, так и нематериальные стимулы. 
Однако, многие компании предпочитают использовать исключительно денежные сти-
мулы (26,9%), а некоторые, наоборот, – только нематериальные (8,3%) [1]. 

Приоритет материальных стимулов, с нашей точки зрения, зачастую не позволя-
ет работнику в полной мере получить моральное удовлетворение от своей трудовой де-
ятельности; оценить свой вклад в конечный результат деятельности организации; осо-
знать свою роль, как члена трудового коллектива. 

Эти недостатки материального стимулирования можно уменьшить или полно-
стью исключить за счет дополнения системы нематериальной инструментами. Для рос-
сийских предприятий проблема нематериального стимулирования актуальна вдвойне, 
поскольку им часто приходится действовать в условиях ограниченных финансовых ре-
сурсов, преодолевать финансовые трудности или решать вопросы выживания компа-
нии. Таким образом, одним из экономических эффектов применения нематериального 
стимулирования для организации является экономия текущих затрат.  

Другим важным эффектом использования нематериального стимулирования 
служит психологический климат в коллективе, который, на первый взгляд, не имеет 
прямого экономического эффекта. Однако, здоровая рабочая атмосфера в трудовом 
коллективе непосредственно влияет на производительность труда и, следовательно, на 
конечный финансовый результат деятельности предприятия. 

Необходим постоянный мониторинг удовлетворенности персонала системой не-
материального стимулирования, изучение критериев мотивации персонала, личностных 
потребностей работников, содействие развитию карьеры. Актуализация личностно зна-
чимых форм стимулирования работников, повышение уровня их мотивации содей-
ствуют идентификации работника с предприятием.  

Стоит проводить мероприятия по повышению моральной мотивации, например, 
такие как: вешать фотографии отличившихся сотрудников в отчетном месяце на доску 
почета, предоставление выходного дня в качестве поощрения за хорошо проделанную 
работу.  

В качестве нематериального стимулирования могут быть использованы следу-
ющие приемы: 

1. привлечение работников к принятию управленческих решений, в том числе 
непосредственно на рабочем месте (привлекать сотрудников при решении каких-либо 
вопросов, как и на рабочем месте, так и участие в конференциях); 

2. привлечение работников к целеполаганию деятельности предприятия, что 
поможет обозначить личностно значимые для работников цели и повысить заинтересо-
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ванность в их достижении. Для повышения уровня развития личности сотрудника, а 
также способности человека к самосовершенствованию, необходимо развивать умение 
ставить перед собой цели и выстраивать работу таким образом, чтобы достигать их 
наиболее эффективным способом. Даже при появлении дополнительных задач, которые 
будут восприниматься работником как свои собственные, и он будет стараться решить 
эти задачи быстро и качественно; 

3. развитие корпоративной культуры, создание благоприятного климата на 
уровне каждого структурного подразделения и предприятия в целом; 

4. применение коллективных форм стимулирования, что способствует развитию 
коллективизма и формированию эффективных самоуправляемых команд; 

5. создание возможности для развития творческого потенциала и карьерного ро-
ста работников в результате изучения их интересов и личностных потребностей, предо-
ставление сотрудникам возможности само выражаться за счет предоставления работы в 
соответствии с интересами, склонностями и профессиональной подготовкой и проведе-
ние горизонтальной и вертикальной ротации кадров. 

Конечно, на каждом предприятии стараются создать свою собственную модель 
мотивации и стимулирования с учетом внутренних особенностей его деятельности и 
реальных условий внешней экономической среды. При этом необходимо учитывать 
уже известные и самые современные теоретические разработки, а также положитель-
ный практический опыт в области стимулирования труда, что позволит избежать или 
минимизировать проблемы и трудности при совершенствовании и развитии системы 
стимулирования на предприятии.   

Таким образом, чем раньше работодатель начнет совершенствовать систему 
стимулирования на своем предприятии, не зависимо от его организационно-правовой 
формы, тем скорее это приведет к повышению степени удовлетворенности персонала, 
соответственно, к увеличению производительности и качества труда, позитивно повли-
яет на имидж предприятия, снизит текучесть кадров и улучшит все показатели его про-
изводственно-хозяйственной деятельности. 

Заключение 
В заключении следует отметить, что, активно используя нематериальные ин-

струменты мотивации работников можно сформировать оптимальную по соотношению 
элементов и, следовательно, более эффективную систему стимулирования труда, что 
обеспечит скорейшее достижение поставленных целей, а именно: 

 повышение производительности труда; 
 создание благоприятной атмосферы и сплочение коллектива;  
 повышение профессиональных компетенций и квалификации сотрудников; 
 снижение текучести кадров; 
 улучшение финансово-экономических показателей деятельности предприятия. 
Кроме того, предложенные инструменты нематериального стимулирования при-

званы способствовать формированию и устойчивому проявлению у работников ответ-
ственного и инициативного отношения к своим трудовым обязанностям. 
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ПРИМЕНЕНИЕ КОНЦЕПЦИЙ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ 
В СОВРЕМЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ 
APPICATION OF HUMAN RESOURSE MANAGEMENT CONCEPTS IN MODERN 
ORGANIZATION 
 
Аннотация. Данная статья посвящена всестороннему анализу концепций управления пер-
соналом и их практическому применению в современных организациях. Рассматриваются 
такие концепции, как управление человеческими ресурсами, управление человеком, ис-
пользование трудовых ресурсов и управление персоналом. Анализ включает классифика-
цию различных концепций управления персоналом, выявление ключевых подходов и их 
реализацию в контексте актуальных потребностей современных организаций.  
Abstract. This article is devoted to a comprehensive analysis of the concepts of personnel 
management and their practical application in modern organizations. Concepts such as human 
resource management, human management, the use of human resources and personnel man-
agement are considered. The analysis includes the classification of various concepts of per-
sonnel management, identification of key approaches and their implementation in the context 
of the actual needs of modern organizations. 
Ключевые слова: концепции управления персоналом, современные организации, клас-
сификация. 
Key words: concepts of personnel management, modern organizations, classification. 
 

Введение 
Концепции управления персоналом представляют собой сложную систему 

взглядов и принципов, которыми руководствуются специалисты по управлению чело-
веческими ресурсами в своей повседневной практике, это многогранная система, кото-
рая лежит в основе успеха любой современной организации. Эти концепции, эволюци-
онируя с течением времени, формируют философию и стратегию взаимодействия орга-
низации с ее человеческим капиталом. Их эффективность напрямую влияет на произ-
водительность, конкурентоспособность и, что особенно важно в нынешних условиях, 
на способность компании привлекать и удерживать высококвалифицированных специ-
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алистов [1]. Основная цель данной статьи – проанализировать ключевые концепции 
управления персоналом, проследить их развитие и оценить их влияние на эффектив-
ность организации. Выбор концепций и подходов зависит от множества факторов, 
включая размер компании, ее отрасль, корпоративную культуру и цели. Объектом ис-
следования является научная категория «Управление персоналом». 

Основная часть  
Современные организации, стремясь к эффективности и конкурентоспособно-

сти, активно используют разнообразные концепции и техники управления персоналом. 
Это является стратегической функцией, требующей глубокого понимания как бизнес-
целей компании, так и человеческого фактора. Хотелось бы выделить несколько клю-
чевых концепций, каждая из которых заостряет внимание на разных аспектах взаимо-
действия организации и ее сотрудников (рис 1).   

 
Рисунок 1 – классификация ключевых концепций управления персоналом 
1.Управление человеческими ресурсами 
 Человек стал рассматриваться не как должность (элемент структуры), а как не 

возобновляемый ресурс – элемент социальной организации в единстве трех основных 
компонентов – трудовой функции, социальных отношений, состояния работника. 

Руководитель в процессе своей деятельности, как правило, работает с такими 
стереотипами:  

- сотрудников интересуют только их личные цели  
- лучший метод заставить организацию работать – это взять настойчивых, агрес-

сивно настроенных людей  
- решающим фактором является инициатива самого сотрудника 
Концепция управления человеческими ресурсами в современных организациях 

представляет собой динамическую стратегию, цель которой – это полное использова-
ние способностей каждого сотрудника для реализации бизнес-задач.  Эти организации 
придают особое значение данной стратегии, внедряют разнообразные подходы для 
привлечения квалифицированных специалистов. Например, Netflix использует страте-
гический подход к управлению человеческими ресурсами и обращает внимание на вы-
сокий стандарт подбора и удержания талантов. Компания Deloitte успешно реализует 
программы обучения и развития сотрудников, обеспечивая их различными курсами и 
ресурсами для улучшения навыков, также она создает персонализированные планы 
обучения, которые помогают развивать карьеру сотрудников и повышать их квалифи-
кацию. 

2.Концепция управления человеком 
Данная концепция, в отличие от управления человеческими ресурсами, акценти-

рует внимание на индивидуальных потребностях и особенностях каждого сотрудника. 
Он рассматривает человека не как «ресурс», а как личность с уникальным потенциа-
лом.  
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При таком подходе руководитель исходит из следующих факторов:  
- большинство сотрудников готовы упорно работать для достижения целей  
- подход к управлению должен быть сформулирован индивидуально для каждо-

го человека  
- каждый сотрудник уникален 
Концепция управления человеком в современных организациях позволяет со-

трудникам совместно с руководством разрабатывать индивидуальные пути карьерного 
и профессионального роста. Многочисленные компании, такие как IMB и Google, внед-
ряют программы, в рамках которых сотрудники могут обозначить, какие навыки и 
компетенции они стремятся освоить, получая для этого необходимые ресурсы и под-
держку, также они активно применяют методы коучинга для стимулирования развития 
лидерских способностей у своих работников. Кроме того, компании внедряют про-
граммы по поддерживанию здорового образа жизни, включающие спортивные занятия, 
психологическую помощь, постоянную обратная связь, применение современных тех-
нологий [2,3]. 

3. Использование трудовых ресурсов 
Концепция использования трудовых ресурсов основывается на эффективном 

управлении человеческим капиталом с целью максимизации продуктивности и благо-
состояния как сотрудников, так и организации в целом. На руководящую должность 
смогут выдвигаться те работники, которые склонны к самоконтролю, имеют высокую 
мотивацию и целеустремленность. 

 В настоящее время компании используют различные методики для улучшения 
подбора и оценки кадров, создают стратегии планирования рабочей силы, реализацию 
гибких моделей работы, таких как удаленная работа или работа по гибкому графику. К 
примеру технологические компании, такие как Twitter, предоставляют своим сотрудни-
кам свободу выбора места и времени работы. В Toyota активно используется система 
«Toyota Production System» (TPS), благодаря которой акцентируется внимание на 
устранении потерь и оптимизации работ. В пределах этой системы сотрудники обуча-
ются эффективным методам работы и имеют возможность принимать участие в приня-
тии решений, касающихся их задач. Это помогает максимально эффективно использо-
вать их навыки и время. Организации также создают системы вознаграждения, которые 
стимулируют достижения персонала [4]. 

4. Управление персоналом 
Эта концепция охватывает все аспекты работы с кадрами – начиная с привлече-

ния и отбора, заканчивая развитием и удержанием сотрудников.  
Современные предприятия используют инновационные методики отбора, вклю-

чая использование искусственного интеллекта и анализа больших данных для оптими-
зации процесса рекрутинга и повышения точности выбора подходящих кандидатов. 
Ключевым аспектом в концепциях управления персоналом является оценка производи-
тельности. Эффективные программы стимулирования способствуют повышению во-
влеченности сотрудников. Такие программы могут включать как финансовые стимулы 
(бонусы, премии), так и нефинансовые (признание, развитие, карьерный рост). Напри-
мер, организации как Salesforce, активно внедряют программы вознаграждения и при-
знания, что создает положительный климат и повышает лояльность работников, также 
они предлагают своим сотрудникам пакеты компенсаций и льгот, включая гибкие гра-
фики, удаленную работу и обширные программы здоровья. Компания Zappos создает 
уникальную корпоративную культуру, где ценится открытость, юмор и вовлеченность 
сотрудников, она активно работает над тем, чтобы поддерживать высший уровень удо-
влетворенность сотрудников, что влияет на производительность и качество обслужива-
ния [5].  
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Заключение 
Концепция управления персоналом является ключевым элементом успешного 

функционирования современных организаций. Эффективное управление человечески-
ми ресурсами не только повышает производительность и конкурентоспособность ком-
пании, но и формирует корпоративную культуру, способствующую привлечению и 
удержанию талантливых сотрудников. В условиях высокой конкуренции и быстро ме-
няющегося рынка, качественное управление человеческими ресурсами становится од-
ним из ключевых факторов выживания и процветания любой организации.  
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ЦИФРОВОЕ НАСТАВНИЧЕСТВО КАК ИНСТРУМЕНТ АДАПТАЦИИ 
ПЕРСОНАЛА ПРЕДПРИЯТИЯ 
DIGITAL MENTORING AS A TOOL FOR ENTERPRISE PERSONNEL ADAPTATION 
 
Аннотация. В статье описываются основные проблемы отечественного наставничества, 
тенденции его развития, процесс перехода в цифровой формат. Исследуется опыт раз-
вития цифрового наставничества в филиале ПАО «ОАК» - «Комсомольский-на-Амуре 
авиационный завод имени Ю.А. Гагарина». В ходе исследования были решены следу-
ющие задачи: рассмотрены тенденции развития отечественного наставничества; внед-
рен термин цифровое наставничество; разработано содержание и процесс внедрения 
инструмента «Цифровое наставничество» в филиале ПАО «ОАК» - «КнААЗ им. Ю.А. 
Гагарина»; сформулированы результаты внедрения инструмента в филиале. Объект ис-
следования: филиал ПАО «ОАК» - «Комсомольский-на-Амуре авиационный завод 
имени Ю.А. Гагарина». Предмет исследования: внедрение цифрового наставничества в 
филиале как инструмента адаптации персонала. 
Abstract. The article describes the main problems of domestic mentoring, its development 
trends, and the process of transition to digital format. The experience of digital mentoring de-
velopment in the branch of UAC PJSC - “Komsomolsk-on-Amur Aviation Plant named after 
Y.A. Gagarin” is studied. In the course of the research the following tasks were solved: trends 
in the development of domestic mentoring were considered; the term digital mentoring was 
introduced; the content and process of implementation of the tool “Digital Mentoring” in the 
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branch of PJSC “UAC” - “Y.A. Gagarin Aviation Plant” was developed; the results of the 
tool implementation in the branch were formulated. Object of the study: branch of PJSC 
“UAC” - “Komsomolsk-on-Amur Aviation Plant named after Y.A. Gagarin”. Subject of the 
study: implementation of digital mentoring in the branch as a tool for personnel adaptation. 
Ключевые слова: управление персоналом, адаптация персонала, адаптант, наставниче-
ство, цифровизация, цифровое наставничество. 
Key words: human resources management, personnel adaptation, adaptant, mentoring, digital-
ization, digital mentoring. 

 
Введение 
Сфера управления персоналом активно интегрирует искусственный интеллект в 

рабочие инструменты.  В том числе в один из основных инструментов адаптации пер-
сонала – наставничество. В современной России наставничество переживает второе 
рождение, пытаясь сохранить позитивные наработки советского периода и адаптиро-
ваться к потребностям современной жизни. Анализируя текущее состояние сферы оте-
чественного наставничества, можно сделать вывод о том, что на данный момент систе-
ма наставничества в России не сформировалась. Имеются проблемы дефицита квали-
фицированных кадров, готовых вести целевую подготовку наставников. Не разработа-
ны теоретико-методологические основы наставнической деятельности с учетом совре-
менных экономических, геополитических и социально-культурных условий.  

Все это повышает актуальность разработки и внедрения концепций развития 
наставничества на основе исторического анализа, инновационных подходов, 
современных методологических принципов, социокультурных реалий, 
прогнозирования и цифровизации общества. 

Для филиала ПАО «ОАК» - Комсомольский-на-Амуре авиационный завод 
актуальна проблема кадрового дефицита. Статус флагмана в авиастроении 
предполагает лидерство в обеспечении производства, в том числе в цифровом. В 
данном исследовании мы предлагаем использовать для решения проблемы кадрового 
дефицита филиала «КнААЗ» инструмент «Цифровое наставничество».  

Цель исследования – на основании рассмотрения тенденций развития отече-
ственного наставничества, внедрить термин «Цифровое наставничество» и разработать 
содержание и процесс внедрения инструмента «Цифровое наставничество» в филиале 
КнААЗ. 

Основная часть 
В настоящее время управление адаптацией как одна из функций системы управ-

ления персоналом остаётся лидером среди серьезных теоретических и прикладных ис-
следований в современном менеджменте. Управление персоналом в организации со-
стоит из следующих компонентов: управление процессом адаптации персонала органи-
зации; управление организационным поведением персонала. Управление адаптацией 
может осуществляться через систему профессионального наставничества. Регулярное 
применение правильно организованного проекта мероприятий по адаптации персонала 
позволяет выявить преимущества в целом ряде областей. Руководители и наставники, 
ощущая собственную ответственность за результат адаптации новых сотрудников, 
внимательнее подходят к введению их в должность. Складывается особая система кон-
троля работы не только для новых адаптирующихся сотрудников, но и наставников, а 
также всех, с кем новичок взаимодействует в процессе работы. Работа по адаптации 
даёт информацию для оценки самих руководителей. Своевременно происходит осво-
бождение от «ненужных людей». Адаптация может оказать положительное воздействие 
на сплочённость коллектива. А главное - происходит снижение затрат на приём новых 
сотрудников.  



78 
 

Значительный вклад в исследование и решение проблем формирования эффек-
тивной системы наставничества персонала внесли такие ученые как Т. Ю Базаров,  
О. И. Беседина, О. Г. Васильева, А. В. Волкова, Н. Ю. Долматова, Н. В. Зинишина,  
А. Я. Кибанов. Изучение практики применения современных методов наставничества в 
компаниях занимались Т.И. Дуброва, A.В. Захарова, В.В. Левченко, Т.Б. Малкова,  
О. В. Молодцова, Е. Е. Нефедова и другие. 

В условиях рыночной экономики конца 20 - начала 21 веков интерес к наставни-
честву не угас, многие российские корпорации активно развивают его на своих пред-
приятиях, воспринимая наставничество как инструмент повышения конкурентоспособ-
ности и качества продукции/услуг, утверждения корпоративной культуры как особого 
уклада, положительно влияющего на отношение работников к своему рабочему месту и 
к трудовой деятельности. Наставничество становится одним из каналов трансляции 
ценностных установок, но уже не на профессиональном уровне, а на корпоративном. В 
начале 21 века изменяется и характер корпоративных ценностей: укрепляется их обще-
гражданская составляющая, воплощенная в ценностях российского общества. На сов-
местном заседании Государственного совета Российской Федерации и Комиссии при 
Президенте Российской Федерации по мониторингу достижения целевых показателей 
социально-экономического развития 23 декабря 2013 г. Президентом Российской Фе-
дерации поставлена задача возрождения института наставничества, которая становится 
одним из приоритетов федеральной образовательной и кадровой политики. В целях 
решения этой задачи подписан Указ Президента Российской Федерации от 2 марта 
2018 г. N 94 "Об учреждении знака отличия "За наставничество". Подписание ряда по-
следующих документов и учреждение года «Наставника и педагога», только укрепляют 
развитие института наставничества вы России. 

Поэтому в современной России наставничество переживает второе рождение, 
пытаясь сохранить позитивные наработки советского периода и адаптироваться к по-
требностям современной жизни. Анализируя текущее состояние сферы отечественного 
наставничества, можно сделать вывод о том, что на данный момент система наставни-
чества в России не сформировалась. Отсутствует координация между различными эле-
ментами наставничества, в том числе в системе непрерывного образования. Имеются 
проблемы дефицита квалифицированных кадров, готовых вести целевую подготовку 
наставников. Не разработаны теоретико-методологические основы наставнической дея-
тельности с учетом современных экономических, геополитических и социально-
культурных условий.  

Все это повышает актуальность разработки и внедрения концепций развития 
наставничества на основе исторического анализа, инновационных подходов, современ-
ных методологических принципов, социокультурных реалий, прогнозирования и циф-
ровизации общества. 

С учетом современных реалий, которым присущ высокий темп жизни, непре-
рывный технологический прогресс, переход общества в режим «удаленной работы», на 
первый план выходит потребность общества в цифровизации всех процессов. Сфера 
управления персоналом активно интегрирует искусственный интеллект в рабочие ин-
струменты.  В том числе в один из основных инструментов адаптации персонала – 
наставничество. 

Для филиала ПАО «ОАК» - Комсомольский-на-Амуре авиационный завод - од-
ного из лидеров военного авиастроения России, специализирующегося на производстве 
многоцелевых сверхманёвренных истребителей поколения «4++» Су-35С и мно-
гофункциональных комплексов фронтовой авиации пятого поколения Су-57, актуальна 
проблема кадрового дефицита. Статус флагмана в авиастроении предполагает лидер-
ство в обеспечении производства, в том числе в цифровом. В данном исследовании мы 
предлагаем использовать для решения проблемы кадрового дефицита филиала «КнА-
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АЗ» инструмент «Цифровое наставничество». Филиал является ведущим в корпорации, 
флагманом по внедрению новых технологий, в том числе инструментов кадрового ме-
неджмента, что позволяет прогнозировать высокую вероятность внедрения инструмен-
та «Цифровое наставничество» в масштаб корпорации ПАО «ОАК» после апробирова-
ния на КнААЗ. 

В процессе научной работы по теме мы ввели термин цифровое наставничество 
– как перспективный формат взаимодействия наставника и адаптанта, который совме-
щает в себе личное очное взаимодействие и взаимодействие по средству использования 
цифровых технологий, с целью автоматизации и оптимизации процесса адаптации, 
внедрения возможности контроля и оценки обеих сторон на любом этапе процесса. 

Определили, что данное мероприятие преследует следующие цели: 
- получить в краткосрочной перспективе сотрудника, способного профессио-

нально и уверенно работать самостоятельно; - передать и привить новому сотруднику 
корпоративные ценности; - снизить текучесть и закрепление новых сотрудников; - по-
вышение престижа звания наставника. 

Повысить мотивацию наставников позволит геймификация процесса наставни-
чества и материально-престижное стимулирование. Помимо этого, согласно концепции 
инструмента, все работники, зачисленные в список наставников, получают нематери-
альную мотивацию: получение рекомендации на повышение разряда / квалификации; 
включение в кадровый резерв; выдвижение на награждение. Также наставники, вклю-
чённые в список наставников Филиала, получают приоритет при выборе кандидатур в 
корпоративных социальных программах (Программа погашения процентов по ипотеч-
ному кредитованию, Корпоративные базы отдыха КнААЗ, Корпоративные базы отдыха 
ОАК, Наградная политика и др.).  

Старт процесса начинается с первого дня выхода на рабочее место адаптанта и 
получения им логина и пароля от Личного кабинета и заканчивается либо полноцен-
ным выходом адаптанта на работу, вступлением в должность и награждением настав-
ника, либо увольнением. В рамках процесса происходит автоматизированный подбор 
наставника (на основе заданной целевой позиции, психологической совместимости и 
возраста). Оповещение наставника, старт процесса: постановка целей, задач, сроков и 
плана адаптации наставнику и адаптанту. На рисунке 1 представлена схема организа-
ции процесса «Цифровое наставничество». 

 
Рисунок 1 – Стандартная модель процесса адаптации в рамках  

«Цифрового наставничества» 
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Как видно из рисунка 1, в качестве инструментов процесс использует следующие:  
Для адаптанта: - современные методы обучения (VR, симуляторы и др.); - темник во-

просов (банк накопившихся проблемных производственных вопросов и их решение). 
Для наставника: - рейтинг наставника; - геймификация наставничества (возмож-

ность выбора аватара, получение виртуальных статусов лидерства и прочее); - инвести-
ционный подход к карьере в отношениях между наставником и адаптантом; - сообще-
ство наставников. 

На завершающем этапе процесса система выдает адаптанту «Итоговый автома-
тизированный тест», (с учетом его специальности/ профессии) и анкету по «Удовлетво-
рённости». По результатам теста и анкетирования система выносит решение по даль-
нейшей карьере адаптанта. Отметим, что окончательное решение по карьере адаптанта 
принимается человеком – а именно, «Квалификационной комиссией», на основании 
заключения «Цифрового наставника» и характеристики адаптанта от закрепленного 
наставника. Таким образом, предложенный инструмент будет являться помощником в 
более эффективной реализации процесса наставничества в филиале. 

Как показала практика, итогом внедрения «Цифрового наставничества», стало 
решение следующих задач: - возможность контроля графика прохождения адаптантом 
всех этапов обучения контролирующими агентами; - повышение ответственности 
наставника за счет усиления контроля и повышения материальной и имиджевой стиму-
ляции; - повышение прозрачности процесса адаптации. 

 
Заключение 
В данной работе, на основании рассмотрения тенденций развития отечественно-

го наставничества, был внедрен термин «Цифровое наставничество», разработаны и 
описаны содержание и процесс внедрения инструмента «Цифровое наставничество» в 
филиале ПАО «ОАК» - «КнААЗ им. Ю.А. Гагарина». 

Так же, в ходе работы были сформулированы следующие результаты внедрения 
инструмента «Цифровое наставничество»: - возможность контроля графика прохожде-
ния адаптантом всех этапов обучения контролирующими агентами; - повышение ответ-
ственности наставника за счет усиления контроля и повышения материальной и имид-
жевой стимуляции; - повышение прозрачности процесса адаптации. 
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СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ КЛЮЧЕВЫХ ИНДИКАТОРОВ РЫНКА ТРУДА 
STATISTICAL ANALYSIS OF KEY LABOR MARKET INDICATORS 
 
Аннотация. В статье рассматриваются основные показатели рынка труда в Российской 
Федерации. Первая часть работы посвящена теоретической составляющей данного во-
проса. Во второй части представлен анализ основных показателей трудового рынка с 
использованием статистических методов исследования. Целью статьи является общий 
обзор индикаторов рынка труда и выявление существующих трендов. В результате 
анализа были получены выводы о состоянии трудового рынка Российской Федерации. 
Abstract. The article examines the main indicators of the labor market in the Russian Federa-
tion. The first part of the work is devoted to the theoretical component of this issue. The sec-
ond part presents an analysis of the main indicators of the labor market using statistical re-
search methods. The purpose of the article is a general overview of labor market indicators 
and the identification of existing trends. As a result of the analysis, conclusions were obtained 
about the state of the labor market of the Russian Federation. 
Ключевые слова: рынок труда, занятость, безработица, экономически активное населе-
ние, заработная плата, прогнозирование.  
Key words: labor market, employment, unemployment, economically active population, wag-
es, forecasting. 
 

Введение 
Рынок труда занимает особую роль в экономике любого государства, ведь уро-

вень жизни и экономическое развитие страны напрямую зависят от занятости населе-
ния, что в свою очередь определяется спросом и предложением на рынке труда. В дан-
ной статье речь пойдет об основных индикаторах, позволяющих оценить, в каком со-
стоянии сейчас находится трудовой рынок в Российской Федерации.  

В своих работах проблематику рынка труда затрагивали такие ученые, как Адам 
Смит, Давид Рикардо, Джон Мейнард Кейнс, Карл Маркс и другие великие представи-
тели экономической мысли.  

В настоящее время, тема исследования является особенно актуальной, это обу-
словлено имеющимися проблемами на рынке труда в нашей стране, среди которых 
кадровый голод, дифференциация доходов населения и увеличение числа неофициаль-
но работающих граждан. Все это усугубляется неопределённостью в экономике в усло-
виях санкционного давления западных стран. Анализ основных индикаторов рынка 
труда позволяет своевременно обнаружить неблагоприятный тренд и предпринять не-
обходимые шаги по его устранению.  

Данная статья направлена на формирование у читателей общего представления о 
нынешнем состоянии трудового рынка. 

Рынок труда – система, включающая в себя комплекс социально-трудовых от-
ношений по поводу формирования спроса и предложения на рабочую силу.   

Рабочая сила (или экономически активное население) – та часть населения, ко-
торая обеспечивает предложение рабочей силы для производства товаров и услуг. Эко-
номически активное население включает как занятых, так и безработных.  
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К занятыми относятся мужчины и женщины в возрасте 15 лет и старше, а также 
лица младших возрастов, которые выполняли работу по найму на полную или частич-
ную ставку, либо осуществляли другую деятельность, приносящую доход, а также вре-
менно отсутствовали на рабочем месте по уважительной причине. Уровень занятости 
определяется как доля занятого населения от его общей численности. 

Безработными являются лица 15 лет и старше, которые: не имеют работы (при-
носящей доход деятельности); занимаются поиском работы (обращались в службы за-
нятости); готовы приступить к работе. 

Уровнем безработицы является удельный вес безработных в общей численности 
рабочей силы. 

Среднемесячная заработная плата – это средний заработок за месяц, приходя-
щийся на одного сотрудника. Среднемесячная заработная плата, а точнее ее динамика, 
является важным показателем при анализе рынка труда, поскольку она отражает благо-
состояние граждан и общее состояние экономики страны. 

Перейдем к непосредственному анализу рынка труда в Российской Федерации. 
Первым этапом любого анализа является сбор статистической информации. 

Главным источником статистических данных в России является Федеральная служба 
государственной статистики, которая ежемесячно предоставляет различную информа-
цию, в том числе касаемо рынка труда. В таблице 1 представлены данные по основным 
индикаторам состояния трудового рынка в России за последние пять лет. 

Таблица 1 – Индикаторы рынка труда РФ за 2020–2024 гг. 
Показатель 2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г.

Численность населения, тыс. чел. 147 900 147 400 147 000 146 400 146 100
ЭАН (рабочая сила), тыс. чел. 75 466 75 969 75 632 76 037 76 300
Численность занятых, тыс. чел. 71 116 72 298 72 644 73 636 74 600
Численность безработных, тыс. чел. 4 350 3 671 2 988 2 401 1700
Уровень занятости, % 48,08 49,05 49,42 50,3 51,06
Уровень безработицы, % 5,76 4,83 3,95 3,16 2,23
Среднемесячная номинальная 
заработная плата, тыс. руб. 

51 344 57 244 65 338 74 854 83 574

Среднемесячная реальная зара-
ботная плата, тыс. руб. 

49 686 53 6545 57 416 70 696 81 142

Для лучшего восприятия информации необходимо составить аналитическую 
таблицу с абсолютными и относительными изменениями показателей. 

Таблица 2 – Изменение основных индикаторов рынка труда в РФ за 2020-2024 гг. 
 Изменение показателя 

Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. Всего
Численность населения, 
тыс. чел. 

-500
(-0,34%)

-400
(-0,27%)

-600
(-0,41%)

-300 
(-0,2%) 

-1800
(-1,22%)

ЭАН (рабочая сила), 
тыс. чел. 

503
(0,67%)

-337
(-0,44%)

405
(0,54%)

263 
(0,35%) 

834
(1,11%)

Численность занятых, 
тыс. чел. 

1 182
(1,66%)

346
(0,48%)

992
(1,37%)

964 
(1,31%) 

3 484
(4,9%)

Численность безработ-
ных, тыс. чел. 

-679
(-15,61%)

-683
(-18,61%)

-587
(-19,65%)

-701 
(-29,2%) 

-2 650
(-60,92%)

Уровень занятости, % 0,97% 0,37% 0,88% 0,76% 2,98%
Уровень безработицы, % -0,93% -0,88% -0,79% -0,93% -3,54%
Среднемесячная номи-
нальная заработная 
плата, тыс. руб. 

5 9000
(11,49%) 

8 094
(14,14%) 

9 516
(14,56%) 

8 720 
(11,65%) 

32 230
(62,77%) 

Среднемесячная реаль-
ная заработная плата, 
тыс. руб. 

3 969
(7,99%) 

3 761
(7,01%) 

13 280
(23,13%) 

10 446 
(14,78%) 

31 456
(63,31%) 
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На протяжении многих лет в России существуют демографические проблемы. 
По таблице 2 видно, что за последние 5 лет численность населения сократилась на 
1 800 000 человек, то есть на 1,22%. Среди основных причин можно выделить низкую 
рождаемость, эмиграцию и увеличение доли пожилого населения. В 2023 году сниже-
ние составило 600 000 человек, что является максимальным значением за исследуемый 
период. По данным Росстата, в 2023 году в России родилось 1 264 000 человек, а умер-
ло – 1 760 200 человек. Таким образом, естественная убыль составила 496 200 человек, 
а число эмигрировавших была в районе 100 000 человек. Похожая ситуация наблюда-
лась и в других временных периодах. Высокие показатели эмиграции и естественной 
убыли населения ставят перед властями серьезную задачу по стимуляции рождаемости 
и сохранению текущего населения внутри страны. К сожалению, переломить тенден-
цию к сокращению населения в ближайшем будущем не удастся. Ужесточение мигра-
ционной политики, недостаточная социальная поддержка молодых семей, геополитиче-
ская и экономическая неопределенность – всё это факторы, указывающие на сохране-
ние тренда в области демографии. 

Тем не менее, несмотря на убыль населения, численность экономически актив-
ных граждан увеличилась на 834 000 человек или на 1,11%. При этом, данный показа-
тель имеет устойчивый восходящий тренд. Исключением является лишь 2022 год, ко-
гда численность экономически активного населения снизилась на 337 000 человек. 
Снижение было вызвано резкой эмиграцией населения, которая произошла вследствие 
экономических и социальных потрясений после начала специальной военной операции. 
В целом, увеличение рабочей силы для экономики страны является положительным 
моментом, особенно в условиях санкционного давления и повсеместного перехода на 
отечественное производство. 

При этом стоит отметить, что численность экономически активного населения 
возросла качественно, то есть за счет занятых в экономике. Их численность за послед-
ние 5 лет увеличилась на 3 484 000 человек, то есть на 4,9%. Заметное увеличение чис-
ленности занятых наблюдалось после 2022 года, когда возросли потребности в соб-
ственном производстве. Развитие военно-промышленного комплекса «подтянуло» за 
собой все сферы экономики, вследствие чего возникла острая необходимость в квали-
фицированной и неквалифицированной рабочей силе. На фоне этого в настоящее время 
в России наблюдается рекордно низкий уровень безработицы. За последние 5 лет чис-
ленность безработных уменьшилась аж на 60,92% или на 2 650 000 человек. Уровень 
безработицы к концу 2024 году составляет 2,23%, что является историческим миниму-
мом, при этом тенденция к снижению безработицы сохраняется по сей день. 

Таким образом, статистические данные подтверждают мнение многих экспер-
тов, что главной проблемой на рынке труда в настоящее время является нехватка рабо-
чих рук практически во всех сферах деятельности. Это является серьезным препятстви-
ем на пути к более высоким темпам развития экономики и требует решительных дей-
ствий со стороны государства по урегулированию данного вопроса. Кроме того, дефи-
цит неквалифицированной рабочей силы в ближайшем будущем будет лишь нарастать. 
Основной причиной этого является ужесточение миграционного и трудового законода-
тельства, что приведет к оттоку трудовых мигрантов.  

Среднемесячная реальная заработная плата к концу 2024 года составляет 81 142 
руб. За последние 5 лет данный показатель увеличился на 31 456 руб. (63,61%). 
Наибольший прирост заработной платы наблюдался в 2023 и 2024 году, что говорит о 
том, что работодатели для решения проблемы нехватки кадров пытаются привлечь ра-
ботников мотивируя их высокой заработной платой. Эффективно ли это? Спорный во-
прос. С одной стороны, сложно придумать более действенный метод мотивации к рабо-
те, чем материальная награда за труд. А с другой стороны, столь высокий темп роста 
заработных плат рабочего класса приводит к негативным последствиям для экономики 
в виде растущей инфляции и еще большей дифференциации доходов населения.  
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Самыми востребованными специалистами на рынке труда в 2024 году являются: 
сварщики, токари, фрезеровщики, IT-специалисты, учителя и инженеры.  

Для более глубокого понимания существующей проблемы проведем анализ вос-
требованности на примере сварщиков в России по данным из открытых источников.  

Таблица 3 – Потребность и средняя заработная плата сварщиков в России  
за 2021 – 2024 гг. 

Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. 
Количество открытых вакансий 20 863 29 000 32 459 39 600 
Средняя заработная плата, руб. 96 775 103 090 129 019 141 778 

В таблице 3 представлена информация касаемо количества открытых вакансий 
на должность «сварщик» и средней заработной платы по данным сервиса по поиску ра-
боты «Headhunter». Коэффициент корреляции между двумя совокупностями данных 
равен 0,94. То есть связь между потребностью в сварщиках и их заработными платами 
прямая и очень тесная. Это соответствует закону любого рынка: чем больше спрос, тем 
больше стоимость. Примечательно другое: с каждым годом потребность в сварщиках 
становится всё больше, а средняя заработная плата, которую работодатель готов пред-
ложить, уже в два раза больше среднемесячной по стране. Это относится не только к 
сварщикам, но и ко многим рабочим специальностям.  

Исходя из этого можно сделать вывод, что проблему кадрового голода не ре-
шить только повышением оплаты труда. В этом вопросе нужен комплексный подход. 
Необходимо увеличивать рождаемость, повышать престижность рабочих профессий, 
модернизировать систему подготовки рабочего класса. Кроме того, стоит обратить 
внимание на внедрение новейших технологий в виде роботизированных систем с ис-
кусственным интеллектом. Всё это - перспектива нескольких лет, поэтому проблема 
кадрового голода в ближайшем будущем так и будет стоять на повестке дня. 

Заключение 
Главной задачей статьи являлось проведение статистического анализа рынка 

труда с целью оценки его нынешнего состояния в Российской Федерации и выявления 
существующих трендов. Анализ показал, что в России, как и во многих странах, имеет-
ся сильный дефицит квалифицированных и неквалифицированных кадров. Причем не-
хватка рабочей силы стала ощущаться еще острее в последние 2-3 года. Основными 
причинами являются эмиграция и релокация населения, рост промышленности, увели-
чение объемов производства в ВПК, и переориентация на отечественное производство. 
Работодатели стараются решить данную проблему увеличением заработных плат, од-
нако, такой подход может привести к росту темпов инфляции и нарастанию социально-
го неравенства. Проблема нехватки кадров требует комплексного решения, которое 
должно включать работу с населением, повышение престижа рабочих профессий, мо-
дернизацию системы образования и повсеместное использование роботизированных 
систем.  
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АНАЛИЗ РИСКА РАСПРОСТРАНЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ, УГРАЖАЮЩЕЙ  
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RISK ANALYSIS OF DISTRIBUTION OF INFORMATION THREATENING  
THE ORGANIZATION’S REPUTATION 
 
Аннотация. Репутация организации в сегодняшних реалиях играет одну из самых клю-
чевых ролей в ее деятельности. Сегодня для потребителей в одном ряду с ценой услу-
ги/товара стоит репутация производителя и присущего ему товара. В сегодняшних 
цифровых реалиях с развитием интернета, социальных сетей и быстро распространяю-
щей в этой среде информации повышается риск распространения вирусных данных об 
организации, также негативных отзывов и комментариев, а еще повышается риск утеч-
ки и распространения недостоверной информации, кибератак, которые могут быть 
спровоцированы конкурентами или другими лицами. Каждая организация должна быть 
готова к данным рискам и должна уметь минимизировать их.  
Abstract. The reputation of an organization in today's realities plays one of the most important 
roles in its activities. Today, for consumers, the reputation of the manufacturer and the goods 
inherent to it is on a par with the price of a service/product. The relevance of the topic of the 
risk of disseminating information that threatens the reputation of an organization cannot be 
overestimated. In today's digital realities, with the development of the Internet and social net-
works and the rapid spread of information in this environment, the risk of spreading viral data 
about an organization, as well as bad reviews and comments, increases. And the risk of leak-
age and dissemination of unfinished information, cyber attacks that can be provoked by com-
petitors or other fictitious persons increases. Each organization must be prepared for these 
risks and be able to protect itself from them.  
Ключевые слова: риск, информация, организация, инструмент, угроза. 
Key words: risk, information, organization, tool, threat. 

 
Введение 
Определение информационного риска в широком смысле звучит следующим об-

разом – это вероятность наступления непредвиденного события, которое приводит к 
сбоям функционирования и сокращению качества данных в информационной структу-
ре организации, а также неправомерному использованию, передаче или препятствию 
информации во внешней и внутренней среде организации, вследствие которых нано-
сится ущерб для ее деятельности. 

Репутация организации – это мнение определённого круга лиц, относительно ор-
ганизации, производства продукции или оказания услуг. 

Основная часть 
Риск распространения во внешней среде информации, которая угрожает репута-

ции организации содержит в себе следующее: вероятность утечки конфиденциальной и 
важной информации об организации, различных публикаций, которые могут навредить 
имиджу организации, а также вызвать неодобрение и недоверие со стороны потребите-
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лей, партнеров и общества. Впоследствии это может привести к отрицательным эконо-
мическим показателям деятельности организации. 

Причинами возникновения риска распространения информации, угрожающей 
репутации организации может стать наличие недоброжелателей, конкурентов, которые 
готовы пойти на меры по распространению нежелательной информации об организа-
ции или использовать ее для шантажа. Также причинами могут стать неправомерные 
или ошибочные действия сотрудников, к которым было доверие со стороны организа-
ции. Информационные сбои, которые поспособствовали утечки информации, неудач-
ные маркетинговые кампании и т.д. 

Данный риск может привести организацию к потере доверия. Доверие так же, 
как и репутация строится годами, поэтому каждой организации нужно минимизировать 
риск утечки нежелательной информации, которая может разрушить или ухудшить по-
ложение организации и ее имидж. Финансовые потери так же могут стать следствием 
данного риска. Очень важно вести бизнес-процессы с акцентом на минимизацию репу-
тационных рисков. 

В современных реалиях компьютерная информация стала товаром и средством 
заработка. С течением времени и развитием сетевого пространства, данный вопрос, ка-
сающийся репутационного риска организации, стремительно набирает обороты. 

Риски, связанные с угрозой для репутации организации можно дифференциро-
вать на внешние и внутренние. Внешние риски связаны с функционированием за пре-
делами организации, на которые она не может оказать свое влияние, или оказать его, но 
не решая проблему кардинально. К данному виду риска можно отнести: жалобы потре-
бителей и отрицательные отзывы об организации в СМИ или социальных сетях, ин-
формационные атаки конкурентов и т.д. 

Внутренние риски, связанные с деятельностью самой организации или ее без-
действию. К данным рискам относятся: проблемы с персональными данными организа-
ции, ненадежная защита информационных ресурсов организации, некачественная про-
дукция (наличие брака), малоэффективный менеджмент (ошибки в принятии управлен-
ческих решений), неэффективная коммуникация с потребителями и т.д. 

Современное состояние вопроса репутационного риска организации можно оха-
рактеризовать тем, что на фоне быстро растущего значения общественного мнения и 
использования информации как средством заработка, проблема управления и контроля 
репутационным риском становится значительной для деятельности организации. 

Для идентификации данного риска можно использовать следующие методы: ан-
кетирование, круглые столы, интервью и т.д. 

Оценка риска, влияющего на репутацию организации крайне важна, так как мо-
жет поспособствовать минимизации возможных потерь, связанных с репутацией орга-
низации, а также поможет определить на каком уровне находится мнение потребите-
лей, поставщиков, конкурентов и других лиц, взаимодействующих с организацией. 

Для оценки репутационного риска используют различные методы. Например, 
SWOT-анализ, анализ социальных сетей и СМИ, мониторинг распространяющийся ин-
формации об организации, оценка воздействия распространяющийся информации на 
потребителя, оценка коэффициента вероятности возникновения данного риска. 

Давайте рассмотрим некоторые из предложенных инструментов для управления 
риском, связанным с распространением информации, угрожающей репутации органи-
зации. По-нашему мнению, очень важно использовать данные инструменты, в целях 
минимизации данного риска. 

ORM – управление репутацией в Интернете. Этот инструмент влияет на обще-
ственное мнение и восприятие бренда. Целью данного инструмента является обнару-
жение и устранение негативных упоминаний, а также распространение положительной 
информации для потребителя. 
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SERM – управление репутацией в поисковых системах. Данный инструмент по-
могает увеличивать количество благоприятных упоминаний и наоборот, снизить число 
неблагоприятных публикаций в результате поиска в браузерах.   

Hidden Marketing – скрытый маркетинг. Данный инструмент нацелен на форми-
рование положительного образа бренда с помощью социальных сетей, форумов, ком-
ментариях, отзывов и т.д. Таким образом, потребитель не будет подозревать о данной 
«манипуляции». 

Управление репутационным риском крайне важно для организации. Положи-
тельный имидж организации – это еще одно средство для поднятия эффективности дея-
тельности организации. Грамотный контроль и мониторинг данного риска поможет из-
бежать патовых ситуаций и нацелит организацию на его устранение. 

Для управления данным риском нужно в первую очередь создать стратегию 
управления репутацией, которая будет включать в себя основные цели по повышению 
положительной и снижению отрицательной репутации организации, повышению KPI 
организации. Необходимо учесть, чтобы данные стратегии согласовывались с общими 
целями организации и разработан план действия в кризисной ситуации. 

Также необходимо разработать сценарий вероятных рисков, угрожающих репу-
тации организации и описать меры по их ликвидации. 

Заключение 
При анализе риска распространения информации, угрожающей репутации орга-

низации, было выявлено, что существуют два фактора, влияющих на распространение и 
угрозу возникновения данного риска – внешний и внутренний.  

Также были описаны инструменты, с помощью которых можно минимизировать 
риск распространения нежелательной информации об организации.  

Отрицательная информация об организации может привести к потере доверия 
потребителей, что может снизить продажи, а впоследствии и прибыль. Также риски, 
связанные с репутацией организации носят последствия юридического характера и 
многое другое. Для того, чтобы минимизировать вышеупомянутые проблемы, необхо-
димо разработать стратегию управления данным риском.  

Таким образом, можно отметить, что репутация в современном мире - один из 
ключевых показателей успешной деятельности любой организации. В связи с развити-
ем цифрового пространства, актуальность данной темы набирает обороты, так как ор-
ганизации в современном мире все чаще подвергаются риску распространения инфор-
мации, угрожающей репутации. 
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Аннотация. В статье анализируется процесс перехода России на возобновляемую энер-
гетику с начала 2000-х годов до настоящего времени. Цель работы – выявить ключевые 
этапы, вызовы и перспективы развития возобновляемых источников энергии (ВИЭ) в 
контексте национальной энергетической стратегии и международных экологических 
обязательств. Предмет исследования – меры государственной поддержки, экономиче-
ские и технические аспекты внедрения ВИЭ, включая солнечную, ветровую и гидро-
энергетику. В результате проведенного анализа предложены рекомендации по даль-
нейшему развитию ВИЭ, направленные на повышение энергоэффективности и эколо-
гической устойчивости экономики России. 
Abstract. The article examines Russia's transition to renewable energy from the early 2000s to 
the present. The aim of the study is to identify key milestones, challenges, and prospects for 
the development of renewable energy sources (RES) within the framework of national energy 
strategy and international environmental commitments. The research focuses on state support 
measures, economic and technical aspects of integrating RES, including solar, wind, and hy-
dropower. As a result, recommendations are proposed to further develop RES, enhancing en-
ergy efficiency and environmental sustainability in the Russian economy. 
Ключевые слова: возобновляемая энергия, энергетическая стратегия, экология, солнеч-
ная энергетика, ветроэнергетика. 
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Введение 
Энергетическая отрасль - это основа экономической стабильности и устойчивого 

развития любой страны. В XXI веке стало модным делать попытки перехода от ископа-
емых видов топлива к возобновляемым источникам энергии (ВИЭ). Этот процесс вы-
зван необходимостью поисков альтернативы конечным ресурсам, снижения углеродно-
го следа, увеличения энергоэффективности и для России, одной из крупнейших энерге-
тических держав мира, переход к ВИЭ представляет собой сложную, но важную задачу 
для развития отрасли в будущем. Актуальность темы обуславливается как глобальны-
ми, так и внутренними факторами. С одной стороны, возрастающее внимание к эколо-
гии и декарбонизации требует пересмотра энергетической стратегии России и больших 
вложений. С другой стороны, диверсификация энергетических ресурсов и развитие 
ВИЭ открывают перспективы для укрепления энергетической безопасности страны и 
создания новых высокотехнологичных отраслей энергетики в экономике. Целью дан-
ной работы является исследование процесса перехода России на возобновляемую энер-
гетику в современное время, анализ ключевых этапов, выявление существующих вызо-
вов и перспектив. Предметом исследования являются экономические, технические и 
законодательные аспекты развития ВИЭ в России, включая использование солнечной, 
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ветровой и гидроэнергетики. Степень разработанности темы неоднозначна. Научная 
литература уделяет значительное внимание отдельным аспектам ВИЭ, таким как эко-
номическая эффективность или экологические преимущества, однако комплексный 
анализ исторической динамики и текущего состояния отрасли остается недостаточно 
представленным. Настоящая работа направлена на восполнение этого пробела через 
систематизацию существующих данных, критический анализ государственной полити-
ки в области ВИЭ и формирование рекомендаций для дальнейшего развития отрасли.  

Основная часть 
ВИЭ - это те источники энергии, которые являются неисчерпаемыми и берут 

начало от природных ресурсов (ветер, солнце, приливы, отливы, водные потоки, гео-
термальное тепло). Россия хоть и имеет большие запасы энергии, но стоит проблема в 
том, что большинство источников имеют «конечность» и страна зависима от данного 
сырья, на который есть спрос у иностранных «покупателей».  

ВИЭ имеет перспективы развития, особенно с приходом ресурсосберегающих 
технологий, но для полного статуса чистоты энергии и её полной обеспеченности нуж-
но время и адаптация, а также активные вложения государства. Это можно подтвер-
дить, проанализировав общую динамику мирового производства электроэнергии за 
прошедшие 10 лет. Возобновляемые источники энергии без учёта гидроэнергетики рас-
тут стабильно, но если иметь предположение на сегодняшнее время, то этот вид энер-
гии точно не достигает абсолютных показателей, чтобы говорить об полной замене ис-
черпаемой энергии. Это можно заметить по таблице, составленной Викторией Игорев-
ной Бушукиной [1]. 

Таблица 1 – Мировое производство электроэнергии / World electricity production 
Ресурс Год 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 
Мир, ТВт*ч 21578 22270 22820 23458 23919 24290 24930 25551 26 614 27 004 
Ископаемые 
источники  
энергии, % 

67 68  68 67 67 66 65 64 64 63 

Возобновляемые 
источники  
энергии (без  
гидроэнергетики), %

3 4  5 5 6 7 7 8 9 10 

Гидроэнергетика, % 16  16 16 16 16 16 16 16 16 16 
Атомная  
энергетика, % 

13  12 11 11 11 11 10 10 10 10 

Другое, % 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Интерес к альтернативным источникам энергии в России был ещё со времён 

СССР. Такой подход впервые был применён в 1920-х годах при реализации плана ГО-
ЭЛРО в направлении гидроэлектростанций и до 2000х годов активно развивалось. Од-
ним из примеров использования альтернативных источников энергии является Кисло-
губская приливная электростанция. [3]. 

Российская экономика в начале 2000-х годов в основном полагалась на традици-
онные энергоисточники: нефть, газ, и уголь. Хотя Россия обладает большими запасами 
гидроэнергии, они оставались недостаточно задействованными из-за географического 
распределения и значительных затрат на инфраструктуру. Этот период характеризуется 
небольшим интересом к ВИЭ, поскольку они были экономически менее выгодными в 
сравнении с ископаемыми ресурсами [5]. 

Один из первых сдвигов произошёл в 2007 - 2009 годах. Правительство начало 
разрабатывать программы поддержки ВИЭ. Снижение налогов, освобождение от им-
портных пошлин, обязательство компаний закупать определённый объём энергии, про-
изведённой из ВИЭ, что стимулировало спрос на такую электроэнергию и обеспечива-
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ло устойчивость генераторов на рынке, ну и ввела систему «зеленых сертификатов», 
которые предусматривали инструмент торговли «чистой зелёной» энергией. Эти меры 
являются первыми шагами, но реальная реализация не получила широкий охват и была 
ограниченной.  

Также с 2007 – 2013 устанавливалась законодательная база, так было положено 
начало реализации в Российской Федерации Программы развития ВИЭ (Программа 
«ДПМ ВИЭ 1.0″), предусматривающей ввод к 2024 году мощностей около 5,8 ГВт, 
в том числе ВЭС – 3,4 ГВт, СЭС – 2,2 ГВт и мини-ГЭС – 0,2 ГВт. На 2024 год програм-
ма была выполнена, но не полностью. Из намеченных 5,4 ГВт введено 4,3 ГВт. Введе-
ны 103 объекта возобновляемой генерации, включая 1,79 ГВт солнечных электростан-
ций (СЭС), 2,42 ГВт ветроэлектростанций (ВЭС) и 86,7 МВт мини-ГЭС. Основная 
часть мощностей введена в эксплуатацию к 2023 году, оставшиеся 35 МВт должны 
быть подключены до конца 2024 года [4].  

Большую роль в развитии программы ВИЕ сыграло постановление № 449, введённое 
в 2013 году, которое обеспечило экономические стимулы для ВИЭ. Этот документ ввел дол-
госрочные контракты и фиксированные тарифы для производителей «зеленой» энергии, что 
способствовало созданию стабильной рыночной среды. В результате начался отбор проектов 
в солнечной и ветроэнергетике, а также малых ГЭС, что позволило России активно привле-
кать внутренние и международные инвестиции в ВИЭ 

С 2020 года Россия поставила амбициозные цели ВИЭ, так как было сформули-
ровано обязательство страны по снижению выбросов углекислого газа. В 2021 году 
Россия приняла «дорожную карту» по декарбонизации, которая предусматривает даль-
нейшее развитие ВИЭ для снижения экологического следа и укрепления энергетиче-
ской безопасности. Ожидается, что к 2035 году доля ВИЭ в энергетическом балансе 
России увеличится, хотя она по-прежнему остаётся ниже мировых стандартов. 

На сегодняшний момент уже в 2024 году 4,3% энергии в России стало «зеле-
ным», правительство продолжает развитие направления, однако остаются проблемы в 
малом росте и это можно обусловить техническими и географическими трудностями. 
Большая часть гидропотенциала сосредоточена в Сибири, а инфраструктура для ветро-
энергетики в европейской части страны требует улучшений, и ещё требует большие 
вложения, из-за чего энергия пока не является рентабельной по сравнению с нефтью и 
газом, отсюда и малый рост. Санкции и геополитическая ситуация дополнительно до-
бавляют сложности в потенциальном развитии. 

Процесс развития возобновляемых источников энергии (ВИЭ) в России демон-
стрирует прогресс в создании нормативной базы, привлечении инвестиций и увеличе-
нии установленной мощности генерации. Программа ДПМ ВИЭ 1.0, реализуемая с 
2007 по 2024 годы, заложила основу для перехода на «зеленую» энергетику, однако, её 
цели были выполнены лишь частично: из запланированных 5,8 ГВт введено 4,3 ГВт. 
Основные успехи достигнуты в развитии солнечной и ветровой энергетики, что под-
тверждается запуском 103 объектов генерации.  

В то же время, остаются и проблемы, которые замедляют темпы перехода. Это 
ограниченность инфраструктуры для ВИЭ в европейской части страны, сложности ис-
пользования гидропотенциала в труднодоступных регионах Сибири, санкции, геополи-
тическая ситуация из-за которой значительных финансовых вложение больше направ-
лены на её решение. Это добавляет ограниченность к иностранным инвестициям и со-
трудничеству на оперативные технологии. Тем не менее, принятая в 2021 году «дорож-
ная карта» по декарбонизации и планы увеличения доли ВИЭ к 2035 году формируют 
стратегические ориентиры для устойчивого развития отрасли, но, даже имея ориенти-
ры, будет сложно и ещё долгим переход России к альтернативе энергии.  
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Заключение 
Исходя из всего вышеперечисленного, актуальность процесса перехода в России 

на ВИЭ не вызывает сомнений. Это обусловлено необходимостью поиска альтернатив-
ных источников ресурсов, увеличения энергоэффективности, решения обостряющейся 
экологической ситуации. В то же время, переход к ВИЭ представляет собой сложную 
задачу, связанную с ограниченностью инфраструктуры для ВИЭ в европейской части 
страны, сложностями использования гидропотенциала в труднодоступных регионах 
Сибири, санкциями, геополитической ситуацией. 
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КРИПТОВАЛЮТЫ В РОССИИ: ВОЗМОЖНОСТИ И РИСКИ 
CRYPTOCURRENCIES IN RUSSIA: OPPORTUNITIES AND RISKS 
 
Аннотация. Статья посвящена анализу текущих тенденций в сфере использования 
криптовалют в России. Рассматриваются потенциальные преимущества криптовалют, 
влияние на развитие блокчейн-технологий и риски, с которыми сталкиваются инвесто-
ры и компании, а также вызовы, связанные с законодательными ограничениями и вола-
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тильностью рынка. Подчеркивается необходимость сбалансированного подхода к регу-
лированию, чтобы обеспечить безопасное и устойчивое развитие криптовалютного сек-
тора в России и поддержку инноваций. 
Abstract. The paper analyzes current trends in the use of cryptocurrencies in Russia. The po-
tential benefits of cryptocurrencies, the impact on the development of blockchain technologies 
and the risks faced by investors and companies, as well as the challenges associated with leg-
islative restrictions and market volatility are considered. The need for a balanced approach to 
regulation to ensure safe and sustainable development of the cryptocurrency sector in Russia 
and innovation support are emphasized. 
Ключевые слова: криптовалюты, волатильность, блокчейн, актив, инвестиции. 
Keywords: cryptocurrencies, volatility, blockchain, asset, investment. 
 

Введение  
Криптовалюты стали важным элементом экономики, привлекая внимание как 

частных инвесторов, так и организаций. В России они активно используются для защи-
ты от инфляции, диверсификации активов на фоне ослабления рубля. Несмотря на уси-
ливающееся государственное регулирование, криптовалютный рынок развивается, что 
стимулирует и развитие блокчейн-технологий. Эти технологии внедряются в коммер-
цию и финансовые государственные институты, подстёгивая инновации в экономике. 

1. Динамика рынка криптовалют в России 
Несмотря на внешние и внутренние ограничения, российский рынок криптова-

лют продолжает расти. Всё больше граждан и организаций начинают участвовать в 
этом процессе. Люди стремятся защитить свои сбережения от инфляции и девальвации 
рубля, криптовалюты становятся инструментом диверсификации активов и способом 
проведения трансграничных платежей. Несмотря на уход из России таких крупных иг-
роков, как Binance, пользователи продолжают находить способы работать с криптова-
лютами через другие платформы. Объёмы операций с цифровыми активами растут, 
особенно на платформах peer-to-peer (P2P), где активное участие россиян продолжает 
набирать обороты.  

В ноябре 2024 года российские пользователи составляли до 26% трафика на круп-
нейших криптовалютных биржах. Например, на Bybit этот показатель остался стабиль-
ным, а на бирже Deribit доля российского трафика составила 20%. В то же время лидера-
ми по приросту трафика стали Upbit, Coinbase и CryptoCom. Объемы торгов значительно 
выросли, особенно на спотовых рынках, где наблюдается рост на 140%. Эти изменения 
подчеркивают активное участие России в глобальном криптовалютном рынке.  

В своих отчётах за 2024 год Центральный банк России отмечает рост популяр-
ности цифровых активов, но также утверждает, что криптовалюты всё ещё рассматри-
ваются как источник потенциальных рисков для финансовой стабильности, что побуж-
дает ужесточать правила и контроль [5].  

2. Влияние криптовалют на развитие блокчейн-платформ в России 
Криптовалюты стали катализатором развития блокчейн-технологий в России. 

Одним из ярких примеров является Сбербанк, который через свою лабораторию 
SberLabs разрабатывает платформы для токенизации активов и автоматизации расчё-
тов, что способствует снижению транзакционных издержек и повышению прозрачно-
сти финансовых операций [2]. Также одним из примера использования блокчейн-
технологий в России является проект «Газпромнефть-Аэро». Компания внедрила циф-
ровую платформу Smart Fuel на основе блокчейна, что позволяет моментально прово-
дить взаиморасчеты за авиазаправку. Благодаря блокчейну время расчетов сократилось 
с 4-5 дней до 15 секунд. Этот проект показывает, как блокчейн может повысить эффек-
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тивность и прозрачность операций, создавая условия для масштабирования технологии 
в других отраслях и содействуя ее интеграции в экономику России. 

Развитие криптовалют, таких как Bitcoin и Ethereum, также значительно повлияло 
на создание цифрового рубля. Они продемонстрировали преимущества цифровых активов, 
включая низкие операционные издержки, высокую скорость перевода и прозрачность, 
обеспечиваемую блокчейном. Введение цифрового рубля является следствием этих техно-
логий. Центральный банк России использует опыт криптовалют для создания безопасной и 
прозрачной государственной цифровой валюты, которая ускорит расчёты и повысит эко-
номическую безопасность. Но, в отличие от децентрализованных криптовалют, она будет 
находиться под полным контролем Центрального банка России. Блокчейн, ставший осно-
вой цифрового рубля, демонстрирует тенденцию к использованию не только в коммерции, 
но и в сфере государственного регулирования финансов [4]. 

В рамках развития блокчейн-платформ Министерство финансов России плани-
рует в 2025 году запустить цифровые финансовые активы (ЦФА) на золото. Эти токе-
низированные активы могут стать важным инструментом для международных расчётов 
и финансирования промышленности. Такие инициативы, как запуск ЦФА на золото от 
Сбербанка и Росбанка, уже активно внедряются на российском рынке, что подтвержда-
ет реальное применение блокчейн-технологий в финансовом секторе и растущий инте-
рес к токенизации активов. 

3. Риски использования криптовалют российскими компаниями 
С развитием криптовалют возникают и новые юридические вызовы. Необходи-

мость правового регулирования этой сферы в настоящее время отмечают и бизнес-
сообщество, и государство. Рынок очень активен и существенно опережает законода-
тельство. Принимаются поправки в существующие документы, но новые правила еще 
вызывают немало вопросов. 

С 19 августа 2024 года в России вступил в силу закон, запрещающий рекламу циф-
ровых валют и цифровых финансовых активов. До этого момента распространение ин-
формации о криптовалютах ограничивалось через судебные разбирательства по требова-
нию прокуратуры. Изменения были внесены в статью 7 Федерального закона № 38-ФЗ "О 
рекламе", что теперь запрещает рекламу как самой криптовалюты, так и товаров или услуг, 
направленных на организацию выпуска и обращения цифровой валюты. Теперь россий-
ские компании, работающие в этой сфере, сталкиваются с ограничением маркетинговых 
возможностей, что может негативно сказаться на развитии новых проектов и привлечении 
инвесторов. Чтобы адаптироваться к новым условиям ведения бизнеса, компаниям потре-
буется пересмотреть свои рекламные стратегии, чтобы избежать штрафов за нарушение 
закона, что усложняет их деятельность на внутреннем рынке. 

Федеральный закон № 259-ФЗ «О цифровых финансовых активах» ограничивает 
использование криптовалют только в качестве инвестиционных инструментов, исклю-
чая их использование как платёжного средства [3]. И только с сентября 2024 года у 
российских компаний, работающих в сфере внешнеэкономической деятельности, по-
явилась возможность проводить международные расчеты в криптовалюте, но распла-
чиваться ею можно только под контролем Центрального банка. Бизнес должен также 
учитывать требования по идентификации клиентов и ведению реестров операций, что 
может привести к дополнительным сложностям и издержкам. Высокая волатильность и 
экономическая нестабильность криптовалют увеличивают риски для бизнеса. Вола-
тильность криптовалюты определяется рядом факторов. Во-первых, рынок криптова-
люты зависит от спроса и предложения, которые непосредственно влияют на цену. 
Плохие новости, такие как экономические или отраслевые события, могут вызвать па-
дение стоимости активов. «Киты» так называют инвесторов, которые являются круп-
ными держателями цифровых активов, могут воздействовать на ликвидность, что дела-



94 
 

ет рынок нестабильным. Воспринимаемая ценность криптовалюты также играет роль, 
снижение доверия инвесторов может снизить цену. Проблемы с кибербезопасностью, 
налоговый режим и нормативные акты, а также отсутствие центрального органа для 
стабилизации цен также влияют на волатильность. 

С ноября 2024 года майнинг криптовалют стал легальным для индивидуальных 
предпринимателей и юридических лиц, зарегистрированных в специальном реестре 
ФНС, что привносит новые элементы в регулирование этого рынка. Для работы в этой 
сфере компании обязаны соблюдать нормы регистрации операторов и взаимодействия с 
банками, что подразумевает значительные административные и финансовые затраты 
[1]. За нарушения законодательства майнеров могут исключить из реестра. Физлица 
могут добывать криптовалюту без включения в реестр, но для них существуют ограни-
чения по потреблению электроэнергии, установленные регионами. Также может уста-
навливаться запрет на майнинг на определенных территориях, где от него страдает 
энергосистема. 

Заключение 
Криптовалюты в России продолжают развиваться, несмотря на определенные 

ограничения и экономическую нестабильность. Они стали важным инструментом ди-
версификации сбережений. Блокчейн-технологии, используемые в создании цифрового 
рубля, демонстрируют потенциал для оптимизации финансовых процессов, однако с 
криптовалютами связаны риски, такие как высокая волатильность и юридическая не-
определённость. Модернизация законодательства, включая легализацию майнинга, 
влияет на рынок, но требует чёткого контроля и регулирования для минимизации рис-
ков, и соблюдения баланса между «возможностями» и «безопасностью» для стабильно-
го развития рынка. 
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Аннотация. В данной статье рассмотрен процесс совершенствования и поддержки 
местных инициатив в Хабаровском крае в целом, и в Амурском районе в частности. 
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Введение 
В последнее время стало очевидно, что улучшение местной инфраструктуры и 

качества жизни возможно только при активном участии местных жителей, бизнеса и 
властей. Эти группы лучше всех знают проблемы своих районов и могут предложить 
оригинальные и креативные решения, а также активно участвовать в их реализации. Та-
кое участие требует системного подхода, включающего создание благоприятных усло-
вий для диалога, обучения и мотивации всех сторон. Необходима разработка специаль-
ных программ, ориентированных на развитие гражданской активности и укрепление 
партнерства между муниципальными органами власти, коммерческими структурами и 
населением. 

В современных реалиях необходимо как можно быстрее разработать и внедрить 
эффективные методы вовлечения местных сообществ в определенные социальные про-
цессы. Это задача не только для муниципальных властей, но и для власти, которая 
должна содействовать развитию муниципалитетов в крае. Важно сосредоточить усилия 
на самом низшем территориальном уровне – в сельских населенных пунктах и город-
ских микрорайонах, а также создать действенные механизмы, которые будут реально 
стимулировать участие населения в этом процессе. 

Основная часть 
Взаимодействие местного сообщества с властью может развиваться в двух 

направлениях: 
Первый подход заключается в том, что местное сообщество ждет, когда государ-

ство и органы власти сами решат все их проблемы. Этот подход хорошо нам знаком. 
Он несет в себе определенную опасность, так как способствует иждивенческим 
настроениям и, как следствие, закрепляет территории в бедственном положении. 
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Более того, как правило, "ожидающие" отказываются от весьма важных прав в 
пользу государства или муниципалитета, например, от права голоса или права на соб-
ственное мнение. 

В общем, подобный подход может существовать, в частности, в государствах с 
патерналистской политикой. 

Второй путь – это последовательное и целенаправленное действие. Этот подход 
основан на активной позиции граждан, которые осознали важность собственной роли в 
процессах управления и развития. Это путь созидания, характерный для тех, кто стре-
мится повысить качество жизни, заботится о будущем поколении и готов прилагать 
усилия для достижения позитивных изменений. 

Этот путь является более трудным и требует сознательных усилий, глубоких 
знаний, навыков стратегического планирования и стремления предвидеть позитивные 
изменения и реформы. 

Местная инициатива служит началом пути, где жители объединяются, чтобы 
понять и выявить общие проблемы и находить рациональные решения. Это усилия об-
щего характера, которые объединяют местное сообщество и побуждают его к опреде-
лённым действиям. Такие инициативы часто формируют коллективное чувство со-
причастности и ответственности, становясь фундаментом для дальнейшего социально-
го и экономического развития. 

В конечном итоге, всё начинается с соседской общины, которая становится ос-
новой для самоорганизации. Именно на этом уровне формируются базовые механизмы 
взаимодействия, такие как совместное обсуждение проблем, принятие решений и рас-
пределение ответственности за их реализацию. Эта практика способствует созданию 
устойчивых форм горизонтальных связей, которые укрепляют доверие между жителя-
ми и стимулируют их к дальнейшему взаимодействию. 

Оттуда уже открывается прямой путь к самостоятельному самоуправлению и 
ответственности. Самоуправление позволяет местным сообществам не только влиять 
на процессы принятия решений, но и брать на себя управление ресурсами, формировать 
приоритеты развития и отслеживать результаты. Такой подход особенно важен в со-
временных условиях, когда значительная часть решений должна учитывать местную 
специфику и потребности. 

Развитие инициативы на уровне соседских общин имеет множество преиму-
ществ: оно способствует более точному выявлению потребностей населения, повышает 
эффективность использования ресурсов и укрепляет социальную сплочённость. Более 
того, успешные примеры самоорганизации вдохновляют другие сообщества, создавая 
эффект мультипликации. 

Важную роль в поддержке местных инициатив в муниципалитетах играют пред-
ставительные органы местного самоуправления. Муниципальные Советы не только ра-
ботают в комитетах и комиссиях, проводят заседания и принимают решения; их дея-
тельность гораздо шире. 

Деятельность также должна включать в себя активное участие депутатов в вы-
явлении интересов местных жителей, сборе и обобщении этих данных. Депутаты 
должны помогать продвигать эти интересы и отражать их в планах и программах соци-
ально-экономического развития муниципального образования. 

Важной задачей депутата является налаживание диалога и создание активной об-
ратной связи с населением. Ведь любое недоразумение или недостаток информации 
среди жителей может увеличить напряженность в обществе. 

Представительная власть, обладая большей гибкостью и мобильностью, должна 
действовать на опережение. Это значит, что еще на этапе подготовки решений необхо-
димо проводить разъяснительную работу с гражданами, указывая на очевидные пре-
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имущества и не скрывая потенциальных и реальных рисков, связанных с определен-
ной деятельностью. 

Органы местного самоуправления также должны вовлекать жителей в процесс 
определения приоритетов распределения финансов и решения вопросов местной важ-
ности. Реализация проектов инициативного бюджетирования не только способствует 
участию граждан в бюджетном процессе и улучшает общественную инфраструктуру, 
но также помогает создавать новые рабочие места. 

Важно упомянуть, что уже предпринимаются реальные шаги по привлечению 
граждан к участию в общественных процессах. Так, например, в Амурском районе су-
ществует Программа «Содействие развитию институтов и инициатив гражданского 
общества и поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций в 
Амурском муниципальном районе», которая реализуется с 2021 года. 

В рамках программы предоставляются субсидии муниципальным образованиям 
из краевого бюджета на конкурсной основе для реализации ключевых проектов в по-
селениях. Эти проекты будут касаться улучшения благоустройства и ремонта обще-
ственной инфраструктуры. Особенность программы заключается в том, что проекты 
отбираются и реализуются с активным участием местного населения. 

Особенностью программы является акцент на развитие партнерства между об-
щественными организациями, местными сообществами и органами муниципальной 
власти. В рамках программы организуются обучающие семинары, тренинги и консуль-
тации для активистов и представителей НКО, что позволяет повысить их компетенции 
в управлении проектами и привлечении ресурсов. 

Решение выявленных проблем невозможно без постоянной, целенаправленной и 
планомерной работы по развитию ТОС как со стороны местных властей, так и со сто-
роны жителей города. На 1 октября               2024 года на территории Амурского муниципально-
го района зарегистрировано 84 ТОСов без образования юридического лица. Местные 
власти регулярно организуют семинары, встречи и круглые столы, чтобы информиро-
вать жителей города о создании и развитии территориального общественного само-
управления (ТОС). Однако, пока люди не увидят реальные положительные изменения 
от работы уже существующих ТОСов, все эти усилия не принесут желаемых результа-
тов. 

Заключение 
В заключении необходимо отметить, что в этом процессе следует акцентировать 

внимание не только на финансовых элементах, но и на вопросах формирования обще-
ственного движения и гражданской активности. Развитие муниципального образования 
невозможно без участия самих жителей и их заинтересованности в развитии и благо-
устройстве своей территории. 

Важно создать условия для постоянного диалога между властью и населением, 
обеспечив прозрачность принимаемых решений и доступность информации о текущих 
и будущих проектах. Только через укрепление доверия и взаимодействия можно до-
стичь эффективного вовлечения граждан в процесс управления. 

Помимо этого, необходимо развивать образовательные и просветительские про-
граммы, направленные на повышение правовой и экономической грамотности населе-
ния. Осведомленность о своих правах и возможностях участия в общественной жизни 
способствует формированию активной гражданской позиции и росту социальной от-
ветственности. 

Ключевую роль в данном процессе играют инструменты территориального об-
щественного самоуправления (ТОС), инициативного бюджетирования и участия граж-
дан в решении вопросов местного значения. Эти механизмы позволяют каждому жите-
лю ощутить свою значимость в общем деле и внести реальный вклад в развитие своей 
территории. 
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ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИНВЕСТИЦИОННОГО ПОРТФЕЛЯ 
STAGES OF FORMATION OF AN INVESTMENT PORTFOLIO 
 
Аннотация. Данная статья посвящена ключевым этапам формирования инвестиционно-
го портфеля. Мы рассмотрим, что такое инвестиционная стратегия и как правильно ин-
вестору её разработать, чтобы достичь финансовых целей. Определим, какие инстру-
менты инвестирования являются наиболее подходящими при различных сроках инве-
стирования и отношению к риску. Также разберем, чем полезна ребалансировка и как 
её проводить. 
Annotation. This article is devoted to the key stages of forming an investment portfolio. We 
will look at what an investment strategy is and how an investor can develop it correctly in or-
der to achieve their financial goals. Let's determine which investment instruments are the 
most suitable for different in-vestment periods and attitude to risk. We’ll also look at why re-
balancing is useful and how to do it. 
Ключевые слова: инвестиционный портфель, инвестиционная стратегия, инструменты 
инвестирования, ребалансировка. 
Key words: investment portfolio, investment strategy, investment instruments, rebalancing. 

 
Введение 
Инвестиционный портфель – это комплекс активов, которые помогают диверси-

фицировать риски и оптимизировать доходность. Успешное формирование портфеля 
требует внимательного анализа личных целей инвестора, инвестиционного горизонта и 
отношения к риску. Ключевые этапы формирования портфеля включает в себя форми-
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рование стратегии, выбор инструментов, распределение активов и управление рисками. 
Понимание этих аспектов позволит инвесторам более эффективно планировать свое 
будущее, принимать обоснованные решения и достигать финансовых целей. 

Основная часть 
Формирование инвестиционного портфеля – это ключевой элемент успешного 

финансового планирования, который позволяет инвесторам эффективно управлять сво-
ими активами, балансируя между риском и доходностью. 

Для успешного старта инвестирования необходимо соблюдать 5 важных условий: 
- отсутствие кредитов и долгов; 
- наличие финансовой подушки безопасности сроком на 3 месяца; 
- знание своего отношения к риску; 
- знание целей инвестирования; 
- выбор надежного брокера. 
Сформировать инвестиционный портфель можно как самостоятельно, так и с 

помощью опытного финансового консультанта. Необходимо понимать, что при само-
стоятельном сборе портфеля это займет более продолжительное время, так как инве-
стору нужно будет вникать во все тонкости, осваивать новую информацию, углублять-
ся в процессы. При работе с брокером это пройдёт быстрее и портфель будет более 
надежный. 

Три основных этапа формирования инвестиционного портфеля: 
1. Разработка инвестиционной стратегии. 
2. Выбор инструментов и их долей в портфеле. 
3. Ребалансировка. 
Рассмотрим каждый этап по отдельности более подробно. 
Первый этап – разработка инвестиционной стратегии. 
Инвестиционная стратегия – план покупки и продажи активов, который помога-

ет инвестору достигать финансовые цели. Это план зависит от задач, готовности к рис-
ку и других особенностей человека. 

Выбор инвестиционной стратегии больше всего влияет на доходность вложений. 
Это показало классическое исследование 1986 года, в котором экономисты посчитали, 
от чего она зависит: 

1. Распределение активов по классам, то есть собственно стратегия, влияет на 
93,6% доходности всего портфеля. Это выбор между акциями, облигациями, 
наличными и альтернативными активами. 

2. Решение о приобретении конкретных ценных бумаг определяет доходность 
на 4,2% 

3. Выбор времени покупки и продажи активов сказывается ещё меньше, на 
1,7%. 

4. Комиссии биржи и брокера обуславливают около 0,5-0,6%. 
Для того, чтобы разработать инвестиционную стратегию, необходимо ответить 

на 3 простых вопроса: 
- для чего я инвестирую? (с какой целью?) 
- на какой срок? (как долго я намерен это делать?) 
- как я отношусь к рискам? (готов ли я пойти на повышенный риск ради получе-

ния потенциально повышенной доходности?) 
По срокам инвестиционный портфель может быть: 
- краткосрочный (от 1 года до 3 лет) 
Целью данного портфеля является генерация быстрого дохода и сохранение ка-

питала. 
Инвестор наполняет такой портфель высоколиквидными активами, например, в 

такой портфель можно выбрать акции роста, а также облигации федерального займа, 
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срок погашения которых наступает к моменту вывода денег инвестором. При этом вла-
делец портфеля должен по мере приближения срока своего портфеля начать выходить 
из инструментов с наибольшим риском, чтобы зафиксировать доходность. 

- среднесрочный (от 3 до 5 лет) 
Цель – рост капитала с умеренным уровнем риска. 
Инвесторы могут использовать этот портфель для накопления средств на крупные 

цели, так как покупка жилья или образование детей. Больше половины такого портфеля 
обычно составляют инструменты с низким риском, например, бумаги компаний, которые 
стабильно выплачивают доход своим акционерам и постоянно увеличивают размер вы-
плат. Остальную часть можно отдать под более высокорисковые активы. 

- долгосрочный (от 5 до 10 лет) 
Цель такого портфеля в максимизации роста капитала с учетом более высокого 

уровня риска. 
Включает более рискованные активы, так как акции, фонды акций или альтерна-

тивные инвестиции. Обычно этот тип портфеля предназначен для пенсионных сбере-
жений или долгосрочных инвестиций в бизнес. 

- ультрадолгосрочный (от 10 лет и более) 
Целью этого портфеля является обеспечение финансовой независимости или пе-

редача наследственных активов. 
Включает высокие доли акций и часто диверсифицированные альтернативные 

инструменты, такие как недвижимость и фонды. Идеален для инвесторов, которые мо-
гут себе позволить не обращать внимания на краткосрочные колебания рынка. 

При выборе срока инвестиционного портфеля стоит учитывать, когда могут по-
надобиться вложенные средства или их определенная часть. Исходя из этого срока 
можно выбрать подходящие инструменты, которые дадут наибольшую доходность при 
выбранном уровне риска. 

Если инвестиционных целей несколько, то важно под каждую цель собрать от-
дельный инвестиционный портфель. Это поможет ограничить возможные риски невы-
полнения одной из целей, вести грамотную аналитику и проводить своевременную ре-
балансировку. 

Второй этап формирования инвестиционного портфеля – выбор инструментов и 
их долей в портфеле. 

Глобально все инвестиционные инструменты можно разделить на две большие 
группы: 

- инструменты с фиксированным доходом, то есть с точной информацией о том, 
какой можно получить доход за определенный срок; 

- инструменты с плавающим доходом, то есть доходность не гарантирована или 
постоянно меняется. 

Идеальный инструмент для новичка – облигации. Они гарантируют четкое по-
нимание доходности и её периодичность, а также возможность четко планировать де-
нежный поток, который станет основой пассивного дохода. 

Определение долей этих инструментов в инвестиционном портфеле зависит от 
двух параметров – сроков инвестирования и отношения к риску. Чем дольше горизонт 
инвестирования, тем более рискованные инструменты можно включать в портфель.  

Инвестиционная компания «Vanguard» выделила 3 типа портфелей по соотно-
шению в них акций и облигаций. 

Первый тип портфеля – портфель дохода. 
Данный портфель состоит по большей части из инструментов с фиксированным 

доходом, то есть преимущественно из облигаций, и рассматривается на краткосрочный 
и среднесрочный горизонт инвестирования. Подходит тем, кто хочет видеть очень 
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предсказуемый пассивный доход от своих инвестиций, при этом не заинтересован в ро-
сте капитала. 

Второй типа портфеля – сбалансированный портфель. 
В нем сочетаются рисковые и надежные активы в грамотном соотношении, дан-

ный портфель рассчитан для среднесрочного и долгосрочного планирования. Такой 
портфель подойдет людям, не зависящим от пассивного дохода, но при этом желаю-
щим формировать капитал под какие-то свои определенные цели, например, чтобы 
опираться на этот доход ближе к пенсионному возрасту. 

Третий тип портфеля – портфель роста. 
В данном портфеле преобладает доля акций, в то время как доля облигаций не-

велика или вообще отсутствует. Такой портфель подходит для людей, нацеленных на 
максимальный прирост своих активов и готовых вкладываться в инвестиции на долго-
срочный или ультрадолгосрочный горизонт планирования. 

Таким образом, при выборе портфеля и его наполнении инвестиционными ин-
струментами необходимо понимать, как долго вы планируете заниматься инвестирова-
нием и готовы ли вы к повышенному риску.  

Третий этап формирования инвестиционного портфеля – ребалансировка. 
Ребалансировка является неотъемлемой частью управления инвестициями и ос-

новывается на принципе диверсификации. 
Ребалансировка – это процесс корректировки составных частей портфеля с це-

лью поддержания желаемого уровня риска и соответствия установленным инвестици-
онным стратегиям. Этот подход включает в себя продажу или покупку активов для вос-
становления первоначального распределения средств между различными классами ак-
тивов после изменений в их стоимости.  

Для того, чтобы провести ребалансировку, в первую очередь необходимо прове-
сти анализ текущего состояния активов и сравнить их с инвестиционной стратегией. 
Если состав портфеля отклонился от заданных стратегией параметров из-за изменений 
рынка, то необходимо перераспределить имеющиеся активы. 

Оптимально проводить ребалансировку один раз в год, чтобы не нести больших 
затрат на уплату комиссий от частых процедур. Определить подходящий момент для 
пересмотра содержимого портфеля можно двумя способами: 

1. Календарный способ – установить дату для ежегодной процедуры. Удобен в 
первую очередь для управления уже сформированным портфелем. 

2. Способ ребалансировки по отклонению – пересматривать портфель каждый 
раз, когда доля активов отклоняется в плюс или минус на заданную величину, опреде-
ленную инвестором самостоятельно. Неудобство заключается в постоянном монито-
ринге портфеля. 

Самые часто используемые стратегии ребалансировки для того, чтобы восстано-
вить баланс в инвестиционном портфеле: 

1. Реализация активов, стоимость которых достигла чрезмерно высоких уров-
ней, с последующим приобретением активов, стоимость которых упала, что привело к 
их уменьшенной доле в портфеле.  

2. Приобретение активов, утрачивающих свою стоимость, за собственные сред-
ства.  

3. На средства, полученные в виде купонов и дивидендов, приобрести активы, 
упавшие в цене. 

Возможно совмещение всех методов ребалансировки, это поможет повысить 
эффективность управления инвестициями. 

Заключение 
Подводя итог всему вышенаписанному, можно сделать вывод, что одна из глав-

ных задач инвестора – это формирование инвестиционного портфеля, ведь он оказыва-
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ет наибольшее влияние на окончательный результат инвестирования. Для того, чтобы 
получить желаемый результат без больших потерь вложенного капитала, необходимо 
учитывать несколько важных составляющих инвестирования, такие как цели инвести-
рования, горизонты планирования, принципы формирования портфеля, отношение к 
риску и другое. Важно не забывать про оценку эффективности портфеля и корректиро-
вать его в зависимости от желаемого результата для максимального достижения финан-
совых целей. 
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БИЗНЕС-МОДЕЛЬ ИННОВАЦИОННОГО ПРОДУКТА  
«РЮКЗАК С СИСТЕМОЙ СТАБИЛИЗАЦИИ ГРУЗА» 
BUSINESS MODEL OF INNOVATIVE PRODUCT «BACKPACK WITH LOAD  
STABILIZATION SYSTEM» 
 
Аннотация. Целью работы является разработка и изготовление рюкзака с системой ста-
билизации груза для снижения динамических нагрузок. Проанализированы особые ха-
рактеристики рюкзака и рассмотрены механизмы функционирования системы стабили-
зации груза, акцентировано внимание на принципах её действия. Авторами рассмотре-
ны потенциальные конкуренты и дана их сравнительная оценка. В данный момент есть 
опытный образец продукта, который будет ещё дорабатываться и становиться более 
эргономичным. 
Abstract. The aim of the work is to design and manufacture a backpack with a load stabiliza-
tion system to reduce dynamic loads. We will analyze the features of the backpack and exam-
ine the mechanisms of the load stabilization system, focusing on the principles of its opera-
tion. We will also review and compare potential competitors. At the moment there is a proto-
type of product, which will be finalized and become more ergonomic. 
Ключевые слова: рюкзак, система вертикальной стабилизации груза, продукт. 
Key words: backpack, vertical load stabilization system, product. 
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Введение 
Актуальность рюкзака с системой стабилизации груза заключается в том, что 

этот продукт, рюкзак, уменьшает пиковую ударную нагрузку на человека при ходьбе и 
беге, это как раз-таки приводит к снижению вероятности получения ортопедических 
травм и увеличению выносливости человека при движении по пересечённой местности. 
Из этого следует, что целью нашей работы является разработка и создание рюкзака с 
системой вертикальной стабилизации груза для уменьшения пиковой ударной нагрузки 
на человека и повышения его выносливости при ходьбе и беге, что очень пригодится 
целевым потребителям наших продуктов. Степень разработанности темы заключается в 
том, что ранее уже проводились исследования в области создания рюкзаков с система-
ми стабилизации груза. Например, компания Osprey разработала рюкзак с технологией 
AirSpeed, которая обеспечивает равномерное распределение веса и снижение нагрузки 
на плечи и спину. В данный момент на Российском рынке нет ничего похожего, а на 
мировом рынке продукта с такой технологией очень мало.  

Основная часть 
Рассмотрим рюкзак и его характеристики. Разрабатываемый продукт будет 

иметь внешний вид походного туристического рюкзака. Тело рюкзака планируется из-
готавливать самостоятельно, что будет соответственно являться частью производства, 
под разработанные авторами проекта лекалам. Требования к массогабаритным характе-
ристикам научно-технического продукта будут следующими: 

1) вместимость – 90-100 литров; 
2) максимальная грузоподъёмность – 30-40 кг;  
3) высота рамы – 60-70 см; 
4) вес пустого рюкзака – до 3,5 кг. 
Рюкзак же крепится к кареткам, которые являются частью системы стабилиза-

ции грузов. За счёт возникновения инерционной силы происходит перемещение груза. 
Рюкзак с системой стабилизации груза должен будет обеспечивать выполнение 

следующих функций: 
1) уменьшение ударной нагрузки при ношении тяжёлого веса в рюкзаке достига-

ется благодаря перераспределению и амортизации результирующих сил, действующих 
на человека, который переносит груз; 

2) увеличение массы переносимого груза с минимально возможным приростом 
нагрузки на человека; 

3) в планах также предусмотрено использование поступательного движения гру-
за как источника энергии для зарядки аккумуляторов. 

Для того что выпустить опытный образец рюкзака пришлось: разработать новые 
технические решения конструкции системы стабилизации груза, направленные на сни-
жение динамических нагрузок и интеграцию в объект применения. Также решается за-
дача эргономики и внешнего вида при интеграции системы стабилизации груза и рюк-
зака для ее последующей фиксации к телу человека; разрабатывается уникальная кон-
струкция рамы с принципом распределения нагрузки внутри системы стабилизации; 
составляются рекомендации по инженерной методике расчета структуры и параметров 
конструкции рамы для системы вертикальной стабилизации грузов. 

Система стабилизации груза как элемент конструкции туристического рюкзака, 
применяемая для снижения динамических нагрузок при длительной переноске грузов. 
Конечный разрабатываемый продукт: туристический рюкзак с системой стабилизации 
груза. Такой рюкзак может применяться туристами, службами экстренного реагирова-
ния и военными. Разработанная система стабилизации служит для уменьшения пико-
вых ударных нагрузок, затрудняющих передвижение на высоких скоростях и по пере-
сеченной местности при ходьбе и беге, а также способствующих мышечным и ортопе-
дическим травмам, которые получают люди при переносе тяжелого груза в сравнении с 
массой их тела. 
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Используем бизнес-модель Остервальдера, для того чтобы было легче понять и 
представить аспекты бизнеса в единой картине (таблица 1). 

Таблица 1 – Бизнес-модель 
Бизнес-
инкубатор 
АНО 
«ДАСИ» 
ФГБОУ ВО 
«КнАГУ» 

Производство, 
сервисное об-
служивание, 
маркетинг 

Вместительный рюк-
зак с повышенной 
комфортностью пере-
носки груза, увеличи-
вающий выносливость 
потребителя, способ-
ный получать электри-
ческую энергию во 
время движения 

Сервисное об-
служивание, 
подбор внут-
ренних модулей

Службы экстрен-
ного реагирования, 
пожарные, спаса-
тели, туристы, пу-
тешественники, 
рыбаки, охотники, 
военные, полевые 
учёные  

Грант 3 000 
000 рублей, 
опытный об-
разец, коман-
да проекта 

Партнёрские 
каналы сбыта, 
реклама, лэн-
динг, выстав-
ки  

Продвижение проекта, аренда оборудова-
ния, заработная плата специалистам 

Выручка от продаж 

В проекте разрабатывается опытный и коммерческий образцы конструктива си-
стемы стабилизации для снижения динамических нагрузок, применяемые в конструк-
ции рюкзаков. 

Применение системы стабилизации позволит снизить ударную нагрузку на су-
ставы и мышцы человека, что позволит снизить вредное влияние тяжелых грузов на 
опорно-двигательный аппарат человека, и как следствие - на общее здоровье человека, 
что является актуальной задачей. 

Отличительными особенностями разрабатываемой системы являются: 
- уменьшение динамических нагрузок при переноске тяжёлого груза; 
- уникальная авторская конструкция рамы и метод распределения нагрузки в си-

стеме стабилизации; 
- эргономичная система крепления рюкзака к человеку, основанная на ложемен-

тах, используемых пожарными службами; 
- применение поступательного движения груза в качестве источника для полу-

чения энергии и подзарядки аккумуляторов. 
При этом система стабилизации груза в будущем может использоваться для эк-

зоскелетов и машин для погрузки и разгрузки. 
Разработка решает следующие проблемы, характерные существующим аналогам 

на рынке: 
- снижение пиковой ударной нагрузки на человека при активном передвижении 

по сложным маршрутам (пересечённая местность) благодаря системе вертикальной 
стабилизации. 

-  значительно увеличение веса переносимого груза при минимальном повыше-
нии нагрузки на человека. 

Рассмотрим конкурентов. Среди мировых конкурентов можно выделить два 
аналога: 

1) Американский проект «Hover Glide» с туристическим рюкзаком «The 
Trekker», который имеет прототип системы стабилизации груза с характеристиками: 
вместимость – 55 литров; максимальная грузоподъёмность – 50 фунтов (22,68 кг); вы-
сота рамы – 24 дюйма (0,61 м); масса пустого рюкзака – ~ 6 кг; снижение ударной 
нагрузки до 86%. Преимуществом разрабатываемого устройства по отношению с ана-
логом, будет являться почти в два раза большая вместимость, соизмеримая с популяр-
ными моделями рюкзаков, в качестве которых выступает рюкзак фирмы «Red Fox», и 
на 35% уменьшенная масса пустого рюкзака, благодаря применению современных ад-
дитивных технологий при изготовлении деталей системы вертикальной стабилизации. 
При этом произойдет незначительная потеря величины снижения ударной нагрузки, с 
86% до 70%, что оправданно усложнением конструкции системы вертикальной стаби-
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лизации. Ориентировочная стоимость разрабатываемого устройства будет почти в два 
раза дешевле рюкзака «Hover Glide» (15-20 тыс. руб. против 40 тыс. руб.), что соизме-
римо с рюкзаком фирмы «Red Fox». 

2) Фирма «Red Fox» и ее рюкзак модели «Summit 90 V2». Это популярный рюк-
зак для путешественников без системы стабилизации, но имеющий незначительную 
систему настройки высоты лямок под рост человека, со следующими параметры: вме-
стимость – 90 литров; максимальная грузоподъёмность – 27 кг; высота рамы – 60-70 см; 
масса пустого рюкзака – 2,35 кг; снижение ударной нагрузки нет. 

Организация производства будет включать такие этапы как, разработка и полу-
чение патента на технологию (завершено), создание прототипа рюкзака с использова-
нием 3D-печати (завершено), проведение тестов прототипа и доработка конструкции в 
целях увеличения эргономики (в процессе), Самостоятельный пошив рюкзаков отвеча-
ющий требованиям и сборка системы вертикальной стабилизации грузов, эти два пунк-
та можно объединить и именовать как производство рюкзаков с использованием ком-
позитных материалов и аддитивных технологий. 

Также в дальнейшем можно рассмотреть возможность продажи прав интеллек-
туальной собственности на изобретение крупной компании. 

Планируемый объём производства, на его начальных этапах, то есть мощность 
производства будет равна 20 рюкзакам с системой стабилизации груза в месяц. 

Штат, который предполагается набрать для работы производства на первое вре-
мя, это 10 человек. 

Заключение 
Разработка рюкзака с системой вертикальной стабилизации груза находится на 

этапе создания прототипа и доработки конструкции. Уже разработана 3D-модель опыт-
ного образца конструктива системы стабилизации. Были проведены тесты продукта и 
разрабатывается эргономика конструкции системы стабилизации. 

Также были проведены исследования нагрузок при переносе груза с такими 
входными данными, общая масса рюкзака с системой стабилизации 7,25 кг и было за-
мечено, что пиковые нагрузки с выключенной системой стабилизации были 19 кг, то 
есть, человек при схожем темпе движения будет испытывать нагрузку в 2,5 раза больше 
веса рюкзака, а пиковые нагрузки с включенной системой стабилизации равны 11 кг, то 
есть, человек при схожем темпе движения будет испытывать нагрузку в 1,5 раза больше 
веса рюкзака. Из чего можно сделать вывод, что человек при включенной системе ста-
билизации будет испытывать нагрузку почти в двое ниже, чем без неё. 
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Аннотация. В свете современных вызовов, связанных с введением западных санкций 
против России, предприятия сталкиваются с рядом особых трудностей, с необходимо-
стью введения мероприятий в системе управления персоналом, способствующим адап-
тации деятельности в новых условиях. В этой статье рассмотрен комплексный подход к 
применению методов управления персоналом. Основой является - преодолении сопро-
тивления изменениям в условиях санкционного давления. Что повысит продуктивность 
работы и поможет преодолеть сопротивления изменениям со стороны персонала. 
Abstract. In the light of modern challenges associated with the introduction of Western sanc-
tions against Russia, enterprises face a number of special difficulties, with the need to intro-
duce measures in the personnel management system that facilitate the adaptation of activities 
in new conditions. This article considers an integrated approach to the application of person-
nel management methods. The basis is overcoming resistance to changes in the conditions of 
sanctions pressure. This will increase work productivity and help overcome resistance to 
changes on the part of the staff. 
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Введение 
После начала специальной военной операции в 2022 году страны Запада стали 

вводить против России множественные пакеты санкций, которые создали специфиче-
ские условия для существования российских предприятий. Санкции повлияли не толь-
ко на внешние факторы, но и на внутреннюю атмосферу предприятий, поменяли дей-
ствующие организационные процессы, привели к снижению продуктивности сотрудни-
ков, а также повлияли на общую устойчивость организаций.  

В условиях экономической неопределенности и ограниченных ресурсов органи-
зации сталкиваются с новыми вызовами, требующими перестройки стратегий и внед-
рения особых методов управления.  

Проблемы, вызванные санкциями, обострили необходимость в эффективном 
управлении человеческими ресурсами, так как сотрудники являются основным активом 
любой организации. Поэтому важно не только понимать, как внешние условия могут 
изменить бизнес-ландшафт, но и исследовать, каким образом внутренние процессы и 
взаимодействие с персоналом могут способствовать адаптации к этим изменениям. 

Основная часть 
В условиях текущей экономической ситуации в России, которая подразумевает зна-

чительное увеличение ключевой ставки, рост инфляции и невозможность осуществления 
долгосрочного планирования, проблемы бизнеса становятся значительнее из-за введенных 
санкций [1]. Санкции создают ограничения, которые влияют на стабильную работу и раз-
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витие предприятий. Чтобы глубже понять, с какими проблемами сталкиваются российские 
предприятия, выделим несколько основных ограничений, с помощью которых санкции 
запада давят на российский бизнес: ограничение в сферах экспорта и импорта; ограниче-
ния в сфере логистики, которые создают трудности в налаживании отношений с постав-
щиками; санкции против конкретных лиц, зачастую руководителей предприятий; ограни-
чения в области финансовых операций и привлечения инвестиций [4]. 

Проводя анализ, можно смело сказать, что единой проблемы для предприятий не 
существует. Воздействие санкций на предприятия будет варьироваться от таких факто-
ров, как: специфика и деятельность, целевые рынки сбыта и закупок, а также финансо-
вые возможности. Рассмотрим на примерах. С одной стороны - предприятие, которое 
ориентировано на отечественный рынок и не зависит от импортного сырья и техноло-
гий, - оно переживет минимальные последствия санкций, а может и вовсе не испытает 
особых проблем. С другой стороны - предприятие, которое зависит от импортных ре-
сурсов и чья продукция ориентирована на экспортные контракты. Как раз-таки оно и 
столкнется с санкционными ограничениями и их последствиями и в конечном итоге 
будет вынужденно адаптироваться и менять свои бизнес-процессы, исходя из новых 
условий своего существования [3]. 

Можно утверждать, что санкции не создают единой проблемы для всех пред-
приятий, ведь каждое предприятие – уникально и единого решения отыскать невоз-
можно. Каждая компания должна найти для себя индивидуальный подход, а также раз-
работать стратегию по управлению своим главным ресурсом – персоналом. 
Выделим несколько специальных методов, которые помогут повысить продуктивность 
работы и преодолеть сопротивления изменениям со стороны персонала (рисунок 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рисунок 1 – Методы управления персоналом 

 

В условиях санкций основная задача методов управления персоналом заключа-
ется в преодолении сопротивления изменениям со стороны сотрудников, поэтому на 
первый план выходит метод адаптивных изменений. Его основная задача - управлять 
изменениями таким образом, чтобы минимизировать конфликты и повысить уровень 
вовлеченности работников. Метод предполагает то, что в условиях нестабильности, вы-
званной санкциями, важно учитывать мнения и чувства сотрудников; любые изменения 
в организации должны осуществляться с учетом интересов всех задействованных сто-
рон. Также метод позволяет создать более гибкую модель взаимодействия между руко-
водством и подчинёнными, а также позволяет вносить изменения даже в тех случаях, 
когда его сторонники находятся не на руководящих должностях. 

Следующий рассматриваемый метод – это метод принудительных изменений, он 
представляет собой один из наиболее жестких подходов, акцентирующий внимание на 
использовании силы и властных ресурсов для достижения целей. Этот метод может 
оказаться необходимым в условиях серьезного дефицита времени, как раз-таки, во вре-
мя санкционного давления [5]. 

Несмотря на свою потенциальную эффективность, принудительные изменения 
могут вести к высоким затратам и нежелательным социальным последствиям. Еще ра-
ботники могут испытывать страх, неопределенность и недовольство и это в итоге сни-

Метод адаптивных изменений 

Метод принудительных изменений 

Методы управления персоналом

Метод управления сопротивлением 
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зит общий уровень морального духа внутри организации. Поэтому важно подходить к 
внедрению данного метода с осторожностью и стратегическим умом [2]. 

В момент введения санкций ключевым аспектом управления сопротивлением 
становится спокойное и уверенное руководство. Процесс должен быть организован та-
ким образом, чтобы предотвратить панику среди сотрудников. Эффективный лидер 
должен демонстрировать уверенность, делая акцент на том, что изменения происходят 
для обеспечения выживания и успешного будущего предприятия. 

При этом важно отслеживать изменения в настроениях внутри коллектива. При-
знаки выхода из-под санкционного давления могут быть идентифицированы по возоб-
новлению сопротивления изменениям. Это может свидетельствовать о том, что сотруд-
ники начинают проявлять активность и инициативу в условиях относительно стабиль-
ной ситуации. Здесь следует обратить внимание на обратную связь от работников, что-
бы понять их истинные потребности и опасения. 

При применении методов необходимо учитывать уровень способности коллектива к 
изменениям, сплоченность, социально-психологическую готовность личности, зрелость ис-
полнителей (профессионализм, уровень знаний, умений, навыков). Чем выше уровень зрело-
сти, тем более персонал осознает значимость и необходимость изменений. Но при таком 
уровне профессионализм давление и настойчивость со стороны руководства может быть 
воспринята негативно и закончиться отторжением новых методов.  

Заключение 
Российские предприятия, оказавшиеся под давлением многослойных санкций, 

сталкиваются с серьезными ограничениями, которые требуют эффективного использо-
вания методов управления персоналом, способных минимизировать негативные по-
следствия санкций и наладить внутренние процессы, чтобы обеспечить дальнейшую 
устойчивость и функционирование предприятий. 

Только комплексный подход к управлению персоналом и внутренним процессам 
позволит компаниям не только выжить в условиях санкционного давления, но и занять 
конкурентоспособные позиции на рынке, обеспечивая тем самым долгосрочную устой-
чивость и способность к развитию. Необходимость постоянного анализа и корректи-
ровки методов управления станет одним из ключевых факторов, способствующих пре-
одолению текущих трудностей и обеспечению стабильного роста в будущем. 
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Аннотация. В статье рассматриваются содержание и последствия санкционно-
экономической войны коллективного Запада против России. Приведен перечень наибо-
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товаров и услуг. 
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Введение 
Мир стал свидетелем обострения санкционно-экономической войны стран кол-

лективного запада против России после начала специальной военной операции. США и 
страны Европы стремятся достичь однополярного доминирования на мировой арене, 
что создает раскол в международных отношениях. Это геополитическое противостоя-
ние перешло в обостренную фазу на территории Украины и спровоцировало новую 
волну санкционно-экономической войны западных стран с особой силой. 

Цель статьи - проанализировать содержание и последствия экономической вой-
ны, развязанной западными странами, рассмотреть основные меры, которые принима-
ются российским правительством для минимализации воздействия санкций на россий-
скую экономику, а также определить способы противостояния враждебным действиям 
США и стран Европы. 

Тема исследования является актуальной и важной, поскольку экономические 
санкции наносят серьезный ущерб не только экономике, но и социальной и политиче-
ской сфере страны. Несмотря на то, что она широко обсуждается в СМИ, тем не менее 
требует дополнительного анализа и прогнозирования вариантов последствий. 
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Основная часть 
Санкционно-экономическая война – это вид противостояния за политическое 

влияние, в котором используются различные экономические инструменты и меры дав-
ления. К ним относятся ограничения на импорт и экспорт технологий, снижение объе-
мов торговли, создание политических условий для кредитования, а также манипуляции 
с ценами на экспортируемое сырье [4].  

С момента начала специальной военной операции российская экономика столк-
нулась с резким отторжением на глобальной арене, что выразилось в запрете на любую 
форму взаимодействия, включая эмбарго, затруднившие доступ к глобальным рынкам 
товаров и услуг. США активно привлекла своих партнеров для внедрения санкций про-
тив России, стремясь сделать так, чтобы Россия не смогла найти обходы введенных 
США ограничений. Кроме того, западными странами были предприняты решительные 
шаги по уменьшению зависимости от российских энергетических ресурсов и сырья, 
даже несмотря на значительные негативные последствия для местного населения, 
включая рост затрат и ухудшение качества жизни. При этом США инициировали меры, 
направленные на создание препятствий для российских компаний в приобретении аль-
тернативных ресурсов, товаров и услуг, что еще больше усугубило последствия санк-
ционной политики [3]. 

С самого начала санкционно-экономической войны США и коллективный Запад 
начали активные действия против экономики России, используя различные виды санк-
ций, основными из которых являются:  

- арест активов, ограничение доступа к финансовым ресурсам, запрет на выдачу 
виз, конфискация частной собственности и ограничение на передвижение для ряда фи-
зических и юридических лиц; 

- ограничения на торговлю, инвестиции и финансовые операции с российскими 
компаниями и государственными учреждениями; 

- заморозка золото-валютных резервов РФ за рубежом (около 300 миллиардов 
долларов); 

- запрет на поставку оборудования и технологий (особенно в высокотехнологич-
ных сферах); 

- ограничения доступа к межбанковской системе совершения платежей SWIFT; 
- повышение тарифов на российские товары и запрет на импорт определенных 

товаров из России; 
- отказ большинства иностранных компаний от поставок своей продукции в Рос-

сию, даже по уже предоплаченным заказам; 
- запрет на полеты авиакомпаний России над территорией США и Европы, а также 

запрет российским морским судам на заход в американские и европейские порты. 
Коалиция западных стран использует санкции как действенный метод борьбы за 

влияние в изменяющейся геополитической структуре, пытаясь ослабить влияние нашей 
страны.  

Тем не менее, как демонстрирует российская практика, санкции не всегда дости-
гают поставленных целей или приводят к разрешению политических конфликтов. 

Ключевой аспект, влияющий на перспективы российской экономики это уровень 
инвестиций. Уровень инвестиций может оказать значительное влияние на перспективы 
экономики России, поскольку их увеличение может привести к экономическому росту. 
Россия в последние годы активно работала над повышением уровня инвестиций, при-
влекала больше иностранных инвесторов, улучшала инвестиционный климат и упро-
щала процедуры регистрации компаний [5]. Тем не менее, санкции привели к сокраще-
нию объемов инвестиций в российскую экономику примерно на 40%. 

Еще одним важным последствием является отток талантливых специалистов, 
которые из-за ограниченности возможностей поспешили искать карьерные перспекти-
вы за пределами России. Убытки оттока опытных кадров могут способствовать сниже-
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нию темпов инновационного развития и агрессивному сокращению конкурентоспособ-
ности России в долгосрочной перспективе. 

Стоит отметить ограничения для российских банков, которые создали значимые 
проблемы в банковской сфере. Ограниченный доступ к международным финансовым 
рынкам приводит к снижению инвестиционной привлекательности страны, ухудшению 
финансового состояния предприятий и уменьшению ликвидности. 

Сокращение ликвидности, в свою очередь, существенно сказывается на доступ-
ности банковских услуг для как частных лиц, так и бизнеса. В результате, множество 
граждан начинают испытывать трудности при оформлении ипотечных кредитов, из-за 
более строгих условий кредитования и роста процентных ставок [1]. Это не только 
сужает возможности для покупки жилья, но и замедляет темпы развития строительной 
отрасли. Кроме того, низкая ликвидность может привести к тому, что банки будут бо-
лее осторожны в своей деятельности, что скажется на их готовности предоставлять 
кредиты малому и среднему бизнесу. Без достаточного финансирования компании ис-
пытывают трудности в расширении производства, модернизации оборудования и внед-
рении новых технологий.  

Для минимизации санкционного давления Россия использует различные стратегии.  
Одна из таких стратегий - развитие экономических взаимоотношений со страна-

ми БРИКС. Эта интеграция дала возможность снизить зависимость от взаимодействия с 
западными странами. Также российским компаниям открылись новые горизонты для 
роста и расширения бизнеса. 

Санкции способствовали усилению развития технологического сектора в Рос-
сии. В условиях ограниченного доступа к западным технологиям российские предприя-
тия и научные организации начали больше сосредотачиваться на создании и внедрении 
собственных технологий. Благодаря санкциям в России существенно развился техноло-
гический сектор. Ограничения доступа к зарубежным технологиям привели предприя-
тия и научные организации к созданию собственных технологий и инновационных ре-
шений, росту высокотехнологичного производства и улучшению конкурентоспособно-
сти экономики страны [2]. 

Анализ вышеописанной ситуации позволил сформулировать ряд мер, реализа-
ция которых поспособствует минимизации последствий санкций и обеспечению отно-
сительной экономической устойчивости нашего государства (таблица 1). 

Таблица 1 – Меры для минимизации последствий санкций  
Меры Содержание

Упрощение доступа 
к финансовым  
ресурсам  
для предприятий 

Упрощение доступа к финансовым ресурсам для субъек-
тов малого и среднего предпринимательства позволит со-
здать новые рабочие места, поскольку именно малые и 
средние предприятия зачастую выступают основным ис-
точником занятости в экономике.

Усиление государственной 
поддержки субъектам 
научно-исследовательской 
деятельности 

Усиление государственной поддержки субъектам научно-
исследовательской деятельности поможет созданию и 
использованию в экономике продукции и услуг отече-
ственного производства.

Развитие программ про-
фессионального обуче-
ния/переподготовки  

Развитие программ профессионального обуче-
ния/переподготовки позволит ликвидировать нехватку 
кадров в наиболее востребованных секторах экономики, а 
также в секторах, которые пострадали от санкций. 

Стимулирование 
 внутреннего  
потребления 

Стимулирование внутреннего потребления путем под-
держки программ потребительских кредитов и бонусов 
для стимулирования спроса на товары и услуги, а также 
проведение акций и кампаний, направленных на под-
держку отечественного производителя и потребление ло-
кальных товаров.
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Кроме того, необходимо предпринять меры, способствующие улучшению логи-
стики и поднятию конкурентоспособности экспорта на более высокий уровень. Следует 
улучшить поиск потенциальных партнеров, путем развития взаимоотношений с друже-
ственными странами.  

Заключение 
Все же, несмотря на вызовы, которую создала санкционно-экономическая война, 

Россия не только благополучно минимизировала негативные последствия санкций, но и 
адаптировалась к новым условиям, уменьшив зависимость от импортных товаров и 
услуг. Россия также перестроила свои приоритеты на новые рынки, тем самым стиму-
лировав разработку собственных ресурсов. Также правительство РФ приняло меры по 
смягчению воздействия санкций и создало оптимальные условия для развития эконо-
мики и стабилизации обстановки в стране.  

Основными мерами по минимизации последствий санкций, на наш взгляд, яв-
ляются поддержка предпринимательской и научной деятельностей, развитие внутриго-
сударственного производства, укрепление сотрудничества с дружественными странами 
и разработка новых рынков сбыта. 
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АНАЛИЗ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНСТРУМЕНТОВ БЕРЕЖЛИВОГО  
ПРОИЗВОДСТВА НА ПРОМЫШЛЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ 
ANALYSIS OF THE USE OF LEAN MANUFACTURING TOOLS  
IN AN INDUSTRIAL ENTERPRISE 
 
Аннотация. В статье обоснована значимость концепции бережливого производства, как 
способа совершенствования производственно-технологического процесса; перечислены 
принципы и инструменты бережливого производства, применение которых повышает 
эффективность хозяйственно-экономической деятельности и конкурентоспособность 
промышленного предприятия.  
Далее в статье анализируются результаты применения такого инструмента, как посто-
янное улучшение (кaizen) при соблюдении принципа вовлеченности персонала, на 
примере конкретного промышленного предприятия – филиал ПАО «Яковлев» - Иркут-
ский авиационный завод, где с 2016 года осуществляется совершенствования производ-
ственной системы в соответствии с концепцией бережливого производства. 
Результатом применения бережливых технологий в производственном процессе явля-
ется, в первую очередь, экономия ресурсов и повышение качества процессов и готовой 
продукции.  
Abstract. The article substantiates the importance of the concept of lean manufacturing as a 
way to improve the production and technological process; the principles and tools of lean 
manufacturing are listed, the application of which increases the efficiency of economic activi-
ty and the competitiveness of an industrial enterprise. 
Further in the article the results of application of such a tool as continuous improvement 
(кaizen) in compliance with the principle of personnel involvement are analyzed, using the 
example of a specific industrial enterprise – a branch of PJSC Yakovlev – Irkutsk Aviation 
Plant, where since 2016 the production system has been improved in accordance with the 
concept of lean manufacturing. 
The result of applying lean technologies in the production process is, first of all, saving re-
sources and improving the quality of processes and finished products.  
Ключевые слова: бережливое производство, промышленное предприятие, стратегия 
кайдзен, инструменты устранения потерь. 
Key words: lean manufacturing, industrial enterprise, kaizen strategy, loss elimination tools. 
 

Введение 
В условиях постоянного совершенствования инженерно-технических решений в 

рамках производственной системы, ужесточения внешней конкуренции и изменения 
макроэкономической ситуации каждое промышленное предприятие сталкивается с 
необходимостью выбора наиболее эффективных производственных и управленческих 
технологий.  
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Одним из общепризнанных и проверенных на практике подходов к решению 
возникающих проблем в области хозяйственной деятельности современного предприя-
тия выступает концепция бережливого производства. Использование системного под-
хода и грамотное применение различных инструментов названной концепции позволя-
ет предприятию не только оперативно реагировать на вызовы рыночной среды, но и 
выстраивать стратегию развития на средне- и долгосрочную перспективу. 

Основная цель формирования на предприятии системы бережливого производства 
– частичное снижение или полное устранение всех видов потерь в процессе создания про-
дукции – производства товаров или оказания услуг [1]. Таким образом, результатом ис-
пользования инструментов бережливого производства на предприятии является повыше-
ние его конкурентоспособности за счет снижения производственных и иных затрат. 

Основная часть 
В качестве целей бережливого производства, перечень которых может варьиро-

ваться в зависимости специфики предприятия, указывают:  
 минимизация трудовых затрат;  
 сокращение сроков производства изготавливаемых товаров;  
 увеличение производительности при тех же производственных мощностях;  
 повышение качества продукции.  
Достижение заявленных целей невозможно без соблюдения принципов, которые 

являются основополагающими для системы бережливого производства. Более того, 
наибольший эффект от внедрения бережливых технологий будет получен при ком-
плексном применении принципов, представленных на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Принципы бережливого производства  

Инструменты бережливого производства представляют собой методы и техники, 
направленные на увеличение эффективности процессов при минимизации потерь. Они по-
могают выявить и устранить неэффективные действия, излишние запасы и простои, что 
приводит к улучшению качества продукции и сокращению сроков выполнения заказов. 

Сошлемся на публикацию, где приведены количественно определяемые эффек-
ты внедрение бережливого производства, к которым относятся: 

1. Увеличение производительности в 3–10 раз. 
2. Снижение простоев в 5–20 раз. 
3. Сокращение производственного цикла в 10–100 раз. 
4. Сокращение объёмов, хранимых на складах, в 2–5 раз. 
5. Сокращение брака в 5–50 раз. 
6. Более быстрый выпуск новинок в 2–5 раз [2]. 
На филиале ПАО «Яковлев» – Иркутский авиационный завод, являющимся ве-

дущим производителем гражданских авиалайнеров в России, широко используется та-
кой инструмент бережливого производства, как постоянное улучшение (кaizen). Стра-
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тегия кайдзен требует постоянного принятия мер по совершенствованию с участием 
всех сотрудников предприятия. Достоинствами стратегии кайдзен является быстрый 
результат, потому что она фокусируется на внедрении небольших, непрерывных улуч-
шений, что позволяет быстро адаптироваться и минимизировать риски. Кроме того, ак-
тивное вовлечение сотрудников в процесс улучшения способствует быстрому выявле-
нию и устранению потерь. Также применение стратегии кайдзен на ПАО «Яковлев» 
требует постоянного обучения сотрудников для повышения из вовлеченности в про-
цесс постоянного совершенствования. 

Количество человек, подавших кайдзен-предложения, из года в год растет и со-
ставило в 2023 году 669 человек (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Вовлеченность персонала  

Количество кайдзен-предложений за последние 8 лет имеет также положитель-
ную динамику и достигло в 2023 году 3282 штук (рисунок 3). 

 
Рисунок 3 – Динамика поданных кайдзен-предложений, шт. 

Данная система имеет некоторые сложности при внедрении, так как требует во-
влеченности в процесс совершенствования всего персонала предприятия. В 2023 году 
больше 50% персонала производственного центра филиала ПАО «Яковлев» участвова-
ли в формировании и подаче кайдзен-предложений. 

Служба бережливого производства предприятия мотивирует вовлеченность ра-
ботников в данный процесс. Так, летом 2024 года был организован конкурс по разви-
тию производственной системы филиала ПАО «Яковлев» - Иркутский авиационный 
завод. Участникам конкурса предоставлена возможность испытать свои силы в следу-
ющих номинациях: 

 эффективность использования рабочего пространства (Система 5С); 
 лучший проект по совершенствованию производственной системы; 
 предложения по улучшению; 
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 самое активное подразделение; 
 лучший автор предложений по улучшению; 
 лучший молодой автор предложений по улучшению [3]. 
Заключение 
Таким образом, адаптация и внедрение системы бережливого производства, с 

одной стороны, требует скоординированных усилий со стороны всех работников про-
мышленного предприятия. С другой стороны, при грамотной организации и успешном 
функционировании система бережливого производства может принести предприятию 
значительный экономический и социальный эффект. Первый заключается в экономии 
затрат в результате снижения всех видов потерь. А социальный эффект состоит в по-
вышении степени удовлетворенности работников предприятия за счет материального 
вознаграждения и нематериального признания, поощрения в трудовом коллективе духа 
инициативы и здоровой конкуренции. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ RPA -ТЕХНОЛОГИИ В РЕШЕНИИ ПРОБЛЕМЫ   
СОКРАЩЕНИЯ ПОТЕРЬ В ПРОИЗВОДСТВЕННОМ ПРОЦЕССЕ 
USING RPA TECHNOLOGY IN SOLVING THE PROBLEM   
REDUCING LOSSES IN THE PRODUCTION PROCESS 
  
Аннотация. В данной статье рассматриваются преимущества использования RPA-
технологии для мониторинга производственных процессов с целью сокращения потерь. 
Цель работы - рассмотреть бизнес-процесс предприятия с точки зрения управления и 
владения информацией на всех ступенях иерархии, предложить к использованию в 
производстве систему информационного мониторинга, а также выявить преимущества 
от ее внедрения. 
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Abstract. This article discusses the benefits of using RPA technology to monitor production 
processes to reduce waste. The purpose of the work is to consider the business process of an 
enterprise from the point of view of managing and owning information at all levels of the hi-
erarchy, to propose an information monitoring system for use in production, and also to iden-
tify the benefits of its implementation. 
Ключевые слова: интеллектуальная система мониторинга, преимущества цифровых 
технологий. 
Key words: intelligent monitoring system, advantages of digital technologies. 

 
Введение 
Сегодня на рынке представлено множество актуальных инструментов для 

управления современной компанией, которые способны оптимизировать и усовершен-
ствовать процессы управления не только человеческими ресурсами, но и предприятием 
в целом. В этом контексте все более популярным становится использование RPA-
технологии (Robotic Process Automation) для автоматизации мониторинга производ-
ственного процесса. В современной промышленности широко внедряются роботизиро-
ванные процессы автоматизации (RPA), позволяющие создать виртуального робота, 
способного автоматически выполнять задачи по мониторингу производства, анализу 
данных и принятию оперативных решений. Это открывает новые возможности для 
предприятий в области управления качеством, оптимизации затрат и минимизации 
временных потерь, в том числе, рабочего времени. Рассматриваемая в рамках настоя-
щего исследования задача связана с необходимостью создания интеллектуальной си-
стемы мониторинга производственного процесса, способной автоматизировать и повы-
сить эффективность выполнения технологического процесса, снизить издержки, сокра-
тить потери ресурсов и обеспечить более оперативную и надежную работу системы 
управления.  Внедрение RPA-технологии в мониторинг производственного процесса 
может стать ключевым элементом успеха и повышения конкурентоспособности на 
рынке. 

Основная часть 
Цифровая трансформация формирует не только новые требования, связанные с 

изменением качества процесса управления в целом, но и создает новые возможности 
управления персоналом в соответствии с постоянными изменениями и инновациями 
[1]. Цифровые информационные технологии открывают огромные преимущества для 
роста эффективности деятельности и повышения конкурентоспособности бизнеса. О 
важности получения качественной и своевременной информации о каком-либо явлении 
или процессе говорит популярное в наше время высказывание «Кто владеет информа-
цией, тот владеет миром», которое в полной мере можно отнести и к реализации произ-
водственной деятельности промышленного предприятия. 

Дифференциация управленческого персонала предприятия по уровням иерархии 
позволяет условно разделить руководителей, в непосредственном подчинении которых 
находится промышленно-производственный персонал, на руководителей первого по-
рядка, второго порядка и линейных руководителей (таблица1).  

Сравнение объема информации, распределяемого между руководителями раз-
личных уровней управления, показало, что степень информативности руководителя 
первого порядка в разы уменьшается. Это не позволяет ему ориентироваться в инфор-
мационном пространстве, правильно оценить ход производственного процесса и при-
нимать оперативные решения. 
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Таблица 1 - Информация о ходе производственного процесса 
Получатель 
информации 

Метод получе-
ния информации 

Процент информа-
тивности, % 

Степень владения  
информацией 

Руководитель 
1 порядка 

Косвенно  
(от руководителя 
2 порядка) 

30 Невозможность проанали-
зировать причинно-
следственные связи 

Руководитель 
2 порядка 

Косвенно  
(от линейного 
руководителя) 

50 Возможность оперировать 
информацией, знание неко-
торых причинно-
следственных связей 

Линейный 
руководитель 

Прямо  
(от рабочего) 

80 Возможность оперировать 
информацией, знание неко-
торых причинно-
следственных связей, её 
дополнение, развитие 

Рабочий  100 Ясность в отношении какой-
то информации, полная сво-
бода любых действий с ней, 
её дополнение, развитие 

В настоящее время информативность о ходе производства руководителей перво-
го порядка составляет около 30% и метод получения такой информации можно с уве-
ренностью назвать косвенным, исходящим от руководителей 2 порядка.  

Основная задача использования технологии RPA в мониторинге производствен-
ного процесса предприятия заключается в автоматизации повторяющихся задач и опе-
раций. При помощи технологии RPA можно контролировать производственные линии, 
собирать и анализировать данные о процессе, своевременно выявлять возможные непо-
ладки, проблемы или сбои, что позволяет оперативно реагировать, минимизировать 
временные задержки, сокращать потери рабочего времени, материальных и других ре-
сурсов предприятия.  

Используя RPA, компании могут создавать системы, способные автоматически 
контролировать и оптимизировать производственные операции. Руководители всех по-
рядков смогут увидеть на своем рабочем месте в мониторе компьютера ход производ-
ственного процесса не только по виду производства, но и по используемому материалу, 
задействованному оборудованию и персоналу. В этой связи важным моментом в орга-
низации управления производственным процессом является обустройство рабочих про-
странств - создание «цифровых рабочих мест» [2]. 

Положительные стороны внедрения RPA технологий: 
- выигрыш по времени за счет вовлечения и расширения возможностей своих 

сотрудников; 
- точность и достоверность данных - современные информационные технологии 

позволяют существенно повысить качество и эффективность выполнения различных 
технологических процессов [3]; 

- поддержка и отслеживание производственного цикла, выявление наиболее эф-
фективных процессов и неравномерное использование рабочей силы; 

- улучшение координации между подразделениями; 
- возможность отслеживать время, затраченное сотрудниками на выполнение за-

дач в проекте, и сравнивать его с установленным планом периодом; 
- оценка загруженности персонала, выявление «ключевых» сотрудников по про-

изводительности; 
- создание новых сценариев – полезная возможность для тех случаев, когда ра-

ботникам необходимо работать с различными экземплярами сборок; 
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- выявление скрытых недостатков и проблем (выявление неэффективных и 
ненужных действий, узких мест; 

- поиск точек оптимизации и разработка стратегии улучшения. Технология 
позволяет обнаруживать и исследовать даже неизвестные процессы, находить опера-
ции, автоматизация которых позволит сэкономить денежные, временные и человече-
ские ресурсы. 

- улучшение процесса принятия решений благодаря аналитике и организацион-
ным данным, обеспечение регулярных обзоров; 

- возможность автоматизации напоминаний и действий; 
- генерация новых идей сотрудниками на промышленных предприятиях. 
- отслеживание изменений в метриках производительности, обучаемости и удо-

влетворенности сотрудников, позволяющие оценить реальные результаты внедрения 
цифровых технологий; 

- мониторинг изменений в ключевых показателях эффективности; 
Таким образом, благодаря точному анализу данных и быстрой реакции на изме-

нения в процессе можно существенно снизить величину потерь и повысить общий уро-
вень производительности предприятия [4]. 

Заключение 
 Таким образом, использование технологии RPA для повышения эффективности 

и точности мониторинга производственного процесса предприятия дает значительное 
преимущество в сокращении потерь в организации. В качестве возможного направле-
ния дальнейшего исследования следует определить проведение анализа потенциала со-
временных цифровых платформ с учетом необходимых цифровых компетенций и воз-
можности использования их на промышленном предприятии. Широкое внедрение про-
граммного обеспечения в управление процессом производства такого предприятия бу-
дет способствовать его перспективному развитию не только в плане сокращения потерь 
в целом, но и мотивированию и стимулированию сотрудников, поддержке командной 
культуры. 
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Аннотация. Работа посвящена использованию искусственного интеллекта в здраво-
охранении России. Сформулированы основные проблемы отрасли. Проанализировано 
состояние здравоохранения в г. Комсомольске-на-Амуре. Указано на то, что многие из 
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зование искусственного интеллекта в здравоохранении позволит повысить качество 
медицинских услуг и снизить текущие затраты в отрасли. 
Abstract. The work is devoted to the use of artificial intelligence in healthcare in Russia. The 
main problems of the industry are formulated. The state of healthcare in Komsomolsk-on-
Amur is analyzed. It is pointed out that artificial intelligence can solve many of these prob-
lems. The directions of using artificial intelligence in medicine are outlined. It is concluded 
that the use of artificial intelligence in healthcare will improve the quality of medical services 
and reduce current costs in the industry. 
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Введение 
В современном мире большое развитие получает искусственный интеллект (да-

лее ИИ). Эти информационные технологии позволяют прогнозировать, проводить мо-
ниторинг, диагностику и т.п. В экономике данные разработки могут выполнять финан-
совые функции, заниматься ценообразованием, а также обслуживать клиентов. 

Особую значимость приобретает использование технологий ИИ в сфере здраво-
охранения. В России сегодня ведется большое количество научных разработок по ис-
пользованию в медицине ИИ. Эти современные цифровые технологии позволяют вы-
полнять множество функций и решать задачи, которые ранее относились к категории 
неразрешимых. Таким образом, с помощью ИИ можно устранять проблемы, с которы-
ми сталкиваются учреждения здравоохранения. 

Основная часть 
Здравоохранение в прямом смысле слова является жизнеобеспечивающей отрас-

лью, успехи и проблемы которой непосредственно отражаются на здоровье граждан 
страны. Не смотря на развитии отрасли в последнее время в инновационном направле-
нии, здравоохранение в России сталкивается с рядом проблем. Главная из них - низкое 
качество предоставляемых услуг. Причины этой проблемы следующие:   

- дефицит медицинских работников; 
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- не достаточно высокая квалификация медицинского персонала, из-за чего уве-
личивается количество врачебных ошибок; 

- нехватка лекарственных препаратов, их дороговизна; 
- низкие зарплаты в отрасли, отсутствие или недостаточное стимулирование 

труда медицинских работников; 
- высокая степень износа медицинского оборудования, низкий уровень инвести-

ций в здравоохранение и другие проблемы. 
Некоторые из проблем можно решить с помощью ИИ. Технологии ИИ сегодня 

развиваются  в нескольких направлениях:  
- анализ медицинских изображений и цифровая диагностика: такие системы 

проводят анализ изображений КТ, МРТ, рентген-снимков, снимков крови, костного 
мозга и т.д. 

- профилактика и лечение: данные системы ИИ помогает выявить хронические и 
острые заболевания, помогают создавать капы для выравнивания зубов, а также диа-
гностировать психологическое здоровье. 

Кроме того, системы ИИ используются для систематизации сбора и анализа 
данных о пациенте [1]. 

Рассмотрим, как и какие проблемы  может решить ИИ в сфере здравоохранения 
г. Комсомольска-на-Амуре. 

В Комсомольске-на-Амуре, как и в целом в Хабаровском крае стабильно наблю-
дается нехватка кадров в медицинских учреждениях. Из-за дефицита кадров произошло 
объединение поликлиник городской больницы №3, имени М.И. Шевчука г. Комсо-
мольска-на-Амуре и центральной районной больницы г. Амурска. Из-за отсутствия уз-
ких специалистов пациентам приходится ездить по городу в поисках необходимого ме-
дицинского работника, а иногда выезжать за пределы города или даже страны для того, 
чтобы получить консультацию по диагностике и лечению. [2]. 

С учётом выходных и отпуска врачи работают 219 дней в году. Рабочий день 
врача составляет от 6 до 8 часов. Существуют нормы затраченного времени для паци-
ентов, они приведены в таблице 1. [3]. 

Таблица 2 - Нормы времени для врачей 
Врач-специалист Норма времени на 1 пациента, мин. 

Врач-офтальмолог 14 
Врач-педиатр (терапевт) 15 
Врач-оториноларинголог 16 
Врач общей практики (семейный врач) 18 
Врач-эндокринолог 19 
Врач-гематолог (инфекционист) 20 
Врач-невролог (акушер-гинеколог) 22 
Врач-онколог 23 
Врач-кардиолог 24 
Врач-пульмонолог (хирург) 26 
Врач-фтизиатр 35 
Врач-стоматолог-терапевт 44 

Исходя из данных таблицы, в среднем на 1 пациента затрачивается 23 минуты. 
Предполагая, что пациент посетит врача минимум 2 раза, доктор сможет оказать лече-
ние 2 285 человекам. Население Хабаровского края на 2022 год составило 1 298 978 
чел. На рисунке 1 приведена динамика численности врачей в Хабаровском крае [4]. 

Исходя из статистических данных, в плановом порядке в 2022 году смогли по-
лучить лечение 1 213 335 человек. Соответственно 85 643 чел. не смогли получить ле-
чения из-за отсутствия кадров. 
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Рисунок 2 - Динамика численности врачей 

Также о нехватке медицинского персонала говорит опрос респондентов, кото-
рый провёл Росстат в 2023 году. Наибольший процент пациентов, которые не получили 
медицинскую помощь приходится на отсутствие нужного специалиста. На рисунке 2 
представлена диаграмма с причинами неполучения амбулаторного лечения [4].  

 

 
Рисунок 3 - Статистика причин неполученного лечения [5] 

Нивелировать нехватку медицинского персонала смог бы ИИ.  В России и за ру-
бежом уже активно применяется диагностика пациентов с помощью искусственного 
интеллекта. ИИ может диагностировать рак, пневмонию и начальные стадии рака с 
точностью попадания на 15-20% больше, чем это сможет сделать человек-врач. В Ки-
тае, например, на стадии эксперимента создание мини-клиник со встроенным ИИ. По 
предварительным данным такие клиники смогут принимать около 3 000 человек в день 
практически без участия человека.  

Разработка, введение и эксплуатация систем ИИ позволит решить проблему де-
фицита медицинского персонала, так как пациенты, которые по каким-то причинам не 
смогут получить лечение в клиниках смогут обратиться за помощью к научным техно-
логиям. Таким образом, врачи смогут уделять больше времени пациентам с запущен-
ными случаями, а пациенты с простыми заболеваниями смогут получить лечение от 
умной системы. 
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Заключение 
Таким образом, искусственный интеллект следует и далее активно внедрять в 

здравоохранении. Этот процесс будет длительным. Технологии ИИ уже давно реали-
зуются в нашей стране. Уже сейчас ИИ занимается решением проблем в документо-
обороте, выполняет ряд административных функций, управляет медицинскими данны-
ми, что позволяет врачам уделять больше времени пациентам. Искусственному интел-
лекту доступны и более серьезные функции. Это и участие в хирургических операциях, 
в анализе генетических данных, в удаленном мониторинге пациентов и других обла-
стях, связанных с медициной. Использование технологий ИИ позволит в конечном сче-
те повысить качество медицинских услуг и снизит текущие затраты в здравоохранении. 
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ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ ЭФФЕКТИВНОЙ КАДРОВОЙ ПОЛИТИКИ 
PROBLEMS OF FORMING AN EFFECTIVE PERSONNEL POLICY 
 
Аннотация. В представленной статье рассматриваются проблемы формирования эф-
фективной кадровой политики. Кадровая политика организации – поэтапное планиро-
вание деятельности в сфере управления персоналом. Рациональное распределение че-
ловеческих ресурсов на основе классического инструментария системы управления 
персоналом: инновационные методы, научные принципы и закономерности. Возника-
ющие проблемы в системе управления персоналом, требуют эффективных решений, 
основывающихся на опыте и выбранном стиле руководства высшего уровня управле-
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ния организацией, внедрения инновационных методов решения проблемы формирова-
ния эффективной кадровой политики.  
Abstract. The article presents the problems of forming an effective personnel policy. The person-
nel policy of the organization is a step-by-step planning of activities in the sphere of personnel 
management. Rational distribution of human resources based on the classical tools of the person-
nel management system: innovative methods, scientific principles and patterns. The problems 
arising in the personnel management system require effective solutions based on the experience 
and the selected management style of the top management of the organization, the introduction of 
innovative methods for solving the problem of forming an effective personnel policy. 
Ключевые слова: кадровая политика, эффективность деятельности, инновационные ме-
тоды, совершенствование деятельности, конкурентоспособность организации.   
Key words: personnel policy, performance efficiency, innovative methods, improvement of 
performance, competitiveness of the organization. 

 
Введение 
В 21-ом веке одной из ключевых задач каждой организации является чётко вы-

строенная кадровая политика. Люди являются драгоценным ресурсом, с помощью ко-
торого организации реализуют свои организационные цели, стимулирует к экономиче-
скому росту. Благодаря этому фирм может развиваться, а также привносить в рынок 
инновационные продукты. В свою очередь данные продукты помогают всему обществу 
в целом прогрессировать и укреплять свои позиции в различных сферах жизни. 

В нынешних условиях формирование эффективной кадровой политики встреча-
ет перед собой проблемы, которые замедляют процесс формирования кадровой поли-
тики. Данный процесс является основополагающим в современном обществе. Для каж-
дой фирмы непременно важно иметь большое количество безупречных специалистов, 
которые знают своё дело, а также быстро и качественно выполняют свои задачи. Такие 
сотрудники помогают организации занимать, а в последствие и удерживать лидирую-
щие позиции на любом рынке. Но для того, чтобы такие сотрудники работали в данной 
фирме, ей требуется грамотно организовать свою кадровую политику. 

Основная часть 
В данный момент на многих предприятиях наблюдается быстро развивающиеся 

явление «текучести» кадров. Текучесть кадров – это показатель, отражающий частоту 
увольнений сотрудников в организации. Из этого следует вывод, что методы управле-
ния персоналом максимально не эффективны или вовсе устарели. Для решения про-
блемы, представленной выше, руководителям следует разработать и чётко выстроить 
кадровою политику организации. 

Кадровая политика – это совокупность принципов, методов, средств и форм воз-
действия на интересы, поведение и деятельность сотрудников для достижения целей, 
стоящих перед компанией, в которых они заняты. Грамотно построенная кадровая по-
литика стимулирует организацию контроля за ситуациями, происходящих на рынке 
труда, разрабатывает модель структуры управления. 

Кадровая политика учреждения или коммерческой организации должна быть до-
ступно сформулирована, а также максимально прозрачна для своих сотрудников. Это 
способствует установлению стандартов, укреплению корпоративного духа и ценностей, 
позволяет сформировать взаимодействие между сотрудниками и компании и её руко-
водителями.  

Элементы кадровой политики (рисунок 1).  
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Рисунок 1 – Элементы кадровой политики 

 

Одним из главных факторов от которого зависит эффективность деятельности 
предприятия считается грамотно реализованная кадровая политики. Из этого вытекает, 
что анализ кадровой политики и оценка кадровых возможностей занимают важную 
ветвь в развитии организации. Анализ кадровой политики способствует определению 
направлений работы с персоналом, а именно, подбор, обучение, развитие, мотивация 
специалистов. Оценка кадровых возможностей позволяет определить уровень знаний, 
профессиональных навыков, а также умений, которые необходимы для выполнения за-
дач, поставленных руководством. 

Выделяют следующие показатели анализа эффективности деятельности кадро-
вой политики организации (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Критерии эффективности кадровой политики 

 

Согласно приведённому выше рисунку, можно говорить о том, что существует 
пять основных критериев эффективности кадровой политики. 

Одним из этих критериев является наличие персонала. Для того, чтобы грамотно 
оценить кадровую политику организации необходимо взглянуть на тех, кто в ней рабо-
тает. Если в фирме работает квалифицированный персонал, а также предприятие не ис-
пытывает кадровый голод, то это говорит об успешной кадровой политике. 

Вторым из перечисленных критериев является компетенции персонала. Наличие 
дипломированных специалистов в организации не гарантирует, что у сотрудников при-
сутствуют все требуемые, а также дополнительные полезные и уникальные компетен-
ции для эффективной работы в рамках своей должности. 

Третьим важным критерием можно назвать удовлетворённость самих рабочих. 
Важно не только само наличие высококвалифицированных сотрудников на местах, но 
также и их удовлетворённость условиями труда. Если в фирме сотрудники недовольны 
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заработной платой или высоким уровнем нагрузке, то в такой организации мало кто 
останется работать и большинство сотрудников будут искать себе место получше. Это 
значит, что предприятию необходимо в обязательном порядке следить за состоянием 
своих сотрудников и стараться удовлетворять главные их потребности. 

Четвёртым и можно сказать объединяющим остальные критерии является эф-
фективность использования персонала. Данный критерий содержит в себе умение ру-
ководителей грамотно оценивать навыки, возможности и компетенции подчинённых в 
целом и после этого непосредственно правильно ставить им выполнимые задачи. 

Состояние основных средств в организации тоже влияет на успешность кадро-
вой политики напрямую. А именно состояние оборудования, зданий и помещений. Это 
всё необходимо не только для технически бесперебойного производства и работы фир-
мы, но и для поддержания комфортна подчинённых. Благодаря качественным основ-
ным фондам сотрудники смогут выполнять свои рабочие задачи более эффективно. 

Инновационные методы решения проблемы формирования эффективной кадро-
вой политики (рисунок 3) 

 
Рисунок 3 – Инновационные методы решения проблемы формирования эффективной 

кадровой политики 
 

На рисунке были перечислены основные методы решения проблем в рамках 
формирования кадровой политики. Внедрение цифровых технологий в купе с обучени-
ем и развитие сотрудников может помочь организации создать и развить внутри себя 
кадры, которых требуют современные условия рынка в определённых отраслях. 
Например, организация может внедрить в особо загруженные зоны отдела документа-
ционного обеспечения искусственный интеллект, что поможет сократить время, кото-
рое затрачивают сотрудники на поиск нужных документов. Перед этим, конечно, тре-
буется научить их пользоваться такими программами. 

Если говорить о гибких условиях труда, то здесь будут фигурировать и методы 
поощрения сотрудников, а также методы повышения их мотивации. Основоположни-
ков любой организации, а также её двигателем являются сотрудники. Именно они сво-
ими решениями и действиями помогают предприятию достигать намеченных целей. 
Исходя из этого каждой организации требуется уделять особое внимания данными си-
стемам, потому как каждый сотрудник, особенно квалифицированный, очень ценен и 
для его удержания необходимо внимательно относится к его просьбам, предпочтениям 
и проблемам. 

В рамках последнего пункта схемы можно говорить о том, что самый главный 
метод улучшения кадровой политики и её развития – это постоянство поиска методов 
улучшения. Непрерывность, изучение новых методов и прочие помогут каждой органи-
зации найти свой уникальный подход к сотрудникам и удержать их у себя как можно 
дольше. 
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Заключение 
Исходя из всего вышесказанного можно сделать вывод о том, что каждому 

предприятию требуется грамотно выстраивать свою кадровую политику. Способы по-
вышения её эффективности могут быть у каждой фирмы индивидуальными. Всё зави-
сит непосредственно от целей организации, отрасли, в которой она осуществляет свою 
деятельности и направленности политики.  

Каждому предприятию необходимо совершенствовать кадровую политику 
непрерывно, так как в современных рыночных условиях существует множество пред-
приятий, которые могут предлагать более лучшие условия труда или выигрывать за 
счёт других преимуществ, что приведёт к потере ценных кадров, а как следствие при-
ведёт к снижению работоспособности и конкурентоспособности предприятия. 
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ВЫБОР СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ КОНТЕНТОМ (CMS) ДЛЯ ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНОВ 
SELECTION OF CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS (CMS) FOR ONLINE STORES 
 
Аннотация. С увеличением числа интернет-магазинов и онлайн-сервисов появляется 
необходимость в экспертной оценке эффективности систем управления контентом 
(CMS), чтобы обеспечить пользователям удобство и высокое качество обслуживания. 
Для владельцев бизнеса выбор подходящей системы CMS - это важное решение, кото-
рое может повлиять на успех их проекта. Необходимость учитывать различия в функ-
ционале, стоимости, поддержке и удобстве использования делает тему особенно акту-
альной. Целью исследования является поиск и анализ различных систем управления 
контентом, используемых для разработки сайтов и интернет-магазинов, и определение 
их сильных и слабых сторон. Задачи исследования сосредоточены на выявлении и об-
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зоре наиболее популярных систем управления контентом, определении основных кри-
териев выбора CMS и проведении сравнительного анализа на их основе. Представлен-
ные рекомендации по выбору CMS могут быть полезны для создания интернет-
магазина, в том числе, начинающим компаниям. 
Abstract. With the increase in the number of online stores and online services, there is a need 
for expert assessment of the effectiveness of content management systems (CMS) to provide 
users with convenience and high quality service. For business owners, choosing the right 
CMS is an important decision that can impact the success of their project. The need to take 
into account differences in functionality, cost, support and ease of use makes the topic espe-
cially relevant. The purpose of the study is to search and analyze various content management 
systems used to develop websites and online stores, and determine their strengths and weak-
nesses. The objectives of the study are focused on identifying and reviewing the most popular 
content management systems, determining the main criteria for choosing a CMS and conduct-
ing a comparative analysis based on them. The presented recommendations for choosing a 
CMS can be useful for creating an online store, including for start-up companies. 
Ключевые слова: критерии выбора CMS, сравнительный анализ. 
Key words: CMS selection criteria, comparative analysis. 

 
Введение.  
В современных условиях цифровизации бизнеса наличие качественного сайта 

интернет-магазина становится ключевым фактором для успешной торговли. Во-
первых, он обеспечивает доступность товаров и услуг для широкой аудитории 24/7, что 
значительно расширяет потенциальный рынок. Современные потребители активно ис-
пользуют интернет для поиска информации о товарах, сравнения цен и совершения по-
купок, и отсутствие сайта может привести к потере клиентов, которые предпочитают 
онлайн-шопинг. Во-вторых, хороший сайт не только облегчает процесс покупки, но и 
способствует формированию бренда. Он позволяет демонстрировать ассортимент, 
представлять отзывы покупателей и реализовывать маркетинговые стратегии. Эффек-
тивный контент и удобная навигация помогают создать положительный пользователь-
ский опыт, что непосредственно влияет на лояльность клиентов и количество повтор-
ных покупок. В условиях высокой конкуренции наличие привлекательного и функцио-
нального сайта становится не просто желательным, а необходимым для обеспечения 
конкурентоспособности торговой компании. 

Основная часть. 
 По результатам полного общего рейтинга выберем CMS, доля которых превы-

шает 5%. Общий рейтинг выделяет четыре CMS, доминирующих на рынке с долей 
80,3%: WordPress, Tilda, 1С-Битрикс и Joomla [1]. Доли остальных систем управления 
контентом несущественны, поэтому в рамках данного исследования эти системы учи-
тываться не будут. WordPress.com (SaaS), Tilda и Joomla можно пользоваться полно-
стью бесплатно. Для 1С-Битрикс: Управление сайтом доступна 30-дневная пробная 
версия. WordPress.org (CMS) и Joomla полностью бесплатны и полнофункциональны, 
разработка и поддержка продукта осуществляется сообществом за счет спонсируемых 
средств. Можно бесплатно скачать их исходный код и разместить сайт на их основе у 
хостинг-провайдера по выбору пользователя. WordPress.com, 1С-Битрикс: Управление 
сайтом и Tilda поставляются в различных версиях с разным функционалом, уровнем 
поддержки и стоимостью. Tilda, в отличие от остальных продуктов, поставляется толь-
ко по модели SaaS. 
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По данным сайтов https://automatticstatus.com/ и https://wpvipstatus.com/ серверы 
WordPress.com размещаются за пределами территории Российской Федерации. Так как 
размещение персональных данных за пределами территории РФ противоречит Феде-
ральному закону "О персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ, CMS 
WordPress.com исключается из исследования. Партнером ООО "Тильда Паблишинг" 
выступает компания АО «Селектел» (selectel.ru), сервера которой находятся на терри-
тории РФ, что соответствует действующему законодательству Российской Федерации. 
WordPress, 1С-Битрикс и Joomla можно разместить не только у любого хостинг провай-
дера, но и на собственных серверах. У многих провайдеров есть специализированные 
тарифные планы для развертывания различных CMS. Например, Hoster.ru предлагает 
специализированную линейку тарифов Альфа-SSD, Бета-SSD, Гамма-SSD и Дельта-
SSD, оптимизированных для использования с исследуемыми CMS. Стоимость хостинга 
от 126 до 615 р./мес. с учетом скидок.  

В таблице 1 приведена стоимость тарифов CMS хостинга нескольких крупней-
ших провайдеров. 

Таблица 1 - Стоимость тарифов CMS хостинга  

Хостинг провайдер 
Стоиомость CMS хостинга, р./мес. 

WordPress 1С-Битрикс Joomla 
Регистратор (hoster.ru) 157-769 157-769 157-769 

МАСТЕРХОСТ (masterhost.ru) 172-264 746-1452 264-337 
ТаймВэб (timeweb.com) 370-1597 478-1597 370-1597 

Руцентр (nic.ru) 1246-5944 1557-17464 1246-5944 
 
В таблице указана базовая стоимость хостинга при ежемесячной оплате. При 

единоразовой оплате за год и более провайдеры предлагают различные скидки. Кроме 
того, при необходимости можно подключить дополнительные опции и настроить та-
рифный план под индивидуальные требования. Более детальное рассмотрение различ-
ных версий платных продуктов показывает ограниченную функциональность решений 
начального уровня, не предусматривающих их полноценного использования в коммер-
ческой сфере. К таким версиям можно отнести Tilda Publishing Free и Personal, 1С-
Битрикс: Управление сайтом Старт и Стандарт. В дальнейшем будут исследованы са-
мые популярные версии (по данным разработчиков продуктов), подходящие для бизне-
са: Tilda Publishing Business, 1С-Битрикс: Управление сайтом Малый бизнес, бесплат-
ные движки WordPress (WordPress.org) и Joomla [2, 3].  

Из-за разнообразия доступных платформ и их функциональных возможностей 
сравнение систем управления контентом - сложная задача. Основная проблема разно-
образия CMS заключается в том, что на API систем управления контентом нет абсо-
лютно никакого стандарта [4]. В этой связи целесообразно провести сравнение выбран-
ных CMS по ключевым параметрам и характеристикам, заявленным производителями 
систем и имеющим ключевое значение для функционирования сайта интернет-магазина 
[2, 3].  

Параметр «системные требования», являющийся важнейшим показателем для 
производительности любой информационной системы, вынесем за скобки сравнения, 
поскольку в подавляющем большинстве случаев вычислительные ресурсы определяют-
ся выбором тарифного плана, предлагаемого хостинг провайдерами и оптимизирован-
ного для конкретной CMS, а также зависят от информационного наполнения сайта, ко-
личества товаров, объёма продаж и т.д. Полученные результаты объединим в таблице 2.  
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Таблица 2 – Сравнение систем управления контентом  

Характеристика 

Система управления контентом 

Word
Press 

1С-
Битрикс: 

Управление 
сайтом Ма-
лый бизнес

Joomla 

Tilda 
Publishin

g 
Business 

Стоимость         
Стоимость лицензии, р. 0 40900 0 0 

Стоимость продления, р./год 0 10225 (не 
обязательно) 0 15000 (обя-

зательно) 

Стоимость хостинга, р./год 2472 2472 2472 0 
Возможности         

Количество сайтов, шт. ∞ ∞ ∞ 5
Количество страниц на 1 сайте, шт. ∞ ∞ ∞ 1000

Дисковое пространство, Гб 7 7 7 1 х 5
Адаптация сайта под мобильные устройства + + + +

Интернет-магазин + + + +
поиск + + + +
форум + + + 

Каталог товаров + + + +

Интеграция с «1С: Предприятие», р. от 
29900 ++++ от 6890 до 

100000 ++ 

Интеграция с CRM + + + +
Складской учет + ++++ + 

Интеграция с сервисами доставки + ++++ + +++
Интеграция с маркет-плейсами + ++ + +

Интеграция с платежными системами + +++ + ++++
Соответствие требованиям ФЗ-54 и ФЗ-152 + + + +

SEO + + + ++
Социальные сети + + + +

Автоматизация маркетинга (email- и sms-
рассылки, мессенджеры, соцсети) + + + + 

Опросы + + + +
Подписка и рассылки + + + +

Модуль технической поддержки пользо-
вателей + + + + 

Облачные хранилища + + + +
Автоматический бэкап в облако + 4 Гб + +

Модули расширения + + + +
Готовые макеты сайтов и интернет-

магазинов + 2000+ 8000+ 210+ 

антивирус + + + +
Защита от DDoS + + + +

Проактивный фильтр + + + + 
Черный список посетителей + + + + 

Онлайн-поддержка технического 
специалиста  + 

Партнерская сеть ++++ 14000+ +++ 
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Характеристики, зависимые от хостинга провайдера приведены для тарифа Бета-
SSD от Hoster.ru [5]: 

- объем хранилища - 7 Гб; 
- количество сайтов, баз данных - ∞; 
- почтовые ящики - ∞; 
- поддержка любой CMS – да; 
- Let's Encrypt, защита от DDoS – да; 
- доступные версии PHP - 5.6, 7.0, 7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 8.0, 8.1, 8.2, 8.2, 8.3; 
- подарки к заказу - 1 домен (.RU, .РФ); 
- бесплатный тест 10 дней – да; 
- повышенная производительность - да, аккаунт создается на более производи-

тельном сервере, построенном на платформе Xeon Scalable; 
- стоимость – 2472 р./год. 
Заключение.  
При выборе платформы для создания интернет-магазина немаловажным факто-

ром является используемая на предприятии товарно-учетная система (ТУС), поэтому 
нужно обратить особое внимание на совместимость и возможную степень интеграции 
CMS с используемой ТУС. Не секрет, что большинство предприятий в РФ используют 
для этих целей продукцию компании 1С, и как показывает анализ, наибольшую совме-
стимость и интеграцию с продуктами 1С имеет 1С-Битрикс: Управление сайтом Малый 
бизнес.  WordPress и Joomla тоже могут использоваться для создания интернет-
магазинов (например, с плагинами WooCommerce или VirtueMart), но интеграция с 1С в 
этих системах будет менее удобной и потребует дополнительных затрат, усилий, вре-
мени на настройку и потенциально имеет большую зависимость от разработчиков и 
технических специалистов конкретных модулей интеграции. Tilda, хоть и имеет все не-
обходимое для создания интернет-магазина, приема платежей и интеграции с логисти-
ческими сервисами, но всё же она больше ориентирована на создание простых интер-
нет-магазинов и может не подойти для сложных решений с интеграцией учетных си-
стем. Также, что немаловажно, 1С-Битрикс из «коробки» имеет интеграцию с логисти-
ческими сервисами. В отличие от 1С-Битрикс, для WordPress и Joomla необходимо 
подключение сторонних модулей, зачастую платных.  

Подводя итоги исследования, можно сделать вывод, что первоначальные вложе-
ния в приобретение 1С-Битрикс: Управление сайтом Малый бизнес на длительном от-
резке времени не окажутся существенно больше вложений в другие CMS. При этом 
удобство использования 1С-Битрикс: Управление сайтом Малый бизнес для большин-
ства торговых организаций будет, несомненно, выше по сравнению с другими система-
ми управления контентом. Таким образом, 1С-Битрикс - это оптимальный выбор для 
создания интернет-магазина. 
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Аннотация. В статье выполнен анализ наиболее известных интеграционных объедине-
ний по таким показателям, как «совокупный ВВП», «объем внешней торговли» и «объ-
ем взаимной торговли между странами-участницами объединения». Анализ позволил 
оценить динамику экономического развития стран-участниц, а также выявить положи-
тельное и отрицательное воздействие интеграционных объединений на национальные 
экономики стран-участниц на примере Польши как члена Европейского союза. 
Abstract. The article analyzes the most well-known integration associations by such indicators 
as "total GDP", "volume of foreign trade" and "volume of mutual trade between the member 
countries". The analysis made it possible to assess the dynamics of economic development of 
the participating countries, as well as to identify the positive and negative impact of integra-
tion associations on the national economies of the participating countries using the example of 
Poland as a member of the European Union. 
Ключевые слова: интеграционное объединение, ВВП, внешняя торговля. 
Key words: integration association, gross domestic product, foreign trade. 

 
Введение 
Интеграционное объединение в экономике представляет собой вид сотрудниче-

ства между странами, которое направлено на развитие экономического взаимодействия 
за счет создания благоприятных условий во внешнеэкономических отношениях. Дан-
ные объединения являлись важным инструментом в условиях расширения междуна-
родной интеграции и экономической глобализации, но и сегодня продолжают играть 
позитивную роль в развитии мирового хозяйства.  

В рамках данных объединений страны-участницы стремятся к увеличению объ-
емов взаимной торговли и доступа к новым рынкам за счет снижения торговых барье-
ров с целью устойчивого экономического развития и повышения уровня благосостоя-
ния населения. При этом страны-участницы могут сталкиваться с некоторыми негатив-
ными последствиями объедения, а именно, с потерей экономической самостоятельно-
сти, неравномерным развитием участников объединения, перемещением рабочих мест 
в страны с более дешевой рабочей силой и т.п. 

Анализ влияния интеграционного объединения проводится с учетом таких клю-
чевых показателей, как совокупный ВВП, отражающий состояние национальных эко-
номик, объема внешней и взаимной торговли между странами-участницами объедине-
ния, которые служат показателями уровня открытости и включенности стран-участниц 
в мировое хозяйство.   

Основная часть 
Использование совокупного ВВП и объемов внешней и взаимной торговли поз-

волит получить объективное представление об интеграционном объединение [1, 2, 3]. 
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Таблица 3 – Основные показатели интеграционных объединений за 2023 год 
Интеграционное
объединение 

Страны-
участницы 

Совокупный 
ВВП, млрд 

USD 

Объем 
внешней 
торговли, 
млрд USD

Объем 
взаимной 
торговли, 
млрд USD 

Доля взаимной 
торговли в объ-
еме внешней 
торговли, % 

Европейский 
союз  

Германия, 
Франция, 
Италия,  
Испания и др. 

17 193 5 474 3393 61,9 

Евразийский 
экономический 
союз 

Россия,  
Беларусь, 
Казахстан, 
Армения, 
Киргизия 

2 391,9 982,7 403,56 41,1 

USMCA США,  
Канада, 
Мексика 

31 290 7 503,57 3098,18 41,3 

BRICS Бразилия, 
Россия,  
Индия,  
Китай,  
ЮАР 

25 912,8 8 933,48 1983 22,2 

MERCOSUR Аргентина, 
Бразилия, 
Парагвай, 
Уругвай 

2 934,8 782,58 100,05 12,7 

*расчёты выполнены автором 
Наибольшее воздействие интеграционное объединение оказывает на страны с 

небольшой экономикой, так как они находятся в зависимом положении от стран с более 
крупной экономикой. В качестве примера такого влияния рассмотрим Польшу, которая 
вступила в Европейский союз (ЕС) в 2004 году.  

Приведём динамику некоторых экономических показателей Польши – ВВП, 
уровень безработицы и объём внешней торговли – за период с 1999 года по 2023 год. 
Для более наглядной демонстрации влияния вступления в ЕС на экономику Польши, 
возьмем 5 лет перед вступлением (с 1999 по 2003 год) и 5 лет после вступления с 2004 
и до мирового экономического кризиса 2008 года, который вызвал рост безработицы, 
сокращение ВВП и объемов торговли практически во всех странах мира (рисунки 1, 2, 
3) [4]. 

 

 
Рисунок 4 – Динамика ВВП Польши, млрд USD 
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На рисунке 1 видно, что с 1999 по 2003 год ВВП Польши увеличился с 170 млрд. 
USD до 217 млрд. USD, среднегодовой темп прироста за этот период составил 6,2%, а 
средний абсолютный прирост – 11,75 млрд. USD.  

С 2004 по 2008 год ВВП Польши увеличился с 255 млрд. USD до 533 млрд. USD, 
среднегодовой темп прирост ВВП составил 20 %, а средний абсолютный прирост в год 
– 69,5 млрд. USD.  

Таким образом, после вступления Польши в ЕС в 2004 году среднегодовой темп 
прироста ВВП увеличился более чем в три раза.  

Стоимостный объем ВВП Польши с 2004 по 2023 год увеличился с 255 млрд. 
USD до 811 млрд. USD, среднегодовой темп прироста ВВП за этот период снизился, 
составив 6,2%, а среднегодовой абсолютный прирост составил 29,3 млрд. USD, что 
также ниже, чем за период с 2004 по 2008 год. 

 

 
Рисунок 5 – Динамика уровня безработицы в Польше,  

% от общей численности трудового населения 
 

На рисунке 2 видно, что с 1999 по 2003 год безработица в процентном соотно-
шении к численности трудового населения увеличилась на 6,3%, с 13,1% до 19,4%,  

С 2004 по 2008 год безработица в процентном соотношении к численности тру-
дового населения сократилась на 12%, с 19,1% до 7,1%. 

Таким образом, после вступления Польши в 2004 году в ЕС ситуация на рынке 
труда значительно улучшилась. 

Безработицы с 2004 по 2023 г.г. сократилась на 16,2%, с 19,1% до 2,9% 
 

 
Рисунок 6 – Динамика внешней торговли Польши, млрд USD 

 

На рисунке 3 видно, что с 1999 по 2003 год внешняя торговля Польши увеличи-
лась с 72 млрд. USD до 120 млрд. USD, средний темп прироста составил 13%, средний 
абсолютный прирост 12 млрд. USD. 
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С 2004 по 2008 год внешняя торговля Польши увеличилась с 161 млрд. USD до 
381 млрд. USD, средний темп прироста составил 24 %, средний абсолютный прирост 55 
млрд. USD. 

Таким образом, после вступления Польши в 2004 году в ЕС рост внешней тор-
говли увеличился в 4,5 раза. 

Общий объем внешней торговли с 2004 по 2023 год увеличилась с 161 млрд. 
USD до 696,1 млрд. USD, среднегодовой темп прироста ВВП Польши составил 8%, 
среднегодовой абсолютный прирост – 28 млрд. USD. 

Исходя из приведенных данных, видно, что вступление Польши в ЕС положи-
тельно сказалось на ее экономики. Благодаря доступу к более крупным рынкам и сво-
бодному движению товаров, услуг, капитала и рабочей силы Польша демонстрирует 
более высокие темпы роста ВВП и внешней торговли. За счет экономического роста и 
мобильности рабочей силы значительно снизилась безработица [4].  

Однако следует отметить, что Польша столкнулась с определенным негативным 
влиянием ЕС на ее экономику. Поскольку Польша стала частью единого рынка, ее эко-
номика стала более зависимой от крупных экономик ЕС и более подвержена риску 
проникновения кризисных процессов извне. Так, мировой экономический кризис 2008 
года вызвал не только значительное сокращение объема ВВП (-94 млрд. USD) и объёма 
внешней торговли (-96 млрд. USD), но и привел к росту безработицы на 2,5%. Помимо 
этого, ЕС имеет высокую долю взаимной торговли в объеме внешней торговли - 61%, 
поэтому польские производители сталкиваются с конкуренцией со стороны более 
крупных экономик ЕС, таких как Германия и Франция, что значительно затрудняет 
развитие местного бизнеса [4]. 

Заключение 
Таким образом, интеграционные объединения оказывают значительное влияние 

на экономику стран-участниц. Польша, например, демонстрирует, что при правильном 
подходе и использовании возможностей интеграционного объединения, которые оно 
предлагает, можно добиться значительного экономического роста. Однако необходимо 
также принимать во внимание вызовы, связанные с зависимостью от внешних эконо-
мических факторов и высокую конкуренцию с более развитыми странами объединения. 

Европейская экономика на горизонте ближайших полутора лет будет расти мед-
леннее, чем ожидалось. Это следует из нового прогноза Еврокомиссии: оценки роста 
ВВП в 2023 и 2024 годах ухудшены в целом для ЕС: опережающие индикаторы фикси-
руют слабую деловую активность; импульс к росту в сфере услуг себя почти исчерпал, 
у промышленного сектора слабые показатели [5]. 
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СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ ОРГАНИЗАЦИИ 
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Аннотация. В статье рассматриваются современные методы управления персоналом в 
организациях, акцентируется их роль в повышении эффективности и конкурентоспо-
собности предприятий. Анализируются такие подходы, как интеграция информацион-
ных технологий в HR-процессы, внедрение гибких форм занятости, управление талан-
тами, развитие корпоративной культуры и эмоционального интеллекта. Особое внима-
ние уделяется преимуществам данных методов и их влиянию на адаптивность и устой-
чивость организаций в условиях динамичных изменений внешней среды. Делается вы-
вод о необходимости комплексного применения инновационных методов управления 
персоналом для обеспечения долгосрочного успеха и устойчивого развития компаний. 
Abstract. The article examines modern methods of personnel management in organizations, 
emphasizes their role in improving the efficiency and competitiveness of enterprises. Such 
approaches as the integration of information technologies into HR processes, the introduction 
of flexible forms of employment, talent management, the development of corporate culture 
and emotional intelligence are analyzed. Special attention is paid to the advantages of these 
methods and their impact on the adaptability and sustainability of organizations in the face of 
dynamic environmental changes. The conclusion is made about the need for the integrated 
application of innovative methods of personnel management to ensure the long-term success 
and sustainable development of companies. 
Ключевые слова: современные методы управления персоналом, информационные тех-
нологии в HR, гибкие формы занятости, принципы управления персоналом, подходы к 
управлению персоналом. 
Key words: modern methods of personnel management, information technology in HR, flexi-
ble forms of employment, principles of personnel management, approaches to personnel man-
agement. 
 

Введение 
В условиях стремительных изменений в глобальной экономике и технологиче-

ского прогресса, эффективное управление персоналом приобретает решающее значение 
для успеха современных организаций. Традиционные методы работы с кадрами часто 
не способны обеспечить необходимый уровень адаптивности и инновационности, тре-
буемый в настоящее время. Изучение и применение современных подходов к управле-
нию человеческими ресурсами позволяют организациям не только повысить эффектив-
ность внутренних процессов, но и создать устойчивое конкурентное преимущество. 
Понимание актуальности данных методов важно для формирования стратегии разви-
тия, которая учитывает потребности сотрудников и способствует достижению общих 
целей компании. 

Основная часть 
Одним из ведущих трендов является цифровизация управления персоналом. Ис-

пользование современных информационных систем и платформ позволяет автоматизи-
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ровать рутинные операции, такие как подбор персонала, ведение кадрового делопроиз-
водства и оценка эффективности сотрудников [1-2]. Внедрение HRM-систем способ-
ствует повышению прозрачности процессов, ускоряет обмен информацией и обеспечи-
вает доступ к аналитическим данным в режиме реального времени. Адаптация к новым 
условиям рынка требует от организаций гибкости в управлении трудовыми ресурсами. 
Распространение удаленной работы, гибких графиков и проектных команд позволяет 
оперативно реагировать на изменения спроса и оптимизировать расходы [3]. Такие 
формы занятости повышают удовлетворенность сотрудников, предоставляя им воз-
можность балансировать между работой и личной жизнью. Идентификация и развитие 
талантов становятся центральными элементами современной стратегии управления 
персоналом. Программы наставничества, коучинга и постоянного обучения способ-
ствуют раскрытию потенциала сотрудников и подготовке их к будущим ролям [4]. Ин-
дивидуальные планы развития и карьерного роста позволяют удерживать ключевых 
специалистов и снижают риски кадрового дефицита. 

Основные принципы управления персоналом универсальны. Они применимы в 
любой компании. Они обязательны для внедрения. Рассмотрим их в таблице 1. 
Таблица 1 – Принципы эффективного управления персоналом 

Принцип Описание 
Управленческая  
направленность 

Четкое определение целей, вытекающих из миссии 
компании, достижимых и измеримых, с учетом имею-
щихся ресурсов и потенциальных рисков. 

Системность Компания рассматривается как единая взаимосвязанная 
система, включающая сотрудников и внешнюю среду. 

Разделение труда Распределение задач и ответственности между сотруд-
никами разных уровней и специализаций, исключаю-
щее дублирование функций. 

Равенство возможностей Обеспечение равных шансов для всех кандидатов и со-
трудников, независимо от личных характеристик, с фо-
кусом на профессиональных качествах. 

Ответственность Соответствие полномочий и ответственности, система 
поощрений и санкций, справедливое распределение 
ответственности на всех уровнях. 

Компетентность Высокий профессионализм руководителей, эффектив-
ные делегирование полномочий и горизонтальное со-
трудничество. 

Дисциплина Соблюдение должностных обязанностей, инструкций и 
правил, баланс между дисциплиной и творческой ини-
циативой сотрудников. 

Мотивация Стимулирование сотрудников материальными и нема-
териальными способами, справедливое вознаграждение 
и создание благоприятного психологического климата. 

Иерархический подход Структура управления, основанная на вертикальном 
подчинении и четком распределении полномочий. 

Подчинение общим целям Совместная работа на благо компании, взаимосвязь 
между эффективностью работы и вознаграждением со-
трудников. 

В данном исследовании мы также сравним различные методы управления пер-
соналом и отобразим это сравнение в таблице 2. 
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Таблица 2 – Сравнение современных методов управления персоналом 

Метод Описание Преимущества Недостатки

Классический ме-
тод 

Основывается на 
четкой иерархии и 
строгом контроле. 

Четкие указания, 
высокая степень 

контроля. 

Слабая адаптив-
ность, отсутствие 
мотивации у со-
трудников.

Управление по це-
лям (MBO) 

Установка и кон-
троль достижения 
конкретных целей. 

Фокус на результа-
тах, высокая моти-

вация. 

Может быть слож-
ным в реализации, 
требует настройку 
системы оценки.

Гибкий график 
(Flexitime) 

Позволяет сотрудни-
кам выбирать удобное 

время работы. 

Улучшение баланса 
работы и жизни, по-
вышение удовлетво-

ренности.

Трудно следить за 
рабочими часами, 
возможен дисбаланс 
в рабочем процессе.

Коучинг  
и менторство 

Направлены на 
личностное и про-
фессиональное раз-
витие сотрудников.

Повышение квали-
фикации, вовлечен-
ность сотрудников. 

Требует времени и 
ресурсов, слож-
ность внедрения. 

Использование тех-
нологий и автома-

тизация 

Интеграция ИТ ре-
шений для повыше-
ния эффективности.

Снижение затрат, 
ускорение рабочих 

процессов.

Зависимость от тех-
нологий, возможны 
технические сбои.

Классический метод предоставляет чёткие указания и контроль за выполнением 
задач, однако он может негативно сказываться на гибкости и инновациях внутри ко-
манды, что часто приводит к снижению мотивации и удовлетворенности работников. 
Подход управления по целям (MBO) фокусируется на достижении конкретных резуль-
татов, что может значительно повысить мотивацию сотрудников благодаря установке 
чётких и достижимых целей. Однако его успешная реализация требует сложной и хо-
рошо настроенной системы оценки результатов. 

Гибкий график (Flexitime) позволяет сотрудникам выбирать временные рамки 
своей работы, что помогает улучшить баланс между работой и личной жизнью, повы-
шая удовлетворенность персонала. Тем не менее, такой подход может вызвать сложно-
сти в управлении рабочими процессами из-за трудностей в отслеживании присутствия 
и эффективности сотрудников. Коучинг и менторство способствуют личностному и 
профессиональному росту сотрудников, повышая их вовлеченность и квалификацию. 
Однако внедрение таких программ требует значительных временных и человеческих 
ресурсов, что может стать для организации существенным испытанием. Использование 
технологий и автоматизация процессов позволяют значительно сократить затраты и 
ускорить выполнение задач, но в то же время приводит к зависимости от технологиче-
ских решений, что может стать уязвимостью из-за возможностей технических сбоев и 
потребности в постоянных обновлениях. 

Рассмотрим основные направления современных методов управления персона-
лом и представим их на рисунке 1. 

 
 
 
 

Рисунок 1 – Основные направления современных методов управления персоналом 

Подбор Оценка Мотивация Планирование Развитие 
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Основные направления включают в себя планирование деятельности персонала 
в организации, подбор новых кадров, осуществление оценки их деятельности, разра-
ботка и реализация путей мотивации сотрудников, а также их развитие, повышение 
профессиональных знаний и умений. 

Определение лучшего метода управления персоналом зависит от специфических 
нужд и стратегических целей каждой отдельной организации. Сбалансированное ис-
пользование нескольких подходов может стать наиболее эффективным решением, поз-
воляющим адаптироваться к изменениям и стимулировать развитие компании. Важно 
не забывать о взаимосвязи между методами и стремиться к таким практикам, которые 
объединяют достоинства разных подходов. 

Формирование сильной корпоративной культуры, основанной на общих ценно-
стях и миссии, усиливает приверженность сотрудников и улучшает внутреннее взаимо-
действие [5]. Организации активно работают над созданием позитивной рабочей среды, 
поощряют инициативность и поддержку инноваций. Это способствует повышению во-
влеченности персонала и улучшению общих результатов деятельности. Традиционные 
системы мотивации, основанные преимущественно на материальном стимулировании, 
дополняются нематериальными инструментами. Признание достижений, возможности 
профессионального роста, участие в принятии решений и улучшение условий труда 
становятся важными факторами мотивации [2]. Комплексный подход к поощрению 
способствует повышению продуктивности и удовлетворенности работой. 

Успешная адаптация новых сотрудников и управление изменениями внутри ор-
ганизации становятся критическими факторами эффективности [3]. Использование 
структурированных программ введения в должность, сопровождение наставников и ре-
гулярная обратная связь помогают новым сотрудникам быстрее интегрироваться в кол-
лектив и освоить функциональные обязанности. Развитие эмоционального интеллекта 
руководителей и сотрудников позволяет улучшить коммуникацию, разрешать кон-
фликты и создавать более гармоничные рабочие отношения [4]. Организации внедряют 
тренинги по развитию мягких навыков (soft skills), что способствует общему повыше-
нию эффективности команды. 

Заключение 
Интеграция информационных технологий в HR-процессы позволяет оптимизи-

ровать управление, повышая точность и скорость принятия решений. Гибкие формы 
занятости и организационные структуры обеспечивают адаптацию к динамичным из-
менениям рынка, способствуя удержанию талантливых специалистов и удовлетворе-
нию их профессиональных потребностей. Управление талантами и развитие кадрового 
потенциала становятся стратегическими инструментами, направленными на долго-
срочный успех и устойчивое развитие компании. Формирование сильной корпоратив-
ной культуры, основанной на общих ценностях и миссии, укрепляет внутреннее един-
ство и повышает вовлеченность сотрудников. 
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МЕРЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО БИЗНЕСА  
КАК ЧАСТЬ АНТИКРИЗИСНОГО УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 
MEASURES OF STATE SUPPORT FOR SMALL BUSINESSES AS PART  
OF THE ORGANIZATION'S ANTI-CRISIS MANAGEMENT 
 
Аннотация. В статье рассмотрены роль и значение мер поддержки малого бизнеса со 
стороны государства для эффективной реализации антикризисной стратегии развития 
российских организаций, изучены подходы к пониманию сущности мер государствен-
ной поддержки бизнеса. Целью исследования является анализ направлений государ-
ственной поддержки малых предприятий и влияния мер поддержки на развитие малого 
предпринимательства.  
Abstract. The article examines the role and importance of state support measures for small busi-
nesses for the effective implementation of the anti-crisis strategy for the development of Russian 
organizations, and examines approaches to understanding the essence of state support measures 
for business. The purpose of the study is to analyze the directions of state support for small enter-
prises and the impact of support measures on the development of small business. 
Ключевые слова: малый бизнес, государственная поддержка предпринимательства, ан-
тикризисное управление, кризисные явления, меры поддержки. 
Key words: small business, government support for entrepreneurship, crisis management, cri-
sis phenomena, support measures. 
 

Введение 
Одним из важнейших элементов экономической системы государства является 

предпринимательство, без которого невозможно гармоничное развитие социально-
экономической системы страны. Малые предприятия быстрее адаптируются к условиям 
рынка, что позволяет в условиях неопределенности сохранить равновесие и темпы раз-
вития. Кризисные явления, которые начались c пандемии коронавируса, продолжились 
после начала специальной военной операции и усилились из-за санкционного давления 
в отношении России. Все это оказало отрицательное влияние на деятельность субъек-
тов бизнеса, что обуславливает необходимость дальнейшего развития вариантов под-
держки данных субъектов. Государственная поддержка малого бизнеса позволит обес-
печить его устойчивое развитие и предотвратит кризисные явления в организациях.  

Целью данной работы является изучение мер государственной поддержки мало-
го предпринимательства и оценка их влияния на показатели развития малого бизнеса в 
рамках реализации антикризисной стратегии. Следует отметить, что тема поддержки 
малого предпринимательства широко освещена в научных трудах и является весьма 
актуальной. 
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Основная часть 
В условиях нестабильности антикризисное управление в организации является 

способом поддержать устойчивость функционирования и избежать ухудшения показа-
телей деятельности. Для поддержки субъектов малого бизнеса государство разрабаты-
вает различные мероприятия, целью которых является обеспечение устойчивого функ-
ционирования субъектов. 

Антикризисное управление представляет собой целостную систему приёмов и 
методов управления предприятием, которые взаимосвязаны, эти приёмы и методы 
направляются на предупреждение или устранение кризисных явлений, неблагоприят-
ных для бизнеса. Для того, чтобы уменьшить влияние кризиса на субъекты малого биз-
неса государство реализует различные меры поддержки. 

К пониманию сущности государственной поддержки малого бизнеса существу-
ют различные подходы, рассмотрим их в таблице 1. 

Таблица 1 – Подходы к пониманию сущности государственной поддержки мало-
го бизнеса 

Подход Содержание

Традиционный 
подход 

В соответствии с традиционным подходом под государственной 
поддержкой понимается совокупность мероприятий, направленных 
на поддержание бизнеса. В большей степени традиционный подход 
применяется к предприятиям торговли и мелкого производства.

Социально-
политический 

подход 

В соответствии с данным подходом предпринимательство рассмат-
ривается как политическая сила, а осуществление поддержки со 
стороны государства может рассматриваться как способ создания 
диалога между предприятиями и государством.

Системный  
подход 

В соответствии с системным подходом государственная поддержка 
малого предпринимательства должна иметь системные подходы. 

 

Пандемия и начало специальной военной операции ухудшили условия хозяй-
ствования субъектов малого бизнеса. Кризисные явления способствовали активации 
государства в отношении поддержки малого бизнеса. Так поддержка осуществляется 
по определённым направлениям, среди которых можно выделить следующие: 

 формирование и развитие инфраструктуры поддержки малого предпринима-
тельства в стране; 

 повышение уровня квалификации кадров, осуществление их переподготовки и 
обучения; 

 разработка льготных программ для получения субъектами малого бизнеса фи-
нансовых ресурсов; 

 упрощение порядка регистрации малых предприятий. 
Рассматривая меры государственной поддержки субъектов малого бизнеса как 

часть антикризисной стратегии, важно выделить мероприятия, которые реализуются в 
стране сегодня. Это такие мероприятия, как: 

 повышение доступности кредитных средств, расширение возможности ис-
пользования небанковских источников финансирования, снижение транзакционных из-
держек; 

 сохранение приоритетного таможенного оформления товаров народного по-
требления, а именно продуктов питания, оборудования, медикаментов; 

 поддержка субъектов, осуществляющих параллельный импорт; 
 предоставление налоговых льгот, упрощение процедуры трудоустройства ино-

странных специалистов, отсрочка службы в армии, скидки на приобретение российско-
го программного обеспечения до 50% для сферы IT [2]. 

Обозначим взаимосвязь мер государственной поддержки и эффективности 
функционирования малого бизнеса посредством построения корреляции между показа-
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телями «объём финансовой государственной поддержки» и «количество субъектов ма-
лого бизнеса». Данные представлены на рисунке 1. 

Государственная поддержка оказывает влияние на развитие субъектов малого бизне-
са. Это видно из представленного рисунка, в соответствии с которым рост объемов финан-
сирования ведёт к увеличению количества субъектов малого бизнеса (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Корреляционная зависимость мер государственной поддержки 

и функционированием малого бизнеса [3] 
 

Для того, чтобы сделать окончательный вывод о влиянии мер государственной 
поддержки на субъекты малого бизнеса, проанализируем динамику оборота малых 
предприятий на протяжении 2019-2023 годов (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Динамика оборота малых предприятий России в 2019-2023 годы, млрд.руб. 

 

По данным рисунка видно, что на протяжении анализируемого периода отмеча-
ется рост оборота малых предприятий, несмотря на кризисные явления. Данное увели-
чение является косвенным свидетельством того, что реализуемые меры поддержки бла-
гоприятно влияют на деятельность предприятий. Следовательно, между объёмом фи-
нансовой поддержки со стороны государства и динамикой товарооборота предприятий 
малого бизнеса существует прямая связь, что свидетельствует о необходимости расши-
рения и дополнения мер поддержки в целях сохранения устойчивости малого бизнеса. 

Заключение 
Несмотря на кризисные явления в экономике и ухудшение условий хозяйствова-

ния, малый бизнес в стране развивается ввиду активной поддержки данного сектора со 
стороны государства. Реализация различных мер поддержки позволяет комплексно 
охватить субъекты малого бизнеса и способствовать решению имеющихся проблем. В 
долгосрочной перспективе это будет способствовать укреплению экономического по-
ложения Российской Федерации, наращиванию темпов экономического роста, что яв-
ляется необходимым условием для повышения конкурентоспособности предприятий и 
страны в целом. 
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ФОРМИРОВАНИЕ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА  
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FORMATION OF SCIENTIFIC AND TECHNICAL POTENTIAL  
AS A BASIC ELEMENT OF THE CORPORATION'S DEVELOPMENT STRATEGY 
 
Аннотация. В статье рассматривается формирование научно-технического потенциала 
как основополагающего элемента стратегии развития корпорации. Анализируется роль 
инвестиций в НИОКР, внедрение новых технологий и методов, а также развитие со-
трудничества с малыми и средними предприятиями в процессе достижения устойчиво-
го роста и конкурентоспособности. Подчеркивается значимость интеграции науки и 
техники в производственные процессы и роль таких инициатив в адаптации к изменя-
ющимся экологическим требованиям и условиям рынка. 
Abstract. The article considers the formation of scientific and technical potential as a funda-
mental element of the corporation's development strategy. The role of investments in R&D, 
the introduction of new technologies and methods, as well as the development of cooperation 
with small and medium-sized enterprises in the process of achieving sustainable growth and 
competitiveness is analyzed. The importance of integrating science and technology into pro-
duction processes and the role of such initiatives in adapting to changing environmental re-
quirements and market conditions is emphasized. 
Ключевые слова: научно-технический потенциал, стратегия развития, НИОКР, инновации. 
Key words: scientific and technical potential, development strategy, R&D, innovation. 
 

Введение 
Формирование научно-технического потенциала является краеугольным камнем 

успешного развития любой современной корпорации. В условиях стремительного тех-
нологического прогресса и глобализации рынков компании становятся перед необхо-
димостью адаптации и обновления своих стратегий для удержания конкурентных пре-
имуществ. Таким образом, научно-технический потенциал не только определяет инно-
вационную способность организации, но и играет ключевую роль в совершенствовании 
производственных процессов, создании новых продуктов и услуг, а также в укреплении 
позиций на мировых рынках. Введение новых технологий и развитие исследователь-
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ских возможностей позволяют корпорациям быть более гибкими в ответ на вызовы 
рынка, стимулируя креативность и содействуя созданию уникальных предложений. 
Кроме того, эффективное управление научно-техническим потенциалом способствует 
оптимизации использования ресурсов, открывает возможности для партнерств с акаде-
мическими и исследовательскими институтами, а также для инвестиций в долгосроч-
ные проекты, что, в свою очередь, укрепляет общественный имидж компании и способ-
ствует устойчивому развитию. Взаимодействие науки и бизнеса позволяет не только 
создать новые продукты, но и улучшить уже существующие, что в итоге ведет к увели-
чению капитализации компании и росту её влияния в отрасли. Являясь фундаментом 
долгосрочных стратегий, научно-технический потенциал формирует основу для инно-
вационного лидерства и обеспечивает компании устойчивую позицию в постоянно ме-
няющейся экономической среде. 

Основная часть 
Научно-технический потенциал корпорации можно определить, как совокуп-

ность знаний, технологий, интеллектуальных ресурсов и инфраструктуры, которая поз-
воляет компании разрабатывать и внедрять новые продукты и услуги, поддерживать 
конкурентоспособность и удерживать лидерские позиции на рынке. Такой подход, со-
гласно исследованиям Проскурнина С.Д. [1], базируется на создании центров превос-
ходства, которые выступают не только как катализаторы инновационного развития, но 
и как основа для формирования устойчивой конкурентной среды внутри компании. Эти 
центры становятся местами сосредоточения передового опыта и лучших практик в раз-
личных областях науки и техники, что позволяет компании оперативно адаптироваться 
к изменениям внешней среды и внедрять более совершенные технологии и процессы. 
Важность государственной поддержки в этом процессе также нельзя недооценивать. 
Как указывает Хамзина Л.Т. [2], роль государства заключается не только в финансиро-
вании научных исследований, но и в создании благоприятных условий для развития 
научно-технического потенциала фирм, что включает в себя законодательное регули-
рование, налоговые льготы и иные формы стимулирования исследований и разработок. 
Государственные инициативы часто служат основой для создания стратегических 
партнерств между корпорациями и исследовательскими институтами, что способствует 
более эффективной мобилизации ресурсов и знаний и ускоряет процесс коммерциали-
зации новых технологий. Вопросы инфраструктуры играют не менее важную роль в 
развитии научно-технического потенциала. Тузкова Д.К. в своей диссертации [3] рас-
сматривает формирование наукоградов как базовый элемент региональной инноваци-
онной системы, что указывает на значимость создания специализированных научных и 
технологических парков, которые служат платформами для взаимодействия между 
бизнесом и научным сообществом. Такие регионы служат центрами притяжения для 
талантливых исследователей и инженеров, что обеспечивает компании доступ к высо-
коквалифицированным кадрам и современным технологиям. 

Шацкая Е.Ю. [4] анализирует деятельность отечественных институций, ориен-
тированных на инновационное развитие, и рассматривает взаимодействие между раз-
личными участниками инновационной экосистемы, включая академические учрежде-
ния, частные компании и государственные органы. Взаимодействие и кооперация меж-
ду этими институциями создают условия для обмена знаниями и ускорения инноваци-
онных процессов, а также служат основой для формирования стратегии долгосрочного 
развития корпораций, направленной на повышение их научно-технического потенциа-
ла. Развитие инновационных хабов и бизнес-инкубаторов, оснащенных современным 
оборудованием и технологическими решениями, позволяет компаниям не только эф-
фективно реализовать свои научно-исследовательские проекты, но и создавать востре-
бованную на рынке продукцию. 
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Рисунок 1 – Направления инноваций в ПАО «Газпром»  

(составлено автором на основании [6]) 

Научно-технический потенциал является фундаментальной составляющей стра-
тегии развития любой крупной компании, особенно такой как ПАО «Газпром», зани-
мающееся масштабными и технически сложными проектами в газовой промышленно-
сти. В 2022 и 2023 годах компания выделила значительные средства на научно-
исследовательские и опытно-конструкторские работы (НИОКР), увеличив объём инве-
стиций с 30,01 млрд рублей до 31,7 млрд рублей (см. рисунок 2). Это подчеркивает её 
стремление к внедрению передовых технологий и инновациям для улучшения произ-
водственных процессов и повышения эффективности работы. 

 
Рисунок 2 – Финансирование НИОКР в ПАО «Газпром» (составлено автором на основании [6]) 

Такое целенаправленное инвестирование представляет собой необходимый шаг 
для поддержания конкурентоспособности и устойчивости на мировом энергетическом 
рынке. Подход Газпрома включает использование новейших технологических разрабо-
ток и инновационных решений, таких как мембранные технологии для выделения раз-
личных компонентов из природного газа. Это позволяет не только увеличить результа-
ты добычи и переработки, но и снижать воздействие на окружающую среду – критиче-
ски важное направление в современном энергетическом бизнесе. Такие инициативы 
помогают Газпрому адаптироваться к изменяющимся условиям рынка и регулирования, 
что особенно актуально в условиях глобальных экологических вызовов. 

Другим аспектом является корпоративное управление и долгосрочное прогнози-
рование, которым уделяется особое внимание. Разработка новых технологических про-
ектов и инноваций направлена на снижение себестоимости продукции и повышение 
производительности труда. Важным элементом является и поддержка взаимодействия с 
малым и средним бизнесом через «систему одного окна», что способствует быстрому 
внедрению инновационных предложений от внешних партнеров. События, такие как 
научно-практическая конференция в Астрахани, способствуют обмену знаниями и 
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опытом между различными участниками инновационной экосистемы, включая пред-
ставителей науки и бизнеса. Это поддерживает формирование долгосрочной програм-
мы инновационного развития, обеспечивающей адаптацию к новым вызовам и неопре-
деленностям, что, в свою очередь, делает стратегию развития Газпрома более гибкой и 
устойчивой. 

Заключение 
Формирование научно-технического потенциала как базового элемента страте-

гии развития корпорации становится ключевой задачей в условиях стремительно ме-
няющегося глобального рынка и возрастающих требований к экологической и техноло-
гической эффективности. ПАО «Газпром» является ярким примером компании, которая 
акцентирует внимание на значении инноваций и научных исследований для своего 
устойчивого роста, и конкурентоспособности. Увеличение инвестиций в НИОКР, внед-
рение передовых методов и технологий, таких как мембранные технологии, и развитие 
инфраструктуры для инноваций подчеркивают целеустремленность компании в этом 
направлении. Интеграция науки и техники в производственные процессы позволяет Га-
зпрому не только сократить затраты и повысить производительность, но и адаптиро-
ваться к экологическим стандартам и требованиям рынка. Также важен аспект сотруд-
ничества с малыми и средними предприятиями, что через платформы вроде «системы 
одного окна» открывает доступ к широкому спектру инновационных решений. Разви-
тие научно-технического потенциала таким образом выступает гарантом долгосрочного 
успеха и устойчивости корпорации, обеспечиваемого благодаря усилению ее техноло-
гических возможностей и гибкости в условиях глобальных и региональных вызовов. 
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Аннотация. В статье рассматривается роль инновационного предпринимательства в 
экономическом развитии России. Анализируется различные факторы, способствующие 
росту и внедрению инноваций в бизнес-среду, а также выделяет ключевые проблемы, 
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мешающие развитию предпринимательской активности в сфере высоких технологий. 
Исследованы такие аспекты, как государственная поддержка инновационных инициа-
тив, доступность финансовых ресурсов для стартапов и малых и средних предприятий, 
а также развитие венчурного капитала. Приводятся примеры успешных инновационных 
проектов и даются рекомендации по улучшению экосистемы для стартапов и иннова-
ционных компаний в России. 
Abstract. The article examines the role of innovative entrepreneurship in the economic devel-
opment of Russia. It analyzes various factors that contribute to the growth and implementa-
tion of innovations in the business environment, and highlights key problems that hinder the 
development of entrepreneurial activity in the field of high technologies. Such aspects as state 
support for innovative initiatives, the availability of financial resources for start-ups and small 
and medium-sized enterprises, and the development of venture capital are studied. Examples 
of successful innovative projects are given and recommendations are given for improving the 
ecosystem for start-ups and innovative companies in Russia. 
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ное предпринимательство, венчурное финансирование. 
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Введение 
Инновационное предпринимательство становится неотъемлемой частью совре-

менного экономического развития, и его роль в экономике России значительно возрас-
тает с каждым годом. В условиях глобализации и ускоряющихся технологических из-
менений Россия нуждается в ускорении перехода к инновационным методам производ-
ства и внедрению новых технологий в различные сферы хозяйства. Прогрессивные ин-
новации обеспечивают создание конкурентоспособных продуктов и услуг, что напря-
мую влияет на экономический рост и повышение качества жизни. Тем не менее, на пу-
ти к развитию инновационного предпринимательства стоят несколько ключевых пре-
пятствий [1]. 

Основная часть 
Одной из основных проблем инновационного предпринимательства в России яв-

ляется недостаток эффективной государственной поддержки, направленной на развитие 
стартапов и малых и средних предприятий (МСП), (таблица 1). Существующие меры 
поддержки, хотя и развиваются, не всегда соответствуют потребностям инновационных 
компаний, что обусловлено разрозненностью и недостаточной системностью в подхо-
дах к поддержке стартапов. Несмотря на наличие программ, направленных на под-
держку инновационных предприятий, таких как субсидирование затрат на НИОКР 
(научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы), налоговые льготы для 
молодых компаний, субсидии на аренду научно-производственных площадей, в реаль-
ности предприниматели часто сталкиваются с бюрократическими барьерами, которые 
замедляют процесс получения помощи [2]. 

Бюрократические преграды в государственном аппарате являются одной из 
наиболее серьезных проблем, замедляющих развитие инновационного предпринима-
тельства. Проблемы с регистрацией бизнеса, получением лицензий и патентов, долгие 
сроки оформления государственных контрактов являются основными препятствиями 
для стартапов. В некоторых случаях, чиновничьи барьеры и неопределенность в зако-
нодательстве делают невозможным для предпринимателей ориентироваться на кратко-
срочные и долгосрочные цели развития. Усложненные административные процедуры 
также создают дополнительные расходы для бизнеса, которые могут стать критичными 
на этапе начального старта и могут привести к утрате рыночных позиций еще до начала 
полноценной коммерческой деятельности. 
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Таблица 1 – Основные проблемы в инновационном предпринимательстве и пути 
их решения 

Проблема Описание проблемы Пути решения 
Бюрократические 
барьеры 

Сложности с регистрацией, 
получением лицензий, оформ-
лением патентов и субсидий. 

Упрощение административных 
процедур, создание единого ок-
на для госуслуг. 

Недостаток  
венчурного  
капитала 

Высокий уровень рисков для 
инвесторов, слабая правовая 
защита, невысокий уровень 
доходности инвестиций. 

Создание эффективных меха-
низмов защиты инвесторов, 
стимулирование венчурных 
фондов. 

Недостаточная  
подготовка кадров 

Нехватка специалистов в обла-
сти высоких технологий, слабо 
развитые программы по подго-
товке предпринимателей. 

Развитие образовательных про-
грамм, стимулирование обмена 
опытом между вузами и бизне-
сом. 

Ограниченная  
инфраструктура 

Отсутствие технопарков и 
научных кластеров, недоста-
точное количество доступных 
бизнес-инкубаторов. 

Развитие инфраструктуры для 
стартапов и технопарков. 

Отсутствие  
долгосрочного  
планирования 

Неспособность компаний ори-
ентироваться на долгосрочные 
цели из-за нестабильности за-
конодательства и экономики. 

Разработка и поддержка долго-
срочных стратегий и планов для 
инновационного бизнеса. 

Несмотря на эти трудности, можно выделить несколько положительных трен-
дов, которые создают перспективы для успешного развития инновационного предпри-
нимательства в России. Например, в последние годы наблюдается рост интереса со 
стороны молодых предпринимателей к созданию стартапов в области информационных 
технологий, биотехнологий и зеленых технологий. Это связано с глобальными тенден-
циями, на которых Россия может оперировать для развития новых конкурентоспособ-
ных продуктов. 

Важную роль в становлении инновационной экосистемы России играет развитие 
венчурного капитала. Венчурное инвестирование необходимо для стартапов, так как 
именно оно дает возможность воплотить в жизнь наиболее рискованные, но потенци-
ально высокодоходные проекты. Однако в России венчурное инвестирование пока не 
развито на должном уровне. Проблемы в этой области связаны с отсутствием развитой 
инфраструктуры, высокого уровня правовой защиты для инвесторов, а также с недоста-
точной прозрачностью сделок. Это приводит к тому, что инвесторы не готовы вклады-
вать средства в инновационные компании, что, в свою очередь, ограничивает возмож-
ности для развития стартапов [3]. 

Для решения этих проблем необходимо развивать более гибкие механизмы вен-
чурного финансирования, повышать уровень доверия инвесторов и улучшать правовую 
защиту. Также важно активизировать работу государственных структур, направленную 
на создание новых венчурных фондов и предоставление налоговых льгот инвесторам, 
которые будут вкладывать средства в технологические стартапы. 

Один из ярких примеров успешных инновационных инициатив в России – это 
создание технологических парков и инкубаторов, таблица 2. Эти организации играют 
ключевую роль в поддержке стартапов, предоставляя им необходимые ресурсы: офис-
ные помещения, оборудование, юридическую помощь и доступ к научным разработ-
кам. Одним из таких центров является «Сколково», который зарекомендовал себя как 
ведущий инновационный хаб страны, обеспечивая стартапам доступ к венчурному ка-
питалу, налоговым льготам и правовой поддержке. [4] 
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Таблица 2 – Пример успешных проектов в сфере инновационного  
предпринимательства 

Проект Описание проекта Степень успеха Основные 
достижения

Технологиче-
ский парк 
«Сколково» 

Центр для поддержки 
стартапов и иннова-
ционных компаний в 
сфере технологий.

Высокая степень успеш-
ности: более 2000 старта-
пов, успешные междуна-
родные партнерства.

Привлечение бо-
лее 50 млрд руб-
лей инвестиций в 
стартапы. 

Стартап  
«Яндекс» 

Российская IT-
компания, занимаю-
щаяся поисковыми 
системами и интер-
нет-услугами. 

Один из ведущих игро-
ков на международном 
рынке. 

Одна из самых 
крупных поиско-
вых систем, 
партнеры в раз-
ных странах.

Биотехнологи-
ческий стартап 
«Биокад» 

Разработка иннова-
ционных препаратов 
в области биотехно-
логий. 

Высокая степень 
успешности: более 10 
успешных продуктов на 
рынке.

Создание и за-
пуск препаратов, 
экспорт в зару-
бежные страны.

Решение вопроса венчурного финансирования не сводится лишь к разработке 
новых финансовых инструментов. Важную роль играет также совершенствование пра-
вового регулирования и создание прозрачной системы налогообложения для инноваци-
онных компаний. Меры, направленные на снижение налогового бремени для стартапов 
и малых предприятий, а также упрощение доступа к грантам и субсидиям, могут значи-
тельно ускорить развитие предпринимательской деятельности. 

Заключение 
Инновационное предпринимательство в России обладает большим потенциалом, 

но сталкивается с рядом проблем, включая административные барьеры, дефицит вен-
чурного капитала, нехватку инфраструктуры и недостаточную правовую поддержку. 
Для улучшения ситуации и стимулирования роста инновационных компаний необхо-
димо принять комплексные меры: совершенствование условий для стартапов, усиление 
государственной поддержки, развитие венчурного капитала и создание инфраструкту-
ры для малых и средних предприятий. Только такой подход позволит ускорить разви-
тие инновационного предпринимательства и усилить его роль в экономике страны. 
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Введение 
Экономика России как система, состоит из большего количество разнообразных 

компонентов. В основном, это обусловлено тем, что состав российского государства 
формирует огромное число региональных субъектов. Также к причинам этого стоит 
отнести и социально-экономическое различие территорий [2]. 

Актуальность научного исследования обусловлена тем, что инвестиции – важ-
нейший инструмент и ресурс, используемый при организации социальных, экономиче-
ских и хозяйственных процессов в экономической системе регионов России. 

Основная часть 
Инвестиции имеют большое практическое значение как для предприятий, так и 

для экономики в целом. Инвестирование повышает эффективность деятельности пред-
приятий, обеспечивая реализацию технологических, финансово-экономических и орга-
низационных процессов, расширение производства и развитие бизнеса. 

Инвестиции создают новые объекты производства, что увеличивает объемы 
производственной деятельности предприятий, создавая рабочие места для свободного 
экономически активного населения. В результате, формируется база экономического 
роста и увеличения валового регионального продукта, повышаются налоговые поступ-
ления в региональный бюджет, создаются устойчивые основы социального развития за 
счет государственного финансирования социальной политики. 

Анализируя объем инвестиций в основной капитал предприятий, проанализиру-
ем структуру по субъектам, входящих в ДФО (см. рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Объем инвестиций в основной капитал за 1-й кв. 2024 г. по субъектам 

ДФО, в млрд. р. 
В среднем инвестиции в основной капитал на Дальнем Востоке растут на 10% 

каждый год. При этом в России средний темп роста составляет порядка 5% [4]. 
Только в 2024 г. для экономики Дальневосточного региона остаются актуальны-

ми внешние факторы, из-за которых ухудшается инвестиционный климат. По этой при-
чине, инвестиционная привлекательность предприятий снижается, что осложняет про-
цесс привлечения финансового капитала в реализации инвестиционных проектов. Дан-
ные условия продолжаются уже пятый год, начиная с весны 2020 г., когда мировая и 
российская экономика столкнулись с негативными последствиями пандемии. 

Большую роль на обеспечение инвестиционного потенциала Дальнего Востока 
влияет финансовая политика государства. В ее основе находится денежно-кредитная 
политика Банка России, которая следует стратегии ужесточения. Из-за этого повыша-
ются процентные ставки на денежно-кредитном рынке, снижается ликвидность финан-
совых рынков, что сокращает внутренний потенциал российской экономики в привле-
чении заемного финансирования для реализации инвестиционных проектов. Дополни-
тельными барьерами являются последствия международных антироссийских санкций, 
приведших к оттоку финансового капитала, снижению поступления прямых иностран-
ных инвестиций. 

В современных условиях особую важность имеет инвестирование в объекты ос-
новных фондов их модернизацию, обновление, реконструкцию, техническое перево-
оружение предприятий, а также инновационные технологии, в том числе в целях обес-
печения технологического прорыва и перехода российской экономики на новый техно-
логический уклад.    

Однако важно отметить то, что главным барьером для использования коммерче-
ского кредитования бизнеса при финансировании инвестиций в основной капитал в со-
временности являются высокие процентные ставки. Их рост обусловлен изменением 
вектора денежно-кредитной политики Банком России, который проводит ужесточение 
монетарной базы, повышая ключевую ставку рефинансирования. Среди основных при-
чин такой политики центрального банка – высокие инфляционные риски и необходи-
мость обеспечения стабильности на внутреннем валютном рынке. 

На данный момент руководство банковского регулятора не спешит проводить 
политику по снижению ключевой ставки, что негативно влияет и на процентные ставки 
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коммерческих кредитов российских банков. Несмотря на это, высокая доходность и 
финансовые результаты предприятий позволяют перекрывать данные проценты, ис-
пользуя данный способ пополнения структуры капитала [1]. 

Чтобы улучшить инвестиционный климат Дальневосточного региона, необхо-
димо создать максимально благоприятные институциональные условия для осуществ-
ления инвестиционной деятельности, в частности, усилить роль стратегического пла-
нирования в практике регионального управления инвестициями и улучшить информа-
ционное обеспечение инвестиционной деятельности. При этом центральное место в ин-
вестиционной политике должна занять ориентация на стимулирование научно-
технической и инновационной деятельности. 

Для формирования благоприятного инвестиционного климата в макрорегионе и на 
территории входящих в него субъектов необходимо выявление и понимание проблем, пре-
пятствующих созданию условий для активной инвестиционной деятельности в макрореги-
оне, а также требуется разработка мер по их нивелированию, что является особенно акту-
альным в условиях санкционного давления и геополитических вызовов [3]. 

В целях стимулирования инвестиционных процессов в экономике Дальнего Во-
стока, которые будут положительно влиять на обеспечение роста инвестиционной при-
влекательности региона, рекомендуются следующие мероприятия: 

1) совершенствование нормативно-правовой базы, законы и акты которой 
направлены на обеспечение защиты прав собственности, включая интеллектуальной, 
что повысит эффективность механизма защиты патентов и лицензий; 

2) расширение государственной программы налогового стимулирования ин-
новационной деятельности предприятий через внедрение механизмов льготного нало-
гообложения для субъектов, которые инвестируют финансовый капитал в НИОКР; 

3) дополнение инвестиционной кластерной платформы дополнительными 
отраслями российской экономики, где крупные компании способны привлечь на льгот-
ных условиях внешнее заемное финансирование для реализации крупных инвестици-
онных проектов по созданию и расширению инновационно-технологической инфра-
структуры. 

Заключение 
Таким образом, Дальневосточный регион характеризуется наличием факторов, 

которые ухудшают инвестиционный климат. Это обусловлено современными реалия-
ми, социально-экономической и геополитической нестабильностью во всем мире. По 
причине международных санкций с 2022 г. значительно замедлилось поступление пря-
мых иностранных инвестиций, а российский финансовый капитал выводился в между-
народные оффшорные центры. 

В целях улучшения инвестиционной привлекательности Дальневосточного ре-
гиона необходимо принятие мероприятий, которые будут стимулировать научно-
техническую и инновационную деятельность. Это позволит повысить конкурентоспо-
собность региона, сделать его экономическую систему более привлекательной и конку-
рентной, что положительно влияет и на инвестиционный климат. 
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Аннотация. Работа направлена на исследование эффективных методов организации 
сбыта продукции как значимого элемента стратегии экономического развития органи-
зации легкой промышленности.  
Предмет исследования данной работы – построение стратегии сбыта продукции на 
предприятиях легкой промышленности, различные методологии и техники сбыта про-
дукции, внешние и внутренние факторы, влияющие на результат приведенного процес-
са на предприятиях легкой промышленности.  
Цель работы состоит в создании руководства для улучшения процесса сбыта продук-
ции на предприятиях легкой промышленности. В ходе исследования был проведен ана-
лиз воздействия инструментов информатизации и прогрессивных методов на повыше-
ние результативности работы предприятий легкой промышленности. 
Abstract. The work is aimed at researching effective methods of organizing the sale of prod-
ucts as an important element of the economic development strategy of the organization of 
light industry.  
The subject of this work is the construction of a sales strategy for light industry enterprises, 
various methodologies and techniques for marketing products, external and internal factors 
affecting the result of the above process in light industry enterprises.  
The purpose of the work is to create guidelines for improving the marketing process of prod-
ucts in light industry enterprises. The study analyzed the impact of informatization tools and 
progressive methods on improving the performance of light industry enterprises. 
Ключевые слова: легкая промышленность, предприятие, сбыт продукции, экономиче-
ское развитие, импортозамещение, глобальный рынок. 
Keywords: light industry, organization, product sales, economic development, import substi-
tution, global market. 
 

Введение  
События последних лет, в частности 2022 года, оказали сильнейшее влияние на 

рынок отечественной легкой промышленности. С потребительского рынка ушло около 
30% мировых компаний. Данный процесс неминуемо привел к недостаточному количе-
ству товарной продукции в приемлемом соотношении «цена-качества». Ускорение им-
портозамещения в данной отрасли стало одной из значимых задач государственной по-



154 
 

литики. Кроме того, к 2023 году на рынке сильно обособились два ключевых сегмента, 
– эконом-сегмент и премиум-сегмент. В то время как средний ценовой сегмент в боль-
шинстве столкнулся с неравномерным ростом цен, уходом наибольшего количества 
иностранных игроков и отсутствием должного внимания со стороны потребителей в 
связи с низкой осведомленностью о новых брендах. 

Следует обратить внимание на действующие Указы Президента Российской Фе-
дерации № 642 от 1 декабря 2016 года «О Стратегии научно-технологического развития 
Российской Федерации» и № 208 от 13 мая 2017 года «О Стратегии экономической 
безопасности Российской Федерации». В данных распоряжениях важнейшими направ-
лениями являются содействие экономическому росту в долгосрочной перспективе, 
поддержка отечественных производителей, применение новых технологий, рост квали-
фикации трудовых кадров, повышение уровня жизни граждан, рост производительно-
сти труда, а также повышение конкурентоспособности отечественных компаний. Кроме 
того, значимым вектором является то, что импортозамещение не подразумевает под со-
бой изоляцию, а также ограничение доступа к зарубежным разработкам и технологиче-
ским идеям.   

Индустрия легкой промышленности имеет все шансов на то, чтобы стать в 
большей степени независимой от импорта зарубежных компонентов, масштабировать 
объемы производства и снизить себестоимость продукции, а также поставлять соб-
ственную продукцию не только на российский, но и на мировой рынок. Однако для ре-
ализации данного плана необходимо привлечь кадры и покрыть имеющийся дефицит, 
решить вопрос с отсутствием российского отраслевого станкостроения, обрести неза-
висимость от зарубежных материалов и расходного сырья, поработать с помощью мар-
кетинга и внедрения эффективной системы продаж над узнаваемостью продукции оте-
чественных брендов. Для решения данных вопросов важно перейти к углубленному 
изучению системных проблем легкой промышленности в России, а также провести ис-
следование международного опыта решения основных отраслевых вызовов. Всё пере-
численное подтверждает важность работы над данной темой. 

Теоретические и практические аспекты легкой промышленности и индустрии 
моды описаны в работах как зарубежных, так и отечественных исследователей, вклю-
чая Н. Блумера, Ж. Бодрийяра, Т. Веблена, М. Грановеттера, Г. Зиммеля, Л. Алексеева, 
О. Алехина, Е. Бурденко и других. Процесс разработки и реализации стратегии бизнеса 
был также рассмотрен в исследованиях В. Квинта, Г. Клейнера, Н. Розановой и многих 
других, что оказало содействие в появлении основы для аудита экономической резуль-
тативности организаций. Таким образом, в контексте текущих вызовов для развития 
легкой помышлением и индустрии моды в России важно обратиться к разработке но-
вых и доработке уже известных методов организации сбыта продукции, а также к рас-
смотрению и внедрению новых методологий в уже имеющиеся стратегии экологиче-
ского развития предприятия легкой промышленности. Всё перечисленное ранее под-
тверждает значимость проработки выбранной темы.  

Основная часть 
Эффективная организация сбыта продукции – ключевой фактор, влияющий на 

увеличение выручки компаний, а также росту масштабов производства и созданию бла-
гоприятного инвестиционного климата. В быстро меняющемся мире отечественной 
легкой промышленности необходимо адаптироваться к текущим вызовам, в частности 
изменить логистические каналы и приспособиться к нестабильной ситуации в экономи-
ке. Для того, чтобы реализовать имеющиеся возможности и пройти через текущие 
трудности важно проводить глубокий анализ изменений на рынке и поведения потре-
бителей, не принимать резких решений, а также заниматься краткосрочным, средне-
срочным и долгосрочным планированием. Для разработки и реализации эффективных 
методов сбыта продукции важно ориентироваться не только на показатель прибыли, но 
также и на соответствие новшеств ценностям и миссии бренда. Важно постоянно нахо-
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диться в поиске новых каналов сбыта, а также адаптировать уже известные инструмен-
ты под современные реалии. 

Современные предприятия легкой промышленности в своей практике использу-
ют различные инновационные методы организации сбыта продукции. Данные методы 
могут включать в себя продажи через маркетплейсы, классифайды и социальные сети, а 
также активную цифровизацию операционных процессов. Данные инструменты спо-
собствуют расширению географии продаж и повышению эффективности взаимодей-
ствия с клиентами. Так, компании, которые ранее продавали только на один регион, 
могут начать реализовать сбыт продукции сразу на всю страну. Стоит отметить, что 
благодаря цифровизации внутренних процессов эффективной взаимодействия с клиен-
тами от расширения географии не падает. Для результативной цифровизации операци-
онных процессов требуется работа с CRM-системами, которые помогают систематизи-
ровать данные, настроить взаимодействие с аудиторией с помощью напоминаний и ве-
дение клиентской базы, а также организовать обзвоны. 

Развитие социальных сетей как нового канала сбыта помогает с наименьшими 
затратами реализовать продажу продукции, в частности это можно сделать с помощью 
контента и настройки таргетированной рекламы на нужную нам аудиторию. Также 
важно отметить, что эффективным каналом продаж для современных организаций лег-
кой промышленности являются маркетплейсы и классифайды, которые представляют 
собой онлайн-платформы, специально нацеленные на продажу товаров и услуг. На 
данных площадках компании могут разместить произведенную ими продукцию, под-
ключить рекламу с помощью возможности платформ организовать логистику продук-
ции не только по России, но и по ближайшим странам, в частности по странам СНГ. 
Данные инновационные стратегии продвижения эффективно прорабатывают каналы 
продаж фирм, а также повышают узнаваемость отечественных производителей с по-
мощью инструментов маркетинга.  

Для того, чтобы создать эффективную стратегию развития отечественных пред-
приятий легкой промышленности, необходимо проработать несколько значимых шагов, 
направленных на маркетинг и продажи. начальный этап данном процессе – это аудит 
текущего состояния компании; чаще всего аудит проводится с помощью метода оценки 
перспектив развития компании (SWOT-анализа). Данный метод активно используется 
при стратегическом планировании и нацелен на то, чтобы определить сильные и сла-
бые стороны, а также возможности и угрозы на рынке. Далее следует этап финансового 
аудита, который включает в себя анализ достоверности информации в финансовой от-
четности, а также оценку финансовой экономического состояния компании. Следую-
щий этап – анализ внешней и внутренней среды организации, а также оценить её влия-
ние на деятельность компании. Далее идёт формирование позиционирования компании, 
глубокое изучение целевой аудитории, а также аудит конкурентной среды. Заключи-
тельный этап включает в себя разработку трех видов стратегии развития компании: 
краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной. Стратегию развития компании можно 
определить, как план действий на определенный срок, который необходим для при-
быльной деятельности фирмы.  

Стратегию компании необходимо корректировать зависимости от состояния 
предприятия и внешней среды. Стратегические риски бывают не только финансовыми, 
но и репутационными, управленческими, операционными и конкурентными. Риски, ко-
торые возникают в зависимости от состояния предприятия, обозначают как наиболее 
предотвратимые риски, так как чаще всего данные риски о фирме может устранить ещё 
до возникновения дальнейших проблем. Внешние риски предотвратить намного слож-
нее, так как они находятся вне зоны ответственности предприятия; к внешним рискам 
относится политические и экономические изменения, изменения в законодательстве и 
нормативно-правовых актах и многое другое. 

В последние годы легкая промышленность в России столкнулась с серьезными 
вызовами на фоне геополитического кризиса. Отрасль понесла серьезные убытки в свя-



156 
 

зи с повышением курса валют, ограничением ввоза импортных товаров и недостатков 
первичного сырья – хлопка. Но начиная с 2022 года швейная промышленность вошла в 
фазу активного развития, несмотря на санкционные ограничения. В настоящий момент 
в России взят стратегический курс на импортозамещение и поддержку отечественных 
производителей государством. В настоящий момент у отечественного легпрома есть 
все шансы на то, чтобы занять ниши, которые ранее были заняты зарубежными компа-
ниями на рынке, и адаптироваться к текущим экономическим условиям. Настоящий 
период дает возможность как крупным брендам, так и местным маркам заявить о себе. 
Потребители сталкиваются с необходимостью изменения привычных шопинг-
маршрутов, что было бы практически невозможно в стабильные времена. 

Для успешного развития в текущих условиях российским предприятиям легкой 
промышленности необходимо развивать онлайн-продажи, сокращать издержки, опти-
мизировать ассортимент в сторону востребованных и трендовых товаров, Компаниям 
необходимо работать над силой самого бренда, эффективного выстраивать операцион-
ную систему, а также работать над лояльностью покупателей, которую можно измерить 
с помощью показателя пожизненной ценности клиента (LTV). При адаптации предпри-
ятиям важно сохранять индивидуальность и проработанные ценности. В условиях воз-
росших ставок кредитования предприятиям помогает сильная онлайн-торговля, в ней 
денежные операции являются более короткими по циклу. 

Заключение 
Исходя из вышеизложенного, можно сделать вывод о важности эффективной ор-

ганизации сбыта продукции как важнейшего элемента стратегии экономического раз-
вития отечественных организаций легкой промышленности: 

1. Активно вносить в практику организаций работу над онлайн-каналами сбыта, 
в особенности работу с маркетплейсами, классифайдами и социальными сетями. 

2. Перевод операционных систем организаций в цифровой формат, что позволит 
вывести на новый уровень взаимодействие с клиентами, а также расширить географию 
продаж. 

3. Взять за практику в работе организаций включение инновационных подходов 
в маркетинге и в сбыте продукции, в том числе работу в социальных медиа и примене-
ние инновационных технологий. 

4. Заниматься постоянным обновлением и модернизации производственных 
мощностей, учитывая новые тенденции и запросы потребителей.  

Важно отметить, что эффективная организация сбыта продукции долгосрочное 
развитие предприятий легкой промышленности, укрепляя их позиции на рынке и спо-
собствуя улучшению конкурентоспособности всей отрасли. 
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Введение 
За последние несколько лет произошли значительные изменения как в мировой, 

так и отечественной экономике. Рынок трансформируется ежегодно, а социально-
экономические, политические и другие вызовы – современные реалии любого хозяй-
ствующего субъекта. Именно поэтому возрастает роль эффективного планирования де-
ятельности организаций. 

Финансовый менеджмент представляет из себя нечто большее, чем управление 
денежными потоками и средствами организации, а именно управлением финансовыми 
отношениями [4]. 

Стратегия развития финансового менеджмента – это долгосрочный план, вклю-
чающий в себя направления и мероприятия деятельности основных подразделений ор-
ганизации, направленных на расширение финансовых ресурсов, их перераспределение 
и эффективное использование, а также обеспечение финансовой устойчивости [1]. 

Основная часть 
Процесс разработки стратегии развития финансового менеджмента организации 

представлен ниже и представляет из себя комплекс управленческих воздействий в сре-
де организации, таких как планирование, исполнение, учет и контроль, корректировка в 
отношении: 
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1 Управления доходами и расходами. 
2 Управления оборотными активами. 
3 Управления финансовой устойчивостью. 
4 Управления финансовой безопасностью. 
5 Управления финансовыми ресурсами. 
Далее в работе рассмотрим совершенствование стратегии развития финансового 

менеджмента на примере Производственного центра Публичного акционерного обще-
ства «Яковлев» в г. Комсомольске-на-Амуре. ПАО «Яковлев» – ведущего предприятия 
в области гражданского авиастроения [5]. 

ПАО «Яковлев» ставит своей целью до 2030 года существенно изменить дей-
ствующую систему управления материальными запасами, эффективность управления 
которыми снизилась по причине реализации политики импортозамещения и санкцион-
ного давления. 

Проанализируем основные экономические показатели деятельности ПАО «Яко-
влев» за период 2022-2023 гг. (таблица 1). 

Таблица 1 – Основные показатели финансово-хозяйственной деятельности  
ПАО «Яковлев», 2022-2023 гг. [5] 

Показатель 
Год Изменение 

2023 2022 Абсолютное Относительное
Выручка, млн. р. 191 628,9 107 102,2 84 526,6 78,9 
Себестоимость, млн. р. 125 693,4 75 029,0 50 664,4 67,5 
Прибыль от продаж, млн. р. 65 935,5 32 073,2 33 862,3 105,6 
Основные фонды, млн. р. 53 730,8 53 538,5 192,3 0,4 
Рентабельность продаж, % 34,4 29,9 4,5  
Фондоотдача, р./р. 3,6 2,0 1,6  
Среднесписочная числен-
ность, чел 

13 876,0 13 930,0 -54,0 -0,4 

Производительность труда, 
млн. р./чел. 

13,8 7,7 6,1  

Анализ данных таблицы показал, что предприятие наращивает темпы производ-
ства за 2023 год по сравнению с 2022 годом, о чем свидетельствует рост выручки 
(78,9%), себестоимости (67,5%) и рентабельности продаж на 4,5%. При этом основные 
фонды практически не изменились (прирост на 0,4%), в свою очередь фондоотдача 
также возросла (на 1,6%). Так же увеличилась производительность труда (на 6,1%). 

Ниже представлена динамика показателей управления запасами организации 
(таблица 2) [5]. 

Таблица 2 – Динамика запасов ПАО «Яковлев» за 2022-2023 гг. 
Показатель 

 
Год Изменение 

2023 2022 Абсолютное Относительное 
Сырье и материалы, млн. р. 68 780,2 66 104,3 2 675,9 4,1 
Затраты в незавершенном 
производстве, млн. р. 

63 847,6 58 868,9 4 978,7 8,5 

Товары отгруженные, млн. р. 245,5 434,8 -189,3 -43,5 
Прочие запасы и затраты, 
млн. р. 

5 300,4 3 964,3 1 336,1 33,7 

Запасы (всего), млн. р. 138 173,8 129 372,3 8 801,5 6,8 

Анализ данных таблицы показывает, что запасы за период 2022-2023 гг. в общем 
выросли на 6,8% или 8 801,5 млн.р. Наибольший удельный вес в запасах организации 
занимают сырье и материалы, а также затраты в незавершенном производстве. Значе-
ние данных статей в 2023 году составили 46,50% и 48,30% соответственно. 
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Помимо динамики и структуры запасов предприятия, необходимо оценить эф-
фективность их управления (таблица 3) [5]. 

Таблица 3 – Динамика коэффициентов эффективности управления запасами 
ПАО «Яковлев» за 2022-2023 гг. 

Показатель 
Год 

Изменение 
2023 2022 

Средний товарный запас, млн. р. 67 442,2 55 106,4 12 335,8 
Коэффициент оборачиваемости запасов  1,9 1,4 0,5 
Период оборачиваемости, дн. 195,8 268,1 -72,2 
Коэффициент обеспеченности запасами 1,2 -0,2 1,3 
Рентабельность запасов, % 1,0 0,6 0,4 

Таким образом, из проведенного анализа, можем сделать вывод, что в 2023 г. 
кризисную ситуацию 2022 года во многом удалось исправить в отношении управления 
запасами. Однако существуют резервы повышения эффективности финансового ме-
неджмента, например, для достижения нормативного уровня обеспеченности запасов, 
повышения рентабельности и снижения периода оборачиваемости. 

Заключение 
Можно сделать вывод, что совершенствование стратегии развития финансового 

менеджмента ПАО «Яковлев» лежит в области повышения эффективности управления 
запасами. Так, предприятие вводит автоматизированные системы управления запасами, 
применяет цифровые инструменты для анализа и учета запасов [2]. 

Важно уделить внимание непрерывному совершенствованию бизнес-процессов 
работы компании, в том числе с управленческим и производственным персоналом, об-
служивающих данные процессы. В конечном итоге, это позволит: ускорить оборачива-
емость запасов, сократить производственный цикл и в конечном итоге улучшить фи-
нансовый менеджмент организации. 
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Введение 
В условиях непрерывного поступательного развития и внедрения новых и но-

вейших технологий банки выступают в роли посредников и служат важнейшей состав-
ляющей экономики любой страны мира. Чем выше развита культура инвестирования в 
стране, тем выше её экономическое развитие. Инвестиции всем сторонам сделки при-
носят выгоду: бизнес-структуре – финансовую поддержку, инвестору – прибыль. Инве-
стиции, осуществляемые на базе инноваций – это решающий фактор в обеспечении 
технологического рывка, формирующего фундамент для конкурентоспособной эконо-
мики. Интерес, который возрастает к данной теме, обусловлен стремлением повышения 
эффективности функционирования банковского сектора. В последнее время в России 
рынок частных инвестиций активно развивается, тем самым привлекая все больше лю-
дей, желающих не только сохранить, но и приумножить свои средства, делая ставку на 
получение прибыли. 

Почему частный инвестор идет в коммерческий банк? Чем же заинтересован ин-
вестор? Удастся ли сохранить свои деньги, и более того – приумножить? Попробуем 
найти ответы на эти вопросы в данной статье. 

Основная часть 
Частные инвестиции в деятельность коммерческих банков являются одним из 

мощных инструментов получения экономической выгоды при помощи предоставления 
услуг своим клиентам. Одним из важных источников финансирования инновационных 
проектов выступают частные инвестиции, они позволяют банкам получать дополни-
тельные средства для разработки и внедрения новых технологий, а также для расшире-
ния своей деятельности. 

Инновации всё больше пронизывают банковские процессы, тем самым модерни-
зируя продукты, операции, услуги и бизнес-процессы, это подтверждает анализ данных 
по исследованию развития новых технологий привлечения частных инвестиций в ком-
мерческом банке. 
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Для того, чтобы быть конкурентоспособными, нужно идти в ногу со временем. 
Необходимо внедрять инновации – цифровые технологии. А ведь это источник роста 
бизнеса и ключ к привлечению клиентов. В банковской сфере главное не только не 
упустить клиентов, но и соответствовать их требованиям. Если раньше клиенту было 
необходимо присутствовать лично в банке с паспортом, то в связи с внедрением новых 
технологий, в данное время доступны онлайн услуги. 

Если обратиться к терминологии банковских инноваций, то допустимо говорить, 
что банковские инновации представляют собой результат инновационной деятельности 
банка, в результате которой клиенту банка могут быть предложены новые продукты и 
услуги [1]. Важнейшим условием и одновременно субъектом внедрения новых техно-
логий является частный инвестор. 

Академик РАЭН Олег Иванович Лаврушин считает, что банковской инновацией 
является совокупность принципиально новых банковских продуктов и услуг; это син-
тетическое понятие о цели и результате деятельности банка в сфере новых технологий, 
направленных на получение дополнительных доходов в процессе создания благоприят-
ных условий формирования и размещения ресурсного потенциала при помощи внедре-
ния нововведений, содействующих клиентам в получении прибыли» [2]. 

Вся банковская отрасль является непосредственным участником на рынке ценных 
бумаг. Услуги, входящие в перечень операций, выполняемых банками, включают в себя:  

- выпуск, продажу, хранение ценных бумаг; 
 - профессиональное управление капиталом и активами клиента;  
- услуги брокера, то есть, выполнение посреднических функций при купле или 

продаже ценных бумаг; 
 - осуществление клиринговой деятельности, выполнение функций депозитария 

и др. 
По сравнению с онлайн-площадками и различными брокерскими компаниями 

коммерческие банки являются для частных инвесторов более понятной и привычной 
структурой, поэтому физические и юридические лица больше отдают им предпочтение. 

Для развития инновационных технологий нужны не только амбициозные цели, 
но и финансовые ресурсы для их достижения. Необходимость инвестиций в этом слу-
чае возрастает еще больше, чем прежде. В этом случае и необходим частный инвестор. 
Внедрение инноваций требует высоких навыков в области цифровых технологий, 
управления кадрами, которое должно осуществляться во взаимосвязи с пониманием 
актуальных потребностей целевой аудитории. Также крайне важна оперативность в 
формировании новых предложений – это важно для формирования конкурентных пре-
имуществ и лояльности со стороны клиентов, которых удастся привлечь до повсемест-
ного распространения инновационного банковского продукта [3]. 

Перед выбором банка и типа вклада, инвестор должен учесть множество факто-
ров, в числе которых: 

-авторитет коммерческого банка. Финансовая организация с чистой репутацией 
с меньшей вероятностью допустит потерю денежных средств своих клиентов, по 
меньшей мере, ради сохранения позитивного имиджа. 

-опыт. Инвестиционная деятельность имеет глубокую специфику и множество 
«подводных камней», поэтому важно, чтобы у банка был достаточный опыт работы в 
области финансовых вложений, на протяжении нескольких лет. 

- отзывы. Перед тем, как доверить собственные денежные средства в управление 
какой-либо финансовой организации, клиенту целесообразно изучить истории работы 
данного банка с другими клиентами, с целью выяснения деталей сотрудничества банка 
с клиентом, которые теоретически могут оказаться неприемлемыми для вкладчика. 

-сервис. Ценным фактором является наличие стабильной связи банка с клиента-
ми. Осознание сотрудниками банка сложности понимания некоторых финансовых опе-
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раций клиентами и оказание своевременной помощи им, положительным образом ска-
жется на репутации банка. 

-риски и доходность. Закон соотношения риска и доходности гласит: «Чем выше 
риск, тем выше потенциальная доходность», однако следует учитывать масштаб по-
следствий, к которым приведёт реализация рисков и выбирать направления инвести-
ций, в которых потенциальные потери от реализации риска будут приемлемыми для 
лица, принимающего решение о финансовом вложении. 

Коммерческие банки привлекают частные инвестиции, предлагая широкий 
спектр услуг и операций на фондовом рынке. В число новых продукций банковского 
сектора, входят разработанные различные компьютерные программы. Работы направ-
лены на максимально быстрое и комфортное удовлетворение потребностей клиентов в 
получении разноплановых финансовых продуктов и услуг. В этом случае, банки выиг-
рывают за счёт комплексного меню услуг и удобства для клиента, включая экономию 
времени, простоту использования и возможность живого общения с менеджерами. 

И, тем не менее, несмотря на большое количество предлагаемых услуг, «частное 
инвестирование» в нашей стране не осуществляется повсеместно. Людей, готовых ин-
вестировать свои деньги в банковский сектор, не так уж и много. Несмотря на все пре-
имущества внедряемых технологий, нужно отметить и процент риска. 

 
Рисунок 1 – Потенциальные риски инвестирования 

Таким образом, как нельзя кстати, подходит определение понятия банковских ин-
новаций, предложенное П. Друкером: «банковские инновации – это доведенные до клиен-
тов и принятые ими новые или кардинально видоизмененные услуги или продукты, внед-
ренные в банковский процесс современные технологии, в том числе и инфокоммуникаци-
онные, позволяющие изучить экономический или социальный эффект» [4]. 

Банки заинтересованы в привлечении частных инвесторов, чтобы внедрить но-
вые технологии, но им нужны крупные «денежные вливания».  И тут нужно отметить, 
что слабое информационное поле, ограниченный выбор посредников и высокие комис-
сии зачастую отпугивают потенциальных клиентов. Как же избежать проблем? На са-
мом же деле, на наш взгляд, решать данную проблему нужно на уровне государства. 
Необходимо утвердить законодательно-нормативную базу, определить статус частного 
инвестора. Со стороны банков можно организовать платформу для онлайн-обучения 
инвестициям с наличием бесплатной информации.  К инвестициям лучше подходить 
системно: пользоваться базами знаний, изучать курсы. Идеальным решением станет 
сотрудничество, например, с известным банком, который имеет безупречную репута-
цию и выгодные условия для частного инвестора, где учтены все плюсы и минусы. 

Заключение 
Подводя итог данной работе, можно сделать вывод о важности инновационного 

развития организаций в банковском секторе. Финансовый сектор – территория высокой 
конкуренции, где многое решает лояльность и доверие клиентов к той или иной компа-
нии. По этой причине, коммерческий банк, желающий зарабатывать на таком рынке, 
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должен регулярно формировать целевой аудитории новые решения и формировать 
конкурентные преимущества, основанные на принципе банковских инноваций. В про-
тивном случае, кредитной организации будет грозить стагнация, а затем и деградация. 

Более того, поскольку банковская система является финансовой опорой нацио-
нальной экономики, развитие инновационного направления работы банковского секто-
ра не только позволит качественно улучшить внутрибанковскую работу, но и поспо-
собствует укреплению положения всего национального рынка.  

Таким образом, исследование развития новых технологий и привлечения част-
ных инвестиций является важным направлением экономической политики. Оно позво-
ляет выявить наиболее эффективные методы и инструменты, которые могут способ-
ствовать успешному внедрению и распространению инноваций, а также создать благо-
приятные условия для привлечения частных инвестиций в инновационные проекты. 
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ПЕРСОНАЛ КАК ГЛАВНЫЙ РЕСУРС ОРГАНИЗАЦИИ 
PERSONNEL AS THE MAIN RESOURCE OF THE ORGANIZATION 
 
Аннотация. Персонал всегда считался главным ресурсом любой компании. Какая бы не 
была структура, управленческий состав, корпоративная культура, стратегия организа-
ции и главная ее цель, без работников просто невозможно представить существование 
любого элемента экономической среды в виде компаний. Они являются базовой частью 
всей системы и совершают основную и рутинную работу, благодаря которой перспек-
тивная организация небольшими, но уверенными шагами приближается к своей глав-
ной миссии. Цель данной статьи – рассмотреть, насколько значимыми для любой ком-
пании являются кадры. 
Abstract. Staff has always been considered the main resource of any company. Whatever the 
structure, management structure, corporate culture, strategy of the organization and its main 
goal, it is simply impossible to imagine the existence of any element of the economic envi-
ronment in the form of companies without employees. They are a basic part of the entire sys-
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tem and perform basic and routine work, thanks to which a promising organization is ap-
proaching its main mission with small but confident steps. The purpose of this article is to 
consider how important human resources are for any company. 
Ключевые слова: персонал, компания, цель, система, экономическая среда. 
Keywords: personnel, company, purpose, system, economic environment. 

 
Введение 
Организация – это довольно сложный элемент бизнес-среды. Чем активнее про-

ходит ее развитие, тем сложнее и масштабнее становится сам рынок. В настоящее вре-
мя экономика претерпевает значительные сложности, из-за ситуации на мировой арене. 
 Компаниям все сложнее удержаться на плаву и сохранить высокую конкуренто-
способность. Социум активно ищет решения данных проблем, тем самым изменяя не-
которые экономические процессы. Люди всегда стремились к усовершенствованию 
экономической среды, поэтому много внимания уделяли и продолжают уделять уровню 
развития компаний. Общество считает, что выявление проблем нужно начинать с ма-
ленькой единицы бизнес-сообщества, то есть с организации. Это поможет эффективнее 
улучшить ситуацию в экономической среде, разглядеть небольшие, но серьезные про-
блемы. В свою очередь компаниям нужно акцентировать свое внимание на главный ре-
сурс – кадры. Работники – первостепенный компонент всей системы, так как именно 
они реализуют основополагающую деятельность и являются незаменимым ресурсом в 
масштабе всего рынка. 

Основная часть 
Каждая организация уникальна по-своему. На ее формирование влияют различ-

ные факторы, например, предыстория компании, ситуация на рынке, уровень образова-
ния населения, развитие науки и технологий и т.д. Компания – это сложная система, 
состоящая из множества компонентов. К ним можно отнести: стратегию, миссию, орга-
низационную структуру, корпоративную культуру, ценности и уровень сплоченности 
команды. Все они по-своему значимы и необходимы. Но кадры являются самым важ-
ным составляющим. Без работников невозможно функционирование любого бизнеса. 
Следовательно, основополагающей целью системы можно смело назвать построение 
корпоративной политики. Кадровая корпоративная политика построена на нормах, пра-
вилах и ценностях, действующих внутри всего коллектива. Все перечисленное помога-
ет контролировать и поддерживать данную среду, а также способствовать эффективной 
деятельности сотрудников всех уровней.  

Каждая организация, которая стремится обойти своих конкурентов, должна по-
стоянно искать способы повышения эффективности своей деятельности, рационально 
используя при этом все виды ресурсов. В условиях быстро меняющейся экономической 
и социальной среды, возрастания конкуренции особое значение приобретает персонал 
организации как объект управления. 

Главный ресурс в виде персонала требует значительного внимания от управлен-
цев. Им нужно выполнять ряд функций по отношению к рассматриваемому объекту. 
Необходимо грамотно отбирать сотрудников на должности. Когда компания занимает-
ся поиском нужного работника, следует тщательнее подойти к решению этого вопроса, 
а именно, обратить внимание как на уровень профессиональной подготовки, образова-
ния, опыт работы, так и на личностные качества и уникальные навыки и умения, кото-
рые помогут гораздо эффективнее развиваться всей системе.  

Такой подход к поиску поможет талантливым людям найти применение своим 
знаниям и уникальным качествам, и поможет компании в развитии. 

В управленческой науке существует множество различных концепций. Вместе с 
запуском промышленной революции своё развитие получила экономическая концепция 
управления персоналом. Она подразумевала, что человек является всего лишь ресур-
сом, который требуется использовать по максимуму. Эта концепция достаточно быстро 
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себя изжила, поскольку предприятиям нужно было развивать и привносить новшества 
на рынок. Для этого требовались высококвалифицированные сотрудники. 

Благодаря этому возникла вторая концепция. Концепция управления человече-
скими ресурсами подразумевала выполнение человеком его трудовой функции, улуч-
шения качества его условий труда и наконец использование его индивидуальных тру-
довых навыков в рамках производственного процесса.  

Далее была разработана концепция управления человеком, которая получила 
широкое распространение в Японии. В рамках этой концепции человек являлся самым 
важным звеном организации, для которого создавались все требуемые условия. Это 
было необходимо для его эффективной работы. Некоторые индивидуальные навыки 
человека попросту невозможно заменить, поэтому данная концепция преобладает и в 
наше время на большинстве крупных предприятий.   

Следующая функция, которая должна быть применима к кадрам – это обучение. 
Мир меняется, вместе с ним изменяется и рынок. Если организация хочет достигнуть 
успеха и стать передовой, то без стремления соответствовать нынешним условиям и 
стандартам экономической среды не обойтись.   

Методом воздействия на работников является обучение. Оно подразумевает по-
вышение уровня квалификации, получение новых знаний и навыков, возможность ра-
ботать с новыми технологиями и оборудованием. Все это сильно помогает управляю-
щим продвигать свое дело, достигать высот более уверенно и быстро. 

Далее рассмотрим функцию стимулирования персонала. Она подразумевает со-
бой применение различных методов повышения мотивации сотрудников, посредством 
применения некоторых правил.  

Это может быть повышение заработной платы за успешное выполнение постав-
ленных задач, выплата премии, предоставление возможности участвовать в крупном 
мероприятии от лица компании, признание заслуг перед остальными сотрудниками на 
рабочем собрании. Все перечисленные действия являются самым эффективным мето-
дом стимулирования и мотивации персонала.  

Успех развития компании, неважно крупная корпорация или небольшое частное 
предприятие, напрямую зависит от эффективности работы ее персонала. Компетентный 
и высококвалифицированный персонал, удовлетворенный условиями трудовой дея-
тельности, демонстрирует высокую производительность труда. Из всего этого следует, 
что грамотно организованная система управления персоналом является способом до-
стижения поставленных целей.  

Система управления персонала направлена на повышение конкурентоспособно-
сти компании на рынке, производительности труда и качества результатов производ-
ства, и как следствие, увеличение прибыли.  

Поскольку персонал является одним из важнейших ресурсов предприятия, то 
совершенствованию системы управления персоналом должно уделяться особое внима-
ние. Чтобы выявить существующие проблемы и найти пути решения, необходимо пе-
риодически анализировать и оценивать эффективность управления персоналом. 

Заключение 
Таким образом можно сделать вывод. Персонал – это основа любой компании. 

Без него невозможно представить ее работу. Если руководитель бизнеса решает выйти 
в список передовых организаций и осилить конкуренцию, то ему необходимо сделать 
акцент на работе с персоналом.  

Важным моментом будет – грамотное построение кадровой корпоративной по-
литики. Следующим шагом будет являться правильно составленная организационная 
культура. Сотрудники должны знать историю своей компании, понимать цель, страте-
гию и ее миссию, а также придерживаться общего мировоззрения и правил поведения 
на рабочем месте. Также важно заниматься своевременным обучением персонала для 
того, чтобы поддерживать уровень самой организации. Стимулирование сотрудников, 
особенно финансовый метод приносит самые лучшие результаты деятельности кадров.  
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2023 has been studied. 
Ключевые слова: экономика, кредит, анализ заемщика, оценка кредитоспособности, 
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Введение 
В современных реалиях, когда экономическая обстановка в стране не является 

стабильной, для оценки кредитоспособности заемщика необходимо иметь гибкие и 
адаптивные методики, которые позволят учитывать быстроизменяющуюся макроэко-
номическую обстановку, различные тенденции и поведение потребителей рынка фи-
нансовых услуг. Роль кредитования основывается на обеспечении финансовыми ресур-
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сами для различных нужд физических и юридических лиц, так как сейчас кредитование 
является эффективным финансовым инструментом. Банковское кредитование является 
эффективным инструментом для домохозяйств и организаций, так как позволяет удо-
влетворить текущую потребность за счет заемных средств моментально, не проходя 
процесс накопления и сбережения, а также в целом, полезно для экономики, так как 
оно, в первую очередь, стимулирует спрос в различных отраслях. 

Основная часть 
Современная макроэкономическая ситуация в стране и мире сильно изменяет 

конъектуру рынка ссудного капитала, однако, такой инструмент остается востребован-
ным, за последний отчетный 2023 год Центральный Банк России отчитался об объёме 
выданных кредитах, которые изображены на рисунке 1. 

Исходя из представленного графика, можно видеть, что кредитование в конце 
2023 года демонстрирует свой рост, что говорит о доверии кредиторов к экономике 
страны и спросе на финансовую поддержку.  

 
Рисунок 1 – Динамика объема кредитов, предоставленных клиентам, млрд. руб. 

 

Такой объём финансирования, который оказывают банки, проходит тщательный 
контроль, прежде чем окажется у получателя. Такой контроль называется оценкой кре-
дитоспособности заемщика. Само понятие «кредитоспособность» – понимается как 
комплексная характеристика субъекта и состояние платежеспособности по своим обя-
зательствам, которая исчисляется при помощи различных показателей. Тем самым дает 
понимание, сможет ли заемщик в срок и в полном объёме погасить свои обязательства 
перед кредитором, а также, какие риски могут быть в процессе этой операции. Для рас-
чёта «кредитоспособности» кредитор использует показатели, которые необходимы при 
расчете финансового состояния. Это необходимо, чтобы комплексно понимать состоя-
ние дел, которые есть у заемщика, будет ли ему под силу такой займ, какую долговую 
нагрузку он будет нести, будет ли он обеспечен, и т.д. Все это могут отобразить показа-
тели различных коэффициентов в текущем и предыдущих периодах.  

Рассматривая значение и важность процесса определения кредитоспособности 
заемщика, можно отметить то, что такой анализ предполагает решение следующих во-
просов:  

1) расчет величины кредита, сроков его погашения, процентной ставки;  
2) анализ текущего финансового состояния потенциального заемщика и прогно-

зирование его изменения после предоставления кредита; 
3) проведение текущего контроля (мониторинга) со стороны коммерческого 

банка за соблюдением заемщиком требований в отношении показателей его финансо-
вого состояния;  

4) выявление потенциальных факторов кредитного риска и оценка их влияния на 
принятие решений о выдаче кредита 

Таким образом, можно сделать вывод, что анализ кредитоспособности заемщика 
позволяет банку оценить риски, связанные с выдачей кредита, и принять обоснованное 
решение о его предоставлении или отказе. Ответственный и комплексный подход к 



168 
 

оценке кредитоспособности позволяет снизить вероятность невозврата кредита и обес-
печить финансовую устойчивость банка. 

Оценка кредитоспособности заемщика является многогранным процессом, кото-
рый требует учета множества факторов. При этом анализ доходов может включать в 
себя не только официальные данные. Так, модели скоринга и расчета кредитоспособно-
сти постоянно адаптируются, что позволяет банкам учитывать изменения в экономиче-
ской среде и поведенческих паттернах заемщиков. ПАО «ВТБ» использует не только 
документальные подтверждения доходов, такие как справки о доходах, налоговые де-
кларации и другие финансовые отчеты, но и данные, предоставленные заемщиком о 
своих доходах (они подвергаются дополнительному анализу для проверки их достовер-
ности). 

Так, выделяют следующие основные методы оценки кредитоспособности заем-
щиков – физических лиц: 

1. Скоринговая оценка: метод автоматизированной оценки, при котором кредит-
ное учреждение использует различные показатели для расчета кредитного скоринга. 

2. Оценка платежеспособности – методика, позволяющая выявить способен ли 
заемщик обеспечить расчет по своим обязательствам, она анализирует структуру дохо-
дов и расходов  

3. Оценка кредитной истории – методика оценивает, как в предыдущих периодах 
заемщик исполнял свои обязательства, смотрится информация о наличие просрочек по 
платежам, количестве действующих кредитов и займов, а также комплексно оценивает-
ся вся история  

4. Андеррайтинг – метод, который аккумулирует все вышеназванное, а соответ-
ственно помогает комплексно подойти к оценке заемщика. Так же Андеррайтинг со-
держит в себе ряд дополнительных аспектов, которые помогают более углубленно изу-
чить ситуацию, такие как, экономическая обстановка в стране, политика банка, и дру-
гие характеристики. 

Исследуемый нами банк в одной из своих методик использует следующую фор-
мулу для анализа кредитоспособности: 

ܵ ൌ 0,05 ∗ категорию	ܭଵ  0,1 ∗ категорию	ܭଶ  0,4 ∗ категорию	ܭଷ  
0,2 ∗ категорию	ܭସ  0,15 ∗ категорию	ܭହ  0,1 ∗ категорию	ܭ 

где: S – общий рейтинг заемщика; 
К1 – коэффициент абсолютной ликвидности; 
К2 – коэффициент быстрой ликвидности; 
К3 – коэффициент текущей ликвидности; 
К4 – коэффициент наличия собственных средств; 
К5 – коэффициент рентабельности продаж; 
К6 – коэффициент рентабельности деятельности. 
Для использования этой формулы, необходимо использовать подсчет представ-

ленных в таблице критериев, эти критерии в свою очередь показывают детальное фи-
нансовое состояние заемщика на текущий момент. Таким образом, критерии позволяют 
комплексно оценить состояние. 

Таблица 1 – Ранжирование показателей на категории 
Коэффициенты Категория 1 Категория 2 Категория 3

К1 0,1 и выше 0,05-1 менее 0,05
К2 0,8 и выше 0,5-0,8 менее 0,5
К3 1,5 и выше 1,0-1,5 менее 1,0
К4  

для торговли и лизинго-
вых организаций 

0,25 и выше 0,15-0,25 менее 0,15

для иных организаций 0,4 и выше 0,25-0,4 менее 0,25
К5 0,1 и выше менее 0,1 нерентабельно
К6 0,06 и выше менее 0,06 нерентабельно
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После подсчета полученного значения его можно сравнить с табличным значе-
нием, представленным в таблице 2. Далее подставим полученное значение и посмот-
рим, какой из трех классов соответствует состоянию заемщика. 

Таблица 2 – Классы кредитоспособности заемщика банка 
Класс

кредитоспособности
1 2 3 

S = 1,25 и менее 1,25 < S ≤ 2,35 S > 2,35 

Значение показателя К5 на уровне, 
установленном для первого класса 
кредитоспособности

Значение коэффициента К5 не 
ниже, чем установлено для 
второго класса

 

Если полученное значение «S» превышает 2,35, то банк оценивает состояние за-
емщика как платежеспособное и банк готов предоставить ссуду. В других случаях банк 
комплексно подходит к оценке других факторов, так как уже есть некоторые признаки, 
которые могут вызывать недоверие и сомнение в необходимости выдачи кредита. 

Заключение 
Оценка кредитоспособности заемщика требует комплексного подхода, который 

учитывает не только финансовые показатели, но и множество других факторов, таких, 
как положение в отрасли и качества менеджмента. Отметим, что методики оценки кре-
дитоспособности позволяют банку идентифицировать и управлять кредитными риска-
ми, что особенно важно в условиях высокой неопределенности в экономике. Методики 
оценки должны оставаться адаптивными, учитывая изменения в законодательстве, эко-
номике и практике кредитования. 

Система оценки кредитоспособности заемщика, используемая в ПАО «ВТБ», 
представляет собой многогранный инструмент, позволяющий обеспечивать надежность 
кредитования и минимизацию рисков, что, в свою очередь, способствует устойчивости 
банка и его финансовым результатам. 
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КОМПЬЮТЕРНОГО ЗРЕНИЯ  
DETECTION OF SLAG AT THE METAL OUTLET USING COMPUTER VISION 
 
Аннотация. В работе проводится анализ современных методов решения задачи детек-
тирования шлака на сталелитейном производстве. Описываются два основных подхода, 
выделены их ключевые достоинства и недостатки. Ставится задача создания интеллек-
туальной системы детектирования шлака на выпуске металла из сталеплавильной печи, 
предложен примерный алгоритм реализации системы. 
Abstract. The paper analyzes modern methods for solving the problem of slag detection in 
steel production. Two main approaches are described, their key advantages and disadvantages 
are highlighted. The task is to create an intelligent slag detection system for the release of 
metal from a steelmaking furnace, and an approximate algorithm for implementing the system 
is proposed. 
Ключевые слова: детектирование шлака, компьютерное зрение, современные методы, 
сталеплавильная печь, телевизионная камера. 
Key words: slag detection, computer vision, modern methods, melting furnace, television 
camera. 
 

Введение 
Задача детектирования шлака в процессе производства стали является одной из 

ключевых для сталеплавильного производства. Процесс выплавки стали представляет 
собой окисление железа и его примесей. Данный процесс сопровождается постепенным 
разрушением футеровки конвертера и добавлением различных флюсов для проведения 
технологических операций, что приводит к образованию шлака и ухудшает качество вы-
пускаемый продукции. Наличие шлаковых включений негативно сказывается на качестве 
выпускаемой продукции и общем времени производства, вплоть до его остановки. 

Основным средством обеспечения качества плавки стали является визуальный 
контроль за процессом ее выпуска в стальковш осуществляемый оператором. В связи с 
ручным контролем выпуска стали, повышается риск возникновения ошибок, приводя-
щих к неоднородности качества продукции. 

Для повышения эффективности оценки качества продукции и минимизации влия-
ния человеческого фактора на производственный процесс, применяются автоматические 
системы, обеспечивающие мониторинг количества шлака в струе расплавленного метал-
ла. В работе приводится обзор существующих решений по детектированию шлака. 

Основная часть 
В результате анализа подходов к решению задачи детектирования шлака выде-

ляются следующие подходы.  Первый подход основан на использовании ИК-детектора 
с термопилей (thermopile). Регистрируется инфракрасное излучение от наблюдаемого 
объекта, путем анализа изменения напряжения термопилей. Напряжение термопили 
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Рисунок 1 – Электромаг-
нитное обнаружение 

шлака 

определяется соотношением: ܷ ൌ ܭ ∙ ൫ߝ ∙ ܶ
ସିఋ െ ௦ܶ௦

ସିఋ൯, где K – конструктивный коэф-
фициент, ߝ – эмисионный коэффициент,  - поправка на зависимость чувствительности 
датчика от частоты излучения, ܶ – температура объекта, ௦ܶ௦ – температура тер-
мопили. Излучение шлака больше в 1,3 раза в сравнении со сталью, поэтому напряже-
ние U для шлака и стали будет различным. В работе [1] приводится алгоритм по исследо-
ванию видеоряда процесса разлива стали в стальковш. Для каждого кадра определяется 
максимальное значение интенсивности струи ܫф вне области интереса и внутри ܫс. Данные 
заносятся в буфер и на основании анализа 50 кадров находится среднее излучение фона 
 фൟ, если оно превышает допустимый порог, выпуск металла прекращается. Авторамиܫ൛ܯ
статьи проанализировано около 300 сливов, 150 из которых были проведены без системы 
детектирования, в среднем, время слива шлака сократилось на 2 секунды, т.е. на 80% от 
исходного значения, что привело к сокращению потери продукции. Данный метод показы-
вает достаточно высокую точность и результативность. Для подбора и корректировки па-
раметром авторы используют статистический анализ при работе с исходными данными с 
ИК-камеры. Недостаток подхода заключается в отсутствии гибкости и необходимости 
анализа большого объёма данных для сбора статистики. 

Авторы работы [2] описывают метод обнаружения 
шлака при помощи электромагнитного излучения. Две 
электромагнитные катушки устанавливаются напротив 
друг друга так, чтобы между ними проходила струя рас-
плавленного металла, путем анализа электропроводимо-
сти потока происходит обнаружение шлака в струе рас-
плавленного металла (рисунок 1). В работе подчеркивает-
ся, что электропроводимость шлака и стали имеет соот-
ношение 1:10000. Данный метод более точен в сравнении 
с инфракрасным, но имеет ряд недостатков. 
 Недостатки данного метода связаны с высокой 
стоимостью оборудования и особенностями размещения 
электромагнитных катушек. Катушки должны находится 
как можно ближе к выпускаемой струе расплавленного 
металла, кроме этого, работа оператора с новым ковшом 
требует подключение кабеля связи для функционирования 
электромагнитной системы обнаружения, что влечет за собой потери времени на про-
изводстве. Электромагнитный метод не применяется широко, т.к. требует применение 
специализированного оборудования, его наблюдение и обслуживание, перепланировку 
цеха и т.д. 
 В работе предлагается разработка системы детектирования шлака с использова-
нием тепловой камеры, на основе методов машинного обучения. Данный подход, в от-
личие от простого статистического анализа, обеспечивает возможность создания гиб-
кой интеллектуальной системы детектирования, менее требовательной к оборудованию 
и сенсорам, менее экономически затратной. 
 Планируемый источник данных - телевизионная камера KARNEEV UR-640, ре-
гистрирующая инфракрасное излучение, соответствующее широкополосному инфра-
красному (WIR) или среднему инфракрасному (MIR) диапазону. Данная камера облада-
ет разрешением 640ൈ480 пикселей. Диапазон измерения температуры данной камеры 
находится в пределах 500-1800Ԩ. Частота кадров 50 Гц. 
 Для реализации подхода, основанного на применении технологий компьютерного 
зрения, требуется сбор данных и их дальнейшая разметка. Предполагается оценка влия-
ние угла наклона камеры и дальности её расположения на точность детектирования.  
 На рисунке 2 приводится общая схема алгоритма реализации системы детекти-
рования шлака. 
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Рисунок 1 – Примерный алгоритм разработки системы детектирования шлака 

 Алгоритм метода обучения системы детектирования шлака состоит из следую-
щих шагов: 
 1. Разбиение видеоряда на отдельные кадры при помощи библиотеки OpenCV. 
Для экономии вычислительных ресурсов планируется обработка каждого 2-го кадра 
исходного видеоряда. Примерная потеря данных при таком подходе оценивается сле-
дующим образом: средняя скорость разливки стали варьируется от 0,5-2,5 м/мин, при 
верхнем пороге скорости разлива потери в секунду составят примерно 16,75 
см/секунду. В масштабах производства данная погрешность измерений является недо-
пустимой, поэтому планируется доработка алгоритма таким образом, что при первом 
обнаружении шлаковых включений, исходный видеоряд анализировался без обрезки 
кадров;  
 2. Разметка шлаковых включений и расплавленного металла на изображениях 
при помощи полуавтоматического инструмента CVAT, формирования файлов разметки 
формата json; 
 3. Обучение модели при помощи алгоритма Adam. Данный алгоритм выбирается 
с учетом его устойчивости к коллизиям градиентов и адаптивности к возможным не-
точностям в данных из-за полуавтоматической разметки. На каждой итерации, алго-
ритм учитывает новые значения гиперпараметров, что позволяет игнорировать значе-
ния старых градиентов и избегать локальных минимумов; 
 4. Выбор архитектуры нейронной сети. Для последующей работы в режиме ре-
ального времени будет использована архитектура YOLOv5 со встроенной функцией 
потерь классификации ܮ௦ሺݕ௧௨, ,௧௨ݕ ௗሻ, гдеݕ  ௗ – истинные метки классов иݕ
предсказанные соответственно; 
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 5. Оценка точности обучения модели по метрике 1ܨ. 
 От качества обучения модели зависит её дальнейшая детектирующая способ-
ность. В зависимости от технических характеристик тепловой камеры и ее расположе-
ния, параметры модели могут корректироваться.  
 Количество шлака в струе расплавленного металла будет высчитываться как 
процентное соотношение количества пикселей, классифицированных как «шлак» ко 
всему количеству пикселей наблюдаемой области. Следующий шаг исследования 
предполагает измерение веса шлака, попавшего в стальковш на основе анализа измене-
ния градиентов на границе между шлаком и металлом. Предполагается, что распреде-
ление шлака по струе расплавленного металла подчиняется нормальному.  Имея дан-
ные о средней плотности шлака, его толщине и процентном содержании возможно про-
гнозировать интервалы чистки стальковша и предупреждать разрушение футеровки 
оборудования при превышении допустимого шлакового порога.  
 Выдвигаемые гипотезы впоследствии будут проверяться на реальных данных.  

Заключение 
В данной работе был произведен обзор современных методов детектирования 

шлака, выделены основные особенности существующих на сегодняшний день подхо-
дов, произведена краткая сводка готовых комплексных решений [1-5]. В связи с высо-
кой стоимостью готовых решений по детектированию шлака, предлагается разработка 
собственной аналогичной системы, имеющей возможность гибкой настройки. Данная 
система будет основана на использовании инфракрасного подхода. В дальнейших рабо-
тах будет описан процесс сбора данных и создания интеллектуальной системы.  
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ПРОБЛЕМЫ ПОДГОТОВКИ ДАННЫХ ДЛЯ РУССКОЯЗЫЧНЫХ  
SVS-СИСТЕМ 
PROBLEMS DATA PREPARATION FOR RUSSIAN-LANGUAGE SVS-SYSTEMS 
 
Аннотация. В статье рассматриваются способы решения проблемы нехватки данных, 
нужных для обучения моделей, которые способны производить генерацию качествен-
ный вокал на русском языке. Представлены подходы к сбору и обработке информации, 
включая использование открытых источников и технологий, которые помогают увели-
чить объем для расширения исходной выборки. Показываются методы извлечения чи-
стых вокальных партий из мультимедийных материалов и их последующей обработке. 
Собранные данные являются основой для улучшения качества и разнообразия генери-
руемого вокального контента, что представляет собой важный шаг в развитии техноло-
гий синтеза вокального контента на русском языке. 
Abstract. The article discusses ways to solve the problem of lack of data needed to train mod-
els that are able to generate high-quality vocals in Russian. Approaches to the collection and 
processing of information are presented, including the use of open sources and technologies 
that help to increase the volume to expand the initial sample. The methods of extracting pure 
vocal parts from multimedia materials and their subsequent processing are shown. The col-
lected data is the basis for improving the quality and diversity of the generated vocal content, 
which is an important step in the development of technologies for synthesizing vocal content 
in Russian. 
Ключевые слова: наборы данных, аугментация, обработка, генерация. 
Key words: datasets, augmentation, processing, generation. 
 

Введение 
Синтез русскоязычного вокала ограничен дефицитом данных для обучения мо-

делей. Это затрудняет создание систем, способных генерировать реалистичный вокал.  
Цель статьи – рассмотреть варианты решения проблемы отсутствия необходимого ко-
личества данных для обучения моделей по генерации качественного русскоязычного 
вокала, включая их сбор из открытых источников, аугментацию и извлечение акапелл 
из мультимедийного контента. Предложенные подходы позволят повысить качество и 
разнообразие вокального синтеза [1-4]. 

Формирование и разметка датасета 
Для обучения нейронной сети, способной генерировать русскоязычный вокал, 

необходим обширный и высококачественный датасет. Его основу составляют чистые 
акапеллы русской речи, которые редко встречаются в свободном доступе. Для форми-
рования выборки данных используются различные подходы. На первом этапе осу-
ществляется сбор из открытых источников, таких как социальные сети, включая ВКон-
такте. Обнаруженные чистые акапеллы подвергаются предварительной разметке. Этот 
процесс включает в себя соотнесение текста песен с аудиодорожками и нарезку 
аудиофайлов на временные интервалы в соответствии с текстом (рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Соотнесение текста песен с аудиодорожками 

Затем осуществляется преобразование дискретизированных данных в мел-
спектрограммы, что открывает возможности для дальнейшей работы модели (рисунок 
2). Этот этап позволяет представить звук в формате, удобном для обработки, при этом 
сохраняя ключевые акустические характеристики. 

 
Рисунок 2 – Мел-спектрограммы 

Обработка мультимедийного контента 
Для получения дополнительных данных используется комплекс программных 

скриптов, предназначенных для извлечения голоса из мультимедийного контента. Ин-
струмент video-dl применяется для загрузки видеофайлов из открытых источников, по-
сле чего происходит извлечение чистого голоса с использованием программы Spleeter. 
В случае если оригинальные записи содержат инструментальные партии, они удаляют-
ся, оставляя только акапеллы. В случаях, когда тексты песен недоступны, они дополни-
тельно извлекаются из открытых источников или загружаются с использованием не-
официального API Яндекс.Музыки. Такой подход позволяет значительно увеличить 
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объём чистых данных за счёт комбинирования вокальных партий и текстов песен. Ре-
зультат парсинга песен с использованием API представлен на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – Парсинг 

Аугментация данных 
Для расширения объёма данных применяется процедура аугментации мел-

спектрограмм, которая заключается в модификации звуковых параметров, таких как 
громкость, тональность и другие. В результате каждая исходная дорожка преобразуется 
в несколько вариантов, что значительно увеличивает обучающую выборку. Этот под-
ход способствует улучшению обобщающих способностей модели и позволяет достичь 
большего разнообразия качества. 

Дальнейшее использование набора данных 
Далее, после формирования обширного и высококачественного датасета, его 

можно применить для обучения модели, способной синтезировать человеческий голос. 
Подробное описание этого процесса и способов использования полученного набора 
данных можно найти в статье УДК 004.032.26 «Физико-математические основы для 
машинного обучения (Бивоин А.О., Ткачёва Ю.Л)». 

Заключение 
В результате работы предложены различные подходы к решению поставленной 

проблемы. Метод формирования и расширения данных предполагает использование 
доступных в сети чистых акапелл, извлечение вокала из мультимедийных материалов, 
автоматизированную обработку текстов песен, а также применение технологий их пре-
образования. Это позволяет создать обширный и разнообразный набор данных, необ-
ходимый при обучении модели для достижения высокого качества генерации. 

 
СПИСОК ИСТОЧНИКОВ 
1. Марченко, О. В. Исследование временных рядов с применением нейронных сетей / 
О. В. Марченко // Ученые записки Комсомольского-на-Амуре государственного техни-
ческого университета. – 2022. – № 7(63). – С. 77-85. – DOI 10.17084/20764359-2022-63-
77. – EDN XOMOMQ. 
2. Вейна, В. С. Применение нейронных сетей типа многослойный персептрон для ре-
шения задачи прогнозирования поведения функции прогиба балки под действием из-
меняющейся нагрузки / В. С. Вейна, А. В. Морковин // Ученые записки Комсомольско-
го-на-Амуре государственного технического университета. – 2021. – № 3(51). – С. 24-
28. – DOI 10.17084/20764359-2021-51-24. – EDN DEOWKU. 
3. Петрова, А. Н. Использование нейронных сетей для системы прогнозирования, ис-
пользующей релевантный поиск в системах больших данных / А. Н. Петрова, Д. О. 
Фролов // Ученые записки Комсомольского-на-Амуре государственного технического 
университета. – 2024. – № 1(73). – С. 96-99. – EDN QRMEKJ. 
4. Петрова, А. Н. Разработка нейронных сетей для сквозного обучения моделей поиска 
информации / А. Н. Петрова, Д. О. Фролов // Ученые записки Комсомольского-на-
Амуре государственного технического университета. – 2024. – № 3(75). – С. 48-52. – 
EDN LWJSRD. 

 



177 
 

УДК 531.31; 624.04; 519.6 
Бочагова Анна Алексеевна, студент, Ярославский государственный технический уни-
верситет  
Bochagova Anna Alekseevna, student, Yaroslavl State Technical University 
Новожилов Артём Алексеевич, студент, Ярославский государственный технический 
университет 
Novozhilov Artem Alekseevich, student, Yaroslavl State Technical University 
Тумаков Сергей Анатольевич, кандидат технических наук, доцент, Ярославский госу-
дарственный технический университет 
Tumakov Sergey Anatol’yevich, Candidate of Engineering Sciences, Associate Professor, Ya-
roslavl State Technical University  
 
ОПРЕДЕЛЕНИЕ ЧАСТОТ СОБСТВЕННЫХ КОЛЕБАНИЙ СИСТЕМ  
С КОНЕЧНЫМ ЧИСЛОМ СТЕПЕНЕЙ СВОБОДЫ 
DETERMINATION OF NATURAL VIBRATION FREQUENCIES OF SYSTEMS 
WITH FINITE NUMBER OF DEGREES OF FREEDOM 
 
Аннотация. Статья посвящена вопросу нахождения частот собственных колебаний си-
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основные уравнения определения частот собственных колебаний в матричной форме и 
выполнен пример расчета системы с тремя степенями свободы. 
Abstract. The article is devoted to the issue of finding the frequencies of natural vibrations of 
systems with a finite number of degrees of freedom. The purpose of the study is to show the 
possibilities of spreadsheets in calculations related to the calculation of natural vibration fre-
quencies of systems with a finite number of degrees of freedom. The subject of research is the 
functions of a spreadsheet for calculating the frequencies of natural oscillations. The paper 
presents the basic equations for determining the frequencies of natural oscillations in matrix 
form and provides an example of calculating a system with three degrees of freedom. 
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Введение 
Настоящая работа посвящена вопросу нахождения частот собственных колеба-

ний систем с конечным числом степеней свободы. Динамический расчет является 
неотъемлемой частью расчета зданий и сооружений. Необходимость выполнения тако-
го вида расчета обусловлена требованиями современных норм проектирования, реали-
зованных в сводах правил актуализированных строительных нормах. Расчет на соб-
ственные колебания системы с вычислением частот свободных колебаний производит-
ся с целью определения динамической составляющей ветрового воздействия на реали-
зуемое проектом сооружение. Таким образом, расчет частот свободных колебаний ак-
туален и современен. 

Динамика как раздел человеческих знаний известна примерно с середины XVIII 
века. Динамика сооружений как наука зародилась в 20-х гг. XX века. Это специальный 
раздел строительной механики, в котором получены основные закономерности и раз-
решающие уравнения расчёта сооружений на действия динамических нагрузок. Крат-
кий исторический обзор развития динамики сооружений приведен в работе [1]. 
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Целью работы является показать возможности электронных таблиц в расчетах, 
связанных с вычислением частот собственных колебаний систем с конечным числом 
степеней свободы.  

Проведенные исследования полностью закрывают вопрос определения частот 
собственных колебаний систем с конечным числом степеней свободы при помощи 
электронных таблиц. 

Основная часть 
В динамике сооружений под числом степеней свободы понимают количество 

независимых геометрических параметров, которые определяют положение всех масс 
системы при возможном ее движении. Очевидно, что для зданий, являющимися систе-
мами с распределенными массами, количество степеней свободы равно бесконечности. 
Соответственно и находить частоты собственных колебаний таких систем следует по 
правилам расчета систем с бесконечным числом степеней свободы. Для упрощения 
расчета и предварительных расчетов можно использовать метод замены распределен-
ных масс сосредоточенными массами [2].  

Для нахождения частот собственных колебаний ω системы с конечным числом 
степеней свободы n необходимо решить уравнение, которое получается при раскрытии 
определителя, называемого вековым уравнением [2, 3],   

 ቮ

ଵଵ݉ଵߜ െ ߣ ଵଶ݉ଶߜ
ଶଵ݉ଵߜ ଶଶ݉ଶߜ െ ߣ

…
…

ଵ݉ߜ
…ଶ݉ߜ … …

										ଵ݉ଵߜ ଶ݉ଶߜ … ݉ߜ െ ߣ

ቮ ൌ 0, (1) 

где δij  – перемещения по направлению i от действия единичной силы по направ-
лению j, вычисляемые по известным правилам строительной механики. 

В результате раскрытия определителя в общем случае для системы с n степеня-
ми свободы получается алгебраическое характеристическое уравнение n – го порядка 
относительно λ (в уравнении (1) принято λ=1/ω2) 

ߣ   ݇ଵߣିଵ  ݇ଶߣିଶ. . ݇ ൌ 0. (2) 
Для отыскания размеров коэффициентов k в уравнении (2) используем способ 

Фаддеева Д.К. [4], согласно которому эти коэффициенты вычисляются как следы неко-
торых матриц А1, А2, …, Аn преобразованных по рекурентным формулам: 

 Аଵ ൌ ଵ݇			,ܯܦ ൌ െݎݐሺАଵሻ,			Вଵ ൌ Аଵ  ݇ଵЕ;	 (3) 
 Аଶ ൌ АଵВଵ,			݇ଶ ൌ െሺ1 2⁄ ሻݎݐሺАଶሻ,			Вଶ ൌ Аଶ  ݇ଶЕ;	 (4) 

… 
 А ൌ АଵВିଵ,			݇ ൌ െሺ1 ݊⁄ ሻݎݐሺАሻ,			В ൌ А  ݇Е ൌ 0, (5) 
где M – диагональная матрица масс, D – матрица податливости, определяемая 

выражением   

ܦ  ൌ ቮ

ଵଵߜ ଵଶߜ
ଶଵߜ ଶଶߜ

…
…

ଵߜ
…ଶߜ … …

ଵߜ ଶߜ … ߜ

ቮ. (6) 

Вычисления удобно выполнять в электронных таблицах, позволяющих значи-
тельно ускорить процесс расчета и повысить его точность. Электронные таблицы ши-
роко применяются в инженерных расчетах. При помощи выполняют не только простые 
рутинные вычисления, но и решения не тривиальных задач [5].   

Покажем в качестве примера расчет частот собственных колебаний для рамы с 
тремя степенями свободы. Использование электронных таблиц позволяет решать зада-
чи и с большим числом степеней свободы. Для демонстрации возможностей таблиц в 
настоящей работе ограничиваемся только тремя степенями, чтобы не загромождать 
текст иллюстрациями. Рама с двумя сосредоточенными массами показана на рисунке 1. 
Изгибная жесткость элементов рамы принята постоянной EI=const. 
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Для вычисления единичных перемещений δij загружаем последовательно систему 
тремя единичными силовыми факторами Ji=1 и строим эпюры моментов. Перемещения δij 

вычисляются стандартным способом перемножения единичных эпюр моментов.  
Результат вычисления единичных перемещений с последующим заполнением мат-

рицы податливости и умножения ее на матрицу масс, вычисления матриц Ai и коэффициен-
тов ki как следов матриц по формулам (3)-(5) продемонстрированы на рисунке 2. 

 
Рисунок 1 – Расчетная схема рамы с тремя степенями свободы и единичные эпюры  

 

Для перемножения и сложения матриц используем стандартные функции элек-
тронной таблицы. Для определения значений следов матриц используем функцию 
СУММПРОИЗВ. Пример нахождения следа матрицы А1 или коэффициента k1 функци-
ей СУММПРОИЗВ показан на рисунке 2. 

Подставляем полученные значения коэффициентов ki в выражение (2) и решаем 
полученное уравнение относительно λ 

ଷߣ  െ ሻܫܧଶ/ሺߣ52,003݉  275,054݉ଶߣ/ሺܫܧሻଶ െ 175,312݉ଷ/ሺܫܧሻଷ ൌ 0.   
Для решения уравнения в электронной таблице строим график f(λ) и определяем 

интервалы, в которых данная функция меняет знак. 

 

Рисунок 2 – Вычисления матриц Ai и коэффициентов ki  

Чтобы вычислить корни уравнения в найденных интервалах используем опцию 
«Подбор параметра» с закладки «Данные» в команде «Анализ если что». На рисунке 3 
показан результат определения корня λ3 в интервале (1; 2).  
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Рисунок 3 – Результат подбора первого корня уравнения λ3 

Аналогично показанному способу находим значения корней λ2 и λ3. Получили 
следующие значения λ3 =0,739m/(EI), λ2 =5,142m/(EI) и λ1 =46,122m/(EI). Частоты соб-

ственных колебаний получаем из λ как ω =ඥ1 ⁄ߣ  : ω1 = 0,147ඥܫܧ ݉⁄ , ω2 = 0,441ඥܫܧ ݉⁄ , 

ω3 = 1,163ඥܫܧ ݉⁄ . 
Заключение 
Поставленная задача в исследовании выполнена. Настоящей работой продемон-

стрированы возможности электронных таблиц в расчетах, связанных с вычислением 
частот собственных колебаний систем с конечным числом степеней свободы. Показан 
пример вычисления в электронной таблице частот собственных колебаний системы с 
тремя степенями свободы. Электронные таблицы являются мощным и, в ряде случаев, 
универсальным инструментом при выполнении различных расчетов. Они позволяют 
автоматизировать рутинные часто повторяющиеся расчеты и оптимизировать работу 
проектировщика строительных объектов. Таблицы упрощают вычислительный про-
цесс, который без их применения вызывает трудности или может оказаться невыпол-
нимым. Использование электронных таблиц позволяет уменьшить количество времени 
на выполнение расчетов, тем самым освобождая его для вариантного подхода к реше-
нию задачи, осмысления принципов расчета и анализа полученных результатов.  
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Аннотация. В статье приводится описание датчиков линейного перемещения, их осо-
бенности и разновидности. Изложен принцип их работы и применение в различных об-
ластях. Также рассматривается математическое описание решения задачи, иллюстри-
рующей работу датчика линейного перемещения (тело движется вдоль одной коорди-
наты и определяется его работа). В ходе решения задачи показано практическое приме-
нение криволинейного интеграла второго рода. 
Abstract. The article describes linear displacement sensors, their features and varieties. The 
principle of their operation and application in various fields is outlined. A mathematical de-
scription of the solution to a problem illustrating the operation of a linear displacement sensor 
is also considered (the body moves along one coordinate and its operation is determined). In 
the course of solving the problem, the practical application of a curvilinear integral of the sec-
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Введение 
Датчик линейного перемещения – это устройство, предназначенное для опре-

деления изменения местоположения объекта по одной координате, а также расстояния 
до объекта. При этом объект может находиться в твердой, жидкой или сыпучей форме. 
Устройство основано на перемещении тела в силовом поле и определении работы, ко-
торое создает данное тело. Такой датчик представляет собой измерительный преобра-
зователь, который принимает механическое перемещение в качестве входного сигнала. 
И преобразует его в сигнал, который можно измерить, передать, обработать. Является 
одним из важных измерительных элементов систем управления и контроля. Помогает в 
автоматизации процессов, обеспечивает точность и исправность работы машин и 
устройств. Находит применение в различных областях: робототехника (точное управ-
ление движением), авиация и космонавтика (контроль подвижных элементов), станках 
и установках с регулируемыми осями подачи (например: токарных, фрезерных и шли-
фовальных станках), гидроцилиндрах. Если необходимость в точном измерении пере-
мещения отсутствует, а достаточно просто зафиксировать факт перемещения в зоне 
контроля, то датчики используются в качестве охранных систем (датчики движения). 
Существуют различные технологии на которых базируются датчики линейного пере-
мещения: оптические датчики (используют световые лучи для определения положе-
ния), индуктивные датчики (основаны на изменении индуктивности при перемещении 
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металлического объекта), потенциометры (изменяют сопротивление в зависимости от 
перемещения объекта), ультразвуковые и лазерные датчики (измеряют расстояние до 
объекта и, соответственно, его перемещение). Датчики линейного перемещения можно 
классифицировать по принципу работы [1], который определяет их область применения 
и функциональные возможности. К ним относятся емкостные, ультразвуковые, магни-
торезистивные, магнитострикционные, индуктивные 

В данной статье представлено математическое описание решения прикладной 
задачи, в которой изменяется местоположения объекта по одной координате. Тело пе-
ремещается в силовом поле и определяется работа, которую оно создает. Для решения 
задачи используется криволинейный интеграл второго рода 

Основная часть 
Формулировка 
Сила по величине обратно пропорциональна расстоянию точки ее приложения 

от плоскости xOy и направлена к началу координат[2]. Вычислить работу при движе-
нии точки под действием этой силы по прямой x = at, y = bt, 

z = ct от точки M (a, b, c) до точки N (2a, 2b, 2c) 
Решение 
1) Расстояние от точки до плоскости равно длине перпендикуляра, опущенного 

из точки на плоскость 
Формула для вычисления расстояния от точки до плоскости имеет вид: 

݀ ൌ
|௫బା௬బା௭బା|

√మାమାమ
, где ܯሺݔ, ,ݕ ݔܣ ,ሻ – точкаݖ  ݕܤ  ݖܥ  ܦ ൌ 0 – уравнение 

плоскости 
Уравнение плоскости xOy имеет вид z = 0 
Отсюда А = 0, B = 0, D = 0, C = 1 

После подстановки, получим ݀ ൌ
|௫బା௬బା௭బା|

√మାమାమ
ൌ ଵ௭

ଵ
ൌ  ݖ

2) Так как сила, обратно пропорциональна расстоянию, то ܨ ൌ  ଵିݖ
3) Работа A, выполненная силой F при перемещении тела по траектории L, вы-

числяется через криволинейный интеграл второго рода ܣ ൌ  ሻݎሺܨ ⋅ ݎ݀ , 
где: 
ሻݎሺܨ ൌ ൫ܨ௫, ,௬ܨ  ௭൯ – сила, действующая на объект, которая может зависеть отܨ

его положения ݎ ൌ ሺݔ, ,ݕ  ,ሻݖ
ݎ݀ ൌ ሺ݀ݔ, ,ݕ݀  ሻ – элемент пути, вдоль которого объект перемещается, векторݖ݀

изменения координат 
Для силы, зависящей от положения тела в трехмерном пространстве, работа 

будет вычисляться так: ܣ ൌ  ௫ܨ ݔ݀  ௬ܨ ݕ݀  ௭ܨ  ݖ݀
Для вычисления этого интеграла нужно параметризировать траекторию L. Если 

траектория задается неявно, ее обычно описывают через параметр t (например, время). 
Пусть траектория L задана векторной функцией положения ݎሺݐሻ ൌ ൫ݔሺݐሻ, ,ሻݐሺݕ  ሻ൯, гдеݐሺݖ
t – параметр 

Тогда элемент пути dr можно выразить через производные координат по вре-

мени ݀ݎ ൌ ௗ

ௗ௧
ݐ݀ ൌ ቀௗ௫

ௗ௧
, ௗ௬
ௗ௧
, ௗ௭
ௗ௧
ቁ  ݐ݀

Подставив выражение для dr в интеграл, работа будет[3]: 

ܣ  ൌ  ሻ൯ݐሺݎ൫ܨ ⋅ ௗ
ሺ௧ሻ

ௗ௧
ݐ݀

௧మ
௧భ

 

где: 

ሻ൯ݐሺݎ൫ܨ ൌ ቀܨ௫ሺݐሻ, ,ሻݐ௬ሺܨ  ሻቁ – компоненты силы, зависящие от времени черезݐ௭ሺܨ

положение объекта, 
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ௗሺ௧ሻ

ௗ௧
ൌ ቀௗ௫

ௗ௧
, ௗ௬
ௗ௧
, ௗ௭
ௗ௧
ቁ – скорость тела вдоль траектории 

Интеграл можно выразить через компоненты силы и скорости вдоль каждого 
из направлений координат: 

ܣ ൌ  ቀܨ௫
ௗ௫

ௗ௧
 ௬ܨ

ௗ௬

ௗ௧
 ௭ܨ

ௗ௭

ௗ௧
ቁ ݐ݀

௧మ
௧భ

  

Точка движется по прямой, описываемой уравнениями: x = at, y = bt, z = ct, где 
t – параметр, a, b и c – постоянные, определяющие направление и скорость движения по 
осям x, y, z 

Так как тело движется вдоль одной оси, то все компоненты вдоль других осей 
отсутствуют, что сводит задачу к интегралу по одной переменной 

Сила будет равна ܣ ൌ  ௫ܨ ݔ݀  ௬ܨ ݕ݀  ௭ܨ ݖ݀ ൌ 
ଵ

௭
ݖ݀

ଶ
 ൌ ଶ|ݖ݈݊ ൌ ݈݊2ܿ െ

݈݊ܿ ൌ ݈݊2 
Заключение 
В ходе проведенного математического описания перемещения тела в силовом 

поле, была найдена работа. Для ее нахождения был использован криволинейный инте-
грал второго рода. Чтобы его использовать нужно знать или определить силу, действу-
ющую на тело, а затем использовать параметризацию кривой для вычисления интегра-
ла. После чего записать и вычислить интеграл. Криволинейный интеграл второго рода – 
это универсальный инструмент, который используется для расчета работы, потоков [4], 
напряжений и многих других физических величин в различных сферах, от механики и 
электромагнетизма до гидродинамики и оптики. В каждом случае его применение поз-
воляет учитывать сложную зависимость между величинами вдоль кривой или пути, что 
делает его важным для описания физических процессов. Данное исследование будет 
полезным как для студентов, так и для более опытных специалистов данной области. 
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ЧИСЛЕННОЕ РЕШЕНИЕ ЗАДАЧИ О ВДАВЛИВАНИИ КЛИНА  
В ВЫПУКЛОЕ ТЕЛО 
NUMERICAL SOLUTION OF THE PROBLEM OF WEDGE INDENTATION  
IN A CONVEX BODY 
 
Аннотация. Данная работа посвящена численному решению задачи о внедрении клина 
с углом раствора 2ߠ в симметричную выпуклую заготовку гиперболической формы. 
Пластическое течение в рассматриваемой задаче происходит в два этапа: на первом из 
них угол раскрытия центрированного веера монотонно уменьшается от начального зна-
чения до нуля, при этом деформированная поверхность подминается клином; на втором 
этапе пластическое течение проходит при угле раскрытия веера равном нулю, процесс 
деформирования материала происходит только вдоль линии разрыва скоростей, и ре-
шение задачи стремится к автомодельному. Решение задачи связано с численным ре-
шением системы дифференциальных уравнений с запаздывающим аргументом.  
Abstract. This paper is devoted to the numerical solution of the problem of the introduction of 
a wedge with a solution angle of 2θ into a convex workpiece having the shape of a hyperbolic 
cylinder. The plastic flow in the considered problem takes place in two stages: in the first 
stage, the opening angle of the central fan decreases monotonically from the initial value to 
zero, while the deformed surface is crushed by the wedge; in the second stage, the plastic flow 
takes place at the opening angle of the fan equal to zero, the process of deformation of the ma-
terial takes place only along the line of velocity discontinuity, and the solution of the problem 
tends to the automodelic one. The solution of the problem is associated with the numerical 
solution of the system of differential equations with a lagged argument. 
Ключевые слова: математическая модель, жесткопластическое тело, плоская деформа-
ция, клин, выпуклая заготовка, численные методы. 
Key words: mathematical model, rigid plastic body, plane deformation, wedge, convex part, 
numerical methods. 
 

Введение 
Полученные в представляемой работе результаты актуальны при расчётах проч-

ности конструкций различного назначения, при проектировании оборудования, исполь-
зуемого в процессах обработки материалов давлением.  

Целью работы является численное решение задачи о вдавливании клина в сим-
метричную выпуклую заготовку гиперболической формы. 

Рассматривается первый этап процесса внедрения клина, происходящий при мо-
нотонно уменьшающемся угле раскрытия веера характеристик. Для построения пла-
стической области и деформированной границы необходимо решить систему диффе-
ренциальных уравнений с запаздывающим аргументом. Построение на втором этапе 
определяется решением системы при нулевом угле раскрытия веера. 

Решение задачи о внедрении симметричного твёрдого недеформируемого клина 
в жесткопластическое полупространство при условиях текучести Треска – Сен–Венана 
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и Мизеса приводится в работах Хилла, Ли и Таппера [3]. Ими были исследованы поло-
жение смещённой поверхности, траектории частиц среды, искажение первоначально 
квадратной сетки. Исследование полей деформаций в различных точках пластической 
области в задаче о вдавливании клина в полупространство при условии текучести Ку-
лона-Мора проводилось в работе [4]. Решение задачи о вдавливании клина в выпуклое 
тело рассматривалось в работах Г. И. Быковцева, Д. Д. Ивлева, А. И. Хромова [1, 2]. 

Основная часть 
Пусть недеформированная поверхность заготовки задаётся уравнением 
ݕ  ൌ √2 െ ଶݔ√  2. 
Система дифференциальных уравнений с запаздывающим аргументом, содер-

жащая неизвестные ݔሺݐሻ, ,ሻݐሺݕ ߬ሺݐሻ,  ሻ имеет видݐሺߜ

ሻݐሺ′ݕ െ ݂′ሺݔሻݔ′ ൌ 0,
ଵݖ′ݔ െ ଶݖ′ݕ െ ߱߰′ሾݔ ݊݅ݏ ଵݖߜ

ଶ െ ሺݕ  ሻݐ ݏܿ ଶݖߜ
ଶሿ ൌ ,ଶݖ

ଵݖ′ݔ െ ߱ݔ ݊݅ݏ ߜ ଵݖ′߰
ଶ 

߬′ሾݒఈ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻ െ ሺ߬ሻሿ′ݔ ൌ ఈݒ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሻ ,
ଶݖ′ݕ ݃ݐܿ ߠ െ ߱ ݏܿ ߜ ଶݖ′߰ ݃ݐܿ ߠ ൫ߠ݃ݐݐ  ଶሺyେݖ  ߠ݃ݐ߱ݐ ݊݅ݏ ሻ൯ߜ 

߬′ሾݒఈ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻെݕ′ሺ߬ሻሿ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሻ െ ଶݖ߱ ݊݅ݏ ߜ .

 (1) 

Начальное значение функции ߜሺݐሻ определяется условием 

ቀ߭ఈ cos ቀ
గ

ସ
െ ቁߜ ଵݖ െ ଶቁݖ ሺݖଶ െ ሻߠ݃ݐ െ ଶ߭ఈݖ sin ቀ

గ

ସ
െ ቁߜ ଵݖሺߠ݃ݐ െ 1ሻ ൌ 0, (2) 

где 

ଵݖ  ൌ
ଵ

ଵାఠ ୡ୭ୱఋబ
, ଶݖ ൌ

௧ఏ

ଵିఠ௧ఏ ୱ୧୬ఋబ
, ߜ ൌ

గ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ሺ0ሻ, ߱ ൌ √2

ୡ୭ୱఎ

ୱ୧୬ఏ
, 

и равно 9°50′24′′. 
Система (1) может быть сведена к одному дифференциальному уравнению отно-

сительно угла ߜሺݐሻ: 

ᇱߜ  ൌ
ቀజഀ ୡ୭ୱቀ

ഏ
ర
ିఋቁாିீቁቀ௭భඥ௫మାଶା௭మ௫ቁ௧ఏି௭భ௭మா௧ఏඥ௫మାଶି௭మమ௫

ሺாିሻቀ௭భඥ௫మାଶା௭మ௫ቁ௧ఏି௭భாఠ௧ఏඥ௫మାଶି௭మఠ௫
 (3) 

Здесь 
ܣ  ൌ ݔ ݊݅ݏ ଵݖߜ

ଶ െ ሺݕ  ሻݐ ݏܿ ଶݖߜ
ଶ , ܤ ൌ ߱ݔ ݊݅ݏ ߜ ଵݖ

ଶ, 
ܥ  ൌ
ఈݒ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻ െ ,ᇱሺ߬ሻݔ ܦ ൌ ߱ ݏܿ ߜ ଶݖ ݃ݐܿ ߠ ൫ߠ݃ݐݐ  ଶሺyେݖ  ߠ݃ݐ߱ݐ ݊݅ݏ  ,ሻ൯ߜ

ܧ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻെݕᇱሺ߬ሻ, ܩ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሻ െ ଶݖ߱ ݊݅ݏ ߜ . 

Для решения полученного уравнения использовался метод последовательного 
интегрирования [5]. Отрезок времени на котором определяется неизвестная функция 
разбивается на ݊ шагов. Функции, зависящие от параметра запаздывания на первом ша-
ге определяются начальными условиями для системы (1), на каждом ݅-м шаге – реше-
нием, полученным на ሺ݅ െ 1ሻ-м шаге. 

Значения неизвестных функций в окрестности ݐ ൌ ሺ߬ሻߜ :0 ൌ ᇱሺ߬ሻݕ ,ߜ ൌ
ᇱሺ0ሻݕ ൌ ሺ߬ሻ′ݔ  ,0 ൌ ሺ0ሻ′ݔ ൌ

	௭మబ
௭భబ

. 

Для численного решения уравнения (3) применялся метод Адамса с 
последующей интерполяцией функции ࣒ሺ࢚ሻ. 

На рисунке 1 представлен график зависимости угла раскрытия веера от времени 
 .ሻ࢚ሺ࣒
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Рисунок 1 – График зависимости угла раскрытия веера характеристик от времени ߰ሺݐሻ 

Пластическая область и деформированная поверхность при вдавливании клина 
ݕ ൌ ߠ ሻ с углом раствораߠሺ݃ݐܿ|ݔ| ൌ 45°2′2′′ в гиперболический цилиндр ݕ ൌ √2 െ
ଶݔ√  2 имеют вид, представленный на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Пластическая область и деформированная поверхность в задаче о 
вдавливании клина ݕ ൌ  ሻ с углом раствора 45°2′2′′ в гиперболическийߠሺ݃ݐܿ|ݔ|

цилиндр ݕ ൌ √2 െ ଶݔ√  2 
График зависимости удельного усилия, необходимого для внедрения клина, от 

времени представлен на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – График зависимости удельного усилия, необходимого для внедрения 

клина, от времени ሺݐሻ 
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На рисунке 4 приведено сравнительное построение деформированных поверхно-
стей для задачи с учётом (сплошная линия) и без учёта коэффициента трения (пунктир-
ная линия).  

 
Рисунок 4 – Деформированная поверхность с учётом и без учёта коэффициента трения  

При учёте коэффициента трения деформированная поверхность образуется 
быстрее, но при этом быстрее подминается клином, чем в случае отсутствия трения. 

Заключение 
В соответствии с поставленной целью было произведено численное решение за-

дачи о вдавливании клина с неограниченной контактной поверхностью в выпуклую за-
готовку, недеформированная поверхность которой задаётся уравнением гиперболиче-
ского цилиндра. Решена с использованием метода Адамса система дифференциальных 
уравнений с запаздыванием, определяющих основные геометрические параметры пла-
стической зоны; построены пластическая область и деформированная граница материа-
ла для частного случая задачи о вдавливании клина с углом раствора 45°2′2′′ в гипер-
болический цилиндр ݕ ൌ √2 െ ଶݔ√  2; построен график зависимости удельного уси-
лия, необходимого для внедрения клина от времени; проведено сравнительное постро-
ение деформированной поверхности с учётом и без учёта коэффициента трения. При 
учёте коэффициента трения деформированная поверхность образуется быстрее, но при 
этом быстрее подминается клином, чем в случае отсутствия трения. 
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ЧИСЛЕННОЕ РЕШЕНИЕ ЗАДАЧИ О ВДАВЛИВАНИИ КЛИНА  
С ОГРАНИЧЕННОЙ ПОВЕРХНОСТЬЮ КОНТАКТА В ВЫПУКЛОЕ ТЕЛО 
NUMERICAL SOLUTION OF THE PROBLEM OF WEDGE INDENTATION  
WITH LIMITED CONTACT AREA INTO A CONVEX BODY 
 
Аннотация. Данная работы посвящена численному решению задачи о внедрении клина 
с углом раствора 2ߠ и ограниченной контактной поверхностью в симметричную вы-
пуклую заготовку гиперболической формы. Процесс деформирования заготовки проте-
кает в два этапа. Пластическое течение на начальных стадиях деформирования совпа-
дает с течением в задаче о вдавливании клина в заготовку выпуклой формы и проходит 
при монотонно уменьшающемся угле раскрытия веера характеристик. На втором этапе 
деформированная поверхность образуется с двух сторон, угол раскрытия веера увели-
чивается до значения, определяемого из условия существования продолжения поля 
напряжения в окрестности точки пересечения деформированной и недеформированной 
поверхности. Решение задачи на первом этапе сводится к решению системы дифферен-
циальных уравнений с запаздывающим аргументом. На втором этапе зависимость угла 
раскрытия веера характеристик от времени определяется путём интерполирования 
набора численных значений.  
Abstract. This paper is devoted to the numerical solution of the problem of wedge embedding 
with a solution angle of 2θ and a bounded contact surface in a convex workpiece having the 
shape of a hyperbolic cylinder. The deformation process of the workpiece proceeds in two 
stages. The plastic flow at the initial stage of deformation coincides with the flow in the prob-
lem of wedge indentation into a convex billet and takes place at a monotonically decreasing 
angle of opening of the fan of characteristics. In the second stage, the deformed surface is 
formed on both sides and the angle of opening of the fan increases to a value determined by 
the condition of existence of the stress field continuation in the vicinity of the intersection of 
the deformed and undeformed surfaces. The solution of the problem in the first stage is re-
duced to the solution of a system of differential equations with a delayed argument. In the 
second stage, the dependence of the opening angle of the fan on time is determined by inter-
polating a set of numerical values. 
Ключевые слова: математическая модель, жесткопластическое тело, плоская деформа-
ция, клин, выпуклая заготовка, численные методы. 
Key words: mathematical model, rigid plastic body, plane deformation, wedge, convex part, 
numerical methods. 
 

Введение 
Полученные в представляемой работе результаты актуальны при расчётах проч-

ности конструкций различного назначения, при проектировании оборудования, исполь-
зуемого в процессах обработки материалов давлением.   

Целью работы является численное решение задачи о вдавливании клина с огра-
ниченной контактной поверхностью в симметричную выпуклую заготовку гиперболи-
ческой формы. 
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Процесс деформирования заготовки протекает в два этапа. Пластическое тече-
ние на начальных стадиях деформирования с течением в задаче о вдавливании клина в 
заготовку выпуклой формы и проходит при монотонно уменьшающемся угле раскры-
тия веера характеристик. На втором этапе деформированная поверхность образуется с 
двух сторон, угол раскрытия веера увеличивается до конечного значения, которое 
определяется из условия существования продолжения поля напряжения в окрестности 
точки пересечения деформированной и недеформированной поверхности. 

Для построения пластической области и деформированной границы необходимо 
решить систему дифференциальных уравнений с запаздывающим аргументом. 

Решение задачи о внедрении симметричного твёрдого недеформируемого клина 
в жесткопластическое полупространство при условиях текучести Треска – Сен–Венана 
и Мизеса приводится в работах Хилла, Ли и Таппера [3]. Ими были исследованы поло-
жение смещённой поверхности, траектории частиц среды, искажение первоначально 
квадратной сетки. Исследование полей деформаций в различных точках пластической 
области в задаче о вдавливании клина в полупространство при условии текучести Ку-
лона-Мора проводилось в работе [4]. Решение задачи о вдавливании клина в выпуклое 
тело рассматривалось в работах Г. И. Быковцева, Д. Д. Ивлева, А. И. Хромова [1, 2]. 

Основная часть 
Пусть недеформированная поверхность задаётся уравнением 
ݕ  ൌ √2 െ ଶݔ√  2. 
Процесс образования деформированной поверхности в данной задаче можно 

разделить на два этапа. На первом этапе, до момента, когда вся поверхность клина 
вступит в контакт с материалом заготовки, пластическое течение аналогично течению в 
задаче о внедрении клина в выпуклое тело. Система дифференциальных уравнений с 
запаздывающим аргументом для определения неизвестных ݔሺݐሻ, ,ሻݐሺݕ ߬ሺݐሻ, -ሻ имеݐሺߜ
ет вид 

ሻݐሺ′ݕ െ ݂′ሺݔሻݔ′ ൌ 0,
ଵݖ′ݔ െ ଶݖ′ݕ െ ߱߰′ሾݔ ݊݅ݏ ଵݖߜ

ଶ െ ሺݕ  ሻݐ ݏܿ ଶݖߜ
ଶሿ ൌ ,ଶݖ

ଵݖ′ݔ െ ߱ݔ ݊݅ݏ ߜ ଵݖ′߰
ଶ 

߬′ሾݒఈ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻ െ ሺ߬ሻሿ′ݔ ൌ ఈݒ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሻ ,
ଶݖ′ݕ ݃ݐܿ ߠ െ ߱ ݏܿ ߜ ଶݖ′߰ ݃ݐܿ ߠ ൫ߠ݃ݐݐ  ଶሺyେݖ  ߠ݃ݐ߱ݐ ݊݅ݏ ሻ൯ߜ 

߬′ሾݒఈ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻെݕ′ሺ߬ሻሿ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሻ െ ଶݖ߱ ݊݅ݏ ߜ .

 (1) 

Здесь zଵ ൌ
ଵ

ଵାఠ ୡ୭ୱఋ
, zଶ ൌ

ఏ

ଵିఠ௧ఏ ୱ୧୬ఋ
, ߱ ൌ √ଶ

௩ഀ
ߜ , ൌ గ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ሺݐሻ. 

Начальное значение функции ߜሺݐሻ находится из условия 

ቀ߭ఈ cos ቀ
గ

ସ
െ ቁߜ ଵݖ െ ଶቁݖ ሺݖଶ െ ሻߠ݃ݐ െ ଶ߭ఈݖ sin ቀ

గ

ସ
െ ቁߜ ଵݖሺߠ݃ݐ െ 1ሻ ൌ 0, (2) 

где 

ଵݖ  ൌ
ଵ

ଵାఠ ୡ୭ୱఋబ
, ଶݖ ൌ

௧ఏ

ଵିఠ௧ఏ ୱ୧୬ఋబ
, ߜ ൌ

గ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ሺ0ሻ, ߱ ൌ √2

ୡ୭ୱఎ

ୱ୧୬ఏ
, 

и равно 9°50′24′′. 
Система (1) может быть сведена к одному дифференциальному уравнению отно-

сительно угла ߜሺݐሻ: 

ᇱߜ  ൌ
ቀజഀ ୡ୭ୱቀ

ഏ
ర
ିఋቁாିீቁቀ௭భඥ௫మାଶା௭మ௫ቁ௧ఏି௭భ௭మா௧ఏඥ௫మାଶି௭మమ௫

ሺாିሻቀ௭భඥ௫మାଶା௭మ௫ቁ௧ఏି௭భாఠ௧ఏඥ௫మାଶି௭మఠ௫
 (3) 

Здесь 
ܣ  ൌ ݔ ݊݅ݏ ଵݖߜ

ଶ െ ሺݕ  ሻݐ ݏܿ ଶݖߜ
ଶ , ܤ ൌ ߱ݔ ݊݅ݏ ߜ ଵݖ

ଶ, 
ܥ  ൌ
ఈݒ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻ െ ,ᇱሺ߬ሻݔ ܦ ൌ ߱ ݏܿ ߜ ଶݖ ݃ݐܿ ߠ ൫ߠ݃ݐݐ  ଶሺyେݖ  ߠ݃ݐ߱ݐ ݊݅ݏ  ,ሻ൯ߜ

ܧ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻെݕᇱሺ߬ሻ, ܩ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሻ െ ଶݖ߱ ݊݅ݏ ߜ . 



190 
 

Полученное уравнение решается с применением метода последовательного ин-
тегрирования [5]. Отрезок времени на котором определяется неизвестная функция раз-
бивается на ݊ шагов. Функции, зависящие от параметра запаздывания на первом шаге 
определяются начальными условиями для системы (1), на каждом ݅-м шаге – решением, 
полученным на ሺ݅ െ 1ሻ-м шаге. 

Значения неизвестных функций в окрестности ݐ ൌ ሺ߬ሻߜ :0 ൌ ᇱሺ߬ሻݕ ,ߜ ൌ
ᇱሺ0ሻݕ ൌ ሺ߬ሻ′ݔ  ,0 ൌ ሺ0ሻ′ݔ ൌ

	௭మబ
௭భబ

. 

Для численного решения уравнения (3) применялся метод Адамса с последую-
щей интерполяцией функции ߰ሺݐሻ. 

Функция ߰ሺݐሻ на втором этапе определяется путём интерполирования набора 
значений, полученных из уравнения 

 ݄ ቀܿߠ݃ݐ െ √ଶ

ୱ୧୬ఏ
cos ߟ sin ቁߜ െ ݐ ൌ √2 െ ට݄ଶ ቀ1  √ଶ

ୱ୧୬ఏ
cos ߟ cos ቁߜ

ଶ
 2, (4) 

где ݄ – ширина клина, ߠ – угол раствора клина, ߟ – угол, связанный с коэффициентом 
трения ߤ соотношением 

ߤ ൌ
cos ߟ2

1  sin ߟ2
. 

Координаты точки ܥ вычисляются из соотношений 

ݔ  ൌ ݄ ቀ1  √ଶ

ୱ୧୬ఏ
cos ߟ cos ቀగ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ቁቁ , ݕ ൌ √2 െ ඥݔଶ  2. 

 На рисунке 1 приведён график изменения угла раскрытия веера характеристик. 

 
Рисунок 1 – График зависимости угла раскрытия веера характеристик от времени ߰ሺݐሻ 

  
Рисунок 2 – Жёстко-пластическая область и деформированная поверхность в задаче о 
вдавливании клина с углом раствора 45°2′2′′ и шириной 0.2 в заготовку ݕ ൌ √2 െ

ଶݔ√  2 
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Первый этап деформирования происходит при 0  ݐ  0.4, угол ߰ монотонно 
уменьшается. Начиная с момента времени ݐ ൌ 0.401 начинается второй этап деформи-
рования, и угол раскрытия веера увеличивается 

Пластическая область и деформированная поверхность при вдавливании клина 
ݕ ൌ ߠ ሻ с углом раствораߠሺ݃ݐܿ|ݔ| ൌ 45°2′2′′ и шириной ݄ ൌ 0.2 в гиперболический ци-
линдр ݕ ൌ √2 െ ଶݔ√  2 имеют вид, представленный на рисунке 2. 

График зависимости удельного усилия, необходимого для внедрения клина, от 
времени построен на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – График зависимости удельного усилия, необходимого для внедрения  

клина, от времени ሺݐሻ 
Заключение 
В соответствии с поставленной целью было получено численное решение задачи 

о вдавливании клина с ограниченной контактной поверхностью в выпуклую заготовку, 
недеформированная поверхность которой задаётся уравнением гиперболического ци-
линдра. Получено численное решение системы уравнений, определяющих основные 
геометрические параметры пластической зоны на первом этапе деформирования; вы-
числена функция ߰ሺݐሻ на втором этапе внедрения; построены пластическая область и 
деформированная граница материала для частного случая задачи о вдавливании клина с 
углом раствора 45°2′2′′ в гиперболический цилиндр ݕ ൌ √2 െ ଶݔ√  2; построен гра-
фик зависимости усилия, необходимого для внедрения клина от времени.  

В рассматриваемом частном случае задачи при 0  ݐ  0.4, угол ߰ монотонно 
уменьшается, а начиная с момента времени ݐ ൌ 0.401 увеличивается. На втором этапе 
возрастание функции ሺݐሻ с течением времени замедляется. 
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МАТЕМАТИЧЕСКОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ ПЛАСТИЧЕСКОГО ТЕЧЕНИЯ  
В ЗАДАЧЕ О ВДАВЛИВАНИИ КЛИНА В ВЫПУКЛОЕ ТЕЛО 
MATHEMATICAL MODELLING OF PLASTIC FLOW IN THE PROBLEM  
OF WEDGE INDENTATION IN A CONVEX BODY 
 
Аннотация. Данная работа посвящена пластическому течению в задаче о внедрении 
клина с углом раствора 2ߠ в выпуклую заготовку криволинейной формы. Рассматрива-
емое пластическое течение происходит в два этапа: на первом из них угол раскрытия 
центрированного веера монотонно уменьшается от начального значения до нуля, при 
этом деформированная поверхность подминается клином; на втором этапе пластиче-
ское течение проходит при угле раскрытия веера равном нулю, процесс деформирова-
ния материала происходит только вдоль линии разрыва скоростей, и решение задачи 
стремится к автомодельному. Результатом решения задачи является система диффе-
ренциальных уравнений, решение которой определяет форму деформированной грани-
цы материала. 
Abstract. This paper is devoted to the plastic flow in the problem of the introduction of a 
wedge with a solution angle of 2θ into a convex billet of curvilinear shape. The plastic flow 
considered takes place in two stages: in the first stage, the opening angle of the central fan 
decreases monotonically from the initial value to zero and the deformed surface is immersed 
by the wedge; in the second stage, the plastic flow takes place at the opening angle of the fan 
equal to zero, the process of deformation of the material takes place only along the velocity 
gap line and the solution of the problem tends to the automodelic one. The result of the solu-
tion is a system of differential equations, the solution of which determines the shape of the 
deformed boundary of the material. 
Ключевые слова: математическая модель, жесткопластическое тело, плоская деформа-
ция, клин, выпуклая заготовка. 
Key words: mathematical model, rigid plastic body, plane deformation, wedge, convex part. 
 

Введение 
Полученные в представляемой работе результаты актуальны при расчётах проч-

ности конструкций различного назначения, при проектировании оборудования, исполь-
зуемого в процессах обработки материалов давлением.  

Цель исследования – математическое моделирование пластического течения в 
процессе вдавливании клина в симметричную выпуклую заготовку криволинейной 
формы. 

Рассматриваемое пластическое течение происходит в два этапа: на первом из 
них угол раскрытия центрированного веера монотонно уменьшается от начального зна-
чения до нуля, при этом деформированная поверхность подминается клином; на втором 
этапе пластическое течение проходит при угле раскрытия веера равном нулю, процесс 
деформирования материала происходит только вдоль линии разрыва скоростей, и ре-
шение задачи стремится к автомодельному. 
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Результатом является система дифференциальных уравнений, которая позволяет 
определить параметры пластической зоны и геометрию свободной поверхности дефор-
мируемого материала в любой момент времени. 

Решение задачи о внедрении симметричного твёрдого недеформируемого клина 
в жесткопластическое полупространство при условиях текучести Треска – Сен–Венана 
и Мизеса приводится в работах Хилла, Ли и Таппера [3]. Ими были исследованы поло-
жение смещённой поверхности, траектории частиц среды, искажение первоначально 
квадратной сетки. Исследование полей деформаций в различных точках пластической 
области в задаче о вдавливании клина в полупространство при условии текучести Ку-
лона-Мора проводилось в работе [4]. Решение задачи о вдавливании клина в выпуклое 
тело рассматривалось в работах Г. И. Быковцева, Д. Д. Ивлева, А. И. Хромова [1, 2]. 

Основная часть 
Пусть клин с углом раствора 2ߠ внедряется в выпуклую симметричную заготов-

ку, форма недеформированной поверхности которой задаётся функцией ݕ ൌ ݂ሺݔሻ. Пла-
стическая область состоит из треугольников ܦܤܣ и ܣEC, соединённых центрирован-
ным веером ܧܦܣ. Линии скольжения направлены как показан на рисунке 1. В процессе 
внедрения клина материал заготовки будет выдавливаться, образуя деформированную 
поверхность ܥܨܣ.  

 
Рисунок 1 – Сетка линий скольжения 

Скорость клина постоянна в течение всего процесса внедрения и равна ௬ܸ ൌ െ1, 
коэффициент трения ߤ не изменяется вдоль всей поверхности контакта, угол ߟ опреде-
ляется из соотношения 

ߤ  ൌ ୡ୭ୱଶఎ

ଵାୱ୧୬ ଶఎ
. 

Уравнение недеформированной поверхности, соотношение, связывающее коор-
динаты точки ܥ, выражения, определяющие координаты точки ܣ составляют систему 
четырёх уравнений с четырьмя неизвестными: 

 

ሻݐሺݕ ൌ ݂ሺݔሺݐሻሻ,
ଵݖݔ ൌ ሺݕ  ,ଶݖሻݐ

ଵݖݔ ൌ ఈݒ  ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሺݐሻሻ݀ݐ  ,ሺ߬ሻݔ
௧
ఛಲ

௬ା௧ఠ௧ఏ ௦ቀ
ഏ
ర
ିఎାఏିటሺ௧ሻቁ

ଵିఠ௧ఏ ௦ቀഏ
ర
ିఎାఏିటሺ௧ሻቁ

ൌ ఈݒ  ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሺݐሻሻ ݐ݀  .ሺ߬ሻݕ
௧
ఛಲ

 (1) 

Здесь ݒఈ ൌ െ ௬ܸ
ୱ୧୬ఏ

ୡ୭ୱఎ
 - проекция скорости ௬ܸ на ߙ – линию, zଵ ൌ

ଵ

ଵାఠ ୡ୭ୱఋ
, zଶ ൌ

ఏ

ଵିఠ௧ఏ ୱ୧୬ఋ
, ߱ ൌ √ଶ

௩ഀ
, ߬ – время начала движения материальной точки, которая в теку-

щий момент времени имеет координаты точки ܣ.  
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Дифференцирование системы (1) по t приводит к системе четырёх дифференци-
альных уравнений с отклоняющимся аргументом: 

 

ሻݐሺ′ݕ െ ݂′ሺݔሻݔ′ ൌ 0,
ଵݖ′ݔ െ ଶݖ′ݕ െ ߱߰′ሾݔ ݊݅ݏ ଵݖߜ

ଶ െ ሺݕ  ሻݐ ݏܿ ଶݖߜ
ଶሿ ൌ ,ଶݖ

ଵݖ′ݔ െ ߱ݔ ݊݅ݏ ߜ ଵݖ′߰
ଶ 

߬′ሾݒఈ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻ െ ሺ߬ሻሿ′ݔ ൌ ఈݒ ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሻ ,
ଶݖ′ݕ ݃ݐܿ ߠ െ ߱ ݏܿ ߜ ଶݖ′߰ ݃ݐܿ ߠ ൫ߠ݃ݐݐ  ଶሺyେݖ  ߠ݃ݐ߱ݐ ݊݅ݏ ሻ൯ߜ 

߬′ሾݒఈ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሺ߬ሻሻെݕ′ሺ߬ሻሿ ൌ ఈݒ ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሻ െ ଶݖ߱ ݊݅ݏ ߜ ,

 (2) 

где ߜሺݐሻ ൌ గ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ሺݐሻ. 

Начальное значение функции ߜሺݐሻ находится из условия 

ቀ߭ఈ cos ቀ
గ

ସ
െ ቁߜ ଵݖ െ ଶቁݖ ሺݖଶ െ ሻߠ݃ݐ െ ଶ߭ఈݖ sin ቀ

గ

ସ
െ ቁߜ ଵݖሺߠ݃ݐ െ 1ሻ ൌ 0, (3) 

где 

ଵݖ  ൌ
ଵ

ଵାఠ ୡ୭ୱఋబ
, ଶݖ ൌ

௧ఏ

ଵିఠ௧ఏ ୱ୧୬ఋబ
, ߜ ൌ

గ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ሺ0ሻ. 

 Усилие, необходимое для вдавливания клина, зависит от ширины части его по-
верхности, вступившей в контакт, и угла раскрытия веера и определяется формулой: 

 pൌ 4݇ሺ1  ߰ሻ|ܤܣ| ݊݅ݏ  (5) ,ߠ
где k - предел текучести материала заготовки. 

В силу выпуклости недеформированной поверхности заготовки угол ߰ в процес-
се деформирования монотонно уменьшается и в некоторый момент времени ݐ∗ стано-
вится равен 0. Схема пластического течения при нулевом угле раскрытия веера пред-
ставлена на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Схема пластического течения при ߰ ൌ 0 

Уравнение подвижной границы ܣᇱܥ′ܥଵ определяется решением системы (2), и 
имеет вид 

,ݔሺݕ  ሻݐ ൌ ݔሺܨ െ ߭ఈሺݐ െ ሻ∗ݐ ߟሺݏܿ െ ሻሻߠ  ߭ఈሺݐ െ ሻ∗ݐ ߟሺ݊݅ݏ െ  ሻ. (4)ߠ
Точка ܥ находится на пересечении недеформированной поверхности ݕ ൌ ݂ሺݔሻ с 

линией	
ݕ ൌ ݔ tgሺߟ െ ሻߠ  ௬ܸݐ, 

где ݐ – время начала движения точки ܥ. Отсюда следует равенство 
ݔ  tgሺߟ െ ሻߠ െ ݐ ൌ ݂ሺݔሻ. (5) 

Введение новой переменной 
ݔ  ൌ ݔ െ ߭ఈሺݐ െ ሻݐ cosሺߟ െ  ሻ (6)ߠ

приводит к уравнению 

ሻݔᇱሺܨ  ൌ
ᇲ൫ೣ൯ିజഀ ୱ୧୬ሺఎିఏሻቂ௧ሺఎିఏሻିᇲ൫ೣ൯ቃ

జഀ ୱ୧୬ሺఎିఏሻିజഀ ୡ୭ୱሺఎିఏሻᇲ൫ೣ൯ିଵ
. (7) 

Система уравнений (5) – (7) при условии ܨሺݔሻ ൌ  ܥ  определяет ниже точкиݕ
некоторую проходящую через эту точку кривую ݕ ൌ  ሻ, которая, перемещаясь вдольݔሺܨ
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линии скольжения со скоростью ߭ఈ, образует деформированную границу. Выполненная 
замена переменных эквивалентна обратному перемещению деформированной границы 
из положения ܥ′ܣ′ (рисунок 2) в положение ܥܣ. 

На рисунке 2 построена пластическая область в задаче о вдавливании клина, задавае-
мого уравнением y ൌ |x|ctgሺ


ሻ, в клинообразную заготовку y ൌ െ|x|tgሺ

଼
ሻ в момент време-

ни t = 1. Коэффициент трения ߤ ൌ 0,20. Пунктирной линией ܱܥ на рисунке изображено 
начальное положение недеформированной поверхности, деформированная поверхность за-
готовки в течение всего процесса прямолинейна, ей соответствует линия AC. 

 
Рисунок 3 – Внедрение клина y ൌ |x|ctgሺగ


ሻ в клин y ൌ െ|x|tgሺగ

଼
ሻ в момент времени 

ݐ ൌ 1 
Заключение 
В соответствии с поставленной целью было осуществлено математическое мо-

делирование пластического течения в задаче о вдавливании клина в симметричную вы-
пуклую заготовку криволинейной формы. Выведена система дифференциальных урав-
нений, решение которой определяет параметры пластической зоны и форму деформи-
рованной поверхности заготовки на первом этапе. Также получено уравнение подвиж-
ной границы для второго этапа деформирования. 

Построена пластическая область для частного случая задачи о вдавливании кли-
на ݕ ൌ ݕ ሻ в клинߠሺ݃ݐܿ|ݔ| ൌ െ|݃ݐ|ݔሺߛሻ при ߠ ൌ గ


, ߛ ൌ గ

଼
. Деформированная область в 

течение всего времени будет прямолинейной, а решение будет автомодельным, так как 
все неизвестные функции системы (1) зависят от t линейно. 
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MATHEMATICAL DESCRIPTION OF THE PROCESS OF ELASTIC VIBRATIONS 
OF THE MEDIUM, TAKING INTO ACCOUNT FRICTION 
 
Аннотация. Исследования упругих колебаний среды представляет собой одно из клю-
чевых направлений современной науки. Упругие колебания играют важную роль в по-
нимании поведения материалов и структур, определении их прочных характеристик, а 
также в разработке новых технологий. Они широко используются в геофизике для ана-
лиза сейсмических явлений, в материаловедении для диагностики и контроля качества, 
а также в медицине, где ультразвуковые методы диагностики и лечения основаны на 
использовании упругих волн. 
Abstract. The study of elastic vibrations of the medium is one of the key areas of modern sci-
ence. Elastic vibrations play an important role in understanding the behavior of materials and 
structures, determining their durable characteristics, as well as in the development of new 
technologies. They are widely used in geophysics for the analysis of seismic phenomena, in 
materials science for diagnostics and quality control, as well as in medicine, where ultrasound 
diagnostic and treatment methods are based on the use of elastic waves. 
Ключевые слова: математическая модель, упругие колебания, дифференциальные 
уравнения, точки устойчивости 
Key words: mathematical model, elastic vibrations, differential equations, stability points. 
 

Введение 
Исследования упругих колебаний среды представляет собой одно из ключевых 

направлений современной науки. Упругие колебания играют важную роль в понимании 
поведения материалов и структур, определении их прочных характеристик, а также в 
разработке новых технологий. Они широко используются в геофизике для анализа сей-
смических явлений, в материаловедении для диагностики и контроля качества, а также 
в медицине, где ультразвуковые методы диагностики и лечения основаны на использо-
вании упругих волн. 

Актуальность исследования обусловлена растущей потребностью в разработке 
методов прогнозирования и управления поведением упругих сред, что имеет важное 
значение для повышения надежности инженерных конструкций, создания новых мате-
риалов с уникальными свойствами и улучшения методов мониторинга земной коры. 
Эти задачи требуют новых подходов, включающих численное моделирование, экспе-
риментальные исследования и аналитические методы. 

Цель работы заключается в изучении процесса упругих колебаний среды с учё-
том трения. 

Степень разработанности темы достаточно высока, что обусловлено многолет-
ними исследованиями в области механики сплошных сред. Основы теории упругих 
волн были заложены трудами О. Ламе, Дж. Максвелла и А. Эйнштейна. Однако не-
смотря на достигнутые успехи, многие аспекты, такие как поведение упругих волн в 
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сильно неоднородных или метаматериалах, остаются недостаточно изученными, что 
открывает новые перспективы для научных исследований. 

Таким образом, исследование упругих колебаний среды является актуальной и 
многогранной задачей, результаты которой находят применение в широком спектре 
научных и инженерных областей [1].  

Основная часть 

Рассмотрим задачу исследования упругих колебаний: 

݀ଶݔ
ଶݐ݀

 ߙ2
ݔ݀
ݐ݀

 ݔଶߚ ൌ 0 

С учётом трения и сопротивления среды (при ߙ  0) 

Решение. Переходим от уравнения к эквивалентной ему системе уравнений 

൞

ݔ݀
ݐ݀

ൌ ,ݕ

ݕ݀
ݐ݀

ൌ െ2ݕߙ െ .ݔଶߚ
 

Для определения характера точки покоя (0, 0) системы составляем характери-
стическое уравнение 

ฬ
െߣ 1
െߚଶ െ2ߙ െ ฬߣ ൌ 0, или	ߣଶ  ߣߙ2  ଶߚ ൌ 0; 

Отсюда 

ଵ,ଶߣ ൌ െߙ േ ඥߙଶ െ  ,ଶߚ

Рассмотрим следующие случаи [2]: 

а) ߙ ൌ 0 (сопротивление среды отсутствует). Из корней характеристического 
уравнения получаем что ߣଵ,ଶ ൌ േ݅ߚ. Точка покоя устойчива – центр (все движения яв-
ляются периодическими); 

б) ߙ  ଶߙ ,0 െ ଶߚ ൏ 0. Корни  ߣଵ,ଶ – комплексно-сопряженные, причём  ܴ݁ߣ ൏ 0. 
Точка покоя – устойчивый фокус (колебания затухают) [3]; 

в) ߙ ൏ 0 (случай «отрицательного трения»), ߙଶ െ ଶߚ ൏ 0. Корни  ߣଵ,ଶ – ком-
плексно-сопряженные, причём ܴ݁ߣ  0. Точка покоя – неустойчивый фокус; 

г) ߙ  ଶߙ ,0 െ ଶߚ  0 (сопротивление среды велико ߙ  -ଵ,ଶ – дейߣ  Корни .(ߚ
ствительные и отрицательные. Точка покоя – устойчивый узел (все решения затухаю-
щие и неколеблющиеся); 

д) ߙ ൏ ଶߙ ,0 െ ଶߚ  0 (случай большого «отрицательного трения»). Корни  ߣଵ,ଶ – 
действительные и положительные. Точка покоя – неустойчивый узел. 
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Итог 
Основные результаты исследования упругих колебаний среды не только углуб-

ляют теоретические представления о природе таких явлений, но и открывают новые 
возможности для практического применения в различных областях науки и техники. 
Перспективы дальнейших исследований включают изучение более сложных моделей 
сред, разработку новых методов контроля и диагностики, а также создание материалов 
с заданными свойствами [4]. 

Заключение 
В ходе исследования упругих колебаний среды была достигнута поставленная 

цель – изучены закономерности распространения упругих волн в различных типах 
сред, включая однородные, неоднородные и анизотропные материалы. Теоретически 
анализ позволил выявить основные факторы, влияющие на параметр волн, такие как 
скорость распространения, амплитуда и затухание. Были рассмотрены математические 
модели, описывающие поведение упругих волн, включая уравнения движения и волно-
вое уравнение, а также предложены подходы к их численному решению [5]. 

В рамках работы были проанализированы современные методы моделирования, 
такие как метод конечных элементов, которые доказали свою эффективность при ис-
следовании сложных и неоднородных сред. Также были рассмотрены эксперименталь-
ные подходы, включая ультразвуковую диагностику, акустическую эмиссию и сейсми-
ческие методы, которые подтвердили свою значимость в неразрушающем контроле ма-
териалов и изучении геофизических процессов. 

Практическая значимость исследования подтверждает широким спектром при-
ложений упругих колебаний, от контроля качества материалов до прогнозирования 
землетрясений и разработки метаматериалов с уникальными свойствами. Результаты 
работы подчеркивают важность дальнейшего изучения нелинейных эффектов, диспер-
сии и затухания волн, а также создания адаптивных систем управления волновыми 
процессами. 

Таким образом, проведенное исследование вносит вклад в развитие теории и 
практи изучения упругих колебаний, открывая новые перспективы для их применения в 
науке и технике. 
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OF VARIOUS GASES IN COMMUNICATING VESSELS 
 
Аннотация. В докладе рассматривается математическое моделирование процесса рав-
новесия различных газов в сообщающихся сосудах. Исследуется влияние физических 
свойств газов, таких как давление, температура и объем, на достижение состояния рав-
новесия. Основное внимание уделяется уравнениям состояния идеального газа и зако-
нам термодинамики, которые позволяют описать взаимодействие газов в замкнутой си-
стеме. С помощью численных методов и компьютерного моделирования проводятся 
эксперименты, иллюстрирующие процесс распределения газов в сосудах с различными 
начальными условиями. Анализ результатов позволяет выявить закономерности и осо-
бенности поведения газов, а также определить оптимальные условия для достижения 
равновесия. 
Abstract. The report examines mathematical modeling of the process of equilibrium of vari-
ous gases in communicating vessels. The influence of physical properties of gases, such as 
pressure, temperature and volume, on achieving the state of equilibrium is investigated. The 
main attention is paid to the equations of state of an ideal gas and the laws of thermodynam-
ics, which allow us to describe the interaction of gases in a closed system. Using numerical 
methods and computer modeling, experiments are conducted illustrating the process of gas 
distribution in vessels with different initial conditions. Analysis of the results allows us to 
identify patterns and features of gas behavior, as well as to determine the optimal conditions 
for achieving equilibrium. 
Ключевые слова: анализ, критерии устойчивости, нелинейные элементы, математиче-
ское моделирование. 
Key words: analysis, stability criteria, nonlinear elements, mathematical modeling. 
 

Введение 
Изучение равновесия газов в разъединённых сосудах является значимой 

сверхзадачей в рамках термодинамики и физики метанов. Этот процесс анализируется 
для того, чтобы лучше понять, как разнообразные газы взаимодействуют и распреде-
ляются в обособленных системах, в которых давление и объем предопределяются от 
внутренних условий. Особенно важно изучение газовых смесей и их равновесных по-
ложений в таких сосудах, что позволяет предсказать обхождение газов в различных об-
стоятельствах. Это наделяет важное практическое применение в бактериологической 
инженерии, экологии и в разработке биотехнологий, связанных с газовыми процессами. 

Математическое конструирование этой динамики представляет собой основу 
для мощностного анализа термодинамических систем. Оно не только дает возможность 
изучать установившееся равновесие, но и предсказывать последствия, возникающие 
под влиянием внешних факторов, таких как температура, воздействие или газовый со-
став. В этом докладе будет представлена парадигма математического моделирования 
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процесса обретения равновесия газов в соединенных сосудиках, а также основные 
уравнения и принципы, полулежащие в его основе. [1]. 

Основная часть 
Пусть имеются два сосуда объемов ଵܸ	и	 ଶܸ соответственно наполнены газом. 

Давление газа в начальный момент времени равно Рଵ	 в первом сосуде и Рଶ	– во втором. 
Сосуды соединены трубкой, по которой, аз перетекаем из одного сосуда в другой. Счи-
тай, что количество газа, перетекающего в одну секунду, пропорционально разности 
квадратов давлений, определить давления рଵ		и	рଶ	в сосудах в момент времени t. 

 

 
Рисунок 1 – Система сообщающийся сосудов 

Пусть, а – количество газа, перетекающего в единицу времени при разности дав-
лений, равной единице. Тогда в течении времени ݀ݐ	из этого сосуда в другой протечет 
количество газа aሺଵ

ଶ െ ଶ
ଶሻ݀ݐ. Это количество равно убыли газа за время ݀ݐ	в одном со-

суде и прибыли за тоже время – в другом. Последнее выражается системой уравнений: 

൞
aሺଵ

ଶ െ ଶ
ଶሻ	݀ݐ ൌ ܾ ଶܸ

ଶ݀
ݐ݀

aሺଵ
ଶ െ ଶ

ଶሻ	݀ݐ ൌ 	െܾ ଵܸ
ଵ݀
ݐ݀

																																																									ሺ1ሻ 

Вычитая почленно уравнения системы (1), получаем: 

ଵܸ
ଵ݀
ݐ݀

 ଶܸ
ଶ݀
ݐ݀

ൌ 0																																																																		 

откуда 
ଵܸଵ  ଶܸଶ ൌ  ሺ2ሻ																																																														ଵܥ

Умножим обе части первого уравнения системы (1) на рଵ ଵܸ, а второго – на рଶ ଶܸ 
и сложим почленно: 

aሺଵ
ଶ െ ଶ

ଶሻሺ ଵܸଵ  ଶܸଶሻ ൌ ܾ ଵܸ ଶܸ ൬ଵ
ଶ݀
ݐ݀

െ ଶ
ଵ݀
ݐ݀

൰																							ሺ3ሻ 

Учитывая (2) и деля обе части (3) на рଵ, будем иметь 
݀
ݐ݀
൬
ଶ
ଵ
൰ ൌ 	 ቈ1 െ ൬

ଶ
ଵ
൰
ଶ

 ݇, где	݇ ൌ 	
ଵܥܽ
ܾ ଵܸ ଶܸ

 

Обозначая 
మ
భ
ൌ  :получаем ,ݖ

݈݊ ฬ
1  ݖ
1 െ ݖ

ฬ ൌ ݐ2݇   ଶܥ݈݊

1  ݖ
1 െ ݖ

ൌ  ሺ4ሻ																																																																	ଶ݁ଶ௧ܥ

Подставляя в (4) вместо z величину 
మ
భ

, окончательно получаем: 

ଵ  ଶ
ଵ െ ଶ

ൌ  ሺ5ሻ																																																																	ଶ݁ଶ௧ܥ
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В начальный момент времени ݐ ൌ 0, имеем ଵ ൌ ଵܲ, ଶ ൌ ଶܲ, так что из уравне-
ния (2) имеем: 

ଵܥ ൌ 	 ଵܸଵ  ଶܸଶ																																																												ሺ6ሻ 
А из уравнения (5): 

ଶܥ ൌ
ଵ  ଶ
ଵ െ ଶ

																																																														ሺ7ሻ 

Из уравнений (2) и (5) находим искомые давления ଵሺݐሻ и ଶሺݐሻ в любой момент 
времени ݐ, при этом постоянные ܥଵ	и ܥଶ определяются формулами (6) и (7). 

Получаем, что ଵሺݐሻ и ଶሺݐሻ, равны: 

ሻݐଵሺ ൌ 	
ଵܥ

ଵܸ  ଶܸ ∗ ሻݐሺݖ
 

ሻݐଶሺ ൌ 	
ଶܥ ∗ ሻݐሺݖ

ଵܸ  ଶܸ ∗ ሻݐሺݖ
 

Исследуем симметричный случай, когда ଵ ൌ  :ଶ, получая

ሻݐଵሺ ൌ ሻݐଶሺ	 ൌ 	
ଵܥ

ଵܸ  ଶܸ
 

Так как нет изменений в разности давлений данный случай, если случай асимп-
тотической устойчивости. 

Возьмем противоположную ситуацию, где ଵ ് -ଶ, тогда в начале разность дав
лений	ଵሺݐሻ െ	ଶሺݐሻ экспоненциально убывает с течением времени, так как из уравне-
ния (5) следует: 

ሻݐଵሺ െ	ଶሺݐሻ 	∝ ݁ିଶ௧ 
Это означает, что система стремится к равновесию, где давления выравнивают-

ся, приводя нас к случаю: 

ሻݐଵሺ ൌ ሻݐଶሺ	 ൌ 	
ଵܥ

ଵܸ  ଶܸ
 

Заключение 
В ходе работы над темой "Математическое моделирование процесса равновесия 

различных газов в сообщающихся сосудах" рассмотрены основные термодинамические 
принципы, такие как закон Дальтона для парциальных давлений и закон Бойля-
Мариотта для идеальных газов. Эти законы лежат в основе анализа поведения газов в 
сообщающихся сосудах, где давление каждого газа зависит от его количества и темпе-
ратуры. [5] 

Процесс установления равновесия в системе описывается системой дифферен-
циальных уравнений, которые моделируют изменение давления, объема и температуры 
газов. При достижении равновесия параметры системы стабилизируются на определен-
ных значениях, соответствующих минимальной энергии. Математическое моделирова-
ние этих процессов позволяет предсказать поведение газов и оптимизировать процессы 
в таких областях, как химическое производство, термодинамика и экологический мони-
торинг. [6, 7]. 
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ЧИСЛЕННОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ ЭКСПЛУАТАЦИОННЫХ ХАРАКТЕРИСТИК 
КОНУСНОГО ГАЗОСТАТИЧЕСКОГО ПОДШИПНИКА С ПОРИСТЫМИ  
ВСТАВКАМИ НА ОСНОВЕ МОДИФИЦИРОВАННОГО УРАВНЕНИЯ РЕЙНОЛЬДСА 
NUMERICAL SIMULATION OF THE PERFORMANCE CHARACTERISTICS  
OF A CONICAL GAS-STATIC BEARING WITH POROUS INSERTS BASED  
ON THE MODIFIED REYNOLDS EQUATION 

 
Аннотация. Данная статья посвящена численному моделированию эксплуатационных 
характеристик конического газостатического подшипника с пористыми вставками. Ак-
туальность обусловлена необходимостью повышения стабильности и эффективности 
работы подшипников при высоких нагрузках. Целью работы является разработка чис-
ленной модели для расчета характеристик подшипника: несущей способности, ради-
альной и угловой жесткости, расхода газа через пористые вставки. Для решения этой 
задачи используется модифицированное уравнение Рейнольдса с помощью метода ко-
нечных разностей и итерационного метода Гаусса-Зайделя. Результаты работы вклю-
чают распределение давления и влияние пористости на стабильность смазочной плен-
ки. Выводы подтверждают практическую значимость модели для проектирования вы-
сокоточных систем. 
Abstract. This article is devoted to the numerical modeling of the performance characteristics 
of a tapered gas-static bearing with porous inserts. The relevance is due to the need to im-
prove the stability and efficiency of bearings under high loads. The purpose of the work is to 
develop a numerical model for calculating the bearing characteristics: load-bearing capacity, 
radial and angular stiffness, gas flow through porous inserts. To solve this problem, a modi-
fied Reynolds equation is used, through the finite difference method and the iterative Gauss-
Seidel method. The results of the work include pressure distribution and the effect of porosity 
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on the stability of the lubricating film. The conclusions confirm the practical significance of 
the model for designing high-precision systems. 
Ключевые слова: газостатический подшипник, пористые вставки, численное моделиро-
вание, уравнение Рейнольдса, несущая способность 
Keywords: gas-static bearing, porous inserts, numerical modeling, Reynolds equation, bearing 
capacity. 

 
Введение 
Система газостатических подшипников с пористыми вставками активно приме-

няется в механизмах с высокой точностью благодаря своей надежности гасить вибра-
ции при высоких нагрузках. Такие подшипники востребованы в различных областях, 
таких как авиационная и космическая техника, приборостроение и др, где важна точ-
ность и стабильность в работе, а также минимизация потерь энергии. Отличительной 
особенностью конструкции с использованием подшипников имеющие пористые встав-
ки, является равномерное распределение давления газа в смазочном слое подшипника, 
что в свою очередь увеличивает производительность и снижает износа элементов. Для 
повышения точности моделирования таких эксплуатационных характеристик: как не-
сущая способность, радиальная и угловая жесткости, расхода газа через пористые 
вставки, необходимо брать во внимание сложные физические процессы. 

Основная часть 
Конструкция газостатического подшипника с пористыми элементами представ-

ляет собой сложный механизм, в котором пересекаются различные физические процес-
сы. Пористые вставки, через которые газ поступает в смазочный слой, обеспечивают 
равномерное распределение давления, что способствует сохранению устойчивости сма-
зочного слоя и снижению трения. 

Эксплуатационные характеристики конусного газостатического подшипника, а 
именно: несущая способность, радиальная и угловая жесткость, расхода газа через по-
ристые вставки на прямую зависят от давления в смазочном слое подшипника.  Для бо-
лее точного вычисления всех характеристик, стоит брать во внимание влияние пори-
стых вставок. Обычное уравнение Рейнольдса, используемое в традиционных газоста-
тических подшипниках, не отражает должным образом эти нюансы. Поэтому в данной 
работе, это уравнение имеет модифицированный вид, где учитывается влияние пори-
стых зон, изменение граничных условий, а также течение газа через вставки, что в свою 
очередь позволяет более корректно произвести все расчеты. 

Рассмотрим упрощённый вид уравнения для решения поставленной задачи: 
(формула 1) 
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1
݊݅ݏଶݎ ߠ
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ቆ
݄ଷ

ߤ
߲
߲߮

ቇ ൌ
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ߤଶߜ
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Расширим уравнение из (формулы 1): 
Дополним уравнение членами, описывающие влияние скорости потока газа на 

изменение давления: (формула 2) 

12ࣰ cos߮ sin ߠ ൬
߲ሺ݄ሻ
ݎ߲


sin߮
ݎ sin ߠ

߲ሺ݄ሻ
߲߮

൰ (2) 
 

Алгоритм численного решения 
Шаг 1: Разбиение области на сетку 
Распределим круговой сегмент на равномерную сетку, состоящую из точек, 

каждая из которых характеризуется координатами ݎ (радиус) и ߮ (угол). Данная сетка 
стандартна для метода конечных разностей: 

1. Радиальная сетка: ݎ	 ∈ 	 ሾܴ, ܴ௫ሿ – разбивается на ܰ точек. С шагом по ра-
диусу: (формула 3) 
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ݎ∆ ൌ
ܴ െ ܴ௫

ܰ െ 1
 

3) 
Каждая точка ݎ рассчитывается как: [4] 
ݎ ൌ ܴ  ݆ где ݎ∆݆ ൌ 0,1, …	, ܰ െ 1 
2. Угловая сетка: ߮ ∈ 	 ሾ0,2ߨሿ – делится на ఝܰточек. Шаг по углу: (формула 4) 

∆߮ ൌ
ߨ2

ఝܰ െ 1
 

4) 
3. Размер шага по радиусу ∆ݎ	и	углу	∆߮ 

Шаг 2: Аппроксимация производных 
Используя разностную сетку, проведем аппроксимацию производных давления 

,࢘ሺ  с помощью метода конечных разностей. [5] ࣐ и углу ࢘ по радиусу (࣐
1. Первая производная по радиусу ݎ: Для узла сетки с координатами ݎ, ߮	первая 

производная аппроксимируется центральной разностной схемой: (формула 5) 
߲
ݎ߲

ൎ
ାଵ, െ ିଵ,

ݎ∆2
 (5) 

 

2. Вторая производная по радиусу ݎ: Вторая производная точно так же аппрок-
симируется центральной разностной схемой, как и первая производная: (формула 6) 

߲ଶ
ଶݎ߲

ൎ
ାଵ, െ ,2  ିଵ,

ଶݎ∆
 (6) 

 

3. Первая производная по углу ߮: Для узла ,	߮ первая производная по углу 
аппроксимируется как: (формула 7) 

߲
߲߮

ൎ
,ାଵ െ ,ିଵ

2∆߮
 (7) 

 

4. Вторая производная по углу ߮: Вторая производная аппроксимируется как: 
(формула 8) 
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Шаг 3: Подстановка аппроксимаций в уравнение 
Теперь, подставив эти аппроксимации производных в модифицированное урав-

нение Рейнольдса: (формула 9) 
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1. Мы заменяем производные на их аппроксимированные значения: (фор-
мула 10) 
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2. Переписываем это уравнение для узла ,: (формула 11) 
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Физический смысл: 
1. Производные по радиусу и углу: [3] 
 Уравнение содержит производные второго порядка по радиусу и углу, 

аппроксимированные методом конечных разностей. Эти производные описывают из-
менения давления в зависимости от радиальных и угловых координат. 

2. Влияние пористости: 
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Рисунок 1 – График  
расчета давления 

 Член с коэффициентом пористости ݂,		отвечает за пористые зоны. В этих 
зонах возникает дополнительное влияние на давление, которое учитывается через член  
ଵଶሺೞమି,ೕ

మ ሻ

ఋమఓ
		݂. 

3. Релаксация давления: 
 Итоговое выражение позволяет вычислять давление в каждой точке сетки 

с учётом влияния соседних узлов по радиусу и углу. Также учитывается влияние пори-
стости и внешнего давления наддува ௦	. 

Шаг 4: Граничные условия [2] 
Граничные условия играют важную роль: 
 Давление на границе ௦  задается на внешней границе ݎ ൌ ܴ௫. 
 Давление на внутренней границе ݎ ൌ ܴ можно считать либо извест-

ным, либо симметричным. 
Шаг 5: Итерационный метод 
Используем метод Гаусса-Зейделя для итерационного обновления значений , в 

каждой точке сетки, пока не достигнем сходимости. 
Шаг 6: Учет пористости 
Используем коэффициент пористости ݂, который задаем равным 1 в пористых 

зонах (чёрные области на графике) и 0 в остальных. 
Результатом численного решения уравнения 

Рейнольдса, дискредитированного методом конечных 
разностей является график (рисунок 1). 

Анализ графика: 
1. Форма области – круговой сегмент с радиу-

сом, где видны чёрные области (пористые вставки). 
2. Распределение давления ሺݎ,  мы видим – (ߠ

цветовую шкалу от -2.5 до 2.5, которая указывает на 
значения давления в зависимости от координат. 

3. Пористость – чёрные области могут интер-
претироваться как пористые вставки, для которых 
݂ ൌ 1, а для остальных областей ݂ ൌ 0. 

4. Цветовые зоны на графике - Разные цвета на 
графике представляют собой уровни давления в под-
шипнике. Более тёмные фиолетовые области указыва-
ют на низкое давление, а жёлтые – на высокое давление. Эти данные получены на ос-
нове численного решения уравнения Рейнольдса. 

Заключение 
В данной статье было выведено упрощенное уравнение Рейнольдса и представ-

лен алгоритм численного решения с шагами: разбиение области на сетку, аппроксима-
ция производных, подстановка аппроксимаций в уравнение, определение граничных 
условий, использование итерационного метода с учетом в пористых зонах. 

Результатом численного решения уравнения Рейнольдса, дискредитированного 
методом конечных разностей является график расчета давления. 

Таким образом, предложенная численная модель может быть успешно использо-
вана для проектирования и улучшения газостатических подшипников с пористыми 
вставками, что открывает новые возможности для повышения надежности и долговеч-
ности механизмов, где они применяются. 
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РАСЧЕТ ТРАЕКТОРИИ ДВИЖЕНИЯ ЗАЖИМА ОБТЯЖНОГО ПРЕССА 
С ПОМОЩЬЮ ANSYS LS-DYNA 
CALCULATION OF THE TRAJECTORY OF MOVEMENT  
OF THE COMPRESSION PRESS CLAMP USING ANSYS LS-DYNA 
 
Аннотация. Предварительное моделирование процессов формообразования методом 
обтяжки при помощи современных средств компьютерного моделирования (CAD, 
CAE-систем), использующих метод конечных элементов в расчете, позволяет выявить 
разрыв, появление гофр, шагреней на листовой заготовке при обтяжке на прессе. Для 
разработки методов оптимизации процесса обтяжки, необходимо понимание каким об-
разом поведет себя заготовка на определенном этапе процесса формообразования. В 
данной работе представлено моделирование поперечной обтяжки листовой заготовки 
на прессе Т-600 в CAE-системе ls dyna. 
Abstract. Preliminary modeling of the molding processes using the stretching method with 
modern computer modeling tools (CAD, CAE systems) that utilize the finite element method 
in calculations allows for the detection of defects such as tearing, wrinkling, and orange peel 
on the sheet blank during stretching on a press. To develop optimization methods for the 
stretching process, it is essential to understand how the blank behaves at a specific stage of 
the forming process. This work presents the modeling of the transverse stretching of a sheet 
blank on the T-600 press in the CAE system LS-DYNA. 
Ключевые слова: упругость, пластичность, обтяжка, метод конечных элементов, CAE-
системы. 
Key words: elasticity, plasticity, clamping, finite element method, CAE systems 
 

Введение 
Современные методы обтяжки способствуют расширению фазы формообразова-

ния в центральной области листовой заготовки, особенно в зоне её поперечного сече-
ния. При достижении необходимой деформации для создания определенной геометрии 
оболочки первостепенной задачей становится обеспечение равномерного растяжения 
остальных частей заготовки, сохраняя при этом наибольшую деформацию в централь-
ной области. Важно, чтобы эта деформация не локализовалась вдоль границы контакта 
с пуансоном и зажимами пресса. Такой подход к формообразованию получил наимено-
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вание последовательного, включающего в себя предварительную и повторную обтяж-
ку, которые разделены процессом разгрузки оболочки после первого этапа и перехода в 
новое изометрическое состояние перед повторной обтяжкой [1]. 

Существенное влияние на процесс формообразования оказывает трение между 
заготовкой и пуансоном, значительно снижающее предельные возможности обтяжки. 
Существующие методы обтяжки часто не могут гарантировать получение оболочек с 
минимальной разнотолщинностью. Формирование оболочки двойной кривизны из ли-
стовой заготовки связано с неравномерным растяжением, вызванным трением, и при-
водит к неоднородной деформации по толщине, а также к локальному утонению мате-
риала. В связи с этим одной из основных задач при проектировании процесса обтяжки 
остается определение предельно допустимого утонения, характеризуемого максималь-
ной степенью растяжения на этапе обтяжки. Потеря устойчивости при пластической 
деформации, возникающая из-за локализации в заготовке, выступает ограничивающим 
фактором. На практике такое утонение ограничивается технологическими допусками, 
которые обычно составляют до 20 процентов [2]. 

Современные программные инструменты, применяемые в производстве, не спо-
собны точно изготовить деталь методом обтяжки без дополнительной ручной доводки, 
определить оптимальный режим формообразования без последующей корректировки 
программы обтяжки. Используются различные методы обтяжки: 

- с учетом перемещений заготовки относительно пуансона; 
- с учетом определенной последовательности кинематической схемы обтяжки с 

этапами, чередующими нагружение и разгрузку. 
Современные CAE-системы позволяют моделировать процесс обтяжки, исполь-

зуя различные схемы деформирования. Результаты моделирования позволяют выбрать 
наиболее лучший вариант для обтяжки [3], но для полного анализа возможных реше-
ний необходимо разработать метод поиска оптимальной схемы формования. Предло-
женный в статье [4] метод оптимизации кинематической схемы требует определение 
пространства возможных траекторий деформирования, в том числе траектории без сжа-
тия и растяжения нейтрального слоя листа.  

Появление гофр, складок, разрывов может возникнуть по следующим причинам: 
- неправильный температурный режим (неправильная температура в зоне об-

тяжки привести к неравномерному нагреву материала, что в свою очередь вызовет де-
формации); 

- скорость обтяжки (слишком высокая скорость обтяжки не дает материалу 
адаптироваться к форме, тем самым провоцируя появление вышеописанных дефектов); 

- толщина материала влияет на появление дефектов; 
- уровень натяжения; 
- свойства материалов, в том числе анизотропные свойства материалов в процес-

се обтяжки; 
- геометрия детали (сложная теория также может вызвать дополнительные 

напряжения в заготовке). 
Многие из обозначенных выше условий можно учесть в современных CAE си-

стемах. 
Целью работы является исследование поведения заготовки в процессе попереч-

ной обтяжки на прессе Т-600 методом конечных элементов, построение траектории 
движения зажима обтяжного пресса путем моделирования процесса в программном 
комплексе Ansys ls dyna. 

Основная часть 
Для моделирования используется заготовка толщиной 3 мм и длинной 1000 мм (ри-

сунок 1) [5]. Контактное взаимодействие заготовки с пуансоном на этапе нагружения 
определяется с коэффициентом трения равным 0.1. Заготовка имеет свойства материала 
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1163Т: модуль Юнга Е = 7073 кГ/мм2, коэффициент Пуассона 0.34  , предел текучести 

30Т   кГ/мм2, упрочнение задается степенной функцией 0( )p m
Т A     ( 0 - дефор-

мации, соответствующие начальному пределу текучести, A, m – константы материала). Для 
моделирования произвольных деформаций тела используется текущая Лагранжева форму-
лировка и аддитивное разложение упругих и пластических деформаций. 

В качестве граничных условий задаются подъем стола и перемещения зажимов 
(поверхности заготовки на участке Sb) по координате x до обеспечения контакта листа и 
пуансона в контрольной точке. С целью обеспечения натяжения листа и исключения 
образования гофр, складок, задается на торце незначительное растягивающее давление 
(в данном случае, 1 кГ/мм2). Решение задачи деформирования заготовки позволяет по-
лучить информацию о напряжениях и деформациях, возникших в процессе моделиро-
вания. Таким образом, полученная информация позволяет определить дальнейший ал-
горитм действий на определенном этапе процесса обтяжки. 

Рассмотрим самый простой вариант обтяжки - растяжение с последующим изги-
бом (Р-И) на симметричном пуансоне. Для постпроцессорной обработки (обработки 
результатов) будет использована программа ls prepost, входящая в программный ком-
плекс ansys.  

На рисунке 2 продемонстрирована конечно-элементная модель в момент прижа-
тия заготовки к обтяжному пуансону с распределением интенсивности напряжений (по 
Мизесу). Формула расчета напряжений по Мизесу: 

ߪ  ൌ ඥ3ܬଶ ൌ ටଵ

ଶ
ሾሺߪଵ െ ଶሻଶߪ  ሺߪଶ െ ଷሻଶߪ  ሺߪଷ െ  ଵሻଶሿ (1)ߪ

где ߪ- интенсивность напряжений, J2 – второй инвариант тензора девиатора напраже-
ний, главные напряжения ߪଵ, ߪଶ и ߪଷ, ߪଵ – максимальное,  ߪଷ – минимальное.  

На рисунке 3 показана конечно-элементная модель в момент прижатия заготов-
ки к обтяжному пуансону с распределением интенсивности пластических деформаций.  

На рисунке 4 представлена траектория движения правого зажима с учетом пере-
мещение стола пресса. 

 

Рисунок 1 – Модель обтяжного пресса  
(1- заготовка из листа, 2 – пуансон, 3 – контрольная точка) 

 
Рисунок 2 – Конечно-элементная модель заготовки в момент прижатия к пуансону  

с распределением интенсивности напряжений 
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Рисунок 3 – Конечно-элементная модель заготовки в момент прижатия к пуансону  

с распределением интенсивности пластических деформаций 

 
Рисунок 4 – Траектория движения правого зажима пресса при обтяжке 

 

Заключение 
CAE-система Ansys ls-dyna позволяет произвести моделирование процесса по-

перечной обтяжки, построить траекторию движение зажима пресса с учетом законов 
механики, что более точно позволяет определить состояние процесса в определенный 
момент времени и принять корректирующие меры на этапе моделирования.  
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Аннотация. В статье рассматривается математическое описание устойчивости электри-
ческого тока в замкнутом контуре, который содержит нелинейные элементы. Главный 
акцент статьи сосредоточен на методах определения устойчивости систем с особым 
упором на их использование в анализе электрического тока в замкнутом контуре. Ис-
следуются ключевые показатели, формирующие пределы надежного функционирова-
ния таких структур. Практическое значение демонстрируется через конкретные задачи 
замкнутого контура с оценкой результативности и инженерных применений предло-
женных методик. Рекомендовано для специалистов в областях системной динамики, 
автоматизации процессов управления, а также студентам и исследователям, занимаю-
щихся вопросами устойчивости и динамических свойств замкнутых систем. 
Abstract. The article considers the mathematical description of the stability of electric current 
in a closed loop containing nonlinear elements. The main focus of the article is on the meth-
ods for determining the stability of systems with a special emphasis on their use in the analy-
sis of electric current in a closed loop. Key indicators that form the limits of reliable operation 
of such structures are studied. The practical significance is demonstrated through specific 
closed-loop problems with an assessment of the effectiveness and engineering applications of 
the proposed methods. Recommended for specialists in the fields of system dynamics, auto-
mation of control processes, as well as students and researchers involved in the issues of sta-
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Введение 
Изучение электрических цепей с нелинейными элементами является важным ас-

пектом в электротехнике, и специалисты данной области должны осознавать необхо-
димость понимания поведения таких систем, включая системы управления, сети и те-
лекоммуникации.  

Ключевым компонентом в процессе анализа замкнутых контуров является ис-
следование устойчивости электрического тока, что имеет решающее значение для 
обеспечения надежной работы электрических систем. В последние годы возрастающая 
сложность электрических цепей привела к широкому использованию нелинейных эле-
ментов, таких как диоды, тиристоры, транзисторы, конденсаторы, катушки индуктив-
ности, резисторы и т.д., которые имеют параметры, зависящие от величины и направ-
ления связанных с другими элементами. Наличие этих элементов в цепи может суще-
ственно влиять на ее устойчивость, в следствии чего в контуре возникают колебаниям и 
бифуркациям. В этом докладе представлено математическое описание электрического 
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тока в замкнутом контуре состоящий из катушки индуктивности, резистора и конден-
сатора. Также составлена система уравнений, решение которой способствует стабили-
зации контура [1]. 

Основная часть 
Рассмотрим замкнутый контур с нелинейными элементами (Рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Замкнутый контур с нелинейными элементами 

Уравнение контура выглядит следующим образом: 

ܮ  ௗమ௫

ௗ௧మ
 ܴ ௗ௫

ௗ௧
 ଵ


ݔ  ݃ ቀݔ, ௗ௫

ௗ௧
ቁ ൌ 0 (1) 

Здесь x – заряд конденсатора и, следовательно, 
ௗ௫

ௗ௧
 – ток в цепи, R – сопротивле-

ние; L – индуктивность [2]; C – емкость; ݃ ቀݔ, ௗ௫
ௗ௧
ቁ – нелинейные члены, имеющие сте-

пень не ниже второй, ݃ሺ0,0ሻ ൌ 0. 
Уравнение (1) эквивалентно системе: 
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для которой начало координат O(0,0), есть точка покоя. 
Рассмотрим систему первого приближения: 

 ቐ

ௗ௫

ௗ௧
ൌ ݕ

ௗ௬

ௗ௧
ൌ െ ଵ


ݔ െ ோ


,ݕ

 (3) 

Характеристическое уравнение для системы (3) имеет вид: 
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Если 
ோమ

మ
൏ ସ


, т.е. ܴଶ ൏ ସ


, то уравнение (4) имеет комплексные корни с отрица-

тельной действительной частью  ൌ െ ோ

ସ
 и. значит, начало координат O(0,0) для систе-

мы (2) и (3) асимптотически устойчиво. 

Если ܴଶ  ସ


, то начало координат также асимптотически устойчиво (все пара-

метры R, L, C положительны) [3]. 
Асимптотическая устойчивость точки покоя видна из физических соображений: 

при положительном омическом сопротивлении с возрастанием t ток неизбежно исчеза-
ет [4]. 

Заключение 
В ходе проведенного математического описания замкнутого контура, состояще-

го из нелинейных уравнений, было получено решение, которое устанавливает устойчи-
вость данной системы. Также выяснилось, что нелинейные элементы способны созда-
вать неустойчивость, что приводит к не самым лучшим последствиям [5]. Это также 
подтверждает важность данного исследования, для улучшения работы замкнутых кон-
туров. Также были выявлены условия, при которых данная система имеет точки покоя, 
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которые опираются на физические законы и наблюдение. Результаты исследования 
имеет практическое значение, необходимое для разработки более сложных, надежных и 
эффективных электрических замкнутых контуров. Данное исследование будет полез-
ным как для студентов и магистрантов, так и для более опытных специалистов данной 
области [6, 7]. 
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Аннотация. В данной статье рассмотрена разработка модели защиты данных для автомати-
зированных систем управления технологическими процессами (АСУ ТП) с учётом совре-
менных угроз и ограничений. Особое внимание уделено построению математических мо-
делей, описывающих динамику потоков данных при различных сценариях кибератак, 
включая координированные атаки, атаки на резервные каналы и их комбинации. 
Применение нелинейных уравнений позволило учитывать усиление последствий атак и 
адаптивное восстановление системы, зависящее от доступных ресурсов. Разработаны и 
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реализованы алгоритмы для оптимизации затрат на защиту системы, в том числе с учё-
том ограниченного бюджета, пропускной способности каналов связи и вероятности 
успешного восстановления. Оптимизационные модели решены с использованием чис-
ленных методов и библиотек Python. 
Abstract. This article discusses the development of a data protection model for automated 
process control systems (APCS) taking into account modern threats and limitations. Particular 
attention is paid to the construction of mathematical models that describe the dynamics of da-
ta flows in various cyber-attack scenarios, including coordinated attacks, attacks on backup 
channels, and their combinations. 
The use of nonlinear equations made it possible to take into account the amplification of the 
consequences of attacks and adaptive recovery of the system, depending on the available re-
sources. Algorithms for optimizing the costs of system protection have been developed and 
implemented, including taking into account a limited budget, communication channel band-
width, and the probability of successful recovery. Optimization models have been solved us-
ing numerical methods and Python libraries. 
Ключевые слова: математическое моделирование, нелинейные модели, АСУ ТП, рас-
пределённые сети. 
Key words: mathematical modeling, nonlinear models, automated process control systems, 
distributed networks. 
 

Введение 
Автоматизированные системы управления технологическими процессами (АСУ 

ТП) играют ключевую роль в обеспечении стабильной работы промышленных пред-
приятий. Однако с ростом цифровизации увеличивается и угроза кибератак, которые 
могут привести к утечке данных, саботажу или нарушению производственного процес-
са. [1]. В связи с этим защита данных в АСУ ТП становится важнейшей задачей. Целью 
исследования является разработка математической модели защиты данных в АСУ ТП и 
проведение анализа её устойчивости к различным видам атак. 

Автоматизированные системы управления технологическими процессами (АСУ 
ТП) – это сердце современных предприятий, обеспечивающее управление производ-
ственными процессами. Однако в силу своей специфики, таких как работа в реальном 
времени и привязка к физическим устройствам, они уязвимы к кибератакам. 

В данной статье рассмотрены различные подходы к реализации работы нейрон-
ной сети в совокупности с различными алгоритмами написания компьютерного кода. 
Каждый найденный подход был проанализирован и прокатан на тестовых примерах для 
выявления пригодности моделей нейронных сетей, что в последствии должно стать ос-
новой для новой модели, которая соберёт в себе все нужные качества для анализа изоб-
ражении.  

Математическая модель защиты данных 
1. Нелинейные модели: динамика потоков данных при сложных атаках 
Постановка задачи: 
Рассмотрим АСУ ТП, в которой на поток данных F(t) влияет: 

 Накопление последствий атаки (β), увеличивающееся со временем. 
 Восстановление системы (R(t)), зависящее от доступных ресурсов. [2] 
 Переменная вероятность атаки (Pa(t)), которая также зависит от состояния си-

стемы. 
Обновлённая модель: 

ሻݐሺܨ݀
ݐ݀

ൌ 	െܨߙሺݐሻ  ܵሺݐሻ െ ߚ ⋅ ሻݐሺܣ ∗ ܲܽ ∗ ሺݐሻ  ܴሺݐሻ			ሺ1ሻ 

где: 
 β - нелинейный коэффициент усиления последствий атаки, 
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 Pa(t) -  вероятность атаки (например, Pa(t)=1−e−λt) 
 R(t) - скорость восстановления системы (например, R(t)=k*(Fmax−F(t)) 

Реализация на Python: 
import numpy as np 
import matplotlib.pyplot as plt 
# Параметры 
alpha = 0.2  # Потери данных 
S = 20  # Источник данных 
beta = 0.3  # Коэффициент усиления последствий атаки 
lambda_a = 0.05  # Скорость роста вероятности атаки 
k = 0.5  # Скорость восстановления 
F_max = 30  # Максимальный поток данных 
time = np.linspace(0, 50, 500) 
# Инициализация переменных 
F = [] 
F_current = 10 
P_a = lambda t: 1 - np.exp(-lambda_a * t)  # Вероятность атаки 
A = np.random.choice([0, 1], size=len(time), p=[0.7, 0.3])  # Атаки в 30% случаев 
# Моделирование 
for t_idx, t in enumerate(time): 
    R_t = k * (F_max - F_current)  # Восстановление 
    dF_dt = -alpha * F_current + S - beta * F_current * A[t_idx] * P_a(t) + R_t 
    F_current += dF_dt * (time[1] - time[0]) 
    F.append(F_current) 
# График 
plt.figure(figsize=(10, 6)) 
plt.plot(time, F, label="Поток данных (F)", color="blue", linewidth=2) 
plt.xlabel("Время (t)") 
plt.ylabel("Поток данных (F)") 
plt.title("Динамика потока данных с нелинейными эффектами") 
plt.grid() 
plt.legend() 
plt.show() 
Результат: 

Поток данных падает и восстанавливается под воздействием атак, причём интенсив-
ность последствий растёт из-за увеличения вероятности атак с течением времени. 

2. Оптимизация: ограничение ресурсов и пропускной способности 
Постановка задачи: 
Допустим, ресурсы системы ограничены: 

 Общий бюджет защиты B. 
 Затраты на каждый резервный канал Cr. 
 Затраты на восстановление Cr+Cw 

Необходимо минимизировать общие затраты: 
ܼ ൌ ݎܥ ⋅ ݊  ݓܥ ⋅ ܴ  ܽܥ ⋅ ሺ1 െ  ሺ2ሻ					ሻݎܲ

где: 
 n: число резервных каналов, n≤nmax , 
 R - восстановление (оптимизируемый параметр). 
 Pr - вероятность успешного восстановления. 

Реализация оптимизации на Python: 
Используем библиотеку scipy.optimize для решения задачи. 
from scipy.optimize import minimize 
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# Параметры 
C_r = 500  # Стоимость резервного канала 
C_w = 200  # Стоимость восстановления 
C_a = 5000  # Потери от атаки 
B = 10000  # Бюджет 
n_max = 10  # Максимальное число каналов 
P_r = lambda n: 1 - np.exp(-0.3 * n)  # Вероятность восстановления 
# Целевая функция 
def cost_function(x): 
    n, R = x 
    return C_r * n + C_w * R + C_a * (1 - P_r(n)) 
# Ограничения 
constraints = [ 
    {"type": "ineq", "fun": lambda x: B - (C_r * x[0] + C_w * x[1])},  # Бюджетное 

ограничение 
    {"type": "ineq", "fun": lambda x: n_max - x[0]},  # Максимальное число каналов 
    {"type": "ineq", "fun": lambda x: x[0]},  # n >= 0 
    {"type": "ineq", "fun": lambda x: x[1]},  # R >= 0 ] 
# Начальное приближение 
initial_guess = [5, 1000] 
# Решение задачи оптимизации 
result = minimize(cost_function, initial_guess, constraints=constraints, bounds=[(0, 

n_max), (0, B)]) 
# Результаты 
optimal_n, optimal_R = result.x 
print(f"Оптимальное число резервных каналов: {optimal_n:.2f}") 
print(f"Оптимальный объём восстановления: {optimal_R:.2f}") 
print(f"Минимальные затраты: {result.fun:.2f}") 
Результат: 

 Оптимальное число резервных каналов и объем восстановления, которые мини-
мизируют затраты. Проверяем, что решение удовлетворяет всем ограничениям. 
3. Расширение: распределённые системы и параллельное моделирование 
Для больших систем АСУ ТП можно смоделировать распределённые сети, где 

каждый узел выполняет свою функцию, а атака может распространяться. [3] 
Построение сети с помощью NetworkX 
import networkx as nx 
import matplotlib.pyplot as plt 
# Создание сети 
G = nx.erdos_renyi_graph(20, 0.2)  # 20 узлов, вероятность соединения 0.2 
pos = nx.spring_layout(G) 
# Атака на узлы 
compromised_nodes = np.random.choice(G.nodes(), size=5, replace=False)  # 5 ата-

кованных узлов 
# Визуализация 
plt.figure(figsize=(10, 6)) 
nx.draw(G, pos, with_labels=True, node_color="lightblue") 
nx.draw_networkx_nodes(G, pos, nodelist=compromised_nodes, node_color="red", 

label="Атакованные узлы") 
plt.title("Сеть с атакованными узлами") 
plt.legend() 
plt.show() 
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Заключение 
В данной статье были рассмотрены ключевые аспекты разработки моделей за-

щиты данных для автоматизированных систем управления технологическими процес-
сами (АСУ ТП), что особенно актуально в условиях возрастания киберугроз в промыш-
ленности. Основное внимание уделялось построению математических моделей, описы-
вающих взаимодействие потоков данных в АСУ ТП при различных сценариях атак, а 
также методам оптимизации ресурсов для минимизации ущерба и повышения устойчи-
вости системы. 

Основные выводы статьи: 
1. Математическое моделирование. Построенные модели с использованием 

дифференциальных уравнений позволили описать динамику системы при атаках, 
учесть усиление последствий атак и рассчитать вероятность восстановления. 

2. Имитационное моделирование. Проведённые эксперименты с использова-
нием Python и библиотек NetworkX и SimPy подтвердили эффективность предложен-
ных решений и их применимость в реальных условиях. 

3. Оптимизация ресурсов. Разработанные алгоритмы, учитывающие ограниче-
ния на бюджет и пропускную способность каналов, продемонстрировали способность 
минимизировать затраты при максимальной защите системы. 

Потенциальные направления для дальнейших исследований: 
1. Интеграция методов машинного обучения для прогнозирования атак и адап-

тации моделей в реальном времени. 
2. Углублённый анализ влияния конкретных параметров системы, таких как то-

пология сети и структура данных, на устойчивость к атакам. 
3. Разработка новых алгоритмов для более сложных сценариев, включающих 

комбинированные атаки и динамически меняющиеся условия. 
В эпоху цифровизации и развития промышленного интернета вещей (IIoT) обес-

печение безопасности данных в АСУ ТП становится критически важной задачей. [4] 
Настоящая статья показывает, что комплексный подход, основанный на математиче-
ском моделировании, имитационных экспериментах и оптимизации, способен эффек-
тивно справляться с вызовами современного киберпространства. 
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ОПРЕДЕЛЕНИЕ ФАЗОВОГО ПОРТРЕТА МАТЕМАТИЧЕСКОГО МАЯТНИКА 
БЕЗ ТРЕНИЯ 
DETERMINATION OF THE PHASE PORTRAIT OF A MATHEMATICAL  
PENDULUM WITHOUT FRICTION 
 
 Аннотация. В данной работе рассматривается определение фазового портрета матема-
тического маятника без трения. Математический маятник представляет собой идеали-
зированную модель, которая позволяет исследовать динамические свойства колеба-
тельных систем. В условиях отсутствия трения движение маятника описывается урав-
нением второго порядка, что позволяет применить методы аналитической механики для 
анализа его поведения. 
Фазовый портрет представляет собой графическое изображение всех возможных состо-
яний системы, где ось абсцисс соответствует углу отклонения маятника, а ось ординат 
– угловой скорости. Работа включает в себя численные расчеты и построение фазового 
портрета для различных начальных условий, что позволяет визуализировать динамику 
движения маятника и выявить его основные характеристики. Результаты исследования 
могут быть полезны для дальнейшего изучения более сложных механических систем, а 
также для применения в области физики и инженерии. 
Abstract. This paper considers the definition of the phase portrait of a mathematical pendulum 
without friction. A mathematical pendulum is an idealized model that allows us to study the 
dynamic properties of oscillatory systems. In the absence of friction, the pendulum motion is 
described by a second-order equation, which allows us to apply analytical mechanics methods 
to analyze its behavior. 
The phase portrait is a graphical representation of all possible states of the system, where the 
abscissa axis corresponds to the pendulum deflection angle, and the ordinate axis corresponds 
to the angular velocity. 
The work includes numerical calculations and the construction of a phase portrait for various 
initial conditions, which allows us to visualize the dynamics of the pendulum motion and 
identify its main characteristics. The results of the study can be useful for further study of 
more complex mechanical systems, as well as for application in physics and engineering. 
Ключевые слова: фазовый портрет, сепаратрис, консервативная система, динамическая 
система, диссипативные процессы. 
Key words: phase portrait, separatrix, conservative system, dynamic system, dissipative pro-
cesses. 

 
Введение 
Актуальность данной темы обусловлена тем, что математический маятник слу-

жит основой для понимания более сложных систем и процессов, таких как колебания в 
механике, а также в различных областях инженерии и физики. Целью данной работы 
является определение и анализ фазового портрета математического маятника без тре-
ния. Понимание фазового портрета в условиях отсутствия трения помогает выявить ос-



218 
 

новные характеристики колебательного движения, такие как устойчивость и периодич-
ность, а также определить границы между различными режимами движения. 

Тема динамики математического маятника в идеальных условиях достаточно 
хорошо освещена, однако ряд аспектов продолжает вызывать интерес и требует даль-
нейшего изучения. В этой работе мы стремимся расширить знания о динамике матема-
тического маятника без трения, представляя новые результаты и обобщения, получен-
ные в ходе анализа его фазового портрета. 

Дополнительно, исследование фазового портрета математического маятника без 
трения позволяет глубже понять принципы, лежащие в основе различных физических 
явлений, таких как устойчивые и неустойчивые колебания, а также их влияние на пове-
дение систем в реальных условиях. Это имеет значительное значение для разработки и 
оптимизации инженерных решений, где точность и предсказуемость динамики играют 
ключевую роль. В ходе работы будет использован как аналитический, так и численный 
подход к исследованию, что позволит более полно охватить рассматриваемую тему и 
сделать выводы, способствующие дальнейшему развитию теории колебательных си-
стем. 

Основная часть 
Динамическая система называется консервативной, если в ней сохраняется полная 

механическая энергия и остаётся постоянной во времени. В таких системах не происходит 
потерь энергии на трение, сопротивление или другие диссипативные процессы. 

Формула полной энергии маятника: 

ܧ ൌ ௩మ

ଶ
 ݈݉݃ሺ1 െ cos߮ሻ, 

где m – масса маятника, ݒ – линейная скорость, g – ускорение свободного паде-
ния. 

Известно, что угловая скорость ߱ ൌ ௗఝ

ௗ௧
ൌ ௩


, тогда E имеет следующий вид: 

ܧ ൌ ݈݉ଶ ൬
ଵ

ଶ
߱ଶ  


ሺ1 െ cos߮ሻ൰. 

При отсутствии трения маятник сохраняет свою энергию, то есть мы имеем: 
ௗா

ௗ௧
ൌ ௗ

ௗ௧
ቆ݈݉ଶ ൬

ଵ

ଶ
߱ଶ  


ሺ1 െ cos߮ሻ൰ቇ ൌ 0. 

Затем дифференцируем по времени t выражение, получаем уравнение колебаний 
математического маятника: 

ௗమఝ

ௗ௧మ
 


sin߮ ൌ 0. 

Заменяем дифференциальное уравнение второго порядка на систему дифферен-
циальных уравнений первого порядка. 

൞

݀߮
ݐ݀

ൌ ߱,

݀߱
ݐ݀

ൌ െ
݃
݈
sin߮.

 

Отсюда находим состояния равновесия: 
߱ ൌ 0, ߮ ൌ േ݊ߨ, ݊ ൌ 0, 1, 2, …	. 

Когда стремится к нулю, период приближается к значению: τ → 2πට


୪
. Если 

энергия колебаний превышает 2mgl, то колебания начинают переходить в вращатель-

ное движение, то есть ω  2ට


୪
. В этом случае колебания преобразуются в вращение. 

Уравнение линий, называемых сепаратрисами, которые  разделяют фазовый портрет 
динамической системы на различные области, соответствующие различным типам по-
ведения системы. Они служат границами между различными режимами движения или 
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состояниями системы, позволяя визуализировать переходы между ними. Сепаратрисы 
помогают понять, как изменяются характеристики системы в зависимости от её пара-
метров и начальных условий, а также предсказывать возможные сценарии ее поведе-
ния, имеет следующий вид: 

݈߱ଶ

4݃

1 െ cos߮

2
ൌ 1. 

На рисунке 1 представлено поведение фазовых траекторий математического ма-
ятника. 

 

 
Рисунок 1 – Фазовые траектории математического маятника 

На рисунке видно, что фазовые траектории замкнуты, что соответствует перио-
дическим колебаниям математического маятника. Ещё видно, что траектории имеют 
разные радиусы, что указывает на колебания с разными амплитудами. 

Заключение 
Таким образом, анализ фазового портрета математического маятника без трения 

позволяет выделить ключевые закономерности его поведения. Полученные результаты 
демонстрируют, что при различных начальных условиях и параметрах система может 
проявлять разнообразные траектории движения, что способствует более глубокому по-
ниманию динамики колебаний. Фазовый портрет показывает, что характеристики коле-
баний маятника не зависят напрямую от конкретных начальных условий, а определя-
ются общей структурой системы и её динамическими свойствами. 

Однако для более полного описания динамики движения математического маят-
ника необходимо учитывать дополнительные параметры, такие как сопротивление сре-
ды и внешние воздействия. Эти факторы могут существенно влиять на поведение си-
стемы и её колебательные свойства. В дальнейшем исследования в этой области могут 
быть направлены на изучение более сложных моделей, включая влияние трения и дру-
гих сил, что позволит выявить все особенности и закономерности движения математи-
ческого маятника в реальных условиях. 
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ОСТАТОЧНЫХ ДЕФОРМАЦИЙ ПРИ СВАРКЕ ТОНКОСТЕННЫХ 
КОНСТРУКЦИЙ НА ОСНОВЕ ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
DETERMINATION OF MODEL PARAMETERS IN A CAE SYSTEM  
FOR THE ANALYSIS OF RESIDUAL DEFORMATIONS IN WELDING  
THIN-WALLED STRUCTURES BASED ON EXPERIMENTAL DATA 
 
Аннотация. Дуговая сварка является одним из наиболее широко используемых методов 
соединения в конструкциях из-за ее высокой производительности в процессе сборки. 
Улучшение качества сварных конструкций может выполняться путем прогнозирования 
и уменьшения сварочных деформаций. Целью данной работы является анализ резуль-
татов эксперимента и моделирования процесса сварки в тонкостенных конструкциях с 
помощью комплекса программных приложений.  
Abstract. Arc welding is one of the most widely used joining methods in structures due to its 
high productivity in the assembly process. Improving the quality of welded structures can be 
done by predicting and reducing welding deformations. The purpose of this paper is to ana-
lyze the experimental results and modeling of the welding process in thin-walled structures 
using a set of software applications. 
Ключевые слова: cварка, остаточная деформация, численный анализ, пластическое 
упрочнение, математическая модель. 
Key words: welding, residual deformation, numerical analysis, plastic hardening, mathemati-
cal model. 
 

Введение 
Дуговая сварка является одним из наиболее широко используемых методов со-

единения конструкций из-за ее высокой производительности в процессе сборки в авиа- 
и судостроении [1]. Численный анализ сварки включает моделирования теплового по-
тока в сварочной ванне, который вызывает термические напряжения и остаточные де-
формации сварной конструкции [2]. В этом случае необходимо определить темпера-
турно-зависимые свойства материала. В данном исследовании используется стандарт-
ная углеродистая сталь Ст3сп для получения сварной конструкции Т-образного соеди-
нения. Целью данного исследования является сравнение результатов эксперименталь-
ного и численного конечно-элементного анализа остаточных деформаций сварки в тон-
костенных конструкциях для возможности точного прогнозирования и снижения от-
клонений геометрических параметров. В сварочном эксперименте используется полу-
автоматическая дуговая сварка плавящимся электродом в защитном углекислом газе, а 
в численном анализе - используется модель двойного эллипсоидального источника 
тепла Голдака. 

Анализ экспериментальных данных 
Сварочный эксперимент был выполнен в виде Т-образного соединения двух ли-

стов стали Ст3сп (3 х 50 х 200 мм и 3 х 100 х 200 мм) (рисунок 1). Положение верти-
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кального листа фиксируется с помощью прихваток с обеих сторон. Геометрия заготов-
ки регистрируется перед сваркой цифровым сканером «Metris ModelMaker D». Затем 
выполняется сварной шов с одной и другой стороны вертикального листа. Для сварки 
используется сварочный инвертор MIG 3500 (J93) и сварочная проволока Св-08Г2С-О 
диаметром 1,2 мм. Отклонение конструкции регистрируется после каждого этапа про-
цесса сварки. В результате получены три файла моделей сканирования (.stl), представ-
ляющих собой облако точек и треугольных элементов. 

  
Рисунок 1 – Геометрия и размеры исследуемой сварной конструкции  

                    
    а)       б)        в) 
Рисунок 2 – Анализ отклонений по нормали на краях базового листа между исходной 
сканированной моделью (.stl) и 3D геометрической моделью сварной конструкции:  

а) до сварки, б) после первого шва сварки, в) после второго шва сварки 

Результаты сканирования заготовки используются для построения трехмерных 
геометрических моделей с помощью программного обеспечения SolidWorks и решения 
задач в CAE-системе. Анализ погрешности при построении 3D моделей в сравнении с 
исходными данными сканирования заготовки для каждой модели представлен на ри-
сунке 2. По результатам сравнения расстояний узлов сканируемых элементов моделей 
до поверхностей 3D-моделей максимальные значения не превышают 0,1 мм. Для оцен-
ки отклонений после каждого шва сварки 3D модели совмещаются по ребру жесткости. 
Численный анализ процесса сварки выполняется с 3D моделью, изображенной на ри-
сунке 2-а. 

Результаты моделирования сварного шва 
Система Marc позволяет моделировать термомеханическое поведение конструк-

ции при сварке [3]. Температурно-зависимые свойства стали Ст3сп приведены в табли-
це 1 [5]. Реализованный метод заключается в использовании двойного эллипсоида [3,4] 
для определения геометрических размеров сварочной ванны и интенсивности подвода 
тепла. 

Источник тепла сварного шва определяется по формуле [4]: 
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где fq  и rq  – тепловой поток, проходящий через единицу объема за единицу времени 

для передней и задней областей сварочной ванны; Q – интенсивность подводимой теп-
лоты; a – ширина шва по касательной направлению x; b – глубина проплавления шва по 
направлению дуги y; fc , rc  – длина передней и задней частей сварочной ванны по 

направлению сварочного пути; ff , rf  – безразмерные коэффициенты.  

Таблица 1 – Физико-механические свойства стали Ст3сп [5] 
Температура

(°C) 
Модуль 
упругости 

(Н/мм2) 

Коэффициент 
линейного рас-
ширения (1/°C)

Теплопроводность
(Вт/(м оС)) 

Предел 
текучести 
(Н/мм2) 

Предел проч-
ности при раз-
рыве (Н/мм2)

20 194е3 11.5е-6 - 206 520 
100 192е3 11.9е-6 55 - - 
200 187е3 12.5е-6 54 216 559 
300 183е3 13.1е-6 50 206 559 
400 178е3 13.6е-6 45 157 490 
500 167е3 14.0е-6 39 126 392 
600 159е3 14.4е-6 34 - - 
700 146е3 - 30 73 102 
800 120е3 - - 51 63 
900 99е3 - - 38 65 
1000 - - - 25 43 
1100 - - - 19 31 
1200 - - - 14 25 
Построенные графики упрочнения на основе справочных данных (таблица 1), 

переведенных в логарифмические деформации и напряжения Коши, соответствуют 
степенным функциям упрочнения [3]: 

 0( )m
pA     (4) 

где 0  – деформация, соответствующая начальному пределу текучести; p  – пластиче-

ская деформация; A, m – параметры материала. 
Тепловой поток для элементов модели и сварочной присадки задается темпера-

турным полем 1500 °C. Параметры источника тепла сварки задаются a = 3 мм, b = 4 мм, 
3fc   мм, 5rc   мм. Начальная температура задается 20 °C для всех узлов элемента. В 

соответствии с экспериментом скорость сварки задается 4,3261 мм/с для первого шва и 
3,5536 мм/с для второго. По полученным результатам, с учетом погрешности построе-
ния 3D-моделей, можно обнаружить качественное совпадение численных и экспери-
ментальных данных. В частности, расчетное распределение перемещения по нормали к 
листу (w) после сварки первого шва показано на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – Распределение перемещений узлов по нормали к листу вдоль края  

в конструкции со стороны первого шва (эксперимент – сплошная кривая,  
расчет – штриховая кривая) 
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Заключение 
В результате с помощью программных систем выполнен анализ эксперимен-

тальных данных, в частности, определено изменение геометрии тонкостенной кон-
струкции, вызванное сваркой. Используя построенную по натурным данным модель 
тонкостенной конструкции, проведен численный анализ сварочных деформаций паке-
том MSC.Marc Mentat. Численные результаты остаточной конфигурации заготовки ка-
чественно совпадают с экспериментальными данными. Таким образом, результаты рас-
четной модели конструкции с примененными параметрами процесса сварки позволяют 
численно оценить остаточные деформации на этапе подготовки к производству и скор-
ректировать технологический процесс. 
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МАТЕМАТИЧЕСКОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ ПОПУЛЯЦИОННОЙ ДИНАМИКИ 
В МОДЕЛИ ВОЛЬТЕРРА  
MATHEMATICAL MODELING OF POPULATION DYNAMICS  
IN THE VOLTERRA MODEL 
 
Аннотация. Модель Вольтерра "хищник-жертва" является одной из первых математи-
ческих моделей, описывающих взаимодействие биологических популяций. Она объяс-
няет регулярные колебания численности хищников и их жертв, наблюдаемые в приро-
де. Работа направлена на изучение ключевых свойств этой модели: нахождение стаци-
онарных точек, исследование их устойчивости и анализа фазовых траекторий. В про-
цессе представлены подробные вычисления, иллюстрирующие ход работы. Результаты 
показывают, что модель, несмотря на свою простоту, хорошо описывает поведение си-
стем с популяционной динамикой и является основой для дальнейших исследований и 
модификаций. 
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The Volterra predator-prey model is one of the first mathematical models describing the in-
teraction of biological populations. It explains regular fluctuations in the numbers of predators 
and their prey observed in nature. The work is aimed at studying the key properties of this 
model: finding stationary points, studying their stability and analyzing phase trajectories. De-
tailed calculations illustrating the course of the work are presented in the process. The results 
show that the model, despite its simplicity, describes well the behavior of systems with popu-
lation dynamics and is the basis for further research and modifications. 
Ключевые слова: анализ, критерии устойчивости, математическое моделирование, фа-
зовые траектории. 
Key words: analysis, stability criteria, mathematical modeling, phase trajectories. 
 

Введение 
Популяционная динамика является важным разделом экологии и математики. 

Она позволяет предсказать, как численность различных биологических видов 
изменяется во времени под влиянием различных факторов: взаимодействия с другими 
видами, доступности ресурсов, климатических условий и других. В 1920–1930-х годах 
Вито Вольтерра разработал модель "хищник-жертва" [1], которая стала 
революционным шагом в понимании взаимодействий в экосистемах. Её применение 
объяснило многие закономерности, наблюдаемые в природе, включая циклические 
изменения численностей популяций, такие как данные о популяциях зайцев и рысей в 
Канаде. Настоящая работа посвящена анализу этой классической модели. Основное 
внимание уделяется нахождению стационарных точек и их свойств, исследованию 
устойчивости системы и её поведения на фазовой плоскости. Модель Вольтерра служит 
базой для изучения более сложных систем и разработки методов управления 
популяциями, что делает её актуальной и по сей день [2]. 

Основная часть 
Постановка модели 
Система дифференциальных уравнений: 

 ቐ

ௗ௫

ௗ௧
ൌ ௫ߝ ൈ ݔ െ ௫ߛ ൈ ݔ ൈ ݕ

ௗ௬

ௗ௧
ൌ ௬ߛ ൈ ݔ ൈ ݕ െ ௬ߝ ൈ ݕ

																																																(1) 

Где x(t) – численность жертв, y(t) – численность хищников, ߝ௫  0, ௬ߝ  0 – ко-
эффициенты роста и убыли популяций, ߛ௫  0, ௬ߛ  0 – коэффициенты взаимодействия 
популяций. 

Стационарные точки находятся при условии 
ௗ௫

ௗ௧
ൌ 0 и 

ௗ௬

ௗ௧
ൌ 0: 

௫ߝ  ൈ ݔ െ ௫ߛ ൈ ݔ ൈ ݕ ൌ 0,																																																				(2) 
௬ߛ  ൈ ݔ ൈ ݕ െ ௬ߝ ൈ ݕ ൌ 0																																																					(3) 
Рассмотрим уравнение для жертв: 
௫ߝሺݔ  െ ௫ߛ ൈ ሻݕ ൌ 0																																																														(4) 
Отсюда ݔ ൌ 0 или  
ݕ  ൌ ఌೣ

ఊೣ
																																																																																							(5) 

Для хищников: 
௬ߛ൫ݕ  ൈ ݔ െ ௬൯ߝ ൌ 0																																																														(7) 
Отсюда ݕ ൌ 0 или 
ݔ  ൌ

ఌ
ఊ

                                                                            (8) 

Таким образом, стационарные точки: ሺݔ∗, ሻ∗ݕ ൌ ሺ0,0ሻ – вымирание обеих попу-
ляций, ሺݔ∗, ሻ∗ݕ ൌ ሺ

ఌ
ఊ
, ఌೣ
ఊೣ
ሻ – совместное сосуществование. 
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Проведем линеаризацию системы. Пусть отклонения  ൌ ݔ െ  ,∗ݔ ൌ y െ  .∗ݕ
Подставим в систему и разложим уравнения вблизи точки ሺݔ∗, ሻ∗ݕ ൌ ሺ

ఌ
ఊ
, ఌೣ
ఊೣ
ሻ: 

                                                   ቐ

ௗ

ௗ௧
ൌ ௫െߝ ௫ߛ

ఌೣ
ఊೣ


ௗ

ௗ௧
ൌ ௬ߛ

ఌ
ఊ
െ ௬ߝ

																																																										(9) 

Составим матрицу Якоби: 

ܬ                                               ൌ 
௫ߝ െߛ௫

ఌೣ
ఊೣ

௬ߛ
ఌ
ఊ

െߝ௬
																																																											(10) 

Собственные значения находятся из характеристического уравнения: 
																																																						detሺܬ െ ሻܫߣ ൌ ଶߣ  ௬ߝ௫ߝ ൌ 0                                     (11) 
Корни ߣ ൌ േ݅ඥߝ௫ߝ௬. Траектории вблизи стационарной точки – концентрические 

эллипсы. Стационарная точка является центром и устойчива по Ляпунову, но не асимп-
тотически [3]. 

Заключение 
Модель Вольтерра "хищник-жертва" является важным инструментом для изуче-

ния популяционной динамики. В работе рассмотрены ключевые аспекты этой модели: 
определение стационарных точек, их анализ и исследование фазовых траекторий. Ре-
зультаты подтверждают наличие устойчивых колебаний численностей популяций, что 
согласуется с наблюдениями в природе [4]. 

Основное преимущество модели – её простота и универсальность. Она приме-
нима не только к биологическим популяциям, но и к различным экономическим и тех-
ническим системам, где существует взаимодействие двух конкурирующих или взаимо-
зависимых процессов. 

Тем не менее, модель имеет ограничения: она не учитывает случайные факторы, 
самоограничение роста популяций и влияние внешних ресурсов. Это открывает пер-
спективы для дальнейших исследований и модификации модели, что позволит сделать 
её ещё более применимой к реальным системам [5]. 

Таким образом, математическое моделирование, основанное на системе Воль-
терра, остаётся актуальным инструментом анализа сложных систем и является важным 
шагом в развитии междисциплинарных исследований. 
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МАТЕМАТИЧЕСКОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ РАБОТЫ ОДНОФАЗНЫХ 
ВЫПРЯМИТЕЛЕЙ С ЁМКОСТНЫМ ФИЛЬТРОМ 
MATHEMATICAL MODELING OF THE OPERATION OF SINGLE-PHASE 
RECTIFIERS WITH A CAPACITIVE FILTER 
 
Аннотация. Цель настоящей работы – разработать и опробовать математическую мо-
дель однофазного мостового выпрямителя (ОМВ) с ёмкостным фильтром и активной 
нагрузкой. А также определить влияние постоянной времени цепи нагрузки на выход-
ное напряжение схемы. В результате работы получен график зависимости выходного 
напряжения ОМВ от величины нагрузки и уравнение, описывающее этот график с точ-
ностью аппроксимации не хуже 99%. 
Abstract. The purpose of this work is to develop and test a mathematical model of a single–
phase bridge rectifier with a capacitive filter and an active load. In addition, determine the ef-
fect of the time constant of the load circuit on the output voltage of the circuit. Because of the 
work, a graph of the dependence of the output voltage of the single–phase bridge rectifier on 
the load value and an equation describing this graph with an approximation accuracy of at 
least 99% was obtained. 
Ключевые слова: выпрямитель, активно ёмкостная нагрузка, математическое модели-
рование, SimInTech, среднее напряжение. 
Key words: rectifier, active capacitive load, mathematical modeling, SimInTech, average 
voltage. 
 

Введение 
Мостовые схемы имеют лучшие технико-экономические показатели среди всех 

схем выпрямителей. Поэтому их применение в разных областях электроники имеют 
важное значение. При малых токах нагрузки, особенно на низких частотах, наилучшие 
показатели обеспечивают ёмкостные фильтры. Поэтому применение ОМВ в связке с 
указанными фильтрами является технически и экономически оправданным. К сожале-
нию, в современной литературе не удалось найти математических моделей, описываю-
щих работу ОМВ с ёмкостным фильтром, хотя понимание математических зависимо-
стей позволяет оптимизировать режимы эксплуатации этих схем за счёт правильного 
расчёта элементов [1 - 3]. 

Описание работы схемы ОМВ с ёмкостным фильтром сводится к получению си-
стемы дифференциальных нелинейных уравнений и её решение, желательно в аналити-
ческом виде, или с помощью численных методов. 

В связи с вышеизложенным, цель работы заключается в разработке математиче-
ского описания процессов формирования выходного напряжения рассматриваемой 
схемы и решения полученных уравнений относительно зависимости величины выход-
ного напряжения от характера и величины нагрузки. 
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Основная часть 
При опробовании разработанной математической модели ОМВ использовалось 

программное обеспечение, такое как SimInTech, которое позволило выполнить теоре-
тические расчеты и визуализировать результаты (рисунки 1-2). 

Рисунок 1 – Исследуемая схема 

Рисунок 2 – Проверочная модель в среде SimInTech 
Процесс формирования выходного напряжения схемы ОМВ делится на два ин-

тервала, отмеченными точками «A», «B», «A’», «B’» на рисунок 3. 

Рисунок 3 – Диаграмма формирования напряжения нагрузки исследуемого ОМВ  
Выходное напряжение на отрезке «B’ - A» совпадает с напряжением на входе 

схемы: 
                                                   )sin()( tUtU mвых                                                       (1) 

Выходное напряжение на интервале «A - B» описывается процессом разряда 
конденсатора на активную нагрузку: 
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Где ߙ – точка перехода от режима заряда конденсатора к режиму разряда, кото-
рая определяется из уравнений: 
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Точку «B» аналитически рассчитать не представляется возможным, так как она 

соответствует пересечению функций вида (1) и (2): 
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Поэтому поиск значения указанной точки выполнялся численно с помощью про-
граммы MathCad. В итоге формирование напряжения нагрузки выполнялось по следу-
ющей модели в программе MathCad: 
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Относительное значение среднего напряжения нагрузки определялось по фор-
муле: 
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В результате математического моделирования и проверки модели в программе 
SimInTech была получена зависимость величины относительного напряжения нагрузки 
от величины нагрузки (рисунок 4). 

Рисунок 4 – График влияния характера нагрузки на выходное напряжение ОМВ:  
1 – расчётные значения; 2 -  экспериментальные значения 
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Эта зависимость наилучшим образом аппроксимируется следующей функцией: 
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Коэффициенты указанной функции были оптимизированы. При оптимизации в 
качестве целевой функции использовался максимум коэффициента детерминации. По-
сле оптимизации получено следующее уравнение, обеспечивающее точность аппрок-
симации 99%: 
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Заключение 
В результате решения задачи математического моделирования работы ОМВ и 

проверки полученных результатов в программе SimInTech выявлено, что точка комму-
тации и характер изменения напряжения нагрузки зависят от соотношения временных 
констант выпрямителя и нагрузки. Разработанная математическая модель позволила 
точно описать поведение схемы в различных режимах работы. Это сделало возможным 
рассчитать среднее напряжение нагрузки с высокой точностью по формуле (3). Экспе-
риментальное подтверждение теоретических выводов показало хорошее соответствие 
между рассчитанными и измеренными значениями, что подтвердило корректность раз-
работанной модели и ее пригодность для практического применения. 
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ИССЛЕДОВАНИЕ И ВЫБОР АРХИТЕКТУР ИСКУССТВЕННЫХ  
НЕЙРОННЫХ СЕТЕЙ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ РЕЛЕВАНТНОГО ПОИСКА  
В СИСТЕМАХ БОЛЬШИХ ДАННЫХ 
RESEARCH AND SELECTION OF ARTIFICIAL NEURAL NETWORK  
ARCHITECTURES TO PROVIDE RELEVANT SEARCH IN BIG DATA SYSTEMS 
 
Аннотация. В данной работе рассматриваются современные подходы к исследованию и 
выбору архитектур искусственных нейронных сетей (ИНС), ориентированных на обес-
печение высокой релевантности результатов поиска в системах больших данных. Ос-
новное внимание уделяется анализу существующих моделей, таких как сверточные и 
рекуррентные нейронные сети, трансформеры и их модификации. Рассматриваются ме-
тоды оптимизации архитектур, адаптации к специфике доменных данных, а также ре-
шения для повышения эффективности и масштабируемости моделей в условиях обра-
ботки больших объемов информации. Представлены результаты сравнительного анали-
за производительности различных архитектур на задачах информационного поиска, а 
также рекомендации по выбору подходящих решений для практической реализации в 
высоконагруженных системах. Работа может быть полезна исследователям, разработ-
чикам и специалистам, занимающимся внедрением технологий искусственного интел-
лекта в системы анализа и поиска данных. 
Abstract. This paper examines modern approaches to the research and selection of artificial 
neural network (ANN) architectures aimed at ensuring high relevance of search results in big 
data systems. The main attention is paid to the analysis of existing models, such as convolu-
tional and recurrent neural networks, transformers and their modifications. Methods for opti-
mizing architectures, adapting to the specifics of domain data, as well as solutions for increas-
ing the efficiency and scalability of models in conditions of processing large volumes of in-
formation are considered. The results of a comparative analysis of the performance of various 
architectures on information retrieval tasks are presented, as well as recommendations for 
choosing suitable solutions for practical implementation in high-load systems. The work may 
be useful to researchers, developers and specialists involved in the implementation of artifi-
cial intelligence technologies in data analysis and retrieval systems. 
Ключевые слова: поиск информации; машинное обучение, нейронные сети, поиск. 
Key words: information search; machine learning, neural networks, search. 

 
Введение 
Системы анализа больших данных стали неотъемлемой частью цифрового 

ландшафта, предоставляя возможности для управления массивными объёмами инфор-
мации. Одной из ключевых задач в этой сфере остаётся повышение точности поиска 
релевантных данных. Искусственные нейронные сети зарекомендовали себя как эффек-
тивный инструмент, способный решать подобные задачи благодаря своей способности 
адаптироваться к сложным условиям и обучаться на больших объёмах данных. В дан-
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ной статье исследуются передовые подходы к проектированию и оптимизации архитек-
тур искусственных нейронных сетей с целью повышения их производительности в си-
стемах информационного поиска [1-10]. 

Типы архитектур нейронных сетей 
Особое внимание в исследовании уделено следующим моделям: 
1. Сверточные нейронные сети: Эти архитектуры эффективно справляются с об-

работкой текстов и изображений, извлекая ключевые признаки и устойчиво работая с 
зашумлёнными данными; 

2. Рекуррентные нейронные сети и их усовершенствованные версии: Например, 
LSTM и GRU демонстрируют превосходные результаты при анализе последовательных 
данных, таких как текстовые строки и временные ряды; 

3. Трансформеры: Эти модели, включая их производные вроде BERT и GPT, 
устанавливают новые стандарты обработки естественного языка благодаря использова-
нию механизма самовнимания. 

Методы улучшения и адаптации 
Оптимизация и адаптация ИНС для повышения их эффективности реализуются 

через следующие методы: 
Оптимизация гиперпараметров: Включает такие подходы, как байесовская оп-

тимизация, эволюционные алгоритмы и перебор параметров, для настройки оптималь-
ных конфигураций. 

Трансферное обучение: Использование предварительно обученных моделей, ко-
торые затем адаптируются к новым данным с минимальными затратами. 

Специализация под доменные данные: Разработка специализированных слоёв и 
функций, учитывающих специфику анализируемых данных. 

Масштабируемость: Применение распределённых вычислений и архитектурных 
модификаций для работы с экстремально большими наборами данных. 

Сравнительная оценка 
В рамках исследования был проведён анализ эффективности различных 

нейросетевых архитектур при решении задач информационного поиска. Для сравнения 
использовались метрики точности, полноты и мера. В ходе исследования было уста-
новленно, что сверточные нейронные сети продемонстрировали высокую точность 
(Точность = 0.82) за счёт способности выделять ключевые признаки, но их полнота 
(Полнота = 0.79) и мера (мера = 0.80) несколько уступают другим моделям. Рекуррент-
ные нейронные сети и их усовершенствованные версии показали умеренные результа-
ты (Точность = 0.76, Полнота = 0.72, Мера = 0.74), что обусловлено ограничениями в 
обработке длинных последовательностей и высокой вычислительной сложностью. 
Трансформеры, включая BERT и GPT, продемонстрировали наилучшие показатели 
(Точность = 0.91, Полнота = 0.89, Мера = 0.90), что объясняется их способностью учи-
тывать контекст и эффективно работать с большими массивами данных. 

Основываясь на полученных результатах исследования, был составлен график 
(рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Сравнительный анализ нейронных сетей 
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Практические рекомендации 
На основе проведённого анализа при написании аспирантской работы будет 

учтено использование сверточные нейронные сети для задач, связанных с обработкой 
изображений и текстов в смешанных наборах данных. Рекуррентные нейронные сети 
будут использоваться для анализа временных рядов и последовательных текстов. Для 
обработки больших массивов текстовых данных или решения задач естественного язы-
ка будут использованы трансформеры 

Заключение  
Данный обзор акцентирует внимание на значимости современных нейронных 

сетей в улучшении точности и качества работы систем информационного поиска. Ис-
пользование этих технологий открывает возможности для анализа сложных взаимосвя-
зей в данных, обработки массивных информационных потоков и повышения удобства 
взаимодействия пользователей с такими системами. Рассмотренные рекомендации 
охватывают не только выбор моделей и алгоритмов, но и подходы к их оптимизации, 
что делает их универсальным инструментом для профессионалов в области анализа 
больших данных. Эти методики находят применение как в академической среде, так и в 
разработке прикладных решений, включая обработку текстов, создание систем реко-
мендаций и работу с большими массивами информации. Применение предложенных 
стратегий и внедрение нейросетевых технологий способствуют прогрессу в разработке 
эффективных систем обработки информации, позволяя решать задачи, которые ранее 
считались крайне сложными. Таким образом, обзор становится ценным источником для 
специалистов, стремящихся внедрить искусственный интеллект в различные сферы 
анализа данных и информационного поиска. 
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Аннотация. В данной работе рассматривается математическое моделирование процесса 
распознавания снимков флюорографического обследования грудной клетки с примене-
нием методов машинного обучения. Цель исследования заключается в разработке алго-
ритмов автоматизированного анализа снимков для выявления патологий лёгких. Пред-
метом изучения являются медицинские изображения рентгеновского исследований 
грудной клетки. Основные направления исследования включают: разработку математи-
ческих моделей для выделения ключевых структур на снимках, создание алгоритмов 
машинного обучения для классификации типов патологий. Результаты работы предпо-
лагают создание прототипа системы автоматизированного анализа, способной повы-
шать точность диагностики и ускорять процесс обследования пациентов. Достигнутые 
результаты могут быть применимы в клинической практике для улучшения качества 
медицинских услуг и раннего выявления заболеваний лёгких и грудной клетки. 
Abstract. This paper considers mathematical modeling of the process of recognizing chest 
fluorographic images using machine learning methods. The purpose of the study is to develop 
algorithms for automated image analysis to identify lung pathologies. The subject of the study 
is medical images of chest X-ray examinations. The main areas of the study include: develop-
ing mathematical models to highlight key structures in images, creating machine learning al-
gorithms to classify pathology types. The results of the work involve creating a prototype of 
an automated analysis system capable of increasing the accuracy of diagnosis and accelerating 
the process of examining patients. The achieved results can be applied in clinical practice to 
improve the quality of medical services and early detection of lung and chest diseases. 
Ключевые слова: математическое моделирование, распознавание изображений, флюо-
рография. 
Key words: mathematical modeling, image recognition, x-ray. 
 

Введение 
В системах диагностики заболеваний машинное обучение, глубокое обучение и 

статистические методы являются чрезвычайно популярными. Они могут использовать-
ся для решения сложнейших задач визуализации в секторе медицинской визуализации, 
таких как классификация заболеваний лёгких и многих других. Достижения технологии 
глубокого обучения помогли достичь и, возможно, даже значительно превзойти чело-
веческие возможности во многих видах деятельности [1]. Флюорография остаётся од-
ним из наиболее распространённых методов скрининга для выявления заболеваний 
лёгких. Однако традиционный подход к анализу рентгенограмм имеет ряд ограниче-
ний, связанных с субъективностью оценки и возможными ошибками человеческого 
фактора. Современные технологии машинного обучения открывают новые возможно-
сти для автоматизации процесса анализа медицинских изображений. Целью данной ра-
боты является проведение анализа процесса распознавания снимков флюорографиче-
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ского обследования грудной клетки с использованием элементов машинного обучения. 
В рамках исследования будут рассмотрены следующие аспекты: анализ существующих 
подходов к автоматизированному анализу рентгенограмм лёгких, оценка различных 
алгоритмов машинного обучения для распознавания патологий на флюорограммах и 
разработка концепции системы поддержки принятия решений для врачей-
рентгенологов.  

Методология 
В данной главе рассмотрены различные подходы к реализации работы нейронной се-

ти в совокупности с различными алгоритмами написания компьютерного кода. Каждый 
найденный подход был проанализирован и прокатан на тестовых примерах для выявления 
пригодности моделей нейронных сетей, что в последствии должно стать основой для новой 
модели, которая соберёт в себе все нужные качества для анализа изображении.  

В таблице 1 представлены популярных алгоритмов, применяемых в обучении 
нейронных сетей. 

Таблица 1 – Алгоритмы применяющееся для написания нейронных сетей 
Алгоритм Краткое описание
Нейронные сети Моделируются на основе структуры человеческого мозга. Состоят из 

слоёв нейронов, которые обрабатывают входные данные и выдают ре-
зультаты. 

Поддерживающие 
векторные машины 

Используют гиперплоскость для разделения данных на классы. Эф-
фективны при работе с высокоразмерными данными и небольшим ко-
личеством обучающих примеров.

Свёрточные 
нейронные сети  

Специализированные нейронные сети для обработки изображений. 
Используют свёрточные слои для извлечения признаков и пулинговые 
слои для уменьшения размерности данных.

k-ближайших сосе-
дей  

Простой алгоритм классификации, который определяет класс объекта 
на основе его ближайших соседей. Не требует предварительной подго-
товки модели.

Случайный лес Энсемблевый метод, сочетающий множество деревьев решений. Обес-
печивает высокую точность и устойчивость к переобучению за счет 
случайной выборки признаков и объектов.

Логистическая ре-
грессия 

Статистический метод для бинарной классификации. Оценивает вероят-
ность принадлежности объекта к определенному классу. 

Решающее дерево  Графическое представление процесса принятия решений. Использует по-
следовательность тестов для определения целевого значения. 

В таблице 2 представлены предварительно обученные модели нейронных сетей, 
эта таблица охватывает широкий спектр архитектур, от классических (VGG16, AlexNet) 
до современных оптимизированных моделей (MobileNetV2).  

Таблица 2 – Модели нейронных сетей 
Модели Hybrid Deep Learning 
CNN (Convolutional 
Neural Networks) 

Обработка структурированных данных в виде сеток (изображения). 
Успешно применяются для классификации изображений, обнаруже-
ния объектов и распознавания лиц.

VGG16 Архитектура с многослойными конволюционными блоками, исполь-
зуемая для классификации изображений.

Модели Transfer Learning 
Modified inception V3 Предварительно обученная модель, использующая трансферное обу-

чение, которое переносит обученные знания нейронной сети в виде 
параметрических весов в новую модель.

Inception v3 Архитектура как ранняя CNN, в которой разделены прием данных, 
обработка данных и прогнозирование, архитектурное решение, кото-
рое сохраняется во всех современных CNN.

MobileNetV2 Оптимизирована для мобильных устройств, использует глубокие ин-
версии и свёртки с сжатием.

Inception-ResNet V2 Представляет собой глубокую CNN, состоящую из 22 слоев. Боль-
шинство этих слоев были «модулями Inception».
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Метрики оценки производительности 
Для научного обоснования применяемых в медицине диагностических исследо-

ваний и способов лечения заболеваний существует методологический инструмент, ко-
торый именуется доказательной медициной. В настоящее время доказательная медици-
на является общепринятым международным стандартом при проведении диагностиче-
ских и лечебных мероприятий. 

Для оценки информативности метода результаты его применения у определён-
ной группы пациентов сводят в таблицу, называемую матрицей решений диагностики 
(таблица 3). В которой: 

Интерпретация «положительный» у больных с наличием заболевания – истинно 
положительные случаи, (TP, true positive); 

Интерпретация «отрицательный» у пациентов без заболевания – истинно отри-
цательные случаи, (TN, truenegative). 

Интерпретация «отрицательный» у больных с наличием заболевания – ложно 
отрицательные случаи, «пропуски», (FN, falsenegative).  

Интерпретация «положительный» у здоровых пациентов – ложно положитель-
ные случаи, «ложные тревоги», «гипердиагностика», (FP, falsepositive) [2]. 

Данная матрица служит распространённым инструментом для оценки эффек-
тивности классификации алгоритмов глубокого обучения путём сравнения истинных и 
предсказанных классов [3]. 

 
Таблица 3 – Матрица решений 

Результаты теста Заболевание имеется D+ Заболевания отсутствуют D- Всего 
Положительные Истинно положительные TP Ложное отрицательные FP T+ 
Отрицательные Ложно положительные TN Истинно отрицательные FN T- 

 

На основе матрицы (таблица 3) создаются следующие формулы для проверки 
результатов работы нейронных сетей: точность (accuracy) (1), аккуратность (precision) 
(2), отзыв (recall) (3), F1-счёт (F1-score) (4) [1][3][4][5]. 
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Для того чтобы оценить диагностическую эффективность метода с учётом послед-
ствий ложных решений, используют характеристические кривые. Они отражают взаимную 
зависимость ложноположительных и истинно положительных результатов. Полное назва-
ние таких кривых – «операционные характеристические кривые наблюдателя» – Receiver 
Operating Characteristic curve или, сокращенно, ROC-curve. Поэтому часто такие кривые 
называют ROC-кривыми, а выполняемые для их по строения действия – ROC-анализом [2] 
(рисунок 1). 

Метод ROC-анализа позволяет провести сравнительную оценку информативно-
сти двух методов визуализации. Если, например, необходимо сравнить возможности 
рентгеновской компьютерной и магнитно-резонансной томографии в выявлении очаго-
вых патологических изменений, проводят процедуру построения ROC-кривых для каж-
дого из рассматриваемых диагностических методов. 
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Рисунок 1 – ROC-кривая, построенная по категориям оценок 

Заключение 
В ходе данной работы была проведена комплексная экспертиза основных алго-

ритмов и моделей нейронных сетей, применяемых в современном машинном обучении. 
Была проанализирована широкая гамма метрик, используемых для оценки качества мо-
делей, а также рассмотрены эффективные методы визуального представления результа-
тов, включая ROC-кривую. Проведённое исследование демонстрирует сложность и 
многообразие инструментария машинного обучения. Оно показывает, что выбор опти-
мальной модели и методов оценки зависит от конкретной задачи и характеристик дан-
ных. Важно отметить, что область машинного обучения постоянно развивается, и но-
вые подходы появляются регулярно. Поэтому, несмотря на обширный охват тем в дан-
ной работе, рекомендуется продолжать мониторинг научных достижений в этой сфере 
для поддержания актуальности знаний.  
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ПРОБЛЕМАТИКА ОПРЕДЕЛЕНИЯ МАТЕРИАЛА ОБРАЗЦА В МЕХАНИКЕ 
ДЕФОРМИРУЕМОГО ТВЕРДОГО ТЕЛА С ПОМОЩЬЮ ПРИМЕНЕНИЯ  
ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 
PROBLEMS OF DETERMINING THE SAMPLE MATERIAL IN THE MECHANICS 
OF A DEFORMABLE SOLID USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE 
 
Аннотация. В данной статье рассматривается и поднимается такая проблематика, как опре-
деление материала образца в механике деформируемого твердого тела с помощью примене-
ния искусственного интеллекта. Неправильное определение материала образца приводит к 
ошибочным и неэффективным решениям в проектировании моделей. Применение искус-
ственного интеллекта при решении данной проблемы в определении материала ускоряет 
процесс исследований и позволяет достигать более высоких уровней точности.  
Abstract. This article examines and raises such a problem as determining the sample material 
in solid способны mechanics условия using сильно artificial данный intelligence. Incorrect 
создания determination неверным of the данный sample обучение material зависит leads 
основные to erroneous обучение and может ineffective решения decisions методы in the 
нагрузкой design обучение of models. The алгоритмы use более of artificial входными 
intelligence моделей in solving свойств this материала problem материала in determining 
описанные the зависит material внедрении accelerates создания the более research методы 
process требуют and механике allows поведения achieving связей higher наличии levels 
материала of accuracy. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, механика твердого тела, определение ма-
териала. 
Key обучения words: процесса artificial условия intelligence, обучение solid понимание 
mechanics, полосы definition материала of material. 

 
Введение 
На развитием данный механике момент, действуют в современном валидации 

мире, объемов механика входными деформируемого образца твердого рядами тела 
данных представляет связанные собой объемов многогранную данный и сложную об-
разца область анализа науки, проблемы которая однако сталкивается связанных с мно-
жеством понимание задач, образца требующих молодых достоверного моделей и чет-
кого решениям определения данных механических нагрузкой свойств, образца где ма-
териала в исследовании интеллект поведения алгоритмы материала данных под опи-
санные нагрузкой теории ключевую материала роль области для обучение проектиро-
вания всего моделей, реальных анализа космынин их прочности всего и долговечности 
данную играет интеллект точность инновации определения анализа материала. С раз-
витием данной технологий ускоряет и методов григорьев анализа, методы искусствен-
ный принцип интеллект (далее – ИИ) начинает задач занимать нагрузкой все образца 
более понимание важное создания место условия в этой григорьев области. Новые обу-
чение горизонты действуют для уровней повышения принцип эффективности, внедре-
нии точности достигать и скорости уровней исследований может открываются слова 
при образце внедрении методы ИИ в процесс функций определения интеллект матери-
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ала связано образца описанные на основе условия экспериментальных свойств данных. 
Однако, входными несмотря выходными на очевидные объемы преимущества, студент 
применение развитием ИИ также данной ставит подходов перед более учеными интел-
лект ряд требуют проблем учеными и вызовов, материала связанных области с интер-
претацией молодых данных, достигать выбором твердого алгоритмов серьезные и 
необходимостью студент валидации григорьев результатов. В данной данные статье 
способны рассматриваются обучение основные части аспекты основная проблематики 
достигать определения данной материала требуют образца алгоритмы в механике всего 
деформируемого материала твердого инновации тела связано с использованием вали-
дации искусственного алгоритмы интеллекта. 

Основная часть 
Значение записки определения решениям материала подходов образца полях в 

механике связей деформируемого связанные тела 
Определение связано материала основная образца данную является основные 

основополагающим создания этапом данных в механике оценка деформируемого мате-
риала тела, неверным что, также в следствие, связанные сильно описанные влияет не-
верным на точность сильно расчетов объемов и прогнозирование связанных поведения 
данной материалов уровней при молодых различных действуют условиях. Неправиль-
ное внедрении определение данный материала данных как достигать раз пластины при-
водит механике к ошибочным данной выводам валидации и неэффективным космынин 
решениям в проектировании данной моделей. 

Роль всего искусственного требуют интеллекта внедрении в механике функций 
деформируемого студент тела 

Большое методов множество проблемы инструментов нейронные и функций 
таблица для остаются обработки точность больших подходов объемов требуют данных, 
объемов, которые связь предлагает выводам искусственный процесса интеллект, плос-
кого позволяет данной более новые точно данной определять точности механические 
твердого свойства нагрузкой материалов. Машинное обучение обучение, способны 
нейронные развитием сети части и другие функций алгоритмы точность могут рядами 
анализировать слова результаты объемов испытаний, описанные выявлять понимание 
закономерности валидации и предсказывать выводам поведение также материалов 
сильно на основе области существующих обработки данных, наличии что входными 
позволяет интеллект достигать находить более обработки высоких этапом уровней об-
разца точности обучение и значительно описанные ускоряет обработки процесс дости-
гать исследования (таблица 1). 

Таблица 1 – Описание серьезные алгоритмов более искусственного студент ин-
теллекта 
Алгоритмы Описание точность алгоритмов
Нейронные се-
рьезные сети 

Способны решениям обучаться григорьев на данных остаются и 
находить принцип сложные выходными зависимости задач между 
основные входными материала и выходными ускоряет параметрами.

Эволюционные 
нагрузкой  
алгоритмы 

Используют связанных принцип области естественного условия 
отбора записки для новой оптимизации понимание параметров. 

Машинное мо-
жет обучение 

Позволяет материала находить нейронные оптимальные данных 
гиперплоскости реальных в пространстве развитием параметров.

Глубокое разви-
тием обучение 

Включает нагрузкой в себя входными сверточные объемов 
нейронные валидации сети входными для точности обработки по-
ведения изображений методов микроструктур проблемы и рекур-
рентные принцип сети данной для основной работы образца с 
временными части рядами.

Сравнение области эффективности инновации различных обучение подходов 
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Сравнительный точно анализ выводам показывает, обучение что проблемы глу-
бокое решениям обучение нейронные часто нейронные дает связано лучшие полях ре-
зультаты алгоритмы при теории наличии анализа большого рядами объема точно дан-
ных. Однако твердого классические объемов методы основные все алгоритмы еще сту-
дент остаются более актуальными материала для выходных задач связанные с ограни-
ченным новые количеством процесса данных. 

Проблемы развитием применения связанных ИИ в механике моделей деформи-
руемого обучения тела 

Несмотря входными на описанные алгоритм выше данный преимущества, об-
ласть применение твердого искусственного алгоритмы интеллекта расчетов в данной 
материала области свойств исследования слова связано процесса с рядом алгоритм 
проблем: 

1. Некачественные, однако данные. Необходимы подходов большие обучения 
объемы обучение качественных твердого данных образца для уровней обучения моло-
дых моделей молодых ИИ. К неверным студент или объемов ложным моделей выводам 
обучение и результатам образца чаще данных всего области приводят валидации про-
блемы, данные связанные объемов с нехваткой связанных данных понимание и их не-
корректностью. 

2. Интерпретируемость моделей моделей. Многие глубокое алгоритмы связано 
искусственного свойств интеллекта, данной особенно алгоритмы глубокие обучения 
нейронные связей сети, ускоряет действуют область как «черные этапом ящики», дан-
ной что проблемы затрудняет твердого понимание основная причинно-следственных 
особенно связей механике между плоского входными понимание данными анализа и 
результатами. 

3. Ненадежность плоского методов выходными валидации входными результа-
тов. Чтобы рядами гарантировать обучение точность понимание полученных образца 
результатов решения и их применимость неверным в реальных понимание условиях, 
описанные необходимо области разработать области надежные, однако методы интел-
лект валидации твердого этих выявлять результатов. 

Перспективы описанные развития записки ИИ в механике входными деформи-
руемого твердого тела 

Нельзя задач отрицать данную неразрывную алгоритм связь решениям будущего 
развитием применения космынин искусственного плоского интеллекта материала в ме-
ханике твердого деформируемого этапом тела особенно с развитием области новых 
уровней методов обработки обработки данной данных, твердого улучшением данной 
алгоритмов таблица машинного точно обучения выводам и созданием точность более 
области интерпретируемых точности моделей. Чтобы описанные максимально данные 
использовать этапом потенциал поведения этих области технологий, валидации иссле-
дования внедрении в области связей механики полях и материаловедения петрова 
должны решениям идти валидации ногу плоского в ногу неверным с достижениями ал-
горитмы в области обработки искусственного моделей интеллекта. 

Заключение 
Таким твердого образом, подходов новые обучение возможности материала для 

теории исследования студент и разработки действуют материалов обучение открывает 
этапом применение студент ИИ в определении выводам материала область образца свя-
занные в механике материала деформируемого теории твердого теории тела. Однако, 
выявлять наряду этапом с преимуществами, обучение перечисленными точно в основ-
ной части всего статьи, внедрении возникают твердого серьезные условия проблемы, 
подходов такие, методы как области сбор материала некачественных оценка данных, 
данный плохое точности понимание моделей причинно-следственных новые связей ме-
тоды между учеными входными валидации и выходными обучения данными уровней 
алгоритмов особенно ИИ и ненадежность связано методов методы валидации валида-
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ции данных, точности которые валидации требуют зависит особого реальных внимания 
механике и своевременного связь решения. К значительным твердого прорывам зави-
сит в понимании остаются механических материала свойств григорьев материалов 
сильно и их поведения данный под оценка нагрузкой принцип может всего привести 
решения успешная основные интеграция образца ИИ в данную всего область действу-
ют науки. От способности области исследователей связано эффективно области ис-
пользовать точно достижения плоского ИИ для решений создания основная более, од-
нако точных сильно моделей механике поведения молодых материалов обучения и 
преодолевать валидации существующие данных проблемы данных зависит твердого 
будущее моделей исследований. 
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ЗАДАЧА О ВДАВЛИВАНИИ КЛИНА С ОГРАНИЧЕННОЙ ПОВЕРХНОСТЬЮ 
КОНТАКТА В ВЫПУКЛОЕ ТЕЛО 
THE PROBLEM OF WEDGE INDENTATION WITH A LIMITED CONTACT  
SURFACE IN A CONVEX BODY 
 
Аннотация. В данной работе рассматривается пластическое течение в задаче о внедре-
нии клина с углом раствора 2ߠ в выпуклую заготовку криволинейной формы. Процесс 
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деформирования заготовки протекает в два этапа. Пластическое течение на начальных 
стадиях деформирования с течением в задаче о вдавливании клина в заготовку выпук-
лой формы и проходит при монотонно уменьшающемся угле раскрытия веера характе-
ристик. На втором этапе деформированная поверхность образуется с двух сторон, угол 
раскрытия веера увеличивается до конечного значения, которое определяется из усло-
вия существования продолжения поля напряжения в окрестности точки пересечения 
деформированной и недеформированной поверхности. Результатом решения задачи 
является система дифференциальных уравнений, решение которой определяет форму 
деформированной границы материала. 
Abstract. This paper considers the plastic flow in the problem of introducing a wedge with a 
solution angle of 2θ into a convex billet of curvilinear shape. The deformation of the work-
piece takes place in two stages. The plastic flow at the initial stage of deformation coincides 
with the flow in the wedge indentation problem in a convex billet and proceeds with a mono-
tonically decreasing opening angle of the fan of features. At the second stage, the deformed 
surface is formed on both sides, the angle of opening of the fan increases to a value deter-
mined by the condition of the existence of the continuation of the stress field in the vicinity of 
the intersection of the deformed and undeformed surfaces. The result of solving the problem 
is a system of differential equations, the solution of which determines the shape of the de-
formed boundary of the material. 
Ключевые слова: математическая модель, жесткопластическое тело, плоская деформа-
ция, клин, выпуклая заготовка. 
Key words: mathematical model, rigid plastic body, plane deformation, wedge, convex part. 
 

Введение 
Полученные в представляемой работе результаты актуальны при расчётах проч-

ности конструкций различного назначения, при проектировании оборудования, исполь-
зуемого в процессах обработки материалов давлением.   

Цель исследования – математическое моделирование пластического течения в 
задаче о вдавливании клина с ограниченной контактной поверхностью в симметричную 
выпуклую заготовку криволинейной формы. 

Результатом является система дифференциальных уравнений, которая позволяет 
определить параметры пластической зоны и геометрию свободной поверхности дефор-
мируемого материала в любой момент времени. 

Решение задачи о внедрении симметричного твёрдого недеформируемого клина 
в жесткопластическое полупространство при условиях текучести Треска – Сен–Венана 
и Мизеса приводится в работах Хилла, Ли и Таппера [3]. Ими были исследованы поло-
жение смещённой поверхности, траектории частиц среды, искажение первоначально 
квадратной сетки. Исследование полей деформаций в различных точках пластической 
области в задаче о вдавливании клина в полупространство при условии текучести Ку-
лона-Мора проводилось в работе [4]. Решение задачи о вдавливании клина в выпуклое 
тело рассматривалось в работах Г. И. Быковцева, Д. Д. Ивлева, А. И. Хромова [1, 2]. 

Основная часть 
На ранних стадиях деформирования, пока не вся поверхность клина вступила в 

контакт с материалом заготовки, пластическое течение будет развиваться аналогично 
задаче о вдавливании клина в выпуклую заготовку криволинейной формы. На втором 
этапе ширина внедряемой части клина постоянна, и образование деформированной по-
верхности будет происходить как вдоль линии выхода жёсткопластической границы на 
свободную поверхность, так и вдоль линии, ограничивающей контактную поверхность 
клина.  
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Рисунок 1 – Поле линий скольжения при вдавливании клина с ограниченной 

поверхностью контакта шириной 2݄ в выпуклую заготовку 
Пусть ширина поверхности контакта клина равна 2݄. (рисунок 1), момент вре-

мени, когда вся поверхность клина вступает в контакт с материалом заготовки, имеет 
обозначение ݐ∗. На протяжении всего последующего деформирования положение точки 
 ߰ на клине не изменяется. Угол раскрытия центрированного веера характеристик ܣ
увеличивается от начального значения ߰ до ߰, которое определяется из  условия су-
ществования продолжения поля напряжения в окрестности точки ܥ. Коэффициент тре-
ния ߤ полагается постоянным вдоль всей поверхности контакта, и связан с углом ߟ со-
отношением 

ߤ  ൌ ୡ୭ୱଶఎ

ଵାୱ୧୬ଶఎ
. 

Поскольку образование деформированной поверхности происходит не только в 
точке ܥ, но и в точке ܣ, её можно представить тремя функциями: 

ݕ – ൌ Φଵሺݔ,  ;ܨܣ ሻ на участкеݐ
ݕ – ൌ Φሺݔ,  ;ܩܨ ሻ на участкеݐ
ݕ – ൌ Φଶሺݔ,  .ܥܩ ሻ на участкеݐ
Функция ݕ ൌ Φሺݔ, -ሻ определяется историей деформирования до момента вреݐ

мени ݐ∗. Решение задачи сводится к определению функций: ݕ ൌ Φଵሺݔ, ݕ ,ሻݐ ൌ Φଶሺݔ,  ,ሻݐ
 .ሻݐሻ, ߰ሺݐሺݕ ,ሻݐሺݔ

Скорость внедрения клина ௬ܸ полагается равной െ1, поле скоростей перемеще-
ний аналогично полю в задаче о внедрении неограниченного клина, тогда 

ሻݐሺݕ   ൌ ∗ݕ െ ,ݐ ∗ݕ ൌ  ሻ, (1)∗ݐሺݕ
Координаты точки ܥ и угол раскрытия веера ߰ определяются как функции вре-

мени ݐ из соотношений 

 
ݔ ൌ ݔ  √2

 ௦ ఎ

௦ ఏ
ݏܿ ቀగ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ቁ ,

ݕ ൌ ݕ െ √2
 ௦ ఎ

௦ ఏ
݊݅ݏ ቀగ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ቁ , ݕ ൌ ݂ሺݔሻ.

 (2) 

Все точки области ܣܨܩܥܧܣ в данный момент времени перемещаются с одной и 

той же скоростью, равной ߭ఈ ൌ
ୱ୧୬ఏ

ୡ୭ୱఎ
. Проекции скорости на оси координат 

 
߭௫ ൌ

௦ఏ

௦ ఎ
ߟሺݏܿ െ ߠ  ߰ሻ ,

߭௬ ൌ
௦ఏ

௦ ఎ
ߟሺ݊݅ݏ െ ߠ  ߰ሻ .

 (3) 

Поверхности ܨܣ и ܥܩ могут быть представлены в параметрическом виде 

 
,ଵሺ߬ݔ ሻݐ ൌ ݄   ߭௫

௧
ఛ ,ݐ݀ ,ଵሺ߬ݕ ሻݐ ൌ ሺ߬ሻݕ   ߭௬

௧
ఛ ,ݐ݀

,ଶሺ߬ݔ ሻݐ ൌ ሺ߬ሻݔ   ߭௫
௧
ఛ ,ݐ݀ ,ଶሺ߬ݕ ሻݐ ൌ ሺ߬ሻݕ   ߭௬

௧
ఛ .ݐ݀

 (4) 
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Исключение параметра ߬, который совпадает со временем выхода рассматрива-
емой точки поверхности из точек ܣ и ܥ соответственно, позволяет получить функции  
ݕ ൌ Φଵሺݔ, ݕ ሻ иݐ ൌ Φଶሺݔ,  .ሻݐ

Удельное усилие , необходимое для внедрения клина при ݐ   определяется ∗ݐ
выражением 

  ൌ 4݄݇൫1  ߰ሺݐሻ൯. 
Частным случаем задачи является внедрение клина с ограниченной поверхно-

стью контакта в полупространство. 
Значение координаты ݕ точки ܣ в момент времени ݐ∗ определяется выражением 

∗ݕ  ൌ √2
 ୡ୭ୱఎ

ୱ୧୬ఏ
sin ቀగ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ቁ. (5) 

Течение при ݐ   .описывается системой уравнений (1) – (4) ∗ݐ
Подстановка (5) в (1) позволяет найти зависимость 

ሻݐሺݕ  ൌ √2
 ୡ୭ୱఎ

ୱ୧୬ఏ
sin ቀగ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ߰ቁ െ  .ݐ

Функции ݔሺݐሻ, ߰ሺݐሻ имеют вид 

ሻݐሺݔ  ൌ ݄  ටଶమሺୡ୭ୱఎሻమ

ሺୱ୧୬ఏሻమ
െ ሺݕ∗ െ  ,ሻଶݐ

 ߰ሺݐሻ ൌ గ

ସ
െ ߟ  ߠ െ ݊݅ݏܿݎܽ ቆ ୱ୧୬ఏ

√ଶ ୡ୭ୱఎ
ሺݕ∗ െ  .ሻቇݐ

 
Рисунок 2 – Деформация полупространства при внедрении клина шириной ݄ ൌ 1, с уг-

лом раствора ߠ ൌ గ


 и коэффициентом трения 0.20 

На рисунке 2 представлен результат деформации полупространства при внедре-
нии клина шириной ݄ ൌ 1, с углом раствора ߠ ൌ గ


 и коэффициентом трения 0.20. 

 
Заключение 
В соответствии с поставленной целью было проведено математическое модели-

рование пластического течения в задаче о вдавливании клина с ограниченной контакт-
ной поверхностью в выпуклую заготовку криволинейной формы. Выведена система 
дифференциальных уравнений, решение которой определяет параметры пластической 
зоны на каждом из этапов внедрения клина и форму деформированной поверхности за-
готовки. 

Получено частное решение задачи о вдавливании клина с поверхностью контак-
та шириной ݄ ൌ 1 и углом раствора ߠ ൌ గ


 при коэффициенте трения 0.20. 
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ОЦЕНКА ЗАТРАТ ТОПЛИВА НА ПОДДЕРЖАНИЕ ОПОРНОЙ ОРБИТЫ 
МЕЖОРБИТАЛЬНОГО БУКСИРА 
ESTIMATION OF FUEL COSTS FOR MAINTAINING THE REFERENCE ORBIT 
OF AN INTERORBITAL TUGBOAT 
 
Аннотация. В работе рассматривается концепция и преимущества применения межор-
битального буксира для доставки полезной нагрузки к Российской орбитальной стан-
ции (РОС) вместо использования транспортно-грузовых кораблей. Были рассчитаны 
топливные затраты на поддержание орбиты и на переход на орбиту РОС для высот в 
диапазоне от 180 до 400 км. 
Abstract.The paper considers the concept of introducing an interorbital tugboat to deliver a 
payload to the Russian orbital station instead of using transport and cargo ships. The fuel 
costs for maintaining the orbit and the transition to orbit were modeled for different altitudes 
in the range from 180 to 400 km. 
Ключевые слова: межорбитальный буксир, межорбитальный перелёт, расход топлива, 
российская орбитальная станция, моделирование перелёта. 
Keywords: interorbital tugboat, interorbital flight, fuel consumption, Russian orbital station, 
flight simulation. 

 
Введение 
Российская орбитальная станция, РОС – планируемая перспективная российская 

орбитальная станция, которая должна прийти на смену Международной космической 
станции (МКС). Проект разрабатывается специалистами ПАО «РКК «Энергия». Наци-
ональная российская орбитальная станция будет создаваться на основе модулей, изна-
чально предназначавшихся для МКС: «НЭМ», «МЛМ» и «УМ», в будущем планирует-
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ся добавить ещё два модуля: Шлюзовой (ШМ) и Трансформируемый (ТМ). Таким об-
разом, станция будет состоять на первоначальном этапе из пяти модулей, её масса со-
ставит около 60 тонн. Наклонение орбиты РОС планируется 97°, высота 300-350 км [1]. 

В работе рассматривается возможность использования межорбитального букси-
ра (МОБ) для доставки полезной нагрузки к станции. Внедрение данной концепции из-
бавит от необходимости создания транспортно-грузового корабля (ТГК) для каждой 
перевозки на российскую орбитальную станцию. 

На данный момент затраты на доставку грузов на орбиту состоят из топливных 
затрат и затрат на запуск ракеты-носителя с ТГК, который в ходе возвращения на Зем-
лю сгорает в атмосфере. Стоимость ТГК составляет около 1 млрд. руб. Стоимость раке-
ты-носителя «Союз-2.1б» также составляет около 1 млрд. руб. [2]. 

Так как для доставки грузов к буксиру будут использоваться ракеты-носители 
«Союз-2.1б» или «Союз-2.1а», финансовый эффект будет достигаться за счёт уменьше-
ния затрат на производство ТГК. По планам, представленным Госкорпорацией «Рос-
космос» [3], на первой фазе развёртки РОС количество грузовых полётов к РОС соста-
вит 1-2 в год, то есть внедрение буксира сможет обеспечить выгоду в 1-2 млрд/год за 
вычетом затрат на поддержание его орбиты. 

Целью данной работы является определение опорной высоты орбиты МОБ в 
контексте расхода топлива. 

Основная часть 
В ходе проведения работы была принята масса МОБ 1000 т., в качестве двигате-

ля предполагается использовать жидкостный ракетный двигатель, работающий на топ-
ливной паре кислород-керосин. 

В процессе моделирования поддержания орбиты использовались сферическая 
модель атмосферы MSISE 90 и модель гравитационного поля Земли-геоида 4х4 гармо-
ники JGM-2. Моделирование проводилось по следующей схеме:–при снижении высоты 
начальной орбиты МОБ под влиянием атмосферы на 10 км осуществляется двухим-
пульсный манёвр для поднятия высоты орбиты. . Результаты расчётов приведены на 
рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Расход топлива на поддержание орбиты (кг.) 
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Также была проведена оценка расходов топлива на достижение МОБ орбиты 
РОС. В процессе моделирования использовались сферическая модель атмосферы 
MSISE 90 и модель гравитационного поля Земли-геоида 4*4 гармоники JGM-2, давле-
ние солнечного света, а также гравитационные поля Юпитера, Луны и Солнца.  

Схема полёта: 
Начальная орбита: Круговая, радиус варьировался в диапазоне 6551-6771 км, 

наклонение 51,8°. 
Конечная орбита: Круговая, радиус 6671 км, наклонение 97°. 
Перелёт осуществлялся по трёхимпульсной схеме, которая предполагает пере-

ход на промежуточную эллиптическую орбиту. Данная схема является наиболее эф-
фективной с точки зрения минимального расхода топлива, так как разница наклонений 
орбит находится в промежутке от 38,94° до 60° [4]. Результаты моделирования расхода 
топлива приведены на рисунке 3. Суммарный расход приведён на рисунке 4. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 2 – Схема перелёта [4] 

 
Рисунок 3 – Расход топлива на трехимпульсный манёвр при различных значениях  

высоты начальной орбиты (кг) 
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Суммарный расход топлива (рисунок 4): 

Рисунок 4 – Суммарный расход топлива (кг.) 

Таким образом, количество затрачиваемого топлива уменьшается при увеличе-
нии высоты начальной орбиты. 

Важно отметь, что существующие отечественные средства выведения имеют 
ограничения на высоты выведения полезной нагрузки. В этой связи, для предваритель-
ного определения высоты опорной орбиты МОБ необходима дополнительная оценка 
затрат топлива на выведение РН на рассматриваемые высоты опорной орбиты, что яв-
ляется предметом дальнейших исследований.  

Заключение 
Внедрение космического буксира является перспективным направлением разви-

тия отечественной космонавтики, так как позволит снизить издержки на производство 
ТГК, а также освободить производственные мощности для конструирования других 
космических аппаратов. При выборе высоты орбиты буксира было произведено моде-
лирование затрат топлива на поддержание орбиты, а также на изменение орбиты для 
подлёта к РОС. Показано, что с увеличением высоты опорной орбиты МОБ затраты на 
перелёт к РОС и поддержание будут уменьшаться. 
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ТЕОРИЯ ВЕРОЯТНОСТЕЙ: НАСТОЛЬНЫЕ ИГРЫ И РОЛЬ СЛУЧАЙНОСТЕЙ 
В ИГРОВОМ ПРОЦЕССЕ  
PROBABILITY THEORY: BOARD GAMES AND THE ROLE OF RANDOMNESS 
IN THE GAMING PROCESS 
 
Аннотация. В данной статье приведены результаты исследования настольных игр и 
определена роль случайных событий в игровых ситуациях. Исследование анализирует, 
как вероятность различных исходов определяет игровые стратегии и поведение игро-
ков, а также рассматривает комплексную пользу для развития математических способ-
ностей от участия в настольных играх с элементом случайности. 
Abstract. This article presents the results of a study of board games and defines the role of 
random events in game situations. The study analyzes how the probability of different out-
comes determines game strategies and player behavior, and also considers the complex bene-
fits for the development of mathematical abilities from participating in board games with an 
element of chance. 
Ключевые слова: настольные игры, теория вероятностей, случайные события, принятие 
решений в играх, обучение. 
Key words: board games, probability theory, random events, decision-making in games, training. 
 

Введение 
В последние десятилетия по всему миру наблюдается растущий интерес к 

настольным играм. Не только как к средству досуга, но и как к инструменту обучения и 
развития различных навыков. Так, в 2022 году в Америке Чилийскими учёными были 
проведены исследования, доказывающие эффективность настольных игр в обучении 
детей дошкольного возраста математике [2]. В рамках теории вероятностей можно вы-
делить множество аспектов, касающихся случайностей и их влияния на исход игр. Ак-
туальность данной статьи обусловлена ценностью изучения роли случайности в 
настольных играх, и соответственно результатом влияния игр с элементами случайно-
сти на развитие математических способностей. Основной целью настоящего исследо-
вания является анализ влияния теории вероятностей на процессы принятия решений в 
настольных играх и изучение взаимосвязи между математическими знаниями и успеш-
ностью игроков. Данная тема особенно актуальна в России в наши дни, в связи с тем, 
что математика является одной из самых сложных дисциплин, с которой сталкиваются 
студенты гуманитарных направлений при обучении в вузе [4] и изучение данной дис-
циплины критически важно для любого специалиста. 

Основная часть 
Настольные игры представляют собой уникальную платформу для практики и 

углубления математических навыков. Исследования показали, что игровой процесс 
позволяет учащимся быстрее усваивать математические концепции по сравнению с 
традиционными методами обучения. Например, игра в настольные игры требует от 
участников анализа ситуаций, оценки рисков и использования стратегического мышле-
ния, что способствует развитию вероятностного мышления, а также, благодаря необхо-
димости активных коммуникаций в ходе игры способствует развитию коммуникатив-
ных способностей [3]. 

Нами были смоделированы игровые ситуации, в которых знание основ теории веро-
ятностей даст одному из игроков преимущество, при выборе оптимальной стратегии. 

Описание ситуации 1: В игре "Монополия" игроки бросают два кубика для пе-
редвижения по игровому полю. Предположим, у нас есть игрок А, который имеет воз-
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можность построить дом, на одной из трёх имеющихся у него территорий, чтобы уве-
личить плату за аренду игрока, который наступит на данную территорию, и три других 
игрока: Б В и Г, находящихся в данный момент на поле «Старт». Территории игрока А 
находятся в 5, 6, 7 и 11 клетках от поля, в котором находятся другие игроки. За свой 
ход игрок А может поставить только один дом, после чего будут ходить другие игроки. 
Чтобы продвинуться по игровому полю игрок бросает два кубика с 6 гранями. Игрок 
знает, что сумма, которую может получить любой игрок при броске двух кубиков, ва-
рьируется от 2 до 12. 

Решение игровой ситуации посредством теории вероятности: При броске двух 
шестигранных кубиков возможные суммы варьируются от 2 до 12. Ниже в таблице 1 
представлены вероятности получения каждой суммы: 

Таблица 1 – Вероятности выпадения различных чисел 
Число, выпавшее 

на кубиках 
Число способов, 
которыми можно 
получить число

Вариации выпадения числа Вероятность 
выпадения 
числа

2 1 (1+1) 1/36
3 2 (1+2, 2+1) 1/18
4 3 (1+3, 2+2, 3+1) 1/12
5 4 (1+4, 2+3, 3+2, 4+1) 1/9 
6 5 (1+5, 2+4, 3+3, 4+2, 5+1) 5/36
7 6 (1+6, 2+5, 3+4, 4+3, 5+2, 6+1) 1/6 
8 5 (2+6, 3+5, 4+4, 5+3, 6+2) 5/36
9 4 (3+6, 4+5, 5+4, 6+3) 1/9 

10 3 (4+6, 5+5, 6+4) 1/12
11 2 (5+6, 6+5) 1/18
12 1 (6+6) 1/36
Исходя из данных, представленных в таблице, самым оптимальным решением 

для игрока А будет постройка дома на территории в 7 клетках от поля «Старт», так как 
вероятность того, что при броске кубиков игроку выпадет число 7 максимально. 

Описание ситуации 2: В игре "Ужас Аркхэма" игроки исследуют город, пытаясь 
предотвратить вторжение ужасных существ. Один из игровых элементов – это бросок 
кубиков для проверки успеха действия, такого как борьба с монстром. Игрок должен 
победить злого монстра. Для этого он бросает 3 шестигранных кубика. Чтобы побе-
дить, нужно получить как минимум 2 успеха. Успехом считается выпадение 5 или 6 на 
каждом кубике. Также, игрок имеет предмет, который поможет ему сделать на один 
бросок кубика больше. 
 Решение игровой ситуации посредством теории вероятности: 

Вероятность успеха на одном кубике: 2/6 (так как 5 и 6 – это успехи). 
Вероятность неудачи на одном кубике: 4/6. 
Вероятность выпадения из трёх попыток двух и более успехов согласно теореме 

сложения вероятностей: 7/27 
Вероятность выпадения из четырёх попыток двух и более успехов согласно тео-

реме сложения вероятностей: 11/27 
Данные показывают, что игроку выгодно использовать предметы, увеличиваю-

щие количество бросков, чтобы повысить вероятность успеха. 
Вывод: Теория вероятности позволяет игроку оценить шансы на победу и при-

нять обоснованные решения о необходимости использования дополнительных ресурсов 
(предметов) для увеличения шансов на успех. Знание распределения вероятностей мо-
жет значительно повлиять на стратегию игры. 

Из данных ситуаций можно сделать вывод, что, зная вероятности, игрок может 
более обоснованно планировать свои действия и принимать решения, основанные на 
этом знании, выбирая стратегию с максимальным математическим ожиданием победы. 

Таким образом, успешность в настольных играх с элементами случайности мо-
жет стать для человека дополнительным мотиватором в изучении теории вероятностей, 
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так как успешное решение игровых ситуаций приводит к положительным эмоциям, ко-
торые являются хорошим способом закрепления знаний. 

Заключение 
Таким образом, нами был проведён анализ влияния теории вероятностей на про-

цессы принятия решений в настольных играх, и выявлена взаимосвязь между матема-
тическими знаниями человека, и его успешностью в настольных играх с элементами 
случайности. Знание теории вероятности повышает вероятность победы в настольные 
игры с элементами случайности, так как позволяет выбрать оптимальную стратегию в 
конкретной ситуации, путем решения задачи на теорию вероятности. 
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Аннотация. В данной работе рассмотрен процесс нахождения центра масс полувитка 
винтовой линии. Исследование проведено с использованием параметрического описа-
ния кривой и применения методов интегрального исчисления. Рассмотрены задачи ба-
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Abstract. This paper examines the process of finding the center of mass of a half-turn of a hel-
ical line. The study was conducted using a parametric description of the curve and the appli-
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cation of integral calculus methods. The problems of balancing mechanical products are con-
sidered, including the influence of parameters on mass distribution. The work is useful for 
students studying issues of dynamics and elasticity theory, as well as engineers involved in 
the design of rotating mechanisms.  
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Введение 
Балансировка механических деталей – это процесс, направленный на минимиза-

цию вибраций и повышение надёжности работы оборудования. Дисбаланс в системе 
может привести к снижению эффективности, преждевременному износу деталей и даже 
к аварийным ситуациям. Для обеспечения равномерного распределения массы и ста-
бильной работы механизмов требуется точное определение геометрического положе-
ния центра масс [1]. 

На практике задачи балансировки находят применение в проектировании тур-
бин, валов, роторных систем, а также в производстве авиационной и автомобильной 
техники. Например, винтовые линии, используемые в механике, являются базовыми 
элементами при создании конструкций с вращением. Определение центра масс винто-
вой линии помогает учесть влияние геометрии и массы объекта на его динамическое 
поведение. 

Одной из ключевых задач в этом контексте является нахождение центра масс 
полувитка винтовой линии. Этот процесс востребован в инженерной практике, особен-
но при проектировании высокоточных механизмов и систем с вращением. Использова-
ние методов интегрального исчисления и параметрического описания кривых позволя-
ет решать данные задачи с высокой точностью, что способствует оптимизации кон-
струкций и улучшению их эксплуатационных характеристик. 

Основная часть 

 
Рисунок 1 – Конструкция роторного двигателя 
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Рисунок 2 – Принципиальная схема роторного двигателя секторной компоновки 

Постановка задачи: рассмотрим винтовую линию, заданную уравнениями: 
ݔ ൌ acosሺݐሻ , ݕ ൌ asinሺݐሻ , ݖ ൌ 	ݐܾ
где, ݐ ∈ ሾ0, πሿ, a ൌ 2, и ൌ 1, плотность	стали	ρ ൌ 7850 кг/мଷ 

Необходимо определить координаты центра масс первого полувитка. 
Вывод формул 
Элементарная длина дуги определяется как [2]: 

݈݀ ൌ 	ඨ൬
ݔ݀
ݐ݀
൰
ଶ

 ൬
ݕ݀
ݐ݀
൰
ଶ

 ൬
ݖ݀
ݐ݀
൰
ଶ

 ݐ݀

Подставляя производные: 
ݔ݀
ݐ݀

ൌ െasinሺݐሻ,
ݕ݀
ݐ݀

ൌ acosሺݐሻ ,
ݖ݀
ݐ݀

ൌ ܾ 

Получаем [3]: 

݈݀ ൌ ඥܽଶ  ܾଶ݀ݐ 
Полная масса линии вычисляется как: 

ܯ ൌ ρන ݈݀ ൌ



ρඥܽଶ  ܾଶπ 

Координаты центра масс рассчитываются по формулам: 
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Решение 
Вычисление координат центров масс: 

ݔ ൌ
ρ√ܽଶ  ܾଶ  െasinሺݐሻ݀ݐ	
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Заключение 

Координаты центра масс первого полувитка винтовой линии [4]: 

ݔ ൌ 0, ݕ	 ൌ
4
π
, ݖ ൌ

π
2
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Результаты подтверждают, что центр масс зависит от геометрических и физиче-
ских параметров объекта. Такой подход можно применять для оптимизации конструк-
ции вращающихся механизмов [5]. 

Теоретическая основа 
Центр масс – это точка, в которой сосредоточена равнодействующая всех сил 

тяжести, действующих на тело. Для симметричных тел, таких как винтовая линия, 
центр масс можно вычислить с использованием методов интегрального исчисления. 
Такие методы позволяют учитывать, как геометрические свойства линии, так и физиче-
ские параметры, такие как плотность материала. 

При расчётах центра масс важно учитывать следующие аспекты: 
Материал и плотность: однородность материала значительно упрощает вычис-

ления, позволяя считать плотность постоянной по всему объёму объекта. 
Геометрия кривой: для винтовых линий используются параметрические уравне-

ния, которые описывают положение каждой точки в пространстве относительно угло-
вой координаты. 

Интегральный подход: вычисление центра масс основано на интегрировании 
произведений координат точки и её элементарной массы. 

В практическом применении такие расчёты играют ключевую роль в проектиро-
вании механизмов, например, балансировке роторных систем и анализе динамики объ-
ектов с вращением. Совмещение центра масс с осью вращения минимизирует вибра-
ции, улучшает стабильность и снижает износ элементов конструкции. 

Таким образом, методы математического моделирования, использованные в 
данной работе, подтверждают свою эффективность и могут быть рекомендованы для 
решения аналогичных инженерных задач. 
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Аннотация. Данное исследование посвящено изучению нагрузки на современные сайты 
путём проведения нагрузочного тестирования. Тестирование в области программного 
обеспечения играет ключевую роль, обеспечивая не только стабильность и надежность 
продукта, но и формируя впечатление о его функциональности среди пользователей. 
Оно служит средством для обнаружения ошибок, которые могут серьезно повлиять на 
работу приложения и удовлетворение пользователей. В процессе тестирования прове-
ряются все аспекты программы, от пользовательского интерфейса до производительно-
сти, что позволяет комплексно оценить её качество. 
Abstract. This paper is devoted to the study of the load on modern websites by means of load 
testing. Software testing is important to ensure not only the stability and reliability of the 
product, but also to form an impression of its functionality among users. It allows to detect 
errors that can significantly affect the operation of the application and user satisfaction. The 
testing process covers all aspects of the program, from the user interface to performance, 
which allows for a comprehensive assessment of its quality. 
Ключевые слова: цифровая доступность, безопасность в сети, инклюзия, многоуровне-
вая идентификация, удобство доступа, капча, доступность веб-ресурсов. 
Key words: digital accessibility, online security, inclusion, multi-level identification, ease of 
access, captcha, web resource accessibility. 

 
Введение 
Развитие информационных технологий действительно оказывает значительное 

влияние на каждую сферу жизни. Внедрение государственных услуг в онлайн-
пространство создает удобство для пользователей, позволяя им быстро получать необ-
ходимые документы или консультации. Однако, для людей с ограниченными возмож-
ностями здоровья, которые могут сталкиваться с трудностями при использовании со-
временных гаджетов, такая автоматизация порой становится препятствием. Многие из 
них не могут адаптироваться к новому интерфейсу, что порождает дополнительные 
проблемы в получении базовых услуг. Важно, чтобы разработчики и государственные 
структуры принимали во внимание интересы всех групп населения. Необходимо созда-
вать интерфейсы, удобные для различных категорий пользователей, а также программы 
обучения для тех, кто испытывает сложности с использованием технологий. 

Без этого прогресс в IT-сфере может оказаться неравномерным и оставить зна-
чительное число граждан без необходимых услуг [2]. Таким образом, разработчикам и 
компаниями необходимо рассматривать множество вариантов работы с пользователь-
ским интерфейсом во время создания или проектирования информационного продукта. 
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Основная часть 
Цифровая доступность должна, по идее, соответствовать определённым стан-

дартам, так как сайты и приложения должны быть удобными для всех пользователей. 
Однако на практике сложный доступ часто приводит к более надёжной защите, что 
может вызвать несколько проблем [1].  

1. Пароли. Когда от пользователей требуется вводить сложные символы 
(@#$\\:…), цифры или использовать заглавные буквы, это может отпугивать людей. Иссле-
дования показывают, что пользователи с когнитивными нарушениями склонны выбирать 
очень простые пароли и сталкиваются с трудностями при создании более сложных. Кроме 
того, около 30 % пожилых людей становятся жертвами мошенничества. Люди старше 50 лет 
испытывают затруднения в том, чтобы отличить законные электронные письма от фишинго-
вых сообщений, что делает их более уязвимыми к обману. 

2. Многофакторная аутентификация (MFA) – это очень удобный, но требующий 
смартфона, способ защиты данных от краж. Сложность заключается в настройки дан-
ной технологии. Люди с ограниченными возможностями здоровья или пожилые люди 
могут столкнуться с трудностями в использовании MFA. Опросы показывают, что 1 из 
3 потребителей не буду использовать MFA, т.к. она сложна в установке. Кроме этого, 
они отмечают, что есть проблемы в скорости доставки ключа MFA, а также, что ключ 
теряется в спаме. 

3. CAPTCHA служит не только защитой для системы, но и барьером для людей с 
ограниченными возможностями. Для лиц с пониженным зрением или когнитивными 
нарушениями задача распознавания символов в CAPTCHA становится значительной труд-
ностью. Учитывая это, предлагать слабослышащим пользователям разгадывать аудио 
CAPTCHA – значит ставить перед ними задание, которое едва ли они смогут решить. 

 

Рисунок 1 – Статистика ОВЗ по населению 

В России люди с ограниченными возможностями составляют значительную 
часть населения. По официальным данным, насчитывается 11,2 миллиона человек с 
признанным статусом инвалида. Также существуют 40,8 миллиона людей, испытыва-
ющих проблемы со зрением, и 13 миллионов с нарушениями слуха. А количество 
граждан с заболеваниями опорно-двигательного аппарата составляет 19,2 миллиона. 
Плюсом ко всему, 41 миллион человек относится к категории пожилых людей. 

Важно знать, что все эти категории населения часто могут пересекаться, то есть 
могут быть одновременно люди ограниченны в зрении и со слухом, ну и подобное.  
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Риски в B2C-решениях: потеря клиентов и доверия. 
Частые ошибки в B2C-секторе: 
Пренебрежение требованиями пользователей с ограниченными возможностями. 

Например, отсутствие альтернативных способов взаимодействия с интерфейсом. 
Недостаточная адаптация дизайна. Ограниченные функции для масштабирова-

ния, низкий контраст и сложная навигация создают трудности для людей с ограничен-
ными возможностями [2]. 

Каждый четвёртый человек на Земле, что составляет 28% от общего числа насе-
ления, имеет официальный диагноз: инвалидность [1]. В России более половины насе-
ления сталкивается с постоянными или временными проблемами со здоровьем. Непод-
ходящие решения приводят не только к потере клиентов, но и негативно сказываются 
на репутации, что сложно исправить [1].  

Рекомендации для разработчиков:  
Использование методологии shift-left позволяет учитывать доступность на этапе 

проектирования системы [2]. Проведение тестов с реальными пользователями имеет 
решающее значение. Крайне важно задействовать людей с ограниченными возможно-
стями для оценки удобства интерфейсов. 

Тестирование на реальных пользователях. Важно включать в процесс оценки 
пользователей с ограниченными возможностями здоровья для анализа удобства интер-
фейса [1]. 

Использование готовых решений. Применение уже существующих ассистивных 
технологий позволяет быстро адаптировать системы без серьезных финансовых затрат. 

Интерактивные решения и инструменты: 
Необходимо внедрять элементы интерфейса, соответствующие доступностным 

стандартам. Для улучшения доступности кнопок для пользователей с нарушениями 
зрения рекомендуется использовать ARIA-атрибуты. К примеру, можно применить 
следующий код: 

<button aria-label="Submit form">Отправить</button> 
Этот код добавляет текстовое описание к кнопке, который может быть озвучен 

программами для чтения с экрана. Для оценки доступности информации можно вос-
пользоваться бесплатными ресурсами, такими как инструменты тестирования экранных 
считывателей [1]. 

Кроме того, стоит упростить систему CAPTCHA. Вместо стандартных 
CAPTCHA разумно использовать поведенческие метрики, например, reCAPTCHA v3, 
которая анализирует действия пользователей на сайте, что исключает необходимость 
ввода текста или распознавания картинок.  

Заключение 
Цифровая доступность включает в себя создание продуктов и услуг, которые 

могут быть использованы всеми, независимо от их физических, сенсорных или когни-
тивных особенностей. Это подразумевает не только соблюдение стандартов, но и внед-
рение новых технологий, которые позволяют пользователям взаимодействовать с циф-
ровыми платформами без ограничения. Создание инклюзивного цифрового простран-
ства становится ключевым аспектом устойчивого развития бизнеса. 

Современная аудитория разнообразна, и потребители все больше выбирают 
компании, которые заботятся о всех своих клиентах. Поддержка цифровой доступности 
способствует повышению лояльности пользователей, что в свою очередь может стать 
значительным конкурентным преимуществом. К тому же, инклюзивные практики по-
могают укрепить корпоративный имидж и влияют на привлечение талантливых со-
трудников, способствуя созданию разнообразной команды. 

Важным аспектом является также соблюдение законодательства, регулирующе-
го цифровую доступность. Невыполнение этих требований может привести к правовым 
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последствиям, что негативно скажется на репутации компании. Таким образом, инте-
грация цифровой доступности не только реализует этические критерии, но и обеспечи-
вает защиту бизнеса в быстро меняющемся цифровом мире. 
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Аннотация. Эффективность управление железнодорожными перевозками зависит от 
способности анализировать данные и принимать обоснованные решения. В данной ста-
тье предложен вариант панели управления (дашборд) на аналитической платформе 
Analytic WorkSpace, для производственно-технического отдела Комсомольской дистан-
ции пути. Цель – повысить эффективность деятельности отдела, объединив единую 
корпоративную автоматизированную систему управления инфраструктуры и аналити-
ческую платформу, для эффективной работы с массивным объемом данных, анализа 
полученных рабочих заданий и формирование отчетов за определенно заданный пери-
од. Панель управления использует цифровые технологии для получения полной ин-
формации о производственных процессах, графиках технического обслуживания и рас-
пределении ресурсов. 
Abstract. Effective rail transportation management depends on the ability to analyze data and 
make informed decisions. This article proposes a control panel option (dashboard) on the An-
alytic WorkSpace analytical platform for the production and technical department of the 
Komsomolskaya track distance. The goal is to increase the efficiency of the department by 
combining a single corporate automated infrastructure management system and an analytical 
platform to effectively work with a massive amount of data, analyze received work assign-
ments and generate reports for a specific period. 
The control panel uses digital technology to provide complete information about production 
processes, maintenance schedules and resource allocation. 
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Введение  
Железнодорожный транспорт играет важнейшую роль в экономическом разви-

тии страны, что обуславливает необходимость эффективного управления структурны-
ми подразделениями компании ОАО «РЖД». Актуальность проблемы эффективности 
управления железнодорожными перевозками зависит от способности анализировать 
данные и принимать обоснованные решения. На примере производственно-
технического отдела Комсомольской дистанции пути, которая является важнейшим 
сегментом железной дороги видим, что периодически сталкиваются с проблемами, свя-
занными с управлением массивными данными и эффективностью работы. Производ-
ственно-технический отдел отвечает за выполнение различных функций, в том числе 
техническое обслуживание, составление графиков и управление различными ресурса-
ми. Однако при отсутствии аналитических данных о состоянии плановых работ в ре-
жиме реального времени затрудняется процесс эффективной работы [1]. 

Для решения этих проблем предлагается разработать панель управления 
(дашборд) на базе аналитической платформы Analytic WorkSpace [2]. Этот инноваци-
онный инструмент призван объединять данные из различных источников, предоставляя 
техникам информацию о плановых и неплановых работах, замечаниях, сотрудниках в 
режиме реального времени. 

Внедрив панели управления (дашборд) на базе аналитической платформы Ana-
lytic WorkSpace, Комсомольская дистанция пути сможет расширить свои операционные 
возможности и повысить качество и эффективность предоставляемых услуг. 

Основная часть 
Аналитическая платформа Analytic Workspace имеет 4 операции: 
1) Источники данных для системы выступают СУБД и загружаемые файлы. Со-

зданные источники данных можно добавить в новую модель и в существующую. Это 
можно сделать как для одного, так и для нескольких источников из списка. 

2) Модели – созданные пользователем объекты, представляющие собой целевые 
табличные представления на основе выборки и объединения данных из одного или не-
скольких источников или других моделей. Визуально модели отображаются в Системе 
в виде таблиц (табличных форм) взятых из доступных источников данных и связей 
между ними. Данные модели – объединенные по правилам модели данные источни-
ков. На основе созданной и загруженной в хранилище модели можно создать виджет. 

3) Виджеты – элемент, обеспечивающий необходимую визуализацию данных 
модели в форме простых таблиц, иерархических раскрывающихся списков, графиков, 
диаграмм и прочее. Различные типы виджетов обеспечивают различные эффекты ин-
терактивности при работе пользователями с ними (от применения фильтрации на осно-
ве значений полей в таблице, до отображения информации при нажатии на области, 
секторы и столбцы в графических представлениях). Созданный виджет можно добавить 
в существующую или новую информационную панель и таким образом перейти от ра-
бот с виджетами к следующему этапу – работе с информационными панелями. 

4) Информационные панели – формы, предоставляющие возможность на одном 
экране вывести информацию нескольких виджитов, а также опубликовать итоговый 
результат по прямой ссылке, то есть предоставить доступ только к данной странице без 
дооступа к останому интерфейсу системы. Если включенные в панель виджеты основа-
ны на одной и той же модели, то между ними будет образованна внутренняя связь, 
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обеспечивающая соответствие отображаемых на виджетах данных при применении 
фильтров или ограничении данных в результате выбора конкретных позиций. 

Основные задачи цифрового ресурса эффективного управления Комсомольской 
дистанции пути, которые будут решаться при помощи предоставленных инструментов 
на базах интеграции единой корпоративной автоматизированной системой управления 
инфраструктуры (далее – ЕК АСУИ) и аналитической платформы Analytic WorkSpace с 
целью объединения массивных данных, полученных из различных рабочих заданий, 
таких как записи инцидентов на выполнение плановых и неплановых работ, замечания, 
выявленные при объезде начальников дороги, назначение ответственных лиц за устра-
нение замечаний, ввод ответов при закрытии рабочего задания [3]: 

1) Анализ полученных рабочих заданий в режиме реального времени для свое-
временного назначения ответственного лица и устранения замечаний без просроченно-
го срока. 

2) Формирование отчетов по поступившим замечаниям и отработанных их за 
месяц, для наглядного показателя эффективности предприятия. 

При интеграции автоматизированной системы ЕК АСУИ и аналитической плат-
формы Analytic WorkSpace будут использованы цифровые технологии: 

1) Свободно объектно-реляционная система управления базами данных Post-
greSQL для хранения номеров инцидентов и ФИО ответственных лиц. 

2) BI-инструменты, такие как таблицы, диаграммы, графики и дашборды для 
формирования отчетов, показывающих эффективность работы Комсомольской дистан-
ции пути за определенно заданный период. 

Ниже приведен пример панели управления, реализованной на аналитической 
платформе Analytic Workspace для технического отдела (рисунок 1). 

Процесс внедрения автоматизированной системы ЕК АСУИ в аналитической 
платформу Analytic WorkSpace для техников цифровой ресурс представит: 

1) Настройка главной страницы панели управления для комфортной работы тех-
никам. 

2) Сбор массивных данных, таких как номера инцидентов с замечаниями и с 
ФИО ответственных лиц, отвечающих за устранения замечаний. 

3) Перенос данных с автоматизированной системы ЕК АСУИ в аналитическую 
платформу Analytic WorkSpace. 

4) Распределение инцидентов с замечаниями и ФИО ответственных лиц на ана-
литической платформе в виде канбан доски. 

5) Формирование отчета эффективности деятельности. 
Ожидаемые результаты от внедрения предлагаемого цифрового ресурса в произ-

водственно-технических отдел автоматизированной системы ЕК АСУИ в аналитиче-
скую платформу Analytic WorkSpace Комсомольской дистанции пути: 

1) Возможность отследить за определенный промежуток времени количество 
рекламаций и инцидентов, а также результаты их устранения [4]. 

2) Возможность визуализации данных таких как наименование замечаний, ме-
стоположение замечаний (направление, перегон, станция), срок устранения замечаний; 

3) Возможность иметь визуальное представление на канбан-доске о количестве 
рабочих задач за день для грамотного распределения рабочего времени. 

Цифровой ресурс панели управления предоставит открытый доступ всем техни-
кам производственно-технического отдела для распределения нагрузки между сотруд-
никами [5]. 
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Рисунок 1 – Пример панели управления 

 
Заключение 
Созданный цифровой ресурс на базе автоматизированной системы ЕК АСУИ и 

аналитической платформы управления Analytic WorkSpace позволит увидеть эффек-
тивность деятельности для производственно-технического отдела Комсомольской ди-
станции пути. Благодаря интеграции современных технологий и удобному дизайну эта 
система способна изменить подход к использованию массивных данных на железной 
дороге. В результате это приведет к повышению эффективности Комсомольской ди-
станции пути, быстрому реагированию принятия решений и повышению качества об-
служивания на сети железных дорог. Поскольку железнодорожная отрасль продолжает 
развиваться, внедрение инновационных решений будет иметь большое значение для 
эффективной работы предприятия и стратегии развития страны. 
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Аннотация. Современный отечественный рынок информационных технологий предла-
гает широкий набор инструмент для оперативного / текущего управления предприяти-
ем. Особую роль в этом списке играют платформы, позволяющие провести анализ 
большого массива данных, обработать их и визуализировать результаты с целью свое-
временного реагирования на изменения рыночной среды. В настоящее время наиболее 
популярными решениями в этой области являются: Analytic Workspace, Visiology, 
Insight BI, Yandex DataLens, PIX BI. В этой связи перед хозяйствующими субъектами 
возникает сложная задача выбора соответствующего инструмента бизнес-анализа (BI). 
Для этого в работе рассматриваются основные характеристики BI-систем, их отличи-
тельные особенности. 
Abstract. The modern domestic information technology market offers a wide range of tools 
for operational/current enterprise management. A special role in this list is played by plat-
forms that allow you to analyze a large array of data, process them and visualize the results in 
order to respond in a timely manner to changes in the market environment. Currently, the 
most popular solutions in this area are: Analytic Workspace, Visiology, Insight BI, Yandex 
DataLens, PIX BI. In this regard, business entities face the difficult task of choosing an ap-
propriate business analysis (BI) tool. For this purpose, the paper examines the main character-
istics of BI systems, their distinctive features. 
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Введение  
В современных условиях хозяйствования коммерческие предприятия в разных 

отраслях экономики России столкнулись с проблемой продления лицензий, поддержки 
и обновления зарубежных BI-систем [1]. В этой ситуации возникла необходимость в 
разработке и выведении на рынок, коммерческом использовании отечественных анало-
гов со схожими функциональными характеристиками и возможностями [2]. 

В работе рассматриваются аналитические платформы, предлагаемые Россий-
скими ИТ-компаниями: Analytic Workspace, Visiology, Insight BI, Yandex DataLens, PIX 
BI. 

Перед хозяйствующими субъектами страны возникает сложная задача оценки, 
тестирования и выбора подходящей BI-системы. Основными критериями выбора ин-
формационной системы являются: удобство инфраструктуры; возможность использо-
вать и подключать разные источники данных; глубина обработки данных; быстрота 
освоения и понимания работы платформы; совместимость с используемым программ-
ным обеспечением предприятия (далее ПО); стоимость и ряд других критериев. 

Одним из главных требований, предъявляемым к отечественным BI-системам, 
является возможность создания дашбордов (информационных / аналитических) пане-
лей, демонстрирующих результаты работы предприятия в динамике. 
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Основная часть 
При выборе отечественной BI-системы, которая заменит зарубежные аналоги в 

текущем и последующих годах коммерческим предприятиям следует провести тща-
тельную оценку их параметров, исходя из своих конкретных требований. Ключевыми 
моментами при выборе BI-системы являются: 

1) Понимание задач предприятия, решение которых осуществляется с помощью 
BI-системы, а также наличие специалистов, способных использовать данный инстру-
мент анализа в текущей деятельности. 

2) Наличие бесплатной демо-версии, позволяющей пользователям (работникам 
предприятия) изучить возможности BI-системы, протестировать ее в процессе работы и 
решения поставленных аналитических задач. 

3) Возможность интеграции BI-системы в информационную среду предприятия, 
оценка совместимости ее с другими прикладными программами. 

4) Регулярное обновление ПО BI-системы.  
При сравнении BI-систем предприятиям необходимо обратить внимание на сле-

дующие характеристики [3]: прямое подключение по JDBC/ODBC; коннекторы; под-
держиваемые типы файлов; наличие встроенного хранилища данных; технологическая 
основа хранилища; системные требования; технологическая база; языки запросов; ин-
теграции; стоимость на пользователя в год. 

В таблице представлено сравнение пяти известных российских BI-систем, таких 
как Analytic Workspace, Visiology, Insight BI, Yandex DataLens и PIX BI [4].  

Таблица 1 – Сравнительная характеристика BI-систем 
Характеристика 

 
Analytic Workspace Visiology Insight BI Yandex 

DataLens 
PIX BI

Прямое подклю-
чение по 
JDBC/ODBC 

Oracle, MySQL, 
Microsoft SQL, 

ClickHouse, Vertica, 
Greenplum, Post-
greSQL, Hadoop, 

Arendata, Maria DB, 
Firebird, OData

MySQL, Mi-
crosoft SQL, 
ClickHouse, 

Vertica, 
PostgreSQL, 

Arendata 

Oracle, 
MySQL Нет 

Ora-
cle, MySQL, 

Microsoft 
SQL, Click-
House, Post-
greSQL, 1C 

Коннекторы 
Mongo DB, 1C, 

Bitrix, Ян-
декс.Метрика

1C, SAP 
BW, SAP 

HANA
Нет Нет SAP HANA 

Поддерживаемые 
типы файлов 

.xls, .xlsx, .json, .txt, 
.csv, .xml, .tsv, .xlsb, 

.ods, .odf, .jsonl, 
.qvd (файлы Qlik)

.xls, .xlsx, 
.csv 

.xlsx, .json, 
.csv 

.xlsx, 
.csv 

.xls, .xlsx, 
.csv, .json, 
,xml, .qvd 

(файлы Qlik)
Наличие встроен-
ного хранилища 
данных 

Да Да Нет Нет Да 

Технологическая 
основа хранилища Clickhouse PostgreSQL, 

Arenadata Нет Нет PostgreSQL, 
Clickhouse

Системные требо-
вания 

4 CPU, 16 Гб RAM, 
500 Гб SSD 

8 CPU, 12 
Гб RAM 

2 CPU, 4 
Гб RAM, 

50 Гб SSD
Нет 

8 CPU, 16 
Гб RAM, 

100 Гб SSD
Технологическая 
база 

Phyton + Apache Spark 
+ Apache Airflow Python Нет Нет C++

 

Языки запросов SQL, Phyton DAX, SQL, 
Phyton Нет Нет SQL 

Интеграции 

ECharts и другие 
JS-библиотеки 

(400+ типов визуа-
лизаций) 

Нет Нет Yandex, 
1С 

ECharts 
(400+ типов 
визуализа-

ций)
Стоимость на поль-
зователя в год 8000 рублей 45000 

рублей По запросу 11880 
рублей 

25000 руб-
лей
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Заключение 
Выбирая между этими BI-системами, предприятия должны учитывать свои по-

требности: удобство использования, возможности интеграции данных, требования к 
визуализации, стоимостные ограничения и совместимость с используемым ПО [5]. У 
каждой системы есть свои сильные стороны, поэтому необходимо опираться на цели и 
задачи предприятия, согласовывать выбор BI-системы с реальными пользователями, 
проводить тестирование платформы перед ее коммерческим использованием. 

Все представленные системы отличаются и характеризуются полным циклом 
управления данными, передовыми аналитическими инструментами, масштабируемо-
стью, удобством использования и возможностью обучения. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СТАНДАРТА BPMN ДЛЯ МОДЕЛИРОВАНИЯ  
БИЗНЕС-ПРОЦЕССА ПАНЕЛИ УПРАВЛЕНИЯ 
USING THE BPMN STANDART TO MODEL A CONTROL PANEL BUSINESS 
PROCESS 
 
Аннотация. В современной быстро меняющейся бизнес-среде организации постоянно 
ищут способы повышения эффективности, улучшения коммуникации и рационализа-
ции операций. Одним из эффективных методов достижения этих целей является моде-
лирование бизнес-процессов. Стандарт модели и нотации бизнес-процессов (BPMN) 
предлагает надежную основу для визуализации и анализа бизнес-процессов. В этой 
статье будет рассмотрено, как можно использовать BPMN для моделирования бизнес-
процесса панели управления, что обеспечит ясность и поможет принимать более эф-
фективные решения. 
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Abstract. In today’s fast-paced business environment, organizations are continually seeking 
ways to improve efficiency, enhance communication, and streamline operations. One effec-
tive method for achieving these goals is through business process modeling. The Business 
Process Model and Notation (BPMN) standard offers a robust framework for visualizing and 
analyzing business processes. This article explores how BPMN can be utilized to model a 
control panel business process, providing clarity and facilitating better decision-making. 
Ключевые слова: моделирование, бизнес-процессы, процессный подход, инструмент 
моделирования, нотации 
Key words: modeling, business processes, process approach, modeling tool, is carried out 
 

Введение  
BPMN представляет собой графическую нотацию и стандарт, используемый для 

моделирования бизнес-процессов. С её помощью организации могут визуализировать про-
цессы и создавать общие способы их описания для всех вовлечённых сторон, чтобы облег-
чить понимание и повысить точность проектируемых процессов независимо от уровня 
технической подготовки [1]. Используя элементы, такие как события, действия, шлюзы и 
соединения, BPMN подходит для понимания и отображения сложных процессов. 

Моделирование бизнес-процессов с использованием BPMN важно для контроля 
и управления в корпоративной среде. Эта область охватывает аспекты мониторинга и 
управления, качества и ресурсов. Квалификация специалистов, занимающихся бизнес-
процессами, состоит в освоении и анализе различных данных для принятия оптималь-
ных решений [5]. 

1. Ясность: графические иллюстрации дают возможность всем заинтересован-
ным участникам понять суть процесса, обнаружить точки затруднений или несоответ-
ствий. 

2. Стандартизация: применение BPMN подкрепляет единство в документальном 
отражении и передаче информации об операциях в сравнении с аналогами подобного 
рода. 

3. Сотрудничество: наличие общего измерителя улучшает взаимодействие меж-
ду разными структурами и группами, беря во внимание высокие результаты. 

4. Непрерывное совершенствование: благодаря моделированию процессов ком-
пании имеют возможность проанализировать свою продуктивность, выявить неблаго-
приятные условия и зоны для улучшения. 

 
Основная часть 
Перед началом моделирования следует определить область применения бизнес-

процесса панели управления [2]. Это подразумевает уточнение конкретных задач, 
входных и выходных данных, а также заинтересованных сторон. Эти элементы создают 
структурированное представление модели. 

После этого необходимо выполнить идентификацию ключевых компонентов 
бизнес-процесса панели управления. К ним относятся [3]: 

1. Событийная модель (Events). Этот элемент занимает центральное место в 
BPMN, определяет важность событий в процессе. События классифицируются на три 
главные группы: 

- Стартовые события: обозначают начало процесса, например, поступление зака-
за или получение уведомления о неисправности от системы. 

- Промежуточные события: формируются между стартом и финалом, демон-
стрируя процессы, подобные ожиданию одобрения или обновлению данных от системы 
контроля. 

- Конечные события: сигнализируют о завершении процесса, как, например, 
успешная доставка или финальная контрольная проверка. 
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2. Деятельность (Activities) охватывает набор задач, выполняемых на протяже-
нии процесса. В рамках работы интерфейса оно может охватывать: 

- Мониторинг: постоянная проверка параметров, качества, расхода ресурсов. 
- Контроль качества: осуществление проверок в процессе производства для со-

блюдения стандартов. 
- Отчетность: анализ и составление отчётов для интересантов о результатах тру-

да. 
Структурирование состава подчеркивает сложности и многофункциональные 

задачи: 
- Задачи: простые действия (например, «Сбор данных»). 
- Подпроцессы: составные действия, поддающиеся секционированию (например, 

контрольные процедуры качества). 
3. Шлюзы (Gateways) – это узлы для реализации условий при переходах между 

последовательностями. Различные типы шлюзов включают: 
- Исключительный шлюз (XOR): единственный путь на основе заданного крите-

рия (например, хорошее качество запускает упаковку, а плохое – переработку). 
- Параллельный шлюз (AND): реализация нескольких путей одновременно (как 

проверка качества с отправкой документации). 
- Инклюзивный шлюз (OR): различные пути в зависимости от заданных условий 

(например, уменьшение производства может привести к сигналам от начальства или к 
переполнению мощности). 

4. Объектами данных выступает информация, генерируемая или используемая в 
процессе производства. 

1) - Производственные отчёты – это документы, результирующие из мони-
торинга качества выполнения операций по контролю ключевых метрик. 

2) - Контрольные листы качества – это формы, используемые для фиксиро-
вания данных поступивших на проверку показателей. 

3) - Заказы клиентов – это записанные данные, определяющие, какие товары 
нужно произвести, чтобы выполнить полное их отгрузку. 

С помощью объектов данных, используемых в BPMN, становится очевидным, 
какая информация требуется на каждом этапе и каким образом она циркулирует внутри 
процесса. 

Для метода BPMN создается диаграмма, которая продемонстрирует управление 
бизнес-процессами. Начало события, действия, шлюзы, конечные методы – все это 
представляется последовательно. При проектировании графической схемы важно учи-
тывать следующие элементы: 

1) - Четкое направление потока процесса, указываемое стрелками. 
2) - Использование плавных линий для визуального разделения ролей и от-

делов, участвующих в процессе. 
3) - При наличии важной информации или дополнительных пояснений до-

бавляются примечания или аннотации. 
По завершении диаграммы BPMN, очень важно проконсультироваться с заинте-

ресованными сторонами. Нужно недвижимости отозвать отзывы от членов команды, 
участвующих в процессе, что позволит проанализировать точность и полноту данных. 
Объединенные усилия позволят выявить возможные пробелы и недопонимания. 

С утвержденной моделью BPMN организации получает возможность анализа 
процессов с точки зрения эффективности использования человеческого и технологиче-
ского ресурсов, не привнося неоправданного вмешательства. Использование аналити-
ческих методов позволит, в свою очередь, спрогнозировать увеличение производитель-
ности, элиминацию сбоев, и оптимизацию срока результата [4]. 
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Заключение 
Стандарты BPMN – эффективный инструмент для создания моделей бизнес-

процессов, помогающий повысить производительность работы и оптимизировать взаи-
модействие. Фирмы, визуализируя процессы с использованием понятных схем, способ-
ствуют улучшению внутренней коммуникации, легче обнаруживают и устраняют узкие 
места, что позволяет достигать максимальной производительности. В конкурентной 
среде внедрение BPMN становится необходимым для достижения плановых показате-
лей и поддержания позиций на рынке. Введение в повседневную практику BPMN ста-
нет лучшим способом уменьшить время реакции при осуществлении бизнес-процессов. 
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МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ ДЛЯ СТАНЦИЙ ТЕХНИЧЕСКОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ АВТОМОБИЛЕЙ 
MOBILE APPLICATION FOR CAR SERVICE STATIONS 
  
Аннотация. В данной статье рассматриваются ключевые аспекты, специфика и техно-
логии, используемые при разработке мобильных приложений для станций техническо-
го обслуживания автомобилей. Исследуются требования пользователей к удобству ин-
терфейса и функциональности приложения, позволяющего им легко записываться на 
обслуживание. 
Дополнительно в статье предлагаются идеи по внедрению функций, таких как напоми-
нания о техническом обслуживании, что поможет повысить конкурентоспособность 
сервисных станций и удовлетворенность клиентов. 
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Abstract. This article discusses the key aspects, specifics and technologies used in the devel-
opment of mobile applications for car service stations. The requirements of users for the con-
venience of the interface and functionality of the application, which allows them to easily sign 
up for service, are being investigated. 
Additionally, the article offers ideas for the implementation of functions such as maintenance 
reminders, which will help increase the competitiveness of service stations and customer sat-
isfaction. 
Ключевые слова: Мобильное приложение, ПО, клиент-серверное приложение, Андро-
ид, техническое обслуживание 
Key words: Mobile application, software, client-server application, Android, Technical 
maintenance 
 

Введение  
По данным экспертов [1], в России в 2024 году насчитывается около 96000 авто-

сервисов, (Хабаровский край 1096) и ожидается рост рынка услуг автосервиса, который 
можно оценить в несколько десятков миллиардов рублей. 

По прогнозам, российский рынок программного обеспечения для автоматизации 
управления техобслуживанием может демонстрировать ежегодный рост на 7-10 % в 
ближайшие годы, что связано с увеличением спроса на более эффективные решения в 
сфере управления активами и бизнес-процессами. В условиях такой динамики стано-
вится особенно актуальным внедрение мобильных приложений, способных улучшить 
качество обслуживания и повысить уровень клиентского сервиса. 

Потенциал развития программного обеспечения для станций технического об-
служивания автомобилей весьма значителен, учитывая растущие потребности в авто-
матизации процессов в сфере автосервисов и технического обслуживания.  

Рост обусловлен несколькими ключевыми факторами. 
1. Автоматизация и цифровизация бизнес-процессов. В индустрии технического 

обслуживания происходит активный переход на цифровые решения, которые позволя-
ют улучшать обслуживание клиентов, сокращать время простоя и оптимизировать опе-
рационные процессы. Потребность в автоматизации записи, планирования и учета 
услуг ТО, создает высокий спрос на такие решения. 

2. Растущий рынок автомобильных услуг. Автомобильный сектор продолжает 
демонстрировать стабильный рост, а с ним и спрос на техническое обслуживание авто-
мобилей. Это связано как с увеличением парка автомобилей, так и с возрастающей 
сложностью их обслуживания. 

Основная часть 
Уникальность предлагаемого мобильного приложения заключается в автомати-

зации и оптимизации процесса планирования и записи на обслуживание транспортных 
средств.  

Основная проблема, которую решает предлагаемое ПО, заключается в неэффек-
тивные и неудобные системы записи на техническое обслуживание, которая приводит к 
длительным ожиданиям и ошибкам в расписании. 

В качестве решения проблемы предлагается программное обеспечение, пред-
ставляющее собой комплексное решение для автоматизации процессов. 

А именно: 
1. Онлайн-запись – Для записи на обслуживание пользователям достаточно 

выбрать дату, время и необходимые услуги. 
2. Умное планирование – программное обеспечение анализирует загружен-

ность автосервиса и выбранные пользователем услуги подбирая оптимальное время для 
прохождения технического обслуживания, что ведет к минимизации простоев. 



268 
 

3. Напоминания и уведомления – пользователи получают напоминания и уве-
домления об очередном ТО и о проведении необходимых процедур. 

4. История обслуживания – для каждого пользователя ведётся персональная 
история обслуживания, что позволяет следить за состоянием автомобиля и своевремен-
но проводить техническое обслуживание.   

Концепция предлагаемого ПО 
Создание клиент-серверного приложения, состоящего из мобильного приложения 

для клиентов, веб-приложения для менеджеров СТО и сервера с системой управления ба-
зами данных для хранения информации (рисунок 1). Приложение предоставит возмож-
ность клиентам записываться на услуги СТО, отслеживать персональную историю обслу-
живания и получать уведомления о предстоящем техническом обслуживании. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 1 – Архитектура клиент-серверного приложения 
Компоненты приложения: 
1. Мобильное приложение для клиентов СТО (рисунок 2). 
Основные функции:  
- авторизация пользователей;  
- просмотр и выбор услуг для записи на ТО; 
- выбор даты и времени проведения ТО; 
- отображение статуса записей; 
- звонок менеджеру СТО; 
- просмотр персональной истории посещений СТО с записью даты, времени и 

проведенных услугах; 
- получение индивидуальных уведомлений о предстоящем ТО с учетом дат по-

сещений и пробега автомобиля. 
Технологии:  
- kotlin: современный язык программирования для разработки мобильных при-

ложений; 
- jetpack compose: современный тулкит для написания визуального интерфейса 

[2]; 
- fetch: интерфейс JS для отправки и получения данных с сервера. 
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Рисунок 2 – Мобильное приложение 

2. Веб-приложение для менеджеров СТО. 
Основные функции:  
- авторизация пользователей; 
- отслеживание записей клиентов;  
- создание и изменение записей клиентов; 
- изменение статуса записи; 
- просмотр статистики записей и услуг. 
Технологии:  
- react: библиотека для веб и собственных пользовательских интерфейсов [3]; 
- fetch: интерфейс JS для отправки и получения данных с сервера. 
3. Серверная часть 
Основные функции:  
- обработка запросов клиентских приложений; 
- взаимодействие с системой управления базами данных для получения и хране-

ния данных о записях и услугах; 
- обеспечение безопасности и сохранности данных. 
Технологии:  
- node.js: программная платформа, превращающая JavaScript из узкоспециализи-

рованного языка в язык общего назначения; 
- express.js: быстрый, гибкий, минималистический веб-фреймворк для приложе-

ний Node.js; 
- postgreSQL: объектно-реляционная система управления базами данных, осно-

ванная на POSTGRES, version 4.2; 
- pg-hstore: Пакет узлов для сериализации и десериализации данных JSON в 

вормате hstore (Используется в PostgreSQL).; 
- dotenv: пакет, который считывает пары ключ-значение из файла .env и загружа-

ет необходимые приложению переменные среды; 
- cors: система, предназначенная для кросс-доменных запросов к Api сервера. 
Архитектура приложения 
Приложение построено на основе архитектуры клиент-сервер, где мобильное и 

веб-приложения взаимодействуют с сервером через REST API. Сервер отвечает за биз-
нес-логику и интерфейс с базой данных, обеспечивая централизованное управление 
данными. 
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Потенциальными пользователями являются: 
Клиенты: пользователи, которые хотят записаться на услуги СТО и получать 

уведомления о предстоящих услугах.  
Менеджеры СТО: работники, которые обрабатывают записи клиентов и управ-

ляют предоставлением услуг. 
Заключение 
Данное приложение стремится упростить процесс записи на услуги СТО для 

клиентов, оптимизировать работу менеджеров через централизованный контроль 
записей и историю обслуживания, а также уведомить клиентов о предстоящих услугах 
на основе их посещений и некоторых данных их автомобиля. Это способствует 
повышению качества обслуживания клиентов и эффективности работы станций 
технического обслуживания. Используемые современные стеки технологий позволяют 
в дальнейшем масштабировать предлагаемое решение и развивать его функционал. 
 
СПИСОК ИСТОЧНИКОВ 
1. В России найдено 96 тысяч точек автосервиса // Автостат. Аналитическое агентство 
– . –URL: https://www.autostat.ru/infographics/56509/ (дата обращения: 04.12.2024). 
2. Build better apps faster with Jetpack Compose // developer.android – . – URL: 
https://developer.android.com/compose (дата обращения: 04.12.2024). 
3. JavaScript-библиотека для создания пользовательских интерфейсов // React – . – URL: 
https://ru.legacy.reactjs.org/ (дата обращения: 04.12.2024). 

 
УДК 004.622 
Аршинский Дмитрий Олегович, студент, Комсомольский-на-Амуре государственный 
университет 
Arshinsky Dmitry Olegovich, student, Komsomolsk-na-Amure State University 
Обласов Андрей Александрович кандидат экономических наук, доцент, Комсомоль-
ский-на-Амуре государственный университет 
Oblasov Andrey Alexandrovich Candidate of Economic Sciences, Associate Professor, 
Komsomolsk-na-Amure State University 
 
ИССЛЕДОВАНИЕ ВЛИЯНИЕ БОЛЬШИХ ДАННЫХ НА РАЗВИТИЕ 
РАЗЛИЧНЫХ СФЕР ЖИЗНИ ОБЩЕСТВА 
RESEARCH ON THE IMPACT OF BIG DATA ON THE DEVELOPMENT  
OF VARIOUS SPHERES OF SOCIETY 
 
Аннотация. Сегодня данные проникли во все отрасли и сферы бизнеса и стали важным 
фактором производства. Сбор и использование людьми огромных объемов данных 
предвещает приход новой волны социальных и экономических изменений в жизни об-
щества. Изучение потенциального влияния больших данных на жизнь общества позво-
лит понять на сколько перспективно развивать технологии, связанные со сбором, обра-
боткой и хранением больших данных. Целью данной работы является исследование 
влияние больших данных на развитие различных сфер жизни общества, а также повы-
шение интереса к развитию технологий, связанных с наукой о больших данных. 
Abstract. Today, data has penetrated into all industries and business areas and has become an 
important factor in production. The collection and use of huge amounts of data by people por-
tends the arrival of a new wave of social and economic changes in society. Studying the po-
tential impact of big data on the life of society will allow us to understand how promising it is 
to develop technologies related to the collection, processing and storage of big data. The pur-
pose of this work is to study the impact of big data on the development of various spheres of 
society, as well as to increase interest in the development of technologies related to the sci-
ence of big data. 
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Введение 
Для того чтобы лучше понять тему рассмотрим какими главными свойствами 

обладают большие данные. 
По данным IBM характеристики больших данных можно свести к четырем ос-

новным: Объем, разнообразие, ценность и скорость обработки. 
На основе этой классификации рассмотрим один из важнейших видов больших 

данных. 
Самой крупным блоком больших данных являются большие данные интернета 

рассмотрим их подробнее. 
Объем данных в Интернете растет на 50 процентов каждый год и будет удваи-

ваться каждые два года. Не трудно заметить, что в настоящее время около 90 процентов 
мировых данных было сгенерировано только за последние годы. Согласно прогнозу 
IDC, к 2025 году в мире будет насчитываться в общей сложности 160 зеттабайт данных. 
Интернет является форпостом развития больших данных (рисунок 1). Становиться оче-
видным что с приходом эры WEB2.0 люди, привыкли оцифровывать свою жизнь через 
Интернет [1]. 

 

 
Рисунок 7 – Количество новых данных в интернете 

Основная часть 
Для прогнозирования бедующих возможностей сперва необходимо рассмотреть 

текущую возможности, обеспеченные большими данными. 
Большие данные помогают правительству осуществлять регулирование рыноч-

ной экономики, предотвращать общественное здравоохранение и безопасность, раннее 
предупреждение о стихийных бедствиях и контролировать общественное мнение. 

Медицинские учреждения благодаря обработке больших данных в виде меди-
цинских карт и историй болезни могут создавать механизмы отслеживания риска забо-
левания пациентов, помогают фармацевтическим компаниям повышать клиническую 
эффективность лекарств и помогают исследовательским учреждениям по СПИДу обес-
печивать пациентов индивидуальными лекарствами. 

Также применение технологий связанных с большими данными, помогло авиа-
компаниям сэкономить эксплуатационные расходы, телекоммуникационным компани-
ям повысить качество послепродажного обслуживания, страховым компаниям выявить 
мошеннические страховые операции, компаниям экспресс-доставки отслеживать и ана-
лизировать риск отказа транспортных средств для раннего предупреждения о необхо-
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димости технического обслуживания, а энергетическим компаниям эффективно выяв-
лять оборудование, которое вот-вот выйдет из строя. 

Большие данные активно помогают развиваться компаниям электронной ком-
мерции. Они позволяют рекомендовать товары и услуги пользователям, помогают веб-
сайтам о путешествиях предоставлять туристам их любимые туристические маршруты, 
помогают покупателям и продавцам на рынке подержанных товаров находить наиболее 
подходящие цели транзакций, а пользователям - наиболее подходящие сроки покупки 
товаров, продавцов и лучшие цены. 

Большие данные помогают компаниям улучшить таргетинг маркетинга, снизить 
затраты на логистику и инвентаризацию, снизить риск инвестиций и повысить точность 
рекламы. 

Ещё один пример удачного применения больших данных наблюдается в инду-
стрии развлечений. Обработка информации о предпочтениях пользователей помогает 
прогнозировать популярность певцов, песен, фильмов и сериалов, а также анализируют 
и оценивают для инвесторов, сколько денег требуется для того, чтобы сделать фильм 
наиболее успешным. 

Стоит понимать, что это только начало. В ближайшем будущем технологии об-
работки и сбора больших данных будут применяться повсеместно. И если сказать точ-
но к каким преображениям приведут общество большие данные невозможно, то за-
явить, что с текущими темпами роста эти технологии захлестнут каждый уголок мира 
будет справедливо [2]. 

Когда развитие Интернета вещей достигнет определенного масштаба, он сможет 
однозначно идентифицировать продукты с помощью штрих-кодов, QR-кодов, RFID и 
т.д. Датчики, носимые устройства, интеллектуальное восприятие, видеосъемка, допол-
ненная реальность и другие технологии могут осуществлять сбор и анализ информации 
в режиме реального времени. В будущем большие данные станут главным инструмен-
том принятия решений [3]. 

В дополнение к улучшению решения социальных проблем, задач коммерческого 
маркетинга, а также научных и технологических проблем, будущее больших данных 
также будет иметь предсказуемую тенденцию, основанную на ориентированном на лю-
дей подходе к большим данным. Необходимость решения человеческих проблем с по-
мощью больших данных уже становится очевидной. 

Например, создание персонального центра обработки данных позволит реги-
стрировать повседневные привычки каждого человека, физические признаки, социаль-
ные сети, интеллектуальные способности, хобби и темперамент, увлечения при болез-
нях, перепады настроения. Другими словами, записывать каждую минуту и каждую се-
кунду с момента рождения, и все, кроме мышления, будет записано. Сохранив, эти 
данные можно использовать в полной мере в таких сферах как: 

Сфера медицинских услуг. Здесь больницы будут следить за физическим здоро-
вьем пользователя в режиме реального времени [4]. 

Образовательные учреждения смогут в большей степени сориентироваться на 
разработке индивидуальных образовательных планов. 

Сфера услуг предоставляет пользователям быстрорастворимые и полезные про-
дукты питания и другие услуги, соответствующие их жизненным привычкам. 

И даже, например, социальные сети смогут предоставить вам подходящих лю-
дей для того, чтобы завести друзей или отношения. 

Правительство может эффективно вмешаться в случае возникновения проблем с 
психическим здоровьем пользователя, чтобы предотвратить самоубийства и возбужде-
ние уголовных дел. 

Финансовые учреждения могут помочь пользователям осуществлять эффектив-
ное финансовое управление и предоставлять пользователям более перспективные пред-
ложения и планы по использованию их средств. 
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Автомобильные перевозки, лизинг автомобилей и транспортная отрасль могут 
предоставить пользователям более подходящие маршруты передвижения и организа-
цию дорожного обслуживания. 

Заключение 
В результате выполнения работы было изучено влияние больших данных на раз-

витие различных сфер жизни общества, стал очевидным факт, что дальнейшие развитие 
науки о больших данных приведёт к существенным экономическим и социальным из-
менениям в обществе от сферы здравоохранения и до вопросов логистики. Это еще раз 
подчеркивает важность развития технологий, позволяющих собирать, обрабатывать и 
хранить большие объёмы данных. Особое внимание следует обратить на то, что в бу-
дущем работой с данными будет заниматься искусственный интеллект и алгоритмы 
машинного обучения. Это в свою очередь ускорит процессы сбора данных и значи-
тельно увеличит их объём подогревая тем самым интерес к науке о больших данных. 
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ТЕСТИРОВАНИЕ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ВЕБ-ПРИЛОЖЕНИЯ 
WEB APPLICATION PERFORMANCE TESTING 
 
Аннотация. Данное исследование посвящено изучению нагрузки на современные сайты пу-
тём проведения нагрузочного тестирования. Тестирование обеспечивает обнаружение оши-
бок, демонстрирует функции программы и её назначение, обеспечивает демонстрацию реа-
лизации требований. Тестирование может показать только присутствие дефектов. 
Abstract. This study is devoted to the study of the load on modern websites by conducting 
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its purpose, and provides a demonstration of the implementation of requirements. Testing can 
only show the presence of defects. 
Ключевые слова: тестирование сайтов, проблемы, недостатки сайтов, показатели ско-
рости, веб-страницы. 
Keywords: site testing, problems, site flaws, speed indicators, web pages. 

 
Введение 
Процесс оценки производительности - это тест, применяемый для определения 

скорости работы системы или ее элементов при определенной рабочей нагрузке, позво-
ляющий выявить её сильные стороны, а также показывая слабые стороны, на которые 
стоит обратить внимание.  

Данный тест может быть использован для тестирования и анализа различных 
компонентов информационной системы, таких как масштабируемость, устойчивость и 
эффективность использования ресурсов. Это позволяет выявить проблеммы в системе и 
указать на их недостатки, что поможет обратить внимание на слабые места и принять 
меры к их устранению. 

Анализ эффективности является ключевым аспектом в рамках разработок тех-
нических характеристик – специализированного сегмента IT индустрии, направленного 
на повышение скорости работы систем на этапах их разрабатывания и дизайна, что 
происходит задолго до того, как начинается непосредственное кодирование [3]. Анализ 
эффективности показывает на успех IT организации по проделанной работе и оптими-
зации их информационной системы. 

Основная часть 
Несколько методов позволяют проверить эффективность работы веб-сайта. 

Один из наиболее востребованных подходов – это проверка на выносливость, которая 
заключается в оценке реакции системы на определенную уровень нагрузки. Такая 
нагрузка может отражать предполагаемое число пользователей, которые одновременно 
взаимодействуют с приложением, выполняя определенное количество операций в тече-
ние установленного времени [1]. 

Этот метод используется для выявления пределов пропускной способности при-
ложения. Он направлен на оценку стабильности системы при работе под нагрузкой. 

Нам следует осуществить тестирование на прочность, чтобы гарантировать, что 
при монтаже выдерживаете запланированную нагрузку на протяжении длительного пе-
риода времени. Данный тест позволяет отслеживать потребление памяти приложением, 
чтобы выявить возможные утечки, которые могут привести к ухудшению производи-
тельности, замедлению обработки данных или к увеличению времени ответа приложе-
ния по мере его длительной работы по сравнению с начальным этапом [2]. 

Тесты производительности служат разным целям. Продемонстрировать, что си-
стема удовлетворяет критериям производительности, производственная мощность двух 
или более систем лучше, какой элемент нагрузки или часть системы может снизить 
производительность в качестве инструмента тестирования будет использоваться сайт 
pagespeed.web - этот онлайн инструмент, который считывает определенные сигналы, 
которые указывают на то, насколько посетителям сайта удобно им пользоваться, так 
называемые показатели живых данных. Простыми словами, pagespeed помогают оце-
нить веб-страницы и понять, какие показатели требуется улучшить. Pagespeed измеряет 
скорость, интерактивность и стабильность контента. 

Для тестирования был выбран сайт по компьютерной игре Seaofthieves. Перед 
началом необходимо разработать спецификацию для сайта. Обратить на определенные 
параметры, которые указывают на то, насколько посетителям сайта удобно им пользо-
ваться [4, 5]. 
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Так, например, одним из важнейшего параметра является отрисовка первого 
контента или же First Contentful Paint, сокращённо FCP. 

Последовательность значений FCP:  
1 от 0 до 1 секунды - это высокая скорость загрузки; 
2 от 1 до 2,5 секунды - это средняя скорость загрузки; 
3 больше 2,5 секунд - низкая скорость загрузки. 
Следующим немаловажным параметром для отзывчивой работы сайта является 

задержка ввода или же First Input Delay, сокращённо FID. 
Последовательность значений FID:  
1 от 0 до 50 мс - это высокая скорость загрузки; 
2 от 50 до 250 мс - это средняя скорость загрузки; 
3 больше 250 мс - низкая скорость. 
Еще один одним из важных параметром работы сайта является параметр отри-

совки крупного контента или же Largest Contentful Paint, сокращённо LCP. 
Последовательность значений LCP:  
1 от 0 до 2,5 секунд - высокая скорость загрузки; 
2 от 2,5 до 4 секунд - средняя скорость загркузки; 
3 больше 4 секунд - низкая скорость загрузки. 
Одним из важнейших показателей работы сайта является параметр под названи-

ем сдвиг макета или же Cumulative Layout Shift, сокращённо CLS. 
Последовательность значений CLS:  
1 от 0 до 0,1 секунды - высокая скорость загрузки; 
2 от 0,1 до 0,25 секунд - средняя скорость загрузки; 
3 больше 0,25 секунды - низкая скорость загрузки. 
Для запуска тестирования зайдем на сайт webvitals.ru и введем в поле ссылку на 

terraria.fandom, сайт который будем тестировать. На рисунке 1 представлены результа-
ты тестирования seaofthieves.com.  

 
Рисунок 1 – Результаты тестирования производительности 

 

По результатам тестов выявились слабые стороны сайта seaofthieves.com. Во-
первых, превышение времени сдвига макета, а во-вторых, увеличенное время реакции 
на действие. Данные параметры не соответствуют требованиям современного сайта. По 
результатам тестов, разработчикам сайта seaofthieves.com можно порекомендовать 
ускорить загрузку сайта, оптимизацией блоков реклам, картиок, видео и виджетов пу-
тём уменьшения занимаемого пространства в кеше браузера и оптимизации путей до-
ставки ресурсов. 

Заключение 
По итогам данной работы провели нагрузочное тестирование сайта 

seaofthieves.com. Сформулировали спецификацию на сайт, который был проверен дан-
ным тестированием. Сформулировали все возможные идеи тестирования в рамках со-
ставленной спецификации на сайт и предоставили их списком. Идеи тестирования со-
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ответствуют тестируемым характеристикам выбранного средства тестирования. По ре-
зультатам тестов, разработчикам сайта seaofthieves.com было порекомендовано уско-
рить загрузку сайта, оптимизацией блоков реклам, картинок, видео и виджетов путём 
уменьшения занимаемого пространства в кеше браузера и оптимизации путей доставки 
ресурсов. 
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Аннотация. Это исследование уделяется внимание процессу адаптации новых студен-
тов и преподователей с целью более эффективного внедрения в комапанию. Особое 
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Abstract. This study focuses on the adaptation process – the introduction of new employees or 
customers into an organization or service in order to adapt more effectively. Special attention 
is paid to adaptation in forming a positive first impression, reducing stress and increasing mo-
tivation. The main methods of onboarding that can make people love an organization and help 
them understand the goals and objectives of the company are analyzed. 
Ключевые слова: онбординг, адаптация сотрудников, интеграция, корпоративная куль-
тура, мотивация, продуктивность. 
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Введение 
Онбординг – это ключевой этап при вхождении нового сотрудника или студента 

в структуру организации. Его цель – обеспечить понимание новым участником бизнес-
проыцессов всех аспектов функционирования компании или продукта. Этот процесс 
способствует быстрой адаптации человека к новым условиям и обеспечивает его уве-
ренность и удовлетворенность на новом месте или при работе с новым продуктом.   

Цель онбординга заключается в том, чтобы помочь новому участнику уверенно 
включиться в рабочую среду, освоить принципы ее функционирования, выявить свои и 
командные задачи. Продуманная интеграция способна не только привнести уверен-
ность и энтузиазм, но и внушить доверие к компании, что в свою очередь сыграет роль 
в стимулировании его мотивации.   

Онбординг является критически важной для формирования благоприятного пер-
вого впечатления, снижения уровня стресса и усиления производительности, что делает 
ее неотъемлемой частью любого процесса, где требуется быстрое и успешное включе-
ние новых участников [1]. 

Основная часть 
Исследование проблематики. 
Преподаватели и студенты КнАГУ могут столкнуться с рядом трудностей при 

освоении возможностей Электронной информационно-образовательной среды (ЭИОС). 
Эти трудности могут негативно сказаться на их производительности, адаптации к учеб-
ному процессу и использовании цифровых ресурсов. 

Потенциальные проблемы: 
1. Недостаток информации. Неопределенность относительно доступных цифро-

вых инструментов для проведения занятий или выполнения административных задач. 
2. Технические сложности. Недостаточные навыки работы с электронными 

платформами и программным обеспечением. 
3. Недостаточное понимание структуры ЭИОС. Затруднения в поиске необхо-

димых разделов. Проблемы с навигацией по интерфейсу системы. 
Существует несколько типов онбординга, каждый из которых нацелен на реше-

ние определённых задач [2]: 
1. Информационный (руководства и ЧаВо). Обеспечивает детальную информа-

цию, доступную в любое время, но иногда может казаться скучным и требует самосто-
ятельного поиска. 

2. Визуальный (видео, инфографика). Позволяет быстрее понять сложные про-
цессы, однако при большом объеме контента затрудняет быстрый поиск нужной ин-
формации. 

3. Интерактивный (подсказки в интерфейсе). Обеспечивает обучение "на лету" и 
помогает немедленно применять полученные знания, уменьшая отвлечение от текущих 
задач. 



278 
 

4. Менторство (наставники и кураторы). Предоставляет возможность общения в 
реальном времени, что способствует более быстрой адаптации за счет возможности по-
лучить ответы на вопросы немедленно. 

5. Комбинированный подход (использование всех методов). Использует пре-
имущества перечисленных форматов, создавая оптимальные условия для быстрого до-
ступа к информации, эффективного обучения и индивидуальной поддержки. 

Для точного понимания потребностей пользователей применяется карта эмпатии 
(рисунок 1 и 2). Этот инструмент показывает: 

1.Что они слышат (ожидания, советы, обещания). 
2.Что видят (визуальная и информационная среда, вызывающая интерес или не-

понимание). 
3.О чём думают и что чувствуют (эмоции, надежды, опасения). 
4.Что говорят и делают (конкретные действия, жалобы, потребности). 
Анализируя эти аспекты, можно определить: 
1. Основные боли (стресс от перегрузки информацией, разочарование при дли-

тельном поиске). 
2. Цели (оперативный доступ к нужным материалам, удобный интерфейс). 
3. Желаемые результаты (упрощённая навигация, актуальный контент). 
 

 
Рисунок 1 – Карта эмпатии преподавателей 

 
Рисунок 2 – Карта эмпатии студентов 
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Опираясь на данные карты эмпатии, имеет смысл создать кликабельный прото-
тип [3]. Для реализации онбординга на сайте можно использовать стек технологий: 

1. Фронтенд-технологии (HTML, CSS, JavaScript): Формирование структуры, 
стиля и интерактивности. 

2. Фреймворки и библиотеки (React, Vue, Angular, Intro.js, Shepherd.js, 
Guiders.js): Создание интерактивного интерфейса, внедрение пошаговых подсказок и 
туров по продукту. 

3. Сторонние сервисы и инструменты (Google Analytics, Hotjar): Аналитика по-
ведения пользователей, сбор обратной связи. 

4.Инструменты дизайна и прототипирования (Figma, Sketch, Adobe XD): Подго-
товка интерактивных макетов, тестирование пользовательских сценариев. 

Использование смешанного подхода, основанного на результатах анализа по-
требностей, и применение соответствующих технологий позволит создать удобный и 
понятный онбординг, повысить комфорт и продуктивность образовательного процесса 
для всех участников (рисунок 3 и 4). 

 

Рисунок 3 – Прототип онбординга преподавателей 

 

Рисунок 4 – Прототип онбординга студентов 

Заключение 
Онбординг – основополагающий этап, определяющий качество взаимодействия 

нового участника (будь то сотрудник или заказчик) с организацией или услугой. Этот 
процесс действует как связующее звено между ожиданиями и реальностью, давая но-
вичкам четкое понимание структуры компании или продукта, ценностей, внутренних 
процессов, а также основных правил и принципов работы. Благодаря четко выстроен-
ной системе адаптации новые сотрудники быстро адаптируются к рабочей среде, ком-
фортнее чувствуют себя в коллективе и с большей уверенностью начинают выполнять 
поставленные задачи. 
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Таким образом, адаптацию можно рассматривать как стратегический инстру-
мент, который помогает сгладить переходные периоды и минимизировать стресс, свя-
занный с привыканием к новым условиям. Это не только обеспечивает успешный он-
бординг, но и дает прочную основу для долгосрочной, эффективной и взаимовыгодной 
работы внутри организации или при взаимодействии с продуктом. Таким образом, хо-
рошо продуманный и реализованный процесс адаптации становится ключом к созда-
нию положительного первого впечатления, что, в свою очередь, напрямую влияет на 
эффективность, устойчивость и конкурентоспособность любой организации. 
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Введение 
Многие компании, предоставляющие доступ к интернету (интернет провайде-

ры), используют программы для сопровождения клиентов. Данные программы следят 
за состоянием баланса клиента и могут отправлять напоминания о необходимости по-
полнить баланс [1]. В исследуемой компании ООО «Сат-ДВ», которая является интер-
нет провайдером города Амурска, также есть такая программа, которая умеет отправ-
лять уведомления по СМС (сервис коротких сообщений) или электронной почтой, од-
нако данная опция реализована неудобно для клиентов. Для самой же компании от-
правка уведомлений через СМС обходится дорого. Для клиентов компании напомина-
ния о низком балансе позволили бы вовремя пополнять счет и не терять доступ к ин-
тернету. В этом нам поможет инструмент, который выполняет выборку абонентов из 
базы данных исследуемой компании и отправляет сообщения, используя API (про-
граммный интерфейс приложения) популярных в России мессенджеров (программа для 
мгновенного обмена сообщениями). Telegram занимает 2-е место среди самых попу-
лярных мессенджеров в России, тогда как WhatsApp занимает 1-е место. В 2024 году 
более 85 млн россиян пользуются Телеграмом каждый месяц. Это на 9 млн человек 
больше, чем в прошлом году. С 2022 по 2024 год аудитория Телеграм в России увели-
чилась на 22 %. Аудитория WhatsApp в России составляет 96 млн человек в месяц [2]. 

Основная часть 
Предметной областью исследования является ООО «Сат-ДВ», интернет провай-

дер города Амурска. 
Объектом исследования является деятельность ООО «Сат-ДВ».  
Цели разработки программного робота: 
- увеличить количество абонентов, которые будут получать информацию о малом 

количестве денежных средств на балансе; 
- снизить финансовые неуплаты компании за счет снижения числа отправленных 

уведомлений через СМС путем перехода на сообщения, отправленные через API мес-
сенджеров. 

Новизна работы заключается в разработке и внедрении уникального программ-
ного робота для автоматизированного информирования абонентов. 

Практическая значимость заключается в создании инструмента, который позво-
лит оптимизировать процессы взаимодействия с клиентами, снизить операционные за-
траты на обслуживание абонентов, повысить уровень их удовлетворенности услугами 
компании, снизит финансовые потери компании. Данный программный робот может 
быть адаптирован и использован другими провайдерами для улучшения их сервисов и 
коммуникаций с клиентами. 

Робот выполняет свою работу в пределах временных рамок, которые задаются 
через интерфейс управления роботом. Если временные рамки подходят для выполнения 
задачи, тогда робот с помощью SQL запроса к БД биллинговой программы получает 
список абонентов, баланс которых ниже установленного лимита, что указывается в ин-
терфейсе управления. В полученном списке содержатся адрес, номер телефона абонен-
та и его текущий баланс. Затем робот просматривает каждого абонента, проверяет по 
БД робота есть ли абоненты, которые отказались, чтобы исключить их из дальнейшей 
обработки. Следующим этапом робот проверяет наличие аккаунта в Телеграмме (если 
нет, тогда в WhatsApp) и, при его наличии, отправляет уведомление абоненту. Всю по-
лученную в ходе работы информацию, робот сохраняет в свою БД. Алгоритм работы 
робота изображен на рисунке 1. 



282 
 

 
Рисунок 1 – Алгоритм работы программного робота 

Опишем алгоритмы моделей, по которым будут вычисляться ключевые целевые 
показатели. 

Увеличение максимального охвата (количества) абонементов, которые будут по-
лучать уведомления об остатке малого количества денег на балансе их счета, будет 
осуществляться отправкой уведомляющих сообщений. Для этого мы будем использо-
вать отправку уведомляющих сообщений в WhatsApp и Телеграмм по номерам телефо-
нов, которые абоненты указывают при заключении договора. 

Математическая модель: 

Кохват	 ൌ 	 ቆ
Кпосле
Кобщее

–	
Кдо	
Кобщее

ቇ ∗ 100, #ሺ1ሻ  
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где  Кохват – процентное увеличение числа охваченных абонентов;  
Кпосле – количество охваченных абонентов после внедрения ИС;  
Кдо – количество охваченных абонентов до внедрения ИС; 
Кобщее – общее количество активных абонентов предприятия. 
Снизить финансовые неуплаты компании за счет снижения числа отправленных 

уведомлений через СМС путем перехода на сообщения, отправленные через API мес-
сенджеров. 

Минимизация расходов на рассылку уведомлений будет осуществлена путём 
уменьшения количества, отправленных СМС, поскольку они остаются дорогим каналом 
доставки за счет замены их на сообщения, отправленные через API мессенджеров. 

Для вычисления данного показателя сравним разницу в затратах до и после 
внедрения информационной системы. Мы будем учитывать количество СМС, отправ-
ленных до и после внедрения системы, а также расходы, которые добавятся после внед-
рения. 

Математическая модель: 
З ൌ ൫Кдо ∗ Ксмс ∗ Ссмсሻ ∗ ሺ100	% െ	Кохват൯  ൫Ссооб ∗ Кдо ∗ Кохват൯  С, #ሺ2ሻ  

где  З – затраты на рассылку уведомлений; 
Ксмс – количество отправленных СМС сообщений; 
Ссмс – стоимость одного СМС; 
Ссооб – стоимость одного сообщения, отправленного в мессенджер; 
Сapi – стоимость абонентской оплаты сервису, предоставляющий доступ к API 

мессенджеров. 
Для доступа к API мессенджеров нами выбран сервис Wappi.pro. 
В качестве инструментов для разработки информационного робота мы использу-

ем язык программирования PHP и реляционную базу данных. Обращаться к БД 
BGBilling [3] робот будет с помощью SQL запросов [4]. Веб-интерфейс для управления 
роботом запрограммирован на базе технологий HTML, CSS, JS [5]. 

Заключение  
В результате внедрения и эксплуатации программного робота для компании, 

предоставляющей услуги по доступу к Интернету, нами были достигнуты поставлен-
ные цели. За месяц его работы нами были получены следующие показатели: было по-
лучено увеличение охвата абонентов с 11,76 % до 74 % или в 6,3 раза, а также снижение 
финансовых затрат со 136 800 до 41 568 рублей или 3,3 раза. Экономическая оценка 
эффективности использования программного робота показала нам, что затраты на его 
разработку, тестирование и внедрение составила 8 месяцев. 
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Введение 
Описание программного продукта – это первичный раздел технико-

экономического обоснования разрабатываемой информационной системы. Данный раз-
дел позволяет потенциальному клиенту (заказчику) сформировать общее представле-
ние о функциональных характеристиках программного продукта, а также соотнести их 
с требованиями, предъявляемыми к нему на рынке. Основные положения раздела 
«Описание программного продукта» более подробно рассматриваются и детализируют-
ся в следующих разделах технико-экономического обоснования: оценка трудозатрат и 
длительности разработки; определение стоимости проекта (договорной цены); сравне-
ние с рыночными аналогами и выявление конкурентных преимуществ [1]. 

При составлении раздела «Описание программного продукта» рассматриваются сле-
дующие моменты: программные средства, используемые в проекте; техническое обеспече-
ние проекта; комплектация программного продукта. В комплект поставки обязательно вхо-
дит дистрибутив программы (загрузочный файл) и техническая документация. 

При этом техническая документация должна отражать соответствие программ-
ного продукта нормативным требованиям и подробно описывать: возможности систе-
мы, надёжность и практичность, эффективность и сопровождаемость, мобильность [2]. 

Основная часть 
Описание программного продукта должно охватывать множество ключевых ас-

пектов, таких как обозначения, функциональность, надежность, практичность, эффек-
тивность, поддержка и мобильность. Эти элементы представляют собой основу, на ко-
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торой строится понимание продукта как для специалистов, так и для обычных пользо-
вателей. 

Рассмотрим подробнее функциональность. Здесь важно детально исследовать, 
какие именно задачи способен выполнять продукт. Пользователю должно быть ясно, 
как он будет взаимодействовать с системой: какие шаги необходимо предпринять и ка-
кие результаты можно ожидать. Описание должно быть доступным и понятным как для 
разработчиков, так и для пользователей. Кроме того, следует упомянуть, как продукт 
интегрируется с другими системами, будь то базы данных, веб-сервисы или физические 
устройства, и какие преимущества это приносит. 

Технические характеристики продукта являются основой его описания. Необ-
ходимо подробно описать используемые технологии и языки программирования, орга-
низацию архитектуры, а также базы данных и интерфейсы, которые будут задействова-
ны. Важно также указать, в каких средах планируется разработка и какие требования 
предъявляются к оборудованию, на котором продукт будет функционировать. 

Надежность продукта - критически важный аспект. Она включает в себя защиту 
данных и обеспечение стабильной работы системы. Необходимо описать механизмы, 
которые используются для защиты информации, как продукт будет вести себя при вы-
соких нагрузках, а также процессы резервного копирования и восстановления после 
сбоев, чтобы гарантировать минимальные риски для пользователей. 

Практичность продукта определяется его удобством в использовании и скоро-
стью выполнения задач. Здесь важно подчеркнуть особенности интерфейса: его про-
стоту и легкость освоения для пользователей. Практичность также предполагает воз-
можность гибкой настройки продукта под конкретные нужды пользователей, что дела-
ет работу с ним еще более комфортной и продуктивной. 

Эффективность продукта оценивается по скорости его работы и экономии ре-
сурсов компьютера. В этом разделе следует рассмотреть, насколько быстро обрабаты-
ваются данные, какие методы оптимизации применяются, и как система может мас-
штабироваться для выполнения большего объема задач. Это важный аспект, который 
влияет на общую производительность и удовлетворенность пользователей. 

Поддержка продукта играет немаловажную роль, обеспечивая пользователей не-
обходимой помощью и технической поддержкой. Описание должно включать инфор-
мацию о доступных ресурсах для обучения, таких как руководства пользователя, ви-
деоуроки и вебинары. Также важно указать, каким образом пользователи могут обра-
титься за помощью в случае возникновения проблем: через службу поддержки, форумы 
или онлайн-чаты. 

Мобильность продукта становится все более актуальной в условиях современ-
ного мира. Продукт должен быть доступен на различных устройствах и платформах, 
обеспечивая пользователям возможность работать с ним из любого места и в любое 
время. Описание должно включать информацию о поддерживаемых операционных си-
стемах и устройствах, а также о наличии мобильных приложений, которые обеспечат 
дополнительное удобство и функциональность. 

Сопровождаемость подразумевает способность продукта быть легко поддержи-
ваемым и обновляемым. В этом контексте важно описать структуру кода, возможности 
исправления ошибок и их устранения, а также инструменты, которые используются для 
автоматизации процессов обновления и развёртывания. Кроме того, необходимо разра-
ботать схему организации рабочего процесса для разработчиков и служб технической 
поддержки, чтобы обеспечить быстрое и эффективное решение возникающих проблем. 
Сопровождаемость является важным элементом, влияющим на долговечность и акту-
альность продукта в условиях быстро меняющихся технологий и требований бизнеса. 

Мобильность программного продукта определяется его способностью функци-
онировать на различных устройствах и платформах. В этом разделе необходимо опи-
сать, как продукт адаптируется для использования на мобильных устройствах, таких 
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как смартфоны и планшеты, а также на различных операционных системах. Мобиль-
ность позволяет расширить аудиторию продукта и повысить его конкурентоспособ-
ность на рынке [3, 4]. 

В таблице 1 показан фрагмент раздела «Описание программного продукта» как 
элемента технико-экономического обоснования проекта разработки информационной 
системы. 

Таблица 1 – Фрагмент раздела «Описание программного продукта» 
Характеристика Описание 

Программный продукт 
Автоматизированная информационная система (далее АИС) 
«Система сбалансированных показателей» 

Поставщик 
Учебная лаборатория «Полигон вычислительной техники» 
кафедры прикладной математики ФГБОУ ВО «КнАГУ» 

Программное обеспе-
чение 

Архитектура «клиент-сервер», среда разработки - MC Excel, 
СУБД – Microsoft SQL Server под управлением операцион-
ной системы MC Windows 10 / более поздних версий 

Комплект поставки 

- файл шаблонных данных и форм АИС «Система сбаланси-
рованных показателей»; 
- руководство пользователя; 
- общее описание системы и методика работы в ней. 

Инсталляция Программа инсталляции системы не требуется 

Соответствие норма-
тивным требованиям 

АИС «Система сбалансированных показателей» соответ-
ствует ГОСТ Р ИСО/МЭК 12119-2000 «Информационная 
технология. Пакеты программ. Требование к качеству и те-
стирование». 

Заключение 
Описание программного продукта является первичным и важнейшим этапом со-

ставления технико-экономического обоснования проекта разработки любой информа-
ционной системы. На основании данного раздела потенциальные пользователи или за-
казчики программного продукта смогут ознакомиться с его функциональными характе-
ристиками и возможностями, оценить надежность и практичность системы, сравнить с 
действующими аналогами. Кроме этого, структура данного раздела раскрывает и де-
монстрирует инвесторам степень проработанности вопросов, излагаемых в дальнейших 
пунктах технико-экономического обоснования проекта. 
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СИСТЕМА ДЛЯ АНАЛИЗА И КЛАССИФИКАЦИИ ИЗОБРАЖЕНИЙ 
РАДИОДЕТАЛЕЙ НА ОСНОВЕ СЕРВЕРНЫХ ВЫЧИСЛЕНИЙ  
И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ НЕЙРОСЕТИ RESNET50 
A SYSTEM FOR ANALYZING AND CLASSIFYING IMAGES OF RADIO 
COMPONENTS BASED ON SERVER COMPUTING  
AND THE USE OF THE RESNET50 NEURAL NETWORK 
 
Аннотация. В данной работе представлена система для анализа и классификации изоб-
ражений радиодеталей, использующая нейросетевую архитектуру ResNet50 и техноло-
гии серверных вычислений. Система обеспечивает автоматизацию процессов распозна-
вания и анализа компонентов, что позволяет эффективно обрабатывать большие объе-
мы данных. В результате работы была создана полностью функционирующая система, 
прошедшая тестирование в различных условиях эксплуатации. 
Abstract. This paper presents a system for analyzing and classifying images of radio detectors 
using ResNet50 neural network architecture and server-side computing technologies. System 
provides automation of processes of recognition and analysis of components, which allows 
efficient processing of large amounts of data. As a result, a fully functioning system was cre-
ated and tested under various operating conditions. 
Ключевые слова: анализ изображений, искусственный интеллект, облачные вычисле-
ния, архитектура ResNet50, глубокое обучение. 
Key words: image analysis, artificial intelligence, cloud computing, ResNet50, deep learning. 

 
Введение 
С развитием технологий обработки изображений и искусственного интеллекта 

значительно увеличились возможности автоматического распознавания и классифика-
ции различных объектов в реальном времени. В последние годы особенно активно раз-
виваются системы, основанные на методах глубокого обучения, которые способны эф-
фективно решать задачи распознавания объектов [1] в условиях сложных визуальных 
данных. 

Одной из таких задач является классификация радиодеталей, которая является 
важной частью процесса автоматизации контроля качества и диагностики в области ра-
диотехнической промышленности. Применение нейросетевых архитектур, в частности, 
ResNet50, позволяет значительно повысить точность распознавания при анализе изоб-
ражений радиодеталей, а также обеспечить систему, способную адаптироваться к раз-
личным условиям эксплуатации. Однако разработка таких систем требует решения ря-
да технических и вычислительных проблем, таких как оптимизация обработки изобра-
жений, улучшение алгоритмов обучения и использование мощных вычислительных ре-
сурсов для обеспечения высокой производительности. 

Целью данной работы является создание системы, способной эффективно клас-
сифицировать изображения радиодеталей с применением методов глубокого обучения 
и серверных вычислений. Особое внимание уделено разработке методов, которые поз-
волят системе работать в различных режимах работы [2], включая как стандартные 
условия, так и ситуации с переменными характеристиками изображений. 
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Основная часть 
Алгоритм работы системы  
Алгоритм работы системы состоит из нескольких этапов, которые помогают оп-

тимизировать процесс обработки данных и повысить точность классификации радиоде-
талей. 

1) Получение изображения и его предварительная обработка 
На первом этапе система получает изображение радиодетали от пользователя 

через интерфейс Telegram-бота. После этого оно подвергается предварительной обра-
ботке, в процессе которого выполняется:  

- нормализация изображений для приведения их к стандартным параметрам, а 
именно размер 224x224 пикселя для работы с моделью ResNet50; 

- устранение шума – с помощью фильтрации или сглаживания изображения си-
стема снижает помехи, что повышает точность классификации. 

2) Передача изображения на сервер для анализа 
После предварительной обработки изображение передается на сервер, где пре-

образуется в формат base64, удобный для восприятия нейросетевой модели. Также оп-
тимизация серверных вычислений позволяет эффективно распределять ресурсы и уско-
ряет обработку изображений в реальном времени 

3) Классификация изображения с использованием нейросети ResNet50 
Обработанное изображение передается в модель ResNet50, глубокую нейросеть, 

заранее обученную для классификации изображений. Этот процесс включает несколько 
шагов: 

 - извлечение признаков – нейросеть анализирует изображение с помощью слоев 
сверток, позволяя выделить ключевые характеристики радиодеталей.; 

 - обработка остаточными блоками – каждый остаточный блок состоит из не-
скольких сверток разного размера, что позволяет модели учитывать как локальные, так 
и глобальные признаки, сохраняя информацию даже при глубоком анализе. 

4) Сравнение с эталонными данными в объектном хранилище 
Для повышения точности классификации система использует объектное храни-

лище с эталонными изображениями радиодеталей. Алгоритм сравнивает выходные 
данные модели ResNet50 с шаблонами, используя метрики сходства, такие как коси-
нусное или евклидово расстояние, и на основе этого определяется, к какой категории 
относится изображение. 

5) Вывод результатов классификации пользователю 
После завершения классификации результаты работы программы передаются 

пользователю через интерфейс. Система сообщает тип радиодетали и вероятность пра-
вильной классификации. Также, если система обнаружит дефект или несоответствие, 
она может автоматически отправить заранее подготовленное уведомление о возможной 
ошибке монтажа.  

Архитектура нейросети ResNet50 
Нейросетевая архитектура ResNet50 является одной из ведущих моделей для 

решения задач классификации изображений благодаря своей способности эффективно 
работать с глубокими сетями и обеспечивать высокую точность. Ключевым элементом 
её структуры являются остаточные связи, которые позволяют информации проходить 
через несколько слоев без значительных потерь, даже на глубоких уровнях сети. 



289 
 

 

Рисунок 1 – Блок-схема работы системы 

Архитектура нейросети ResNet50 делится на три основных этапа: 
1) Начальный сверточный уровень: 
На этом уровне выполняется свёртка с ядром 7x7, после чего происходит опера-

ция максимального объединения, что позволяет уменьшить размер входного изображе-
ния. Этот этап помогает нейросети выделять основные характеристики изображения и 
снижает вычислительные затраты на последующих этапах обработки. 

2) Остаточные блоки: 
Структура ResNet50 включает четыре ключевых этапа, каждый из которых со-

стоит из нескольких остаточных блоков. Каждый блок выполняет две или три свёртки с 
различными размерами ядер, а также использует остаточные соединения, которые поз-
воляют пропускать данные через слои, добавляя их к выходным результатам. Это по-
могает избежать потери информации, улучшая качество распознавания, даже при глу-
боком прохождении данных через сеть. В каждом остаточном блоке используются 
свёртки с размерами 1x1 и 3x3 для захвата локальных признаков и пространственного 
сжатия, что позволяет нейросети распознавать более сложные паттерны, необходимые 
для точной классификации радиодеталей. 

3) Полностью подключенный слой: 
После прохождения через остаточные блоки данные обрабатываются с исполь-

зованием глобального усреднения и затем передаются в полностью связанный слой, 
который отвечает за окончательную классификацию, определяя, к какой категории 
принадлежит изображение.  

Сравнение точности подходов ORB и ResNet50 
Для задачи увеличения точности классификации радиодеталей были протести-

рованы два подхода: метод ORB (Oriented FAST and Rotated BRIEF) и нейросетевая ар-
хитектура ResNet50. Метод ORB представляет собой алгоритм, основанный на локаль-
ных признаках, который хорошо подходит для задач, связанных с нахождением и сопо-
ставлением ключевых точек на изображениях. В свою очередь, ResNet50 – это мощная 
сверточная нейросеть, способная эффективно обрабатывать высокоуровневые признаки 
и предоставлять более точные результаты для сложных задач классификации. 

Для оценки точности моделей ORB и ResNet50 было проведено 100 эксперимен-
тов, в каждом из которых использовались изображения радиодеталей, снятые в различ-
ных условиях освещения и с разных углов. Изображения включали детали с вариация-
ми в размерах, форме и цветовой палитре, что создало дополнительные сложности для 
алгоритмов классификации. 

На графике, представленном на рисунке 2, показано сравнение точности класси-
фикации моделей ORB и ResNet50 по результатам 100 экспериментов. 
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Рисунок 2 – Сравнение точности моделей ORB и ResNet50 

По результатам исследований можно сделать следующие выводы: 
Метод ORB показывает колебания точности в диапазоне от 40% до 70%, что 

свидетельствует о его ограниченных возможностях в задаче классификации радиодета-
лей. ORB хорошо справляется с простыми задачами сопоставления, но при отклонении 
от стандартных параметров он демонстрирует нестабильные результаты. 

Нейросеть ResNet50 обеспечивает высокую точность в диапазоне от 70% до 
95%, что делает её более подходящей для классификации радиодеталей. Благодаря 
остаточным соединениям и глубокой архитектуре ResNet50 способна эффективно об-
рабатывать сложные структуры на изображениях, что даёт ей значительное преимуще-
ство перед ORB в задаче классификации. 

Анализ двух подходов позволил выбрать наиболее подходящий метод для зада-
чи классификации в рассматриваемой системе. 

Заключение 
В рамках данной работы была разработана система для автоматизированной 

классификации радиодеталей по изображениям с использованием серверных вычисле-
ний и нейросетевой архитектуры ResNet50. В результате исследования были сделаны 
следующие выводы: 

Эффективность серверной архитектуры: Использование серверных вычислений 
для обработки изображений позволило обеспечить высокую производительность и гиб-
кость работы системы. 

Высокая точность классификации: Проведённые исследования показали, что ар-
хитектура ResNet50 демонстрирует высокую точность и устойчивость к различным 
условиям съёмки, значительно превосходя классический метод ORB. 

Адаптация к реальным условиям: Результаты тестирования при 100 эксперимен-
тах показали, что ResNet50 эффективно справляется с изменениями условий, миними-
зируя искажения и поддерживая высокую точность. 

Дальнейшие улучшения системы могут включать расширение набора данных 
для обучения, оптимизацию архитектуры сети, тестирование других моделей нейросе-
тей, например, EfficientNet [3]. Также перспективным является создание собственной 
модели нейросети, обученной на имеющихся шаблонах данных. 
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ВЛИЯНИЕ UI/UX ДИЗАЙНА НА КОНВЕРСИЮ ПРОДАЖ НА ПРИМЕРЕ 
САЙТА «KWC» 
THE INFLUENCE OF UI/UX DESIGN ON SALES CONVERSION:  
A CASE STUDY OF THE 'KWC' WEBSITE 
 
Аннотация. В статье рассматривается влияние качественного дизайна пользовательско-
го интерфейса (UI) и пользовательского опыта (UX) на повышение конверсий в онлайн-
бизнесе. Особое внимание уделяется тому, как правильный дизайн не только улучшает 
визуальное восприятие продукта, но и напрямую способствует достижению бизнес-
целей, таких как увеличение продаж, снижение уровня отказов и повышение лояльно-
сти клиентов. В работе показано, что успешный UI/UX-дизайн помогает создавать ин-
туитивно понятные интерфейсы, оптимизирует путь пользователя, улучшает восприя-
тие бренда и способствует выполнению целевых действий. Также рассматривается 
важность баланса между интересами пользователей и задачами компании, что позволя-
ет максимизировать эффективность дизайна. Статья подчеркивает, что эффективный 
дизайн – это не просто красивый внешний вид, а мощный инструмент для достижения 
стратегических целей бизнеса. 
Abstract. This article examines the impact of high-quality user interface (UI) and user experi-
ence (UX) design on increasing conversions in online business. Special attention is given to 
how good design not only enhances the visual appeal of a product but also directly contributes 
to achieving business goals such as increasing sales, reducing bounce rates, and improving 
customer loyalty. The paper demonstrates that successful UI/UX design helps create intuitive 
interfaces, optimizes the user journey, enhances brand perception, and drives target actions. It 
also highlights the importance of balancing user needs with business objectives to maximize 
design effectiveness. The article emphasizes that effective design is not just about visual ap-
peal, but a powerful tool for achieving strategic business goals. 
Ключевые слова: UI/UX-дизайн, конверсии, пользовательский опыт, интерфейс, опти-
мизация, повышение продаж. 
Key words: UI/UX design, conversions, user experience, interface, optimization, sales in-
crease. 

 
Введение 
В современном цифровом пространстве эффективность онлайн-продаж во мно-

гом определяется качеством пользовательского интерфейса (UI) и пользовательского 
опыта (UX). Эти аспекты выступают не только инструментами для повышения удоб-
ства взаимодействия с сайтом, но и ключевыми факторами, влияющими на конверсию. 
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Интуитивно понятная структура, привлекательный визуальный стиль, высокая скорость 
загрузки и адаптивность дизайна создают условия для комфортного взаимодействия 
пользователя с платформой. Вместе с тем UI/UX-дизайн позволяет не только удержи-
вать внимание посетителей, но и направлять их поведение в соответствии с бизнес-
целями компании. Исследование влияния UI/UX-дизайна на конверсию продаж осо-
бенно актуально в условиях конкурентного рынка, где стратегические преимущества 
обеспечиваются качеством взаимодействия с клиентами. На примере сайта «KWC» бу-
дет продемонстрировано, как продуманный дизайн способен повысить лояльность 
пользователей, увеличить их вовлечённость и существенно улучшить финансовые по-
казатели компании. 

Основная часть 
Современные компании, стремясь усилить привлечение внимания к своим про-

дуктам, часто акцентируют внимание на разработке яркого и выразительного визуаль-
ного оформления. Использование насыщенных цветов, динамичных анимаций и утон-
чённых графических элементов создаёт сильное первое впечатление, однако такой под-
ход не всегда обеспечивает решение ключевой задачи: эффективного содействия до-
стижению бизнес-целей. 

Привлекательный дизайн представляет собой лишь поверхностный аспект обще-
го взаимодействия. Важнее понимание механизмов прогнозирования поведения поль-
зователей и управления их действиями с целью достижения бизнес-результатов. 

Основная задача UI/UX-дизайна – сделать взаимодействие интуитивно понят-
ным и простым, устраняя лишние барьеры и создавая четкие подсказки, которые по-
буждают к действию. Например, удачное размещение кнопки «Купить» или логичный 
порядок оформления заказа могут значительно повысить вероятность совершения по-
купки [1]. 

Внешний вид, конечно, важен, но, если дизайн не сопровождается функцио-
нальностью и продуманной логикой взаимодействия, даже самый эстетически совер-
шенный интерфейс рискует остаться просто красивой, но неэффективной картинкой 
[3]. Подлинный успех достигается, когда визуальная привлекательность сочетается с 
продуманным пользовательским опытом, ориентированным на бизнес-результаты. 

UX/UI дизайн играет ключевую роль в решении широкого спектра бизнес-задач. 
Грамотно продуманный дизайн способствует увеличению конверсии и снижению 
уровня отказов, что напрямую влияет на эффективность взаимодействия с пользовате-
лями. Он также повышает лояльность клиентов, оптимизирует пользовательский путь и 
укрепляет доверие к бренду. Кроме того, UX/UI дизайн снижает затраты на обучение и 
поддержку, улучшает восприятие бренда на рынке и помогает успешно справляться с 
конкуренцией. 

На основе базовых принципов и правил UX/UI дизайна был разработан редизайн 
интернет-магазина премиальной косметики «KWC». 

KWC – торговая марка косметических средств и биоактивных добавок из Япо-
нии, которая работает с 2009 года. Особенность бренда – комплексный подход к здоро-
вью и красоте: косметика и биоактивные вещества дополняют друг друга, усиливая 
эффект применения. 

Проблема заключалась в том, что сайт бренда не отвечал требованиям UX и не 
работал как полноценный канал продаж, при этом из-за устаревшей архитектуры и ди-
зайна невозможно было внедрить решения, которые необходимы для современного 
маркетинга [2]. Чтобы кардинально решить все задачи, был проведен редизайн сайта с 
учетом современных требований к UX и потребностей целевой аудитории – женщины 
35–45 и 50+ лет. 

Для этого было необходимо: 
1. Разработать современный дизайн интернет-магазина с удобным интерфейсом. 
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2. Учесть при разработке нюансы пользователей из ЦА и требования UX. 
3. Стандартизировать визуальную подачу в карточках товаров. 
4. Повысить глубину просмотра и время взаимодействия с брендовым контен-

том. 
5. Создать и внедрить решения, которые будут вовлекать в покупку, увеличивать 

коэффициент конверсии и средний чек. 
В предпроектном анализе авторы выделили моменты, которые являлись критич-

ными. Изучили нишу, выделили лучшие решения и предложили клиенту иное видение. 
В дизайне был сделан упор на минимализм и визуальную информативность – крупные 
изображения и лаконичное описание сразу дают посетителю максимум полезной ин-
формации. 

 
Рисунок 1 – Редизайн верхнего меню сайта «KWC» 

Было решено использовать выпадающее меню (рисунок 1), которое демонстри-
рует дополнительные категории в горизонтальной проекции. 

 
Рисунок 2 – Редизайн товарного блока сайта «KWC» 

В товарном блоке основной упор сделан на крупные изображения товаров (ри-
сунок 2). При онлайн-покупке пользователям важно получить как можно больше ин-
формации, поэтому сделали упор на качество фотографий и рич-контент. Также на 
проекте реализована классическая корзина: показаны удаленные товары, можно вер-
нуться в каталог для добора товаров, есть возможность применить промокод и дис-
контную карту. 

 
Рисунок 3 – Блок отзывов и блок со статьями сайта «KWC» 

Обратная связь покупателей повышает доверие к бренду, поэтому авторы поме-
стили отзывы, оставленные на сторонних сайтах и маркетплейсах (рисунок 3).  
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Рисунок 4 – Блок со статьями сайта «KWC» 

Последний блок – полезные статьи для посетителей (рисунок 4). Они привлека-
ют новых посетителей из поиска, демонстрируют экспертность бренда и заботу о поль-
зователе, рекомендуют подходящие товары в специальном блоке. Так сайт получил 
конверсии, а клиент больше прибыли. Это дало рост коэффициента конверсии среди 
пользователей, которые изучали статьи до 0,94 %, что больше предыдущих показателей 
почти в два раза. Это говорит о том, что даже тех, кто просто пришел прочесть статью, 
можно мотивировать к покупке. 

Командой был разработан дизайн всех типов страниц: главной, каталога, кар-
точки товара, корзины, чекаута и личного кабинета: 

1. Предложено собственное видение дизайна. 
2. Внедрены визуальные стандарты для фотографий товаров. 
3. Обновлен дизайн с учетом требований UX и предпочтений клиента. 
4. Проработан дизайн с учетом потребностей ЦА для мобильной и десктопной 

версий. 
5. Внедрены решения, которые работают на вовлеченность посетителей, повы-

шают конверсию и мотивируют к регулярным покупкам. 
Таблица 1 – Итоговое сравнений метрик 

Итоги (таблица 1) доказывают нам, как внедрение грамотно продуманного ин-
терфейса влияет на бизнес-задачи. Можем заметить, что средний чек вырос на 75,1 %, а 
количество отказов от заказа уменьшилось с 20 % до 9 %. Также благодаря статьям и 
эстетически приятному внешнему виду сайта, увеличилось среднее время посещения 
сайта почти в 5 раз, а конверсия в заказ выросла на 52,5 %. 

Заключение 
Успешный UI/UX-дизайн – это не просто эстетическая оболочка продукта, а 

важный инструмент, который помогает бизнесу достигать своих целей, одновременно 
удовлетворяя потребности пользователей. Он способствует улучшению конверсий, по-
вышению лояльности клиентов, снижению затрат на поддержку и выделению на фоне 
конкурентов. Ключевым элементом эффективного дизайна является баланс между ин-
тересами пользователей и задачами компании.  

Инвестируя в качественный дизайн, бизнес решает несколько задач одновремен-
но: улучшение пользовательского опыта, укрепление доверия к бренду и повышение 

Наименование показателя Показатели до редизайна Показатели после реди-
зайна 

Всего посещений 34 200 68 500 
Кликов на товар 0,95 1,29 
Среднее время посещения 00:05:19 00:24:54 
Конверсия в заказ 61 % 93 % 
Средний чек 7915 13854 
Страниц за посещение 7,28 8,96 
Процент отказов 20 % 9 % 



295 
 

конкурентоспособности. Это делает UI/UX-дизайн неотъемлемой частью успешной 
стратегии развития в современном цифровом мире. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МОБИЛЬНЫХ ИГР ДЛЯ РАЗВИТИЯ 
ПРОСТРАНСТВЕННОГО МЫШЛЕНИЯ 
HOW TO USE MOBILE GAMES TO DEVELOP SPATIAL THINKINGTITLE  
 
Аннотация. Пространственное мышление, важнейшая из когнитивных способностей, 
имеющих важное значение для успешного освоения таких учебных дисциплин как ма-
тематика, инженерное дело, теория механизмов и машин, строительная механика и пр. 
Мобильные игры могут стать отличным инструментом для развития пространственного 
мышления. Они привлекательны тем, что они обеспечивают увлекательный и интерак-
тивный опыт. Поэтому мы решили рассмотреть мобильные игры как потенциальный 
инструмент образовательной деятельности для развития навыков пространственного 
мышления. 
Abstract. Spatial thinking is the most important cognitive ability that is essential for success-
ful mastery of such academic disciplines as mathematics, engineering, theory of mechanisms 
and machines, construction mechanics, etc. Mobile games can be an excellent tool for devel-
oping spatial thinking. They are attractive because they provide an exciting and interactive 
experience. Therefore, we decided to consider mobile games as a potential educational tool 
for developing spatial thinking skills. 
Ключевые слова: начертательная геометрия, инженерная графика, пространственное 
мышление, мобильные игры, головоломки. 
Key words: descriptive geometry, engineering graphics, spatial thinking, mobile games, puz-
zles. 
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Введение 
Пространственное мышление – это способность умозрительно представлять 

объекты в трехмерном пространстве и управлять их взаимным положением. Этот навык 
включает умозрительное вращение образов пространственных тел, мысленное переме-
щение объектов, мысленные трансформации формы.  

Во множестве технических наук пространственное мышление является решаю-
щим элементом правильного восприятия информации [1, 2, 3]. 

Сотни лет тому назад для развития пространственное мышление люди использо-
вали головоломки, рисование, техническое творчество. Сегодня мобильные игры при-
шли на смену перечисленным методам развития пространственного мышления и стали 
успешной заменой пространственной арифметики. Они удобны поскольку доступ к ним 
возможен с любого мобильного устройства. Вы можете заниматься независимо от ва-
шего местонахождения. Кроме того, мобильные игры являются отличным инструмен-
том повышения мотивации и вовлеченности [4]. 

Цель данного исследования: проанализировать доступные нам мобильные при-
ложения, выбрать те из них, которые могут способствовать развитию пространственно-
го мышления. Составить перечень рекомендуемых приложений. 

Актуальность исследования. Проблемы, связанные с недостаточным уровнем 
развития пространственного мышления, затрудняют освоение студентами таких дисци-
плин как «Начертательная геометрия», «Инженерная графика», «Компьютерная графи-
ка». Мы считаем, что мобильные игры могут помочь в формировании навыка исполь-
зования пространственных представлений.  

Основная часть 
Анализ мобильных приложений выполнялся в 2023-2024 годах. Анализирова-

лись мобильные приложения, доступные пользователям в AppStore и GooglePlay. Отбор 
данных осуществлялся на основании описаний разработчиков. Предпочтение отдава-
лось играм без возрастных ограничений. 

В результате анализа были отобраны несколько десятков игр. Наиболее инте-
ресными и полезными с точки зрения развития пространственного интеллекта нам 
представляются три из них. 

Первая – Cut the Rope, разработчик Zeptolab (рисунок 1). Эта игра заключает 
мысленные манипуляции с натянутыми нитями и подвесами. Она развивает навыки 
мысленного моделирования поведения объекта в пространстве при возможном нару-
шении его целостности. Развивает навык умозрительной манипуляции объектами.  

 
Рисунок 1 – Игра Cut the Rope 
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Вторая игра – Monument Valley, разработчик Ustwo studio Ltd – игра-
головоломка (рисунок 2). Требует от игроков манипулирования архитектурными струк-
турами, чтобы создать путь для персонажа. Она развивает навык понимания простран-
ственных отношений. Игрок должен перемещать и вращать элементы контракции для 
формирования нового целого. Такие манипуляции хорошо развивают пространственное 
мышление и могут быть полезны студентам технических специальностей.  

Третья игра – Euclidea, разработчик Horis international limited (рисунок 3). Это 
образовательная мобильная игра, которая учит геометрии с помощью интерактивных 
головоломок. В Euclidea игроки решают геометрические задачи, используя основные 
инструменты построения, такие как линейка и циркуль. Цель каждой головоломки-
построить заданную фигуру, используя только предоставленные инструменты и аксио-
мы геометрии. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Заключение 
Мобильные игры могут дополнять традиционное обучение. Студенты, испыты-

вающие трудности с освоением таких дисциплин как начертательная геометрия, инже-
нерная график, теоретическая механика, математика могут использовать их в качестве 
своеобразных тренажёров пространственного мышления. Мобильные игры могут быть 
полезны для развития профессиональных навыков в таких сферах, как архитектура, 
инженерия и дизайн. Увлекательный и доступный характер мобильных игр делает их 
полезным инструментом для тренировки пространственного мышления [5]. Мобильные 
технологии продолжают развиваться и вероятно, через некоторое время образователь-
ные программы университетов будут включать программы обучения, построенные на 
мобильных приложениях. Целенаправленная разработка мобильных игр, развивающих 
определенные профессиональные компетенции, уже ведется. Есть немало примеров в 
различных областях наук, например, мобильные игры для обучения физике, русскому и 
иностранному языкам, математике. 
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ПЛАТФОРМА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ПАНЕЛИ УПРАВЛЕНИЯ РАБОТАМИ 
В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ 
THE PLATFORM OF THE INTELLIGENT REAL-TIME WORK CONTROL PANEL 

 
Аннотация. В статье рассматривается концепция цифровой платформы для управления 
работами в режиме реального времени, ориентированной на поддержку технологиче-
ских процессов. Платформа предлагает функционал для планирования, управления за-
дачами, визуализации их статуса на карте, а также аналитики и отчётности. Среди клю-
чевых возможностей фильтрация задач, интеграция с картографическими сервисами, 
интеллектуальные рекомендации и использование нейронных сетей для прогнозирова-
ния сроков, корректировки формулировок и определения приоритетов. Платформа спо-
собствует оптимизации маршрутов, снижению затрат времени и ресурсов, а также 
улучшению взаимодействия между сотрудниками. 
Abstract. The article discusses the concept of a digital platform for real-time work manage-
ment, focused on supporting technological processes. The platform offers functionality for 
planning, managing tasks, visualizing their status on the map, as well as analytics and report-
ing. Key features include task filtering, integration with mapping services, intelligent recom-
mendations, and the use of neural networks to predict deadlines, adjust formulations, and de-
termine priorities. The platform helps to optimize routes, reduce time and resource costs, and 
improve employee interaction. 
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Введение 
Платформы управления работами в режиме реального времени является крайне 

актуальной темой в условиях современного мира, где цифровизация, и автоматизация 
процессов становятся ключевыми факторами успеха в различных отраслях [1]. Кроме 
этого, удорожание ресурсов вынуждает предприятия на более рациональное их исполь-
зование. Для обеспечения конкурентоспособности предприятий на внутреннем и внеш-
нем рынках сбыта необходимо обеспечить их непрерывное развитие в том числе и для 
сопровождения удалённых работ. Для принятия взвешенных управленческих решений, 
направленных на развитие предприятий, необходимо иметь систему оценочных показа-
телей, способную адекватно предоставлять информацию по разным аспектам и решае-
мым задачам. 

С учетом стремительного развития цифровых технологий и перехода на удалён-
ную работу, важность эффективного управления проектами и задачами выросла много-
кратно. В этом контексте, внедрение цифровой технологии для управления и отслежи-
вания работ с функциональностью, поддерживающей пространственное размещение 
задач на карте или плане и визуализацию их статуса, представляет собой актуальное 
направление исследований. 

Рассмотрим концепцию разрабатываемой платформы интеллектуальной панели 
управления работами в режиме реального времени. 

Основная часть 
Существует множество цифровых платформ, обеспечивающих возможность 

управлять работами и проектами. Среди них есть как с типовым решением, так и соби-
раемые под заказ, на основе потребностей фирмы. 

Типовые решения часто разрабатываются для стандартных сценариев, но могут 
не учитывать специфические особенности конкретной организации. В этом случае либо 
обращаются ко второму варианту с приобретением сборки, либо сами приобретают не-
сколько систем и производят их интеграцию между собой. 

Тем не менее большинство существующих решений направлено на решение во-
просов управления работами и проектами непосредственно в области информационных 
технологий, однако технологические работы тоже носят периодический характер уда-
лённого нахождения от места расположения фирмы и соответственно тоже имеют вос-
требованность отслеживания состояния работ. 

Концепция цифровой платформы 
Согласно циклу Деминга управление можно охарактеризовать как повторяющу-

юся последовательность из 4 этапов: планирование, работа, проверка, корректировка. 
Для эффективного управления структурированными и последовательными техно-

логическими работами в разрабатываемой цифровой платформе будут использованы эле-
менты методологии PRINCE2 и Kanban. Канбан наиболее лучше интегрируется в цифро-
вые платформы, но слабо структурирован, что должно компенсироваться применением 
элементов второго метода. Это позволит визуализировать задачи, распределять их между 
сотрудниками, устанавливать приоритеты и определять сроки выполнения [2]. 

Интеграция визуального мониторинга прогресса выполнения работ с отображе-
нием их местоположения на карте может значительно повысить эффективность терри-
ториально распределённых компаний, позволяя оптимально планировать последова-
тельность задач и сокращать время на перемещение за счет оптимизации маршрутов. 
Это улучшает координацию действий сотрудников, снижает затраты на транспорт и 
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способствует более быстрому реагированию на изменения, что в итоге повышает об-
щую продуктивность и устойчивость бизнеса. 

Основные функции платформы: 
1 Планирование работ: 
1.1 Создание, изменение и удаление задач. 
1.2 Назначение исполнителей и сроков выполнения. 
1.3 Привязка задач к конкретным объектам (шахты, здания и т.д.). 
2 Управление исполнителями ролей: 
2.1 Регистрация и авторизация исполнителей ролей. 
2.2 Редактирование и просмотр профиля исполнителя роли. 
2.3 Контроль загруженности исполнителей ролей. 
3 Управление работами: 
3.1 Загрузка карты работ объекта. 
3.2 Планирование работ с привязкой к канбан-доске. 
3.3 Отображение местоположения задач на карте. 
3.4 Визуализация выполненных и выполняемых работ. 
3.5 Отражение в динамике ключевых показателей эффективности на панели 

управления. 
3.6 Интеллектуальный анализ результатов и принятие решений. 
4 Взаимодействие по сети: 
4.1 Доступ к платформе через локальную сеть и интернет. 
4.2 Дистанционное подключение, передача файлов и документов. 
5 Аналитика и отчётность: 
5.1 Формирование диаграммы Ганта, статистики и отчёта. 
Возможности платформы: 
- Фильтрация задач по различным критериям (статус, исполнитель, сроки и др.); 
- Интеграция с популярными картографическими сервисами для выбора наибо-

лее подходящей карты; 
- Визуальное представление хода выполнения работ на карте; 
- Интеллектуальные рекомендации действий по выполнению работ в срок. 
Помимо этого, нейронные сети могут быть использованы в рамках данной плат-

формы для решения следующих задач [3]: 
Прогнозирование сроков выполнения задач: способны анализировать историче-

ские данные о выполнении подобных задач и прогнозировать время, необходимое для 
завершения текущих задач. 

Автоматическое определение приоритетности задач: на основе анализа множе-
ства факторов (срочность, важность, наличие необходимых ресурсов и т.д.) могут ав-
томатически определять первоочередные задачи. 

Обнаружение аномалий в процессе выполнения работ: могут выявлять отклоне-
ния от нормального хода работ и предупреждать о них. 

Заключение 
В данном исследовании была рассмотрена концепция цифровой платформы ин-

теллектуальной панели управления работами в режиме реального времени, ориентиро-
ванной на поддержку технологических процессов с возможностью их отображения на 
карте или плане с визуализацией выполненных работ. Основное внимание было уделе-
но выбору методов управления, таких как Kanban и PRINCE2, которые позволяют 
адаптировать платформу к нуждам различных предприятий. 

Предлагаемый подход сочетает в себе гибкость и универсальность, что делает его 
применимым в широком спектре отраслей. Благодаря использованию современных циф-
ровых инструментов, платформа обеспечит эффективное управление задачами, улучшен-
ное взаимодействие между сотрудниками и снижение затрат времени и ресурсов. 
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Важной особенностью платформы является ее способность интегрироваться с 
существующими системами управления, что облегчает процесс внедрения и уменьшает 
необходимость радикальных изменений в организационной структуре. В результате 
предприятия смогут оперативно реагировать на изменяющиеся условия рынка, повы-
шая свою конкурентоспособность и устойчивость. 

В дальнейшем планируется развитие платформы, включая расширение ее интел-
лектуальной функциональности и улучшение пользовательского интерфейса. Это поз-
волит еще больше повысить эффективность управления работами и достичь новых вы-
сот в производственной и организационной деятельности. 
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DIGITAL FOOTPRINT OF A STUDENT IN THE CONTEXT OF BIG DATA 
 
Аннотация. В данной работе поднимается проблема цифровизации образования – пред-
ставление традиционного образования в цифровом виде. Были рассмотрены такие по-
нятия, как цифровой след студента в контексте больших данных, а также один из мето-
дов его анализа – образовательный интеллектуальный анализ данных. На основании 
проведенного анализа проектируется сервис формирования и анализа цифрового следа 
студента. 
Abstract. This paper raises the problem of digitalization of education – presentation of tradi-
tional education in digital form. Such concepts as a student’s digital footprint in the context of 
big data, as well as one of the methods of its analysis – educational data mining – were con-
sidered. Based on the analysis, a service for the formation and analysis of a student’s digital 
footprint is designed. 
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Введение 
В современном мире информационные технологии все глубже проникают в 

каждый аспект нашей жизни. Одним из таких основополагающих аспектов жизни кон-
кретного человека, а также всего государства в целом, является образование. Поэтому 
президент Российской Федерации подписал указ «О национальных целях и стратегиче-
ских задачах развития Российской Федерации на период до 2024», устанавливающий и 
утверждающий национальный проект «Образование», в котором прописан федераль-
ный проект «Цифровая образовательная среда», цель которого направлена на создание 
и внедрение в образовательные организации цифровой образовательной среды, а также 
обеспечение реализации цифровой трансформации системы образования.  

Но созданные цифровые образовательные среды в большей своей массе просто 
копируют традиционные методы образования в цифровое отображение (рисунок 1), не 
используя преимущества цифровых информационных систем. Одним из таких пре-
имуществ является сбор огромного количества индивидуализированных данных по 
каждому обучающемуся в данной среде. Такие данные называют цифровым следом 
студента [1]. Используя цифровые следы, можно менять образовательные программы и 
курсы, адаптирую его под конкретного студента (рисунок 2). 

 

Рисунок 1 – Традиционная модель цифровых образовательных курсов 

 

Рисунок 2 – Адаптивная модель цифровых образовательных курсов 

Целью данной работы является обзор и анализ понятия «цифровой след студен-
та» в контексте больших данных и понятия образовательного интеллектуального ана-
лиза данных для последующего использования результатов в проектировании и разра-
ботке сервиса для формирования и анализа цифрового следа студента. 

Основная часть 
Цифровой след 
Цифровой след – это совокупность всех данных о человеке, оставленных им при 

взаимодействии с Интернетом и цифровыми системами (технологиями). В общем 
смысле – это запись присутствия и поведения человека в сети. Если применить данное 
понятие в области образования, то можно выделить цифровой след студента, который 
будет являться совокупностью данных о студенте, оставленным им при взаимодей-
ствии с цифровой образовательной системой и другими образовательными онлайн-
платформами [2]. 

Цифровые следы можно разделить на две категории по характеру взаимодей-
ствия человека в создании этих следов: пассивные и активные [3]. 
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Активные следы – это информация, с которой человек намеренно генерирует и 
делится в Интернете и информационных системах, например, сообщения, коммента-
рии, загружаемый контент, а также поисковые запросы. Они отображают конкретные 
действия, которые человек выполняет осознанно, которыми он хочет поделиться. 

Для студента такими активными следами могут являться: диалоги и сообщения, 
сданные академические работы в цифровой образовательной среде, опубликованные 
научные работы и статьи, участие в разнообразных онлайн-конференциях, форумах и 
соревнований, записи на форумах и блогах. 

Пассивные следы – это информация, собираемая веб-сайтами, приложениями в 
результате взаимодействия с ними человека без его явного намерения, например, исто-
рия просмотра веб-страниц, их лог-файлы, геолокация, метаданные файлов, разнооб-
разные метрики (время нахождения на сайте, характер и количество кликов и т.д.). Они 
отображают действия, которые человек выполняет неосознанно или даже на подсозна-
тельном уровне. 

Для студента такими пассивными следами могут являться: лог-файлы и метрики 
из цифровой образовательной среды – просмотренные, пройденные курсы и лекции, 
время и успешность прохождения курсов, тестов, на каком контенте он задерживался, а 
какой пропускал, академическая посещаемость. 

Источниками цифровых следов студента могут стать: 
- цифровые образовательные среды; 
- системы аудио- и видеоконференций; 
- электронные библиотеки и журналы; 
- базы научных публикаций; 
- журналы посещаемости; 
- социальные сети и мессенджеры. 
Собранные данные из представленных источников в совокупности образуют 

огромный массив как структурированных, так и неструктурированных данных, которые 
могут собираться в реальном времени. Такой вид представления данных отлично под-
ходит под понятие больших данных. 

Большие данные 
Большие данные – это огромный объем структурированных и неструктуриро-

ванных данных, которые слишком сложны и объемны для эффективной обработки тра-
диционными методами и стандартным программным обеспечением [4]. 

Большие данные характеризуются тремя V: 
- объем: огромный объем генерируемых данных, часто измеряемый в терабай-

тах; 
- скорость: скорость, с которой данные генерируются, обрабатываются и ана-

лизируются в режиме реального времени; 
- разнообразие: различные типы и форматы данных, включаю структурирован-

ные, неструктурированные и полуструктурированные данные, например, текст, изоб-
ражения, видео, звук. 

В некоторых определениях присутствуют дополнительные V: 
- правдивость: качество или достоверность данных; 
- ценность: действенные идеи, которые можно извлечь из данных. 
Одной из областей исследования, занимающейся анализом цифрового следа сту-

дента в контексте больших данных для улучшения результатов обучения, является об-
разовательный интеллектуальный анализ данных (Education Data Mining). 

Образовательный интеллектуальный анализ данных 
Образовательный интеллектуальный анализ данных – это область исследований, 

которая фокусируется на использовании методов интеллектуального анализа данных, 
машинного обучения для изучения и анализа данных, генерируемых в образовательной 



304 
 

среде. Его основная цель – выявление закономерностей, прогнозирования результатов и 
совершенствование образовательной программы и курсов путем из персонализации и 
выявления пробелов в знаниях конкретного студента [5]. 

Данная область использует следующие техники для анализа: 
- кластеризация: группировка студентов на основе схожего поведения или ха-

рактеристик, помогающая выявить закономерности в обучении и группы риска; 
- регрессия: прогнозирование непрерывных результатов, например, предсказа-

ние будущих оценок студентов на основе их прошлых достижений; 
- поиск ассоциативных правил: например, «Студент, изучающий тему X, часто 

показывает лучшие результаты в заданиях, связанных с Y»; 
- поиск последовательностей: анализ последовательности действий студентов, 

например, какие виды учебной деятельности приводят к повышению вовлеченности 
или успеваемости. 

Заключение 
В проделанной работе была поднята проблема цифровизации современного рос-

сийского образования. Для возможности поиска решений возникшей проблемы были 
рассмотрены такие понятие, как цифровой след студента в контексте больших данных. 
Решением возникшей проблемы была предложена такая область исследования, как об-
разовательный интеллектуальный анализ данных, техники и инструменты которого 
позволяют проанализировать собранный массив данных для последующего улучшения 
образовательного процесса. Будущее образования, несомненно, цифровое, и понимание 
последствий цифровых следов будет играть ключевую роль в формировании более пер-
сонализированного, эффективного и безопасного образовательного ландшафта. 
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ВИЗУАЛИЗАЦИИ 
ANALYSIS OF HAPPINESS LEVEL USING INTERACTIVE VISUALIZATION 
 
Аннотация. В статье представлен анализ уровня счастья населения различных стран 
мира за 2019 год с применением методов обработки данных и визуализации. Исследо-
вание основано на использовании библиотек Pandas, Seaborn и Folium для обработки 
данных и построения интерактивных карт. Определены ключевые факторы, влияющие 
на уровень счастья, такие как ВВП на душу населения, социальная поддержка и ожида-
емая продолжительность жизни. Визуализация результатов позволила выявить взаимо-
связи между исследуемыми параметрами, а также предоставила наглядный способ 
оценки данных. Работа подчеркивает важность применения современных технологий 
анализа данных для принятия решений в общественной и экономической сферах. 
Abstract. The article presents an analysis of the well-being of the population of different 
countries of the world for 2019 using data processing and visualization methods. The study is 
based on the use of Pandas, Seaborn and Folium libraries for data processing and construction 
of interactive maps. Key factors affecting the level of happiness are identified, such as GDP 
per capita, social support and life expectancy. A preview of the results shows typical relation-
ships between limited parameters and also allows you to see the way the data is estimated. 
The work requires moderate application of modern data analysis technologies for decision-
making in social and economic foundations. 
Ключевые слова: счастье, анализ данных, визуализация, интерактивные карты, Pandas, 
Folium, Seaborn. 
Key words: happiness, data analysis, visualization, interactive maps, Pandas, Folium, Seaborn. 

 
Введение  
Уровень счастья является важным индикатором благополучия населения, он ис-

пользуется правительством, исследовательскими институтами и международными ор-
ганизациями для оценки качества жизни. В эпоху цифровых технологий и больших 
данных стало возможным анализировать и визуализировать огромные объемы инфор-
мации, позволяя яснее оценить факторы влияния на уровень счастья. 

Данная работа направлена на изучение состояния глобального счастья, исполь-
зуя данные 2019 года и библиотеку Folium для эффективной визуализации информации 
на интерактивных картах. Актуальность исследования связана с увеличением интереса 
к измерению уровня счастья и благосостояния людей в различных странах, что может 
основываться на решениях в области социальной политики, социального обеспечения и 
экономического роста. 

Современные исследования показывают, что уровень счастья общества отражает 
не только качество жизни, но и оказывает влияние на социальную стабильность и эко-
номическую активность. Осознание факторов, способствующих счастью, может содей-
ствовать разработке стратегий, направленных на улучшение жизненных условий и раз-
витие социальной инфраструктуры. 

Основная часть 
В исследовании использованы данные, характеризующие уровень счастья раз-

личных стран, собранные за 2019 год. Выбор данного временного промежутка обуслов-
лен необходимостью минимизировать влияние глобальных кризисов, таких как панде-
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мия COVID-19, начавшаяся в 2020 году, и геополитическая напряжённость 2022 года, 
которые могли существенно исказить объективность собранной информации. Набор 
данных включает показатели общего рейтинга счастья, валового внутреннего продукта 
(ВВП) на душу населения, уровня социальной поддержки, ожидаемой продолжитель-
ности здоровой жизни и иные ключевые метрики, оказывающие значительное влияние 
на восприятие благополучия. 

В процессе анализа была применена библиотека Pandas для обработки и анализа 
данных, а также библиотека Seaborn для построения корреляционной матрицы (рису-
нок 1), что позволило выявить сильную взаимосвязь между показателями Score (Счёт), 
которая является зависимой переменной и GDP per capital (ВВП надушу населения), 
Social support (Социальная поддержка), Heathly life expectancy (ожидаемая продолжи-
тельность жизни), которые являются независимыми переменными,  связанными с уров-
нем счастья. 

Визуализация этих данных на интерактивной карте с использованием Folium (рису-
нок 2) предоставляет возможность более интуитивного восприятия информации, позволяя 
пользователям быстро оценивать и сравнивать уровни счастья между странами. 

Для обработки и анализа данных была использована библиотека Pandas – про-
граммная библиотека на языке Python для обработки и анализа данных. Работа pandas с 
данными строится поверх библиотеки NumPy, являющейся инструментом более низко-
го уровня. Предоставляет специальные структуры данных и операции для манипулиро-
вания числовыми таблицами и временными рядами. 

Библиотека включает в себя объект DataFrame (двумерный массив), похожий на 
таблицу/лист Excel (данные из файла можно загрузить с помощью команды 
pandas.read_csv(‘наименование файла’)). C помощью программной библиотеки можно 
проводить такие же манипуляции с данными: объединять список, сортировать по необ-
ходимому признаку, производить анализ, формировать отчёты и др. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Ниже (рисунок 3), приведены данные csv файла для последующей визуализации 
с помощью библиотеки Folium. 

 
Рисунок 3 – Отображение данных с помощью библиотеки Pandas 

Рисунок 1 – Корреляционная 
матрица 

Рисунок 2 – Отображение 
интерактивной карты 
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Так как в изначальном виде в датасете нет широты и долготы, нужно их доба-
вить (рисунок 4), чтобы в последствии использовать эти столбцы для составления ин-
терактивной карты. 

После получения актуального датасета с широтой и долготой стран, можно при-
ступить с определением уровня счастья. За основу взята переменная Score (Счёт), опи-
раясь на неё, было принято решение окрасить в зеленый те страны, где Score больше 7, 
в желтый, где Score больше 6 и остальные случаи в красный (рисунок 5).  

На самих маркерах, кроме информации о переменной Score, также существуют 
другие переменные, которые были взяты с корреляционной матрицы, где связь очень 
высокая. Это поможет сделать вывод из чего именно составлялась Score. 

 

 
Рисунок 4 – Функция с поиском широты и долготы, добавление их в датасет 

 
Рисунок 5 – Добавление маркеров 

Заключение 
Результаты исследования показали, что визуализация данных с использованием 

библиотеки Folium является эффективным инструментом для представления уровня 
счастья в разных странах. На основе анализа выявлены ключевые факторы, влияющие 
на счастье, такие как уровень ВВП на душу населения, социальная поддержка и ожида-
емая продолжительность жизни. Построение интерактивных карт позволило не только 
подчеркнуть важные закономерности, но и предоставить удобный способ для восприя-
тия сложных статистических данных. 

Применение библиотек Pandas, Seaborn и других инструментов анализа данных 
подтвердило их высокую полезность для обработки и интерпретации больших масси-
вов данных. Представленные результаты могут быть использованы для формирования 
рекомендаций в области государственной политики, направленной на повышение каче-
ства жизни населения. 

В будущем перспективным направлением исследования может стать анализ ди-
намики уровня счастья в различных странах за более длительный период. Это позволит 
глубже понять, как изменения экономических и социальных факторов влияют на бла-
гополучие населения. Также возможно интегрирование дополнительных переменных, 
таких как уровень образования или экологические показатели, для получения более 
комплексной картины [1 - 4]. 
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Введение 
Теперь, когда с каждым днем разработка и технологии развиваются с высокой 

скоростью, защита информации особенно актуальна. Преступники начинают вторгать-
ся во многие области жизни человека. Например, распределительные сети: о них и бу-
дет идти речь. 

Распределительные сети электрической энергии - сети, питающие силовые элек-
троприемники. Они предназначены для доставки электроэнергии напряжением от 6 кВ 
до 10 кВ к потребителю. Также для распределения энергии по подстанциям и сбора 
мощностей теплофикационных и гидравлических подстанций. 

Распределительные сети, которые обеспечивают поставки электричества, воды и 
других ресурсов, становятся все более уязвимыми к киберугрозам: поэтому в этой свя-
зи незамедлительно возрастает необходимость в тщательном анализе и разработке дей-
ственных стратегий защиты таких особо важных для нас инфраструктур. Кибератаки 
могут привести не только к финансовым потерям, но и к серьезным последствиям для 
общественной безопасности и стабильности. 

Данная статья направлена на исследование инцидентов киберугроз, произошед-
ших в распределительных сетях, с акцентом на выявление основных уязвимостей и 
анализ факторов, способствующих этим инцидентам. 

Основная часть 
Источниками исторической информации о киберугрозах и уязвимостях в рас-

пределительных сетях являются в первую очередь управление водных ресурсов и энер-
гетики, центр по инфраструктуре. Кроме того, существуют более общие источники, ко-
торые не только обсуждают киберугрозы и уязвимости в электроснабжении, но и в бо-
лее общем целом для организаций [1].  

Далее рассматриваются киберугрозы и уязвимости из этих источников. Боль-
шинство источников сосредоточены на преднамеренных/злонамеренных действиях. В 
данной статье предпринимаются попытки провести различие между угрозами и уязви-
мостями, хотя это не всегда четкое различие, и это не всегда делается в источниках. 

Правила готовности к чрезвычайным ситуациям в сфере энергетики требуют от 
операторов распределительных сетей сообщать о нежелательных инцидентах, которые 
привели или могли привести к снижению безопасности поставок, включая инциденты, 
связанные с ИТ-системами. Данная статья не ограничивается киберугрозами и охваты-
вает все электроснабжение, а не только коммунальные услуги [3]. 

Используются следующие категории неблагоприятных событий: 
1. Неблагоприятные погодные условия. 
2. Технический сбой. 
3. Кража со взломом и саботаж. 
4. Информационная безопасность. 
5. Центральное теплоснабжение. 
6. Вредоносное ПО ИКТ и системные ошибки. 
7. Человеческая ошибка. 
8. Другие события [2]. 
Угрозы. Почти 70 процентов организаций ответили, что у них были нежелатель-

ные инциденты, связанные с киберугрозами. 59 процентов ответили, что у них были 
инциденты, которые они воспринимали как серьезные. Отчет показывает, что было яв-
но больше угроз, нацеленных на административные системы (клиентская система, фи-
нансовая система, система обслуживания и т. д.), чем на систему оперативного управ-
ления [4].  

Большинство инцидентов против систем оперативного управления произошли в 
небольших организациях (1-19 сотрудников). Наиболее распространенным инцидентом 
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является мошенничество, которое в основном включает попытки мошенничества по 
электронной почте. Другие распространенные случаи – это заражение вируса-
ми/вредоносными программами, попытки утечки данных/взлома и повреждение ком-
пьютера. 

Ущерб данным включает несанкционированное изменение/удаление данных, 
целевые действия, направленные на снижение доступности данных, программы-
вымогатели и т. д. 

Уязвимости. Организации также спрашивали об их практиках обеспечения без-
опасности, и ответы на этот вопрос дают некоторую информацию о том, где организа-
ции могут быть уязвимы. Были заданы следующие три вопроса: аутсорсинг, зависи-
мость от поставщиков, система управления информационной безопасностью [2]. 

Было идентифицированы активы в распределительной сети. После идентифика-
ции активов были идентифицированы киберугрозы, которые могут нанести вред акти-
вам. Наконец, угрозы были оценены по вероятности и последствиям. 

В результате было выявлено большое количество киберугроз, и не все из них 
можно воспроизвести здесь. Были особо выделены следующие: 

Киберугрозы в распределительных сетях. 
Предполагаются различные векторы атак. Наиболее вероятными считаются тре-

тьи стороны/поставщики, а также физический доступ к оборудованию и различные ти-
пы вредоносного кода и фишинга. Также выделены атаки на инфраструктуру связи. 
Некоторые типы атак на инфраструктуру считаются имеющими высокие последствия, 
но неясно, как рассматривать вероятность таких атак. Сотрудники являются важным 
вектором атаки, и поэтому важно работать с такими угрозами, как социальная инжене-
рия, шантаж и неверные слуги. Некоторые роли, такие как администратор, могут под-
вергаться более высокому риску, чем другие [5]. 

Можно также упомянуть, что были выявлены многие из угроз, обсуждавшихся 
ранее. Также был выявлен ряд других угроз, таких как: 

1. Атака на DMS. 
2. Манипулирование датчиками. 
3. Деактивация компонентов. 
4. Изменение или потеря информации о клиенте [4]. 
Заключение 
Было исследовано несколько преднамеренных киберугроз для энергетической 

отрасли, которые пока не привели к серьезным последствиям. Это показывает, что 
энергоснабжение относительно хорошо защищено. Однако есть несколько наблюдений, 
которые вызывают некоторую обеспокоенность. Международные инциденты показы-
вают, что злоумышленники продвинуты и имеют возможности атаковать системы опе-
ративного управления. Обзор незарегистрированных инцидентов показывает, что 
большая часть инцидентов обнаруживается случайно. Технологические и организаци-
онные разработки могут привести к новым или усиленным уязвимостям, таким как: 

1. Уязвимости, связанные с длинными цифровыми цепочками поставок. 
2. Аутсорсинг услуг и зависимость от поставщиков. 
3. Увеличение количества услуг, доступных через Интернет. 
4. Облачные сервисы и центры обработки данных. 
5. Интернет вещей и датчики. 
Нельзя также забывать о более традиционных и известных уязвимостях, которые 

все еще могут быть использованы, таких как киберугрозы в распределительных сетях: 
1. Недостаточный контроль учетных записей пользователей и паролей. 
2. Отсутствующие обновления безопасности. 
3. Неадекватное прекращение услуг, которые больше не используются. 
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4. Неправильные конфигурации. 
5. Человеческий фактор. 
6. Недостаточная осведомленность о безопасности или работа по обеспечению 

безопасности. 
7. Недостаток оборудования/процессов для поддержки хорошей безопасности. 
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Введение 
Современное образование переживает значительные изменения, обусловленные 

стремительным развитием технологий и изменением потребностей общества. Одним из 
наиболее перспективных направлений в этой области является персонализированное 
обучение, которое направлено на адаптацию учебного процесса к индивидуальным 
особенностям и потребностям каждого учащегося. Персонализированное обучение 
предполагает использование данных о студентах, современных технологий и педагоги-
ческих инноваций для создания уникальных образовательных траекторий, которые 
способствуют эффективному усвоению знаний и развитию навыков обучающихся. 

Однако, несмотря на многообещающие перспективы, персонализированное обу-
чение сталкивается с рядом значительных проблем. Данные проблемы охватывают не-
которые аспекты, включая технологические ограничения, отсутствие формализации и 
инструментов реализации. 

Цель данной статьи – рассмотреть ключевые проблемы современного персона-
лизированного обучения и предложить возможные пути их решения. 

Основная часть 
Исходя из модели (рисунок 1), описывающей процесс сопоставления типов занятий 

и вида учебного материала [1], ее применение в качестве инструмента для повышения эф-
фективности обучения оказалось недостаточным. В связи с этим был сделан вывод о том, 
что на усвояемость знаний учащимися оказывают влияние иные характеристики, которые 
учитываются исключительно в контексте персонализированного обучения. 

Персонализированное обучение считается одним из ключевым вектором разви-
тия рынка, определенным Национальной технологической инициативой 2035 (НТИ 
2035), то есть это сервисы и технологии с персонализированным подходом к развитию 
потенциала человека и обязательным вектором развития вовлеченности и увлеченно-
сти, с поддержкой выявления и достижения персональных целей, практики построения 
траекторий развития с учетом персональных особенностей человека. 
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На данный момент такой подход к обучению имеет ограничения в реализации и 
применении. 

Технологические ограничения являются одним из ключевых факторов, сдержи-
вающих эффективное внедрение и развитие персонализированного обучения. Как 
определено в научных работах [2, 3, 4], эти ограничения проявляются в нескольких ас-
пектах, включая недостаток качественных данных, ограниченную точность алгоритмов 
и моделей, а также проблемы с интеграцией и совместимостью различных технологи-
ческих систем.  

 
Рисунок 1 – Модель сервиса для определения видов материалов для занятий 
Для реализации качественного персонализированного обучения, говоря о недо-

статке данных, необходимы точные и актуальные сведения о студентах. Для этого 
необходимо определить набор данных, содержащий информацию об их учебной дея-
тельности и личностных характеристиках (например, стиль обучения, уровень мотива-
ции, когнитивные навыки, уровень интеллекта, тип темперамента и так далее), которо-
го будет осуществляться сбор и анализ данных. 

Одними из инструментов математического аппарата, решающих данную про-
блему, являются теория искусственных нейронных сетей, например, BiLSTM (рисунок 
2) или RNN (рисунок 3), классификация, кластерный и регрессионный анализ и другие 
методы Data Mining. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Существующие математические модели [4, 5] могут быть недостаточно точными 
или гибкими для учета всех индивидуальных особенностей обучающихся, что может 
привести к ошибкам в персонализации учебного процесса. Говоря о неточности моде-
ли, мы можем связать это с количеством и качеством входных данных, описанных вы-
ше. Так как задача персонализированного обучения является многокритериальной за-
дачей в условиях неточности и неполноты данных необходимо предложить такую ма-
тематическую модель, которая будет удовлетворять условию реализации гибкого под-
хода к каждому обучающемуся. 

Рисунок 2 – Структура BiLSTM Рисунок 3 – Структура 
фрагмента RNN 
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Заключение 
Персонализированное обучение представляет собой перспективное направление 

в образовательной практике, которое направлено на адаптацию учебного процесса к 
индивидуальным потребностям и особенностям каждого учащегося. 

Внедрение инновационных решений, улучшение инфраструктуры и формализа-
ция данных являются ключевыми шагами на пути к эффективному персонализирован-
ному обучению. 

В работе были определены ключевые проблемы такого обучения и предложены 
обобщенные методы их решения. 

Таким образом, для успешного внедрения и развития персонализированного 
обучения необходимо учитывать все вышеуказанные аспекты, которые будут способ-
ствовать созданию более эффективных образовательных систем. 
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Аннотация. Представлены результаты измерения распределения плотности вероятно-
сти мгновенных значений шума, методом, основанным на подсчете импульсов, которые 
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верены на совпадение с нормальным законом распределения вероятностей. Сравнение 
значений теоретической и эмпирической плотности представлены на графиках. 
Abstract. The results of measuring the probability density distribution of instantaneous noise 
values by a method based on counting pulses that exceeded the specified thresholds of values 
are presented. The distribution of the obtained values was checked for coincidence with the 
normal law of probability distribution. The comparison of theoretical and empirical density 
values is shown in the graphs. 
Ключевые слова: система безопасности, защита информации, безопасность данных, 
нормальный закон распределения вероятностей, блоки памяти, накопители.  
Key words: security system, information protection, data security, normal law of probability 
distribution, memory blocks, storage devices. 

 
Введение 
Аттестация защищаемых и выделенных помещений требует проведение провер-

ки эффективности противодействия акустической речевой разведки. Использование 
шумового сигнала для этих целей регламентировано нормальным распределением 
плотности вероятности мгновенных значений в октавных полосах, (далее Pокт) [1]. Од-
нако порядок, методики определения Pокт отсутствуют. Существующие в стране еди-
ничные лабораторные стенды исследования спектральной плотности шумовых сигна-
лов громоздки и не применимы при аттестации помещений. Нами разработана упро-
щенная методика измерения Pокт, основанная на подсчете числа импульсов мгновен-
ных значений напряжений сигнала. 

Цель данной работы: исследовать и рассчитать распределение плотности веро-
ятности мгновенных значений шума. Провести сравнительный анализ значений теоре-
тической и эмпирической плотности при помощи графиков. 

Для проведения измерений потребуются генераторы шума «Спрут» и «Соната 
СА-65А». Измерения будут проведены, в том числе с использованием осциллографы 
GDS-71062F (цифровой, запоминающий), С1-96 с фиксацией реализации. 

Основная часть 
Величина мгновенной амплитуды шума является случайной величиной х, µ. 

Среднеквадратичные (rms) значения шума Vn представляет стандартное отклонение σ 
распределения шума. Отношение числа случайной величины ni в исследуемом интерва-
ле   (t i-1 , ti)  к общему числу значений реализации tреал  представляет собой эмпириче-
скую вероятность событий, которую можно записать так: 

,                                                    (1) 
где τимп - длительность импульса в момент превышения σi  .  
В исследование необходимо получить временную реализацию напряжения шума 

в октавных полосах Vn .  Затем посчитать количество ni и длительность τимп  импульсов 
для различных значений  σ (от 0 до 3σ), рассчитать и построить  распределение, эмпи-
рическую вероятность Pокт,э (σi) в октавных полосах.  Построить теоритическую кри-
вую распределения вероятности спектральной плотности для Гауссова шума и сравнить 
с полученными результатами. 

Кривая нормального закона распределения случайной величины описывается 
формулой [2]: 

                                                       ,                                             (2) 

Для сравнения с эмпирической вероятностью Pокт,э (σi) график Pгаусс (σ)  постро-
ен для µ =0, что отражено на рисунках № 2 и  № 3. 

На рисунке 1 представлена схема провидения измерений. 
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Рисунок 1- Схема получения временной реализации шума в октавной полосе   
Для регистрации временной реализации использовались осциллографы GDS-

71062F (цифровой, запоминающий) или С1-96 с фиксацией реализации цифровым фо-
тоаппаратом.  Исследовались генераторы шума «Спрут» и «Соната СА-65А». Сигнал 
формировался октавным фильтром шумомера 00017. Количество и длительность им-
пульсов в реализации на уровне Vrms,i  фиксировалось и измерялось непосредственно на 
цифровом осциллографе. В случае фотографирования с экрана осциллографа С1-96 или 
GDS-71062F количество и длительность импульсов в реализации определялось на 
экране компьютера.  

На рисунках 2 и 3 представлены осциллограммы и вероятность спектральной 
плотности шума Pокт в октавных полосах генераторов «Спрут» и «Соната СА-65». 

На точность измерения влияют частота следования импульсов и длительность 
импульса, а также ширина полосы, то есть разница в напряжениях порогов ограниче-
ния.   

Сплошными линиями отражены графики нормального стандартного распреде-
ления при значениях µ=0 и различных σ.  

 
Рисунок 2 - Осциллограммы и вероятность спектральной плотности шума  

в октавных полосах генератора «Спрут» 

 
Рисунок 3 - Осциллограммы и вероятность спектральной плотности шума  

в октавных полосах генератора «Соната СА-65» 
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Результаты измерений и расчета распределения плотности вероятности мгно-
венных значений шума, которые получены при исследовании, на рисунках отмечены 
крестиками.  

Заключение 
Сравнение значений теоретической и эмпирической плотности на графиках ри-

сунок 2, говорит об их совпадение. Можно считать, что для генератора «Спрут» требо-
вания руководящего документа [1] выполняются. Для генератора «Соната СА-65», ри-
сунок 3, имеем существенные отклонения измеренных значений от нормального рас-
пределения в октавных полосах. 

Предложен упрощенный метод измерения распределения плотности вероятно-
сти мгновенных значений шума, основанный на подсчете импульсов.  

Измерения проведены осциллографом в режиме фиксации требуемой временной 
реализации шума. Для мгновенных значений шума в октавных полосах получены ре-
зультаты измерений и расчета вероятности распределения плотности, которые были 
проверены на совпадение с нормальным законом распределения вероятностей [3 - 4].  
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Аннотация. При написании статьи был рассмотрен алгоритм шифрования данных TEA 
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Abstract. When writing the article, the TEA data encryption algorithm with implementation in 
the C++ programming language was considered. During operation, text from the user is re-
quested and read, after which the text goes through the encryption process and is output in 
hexadecimal format. Next, the data is decrypted. After that, a check is performed, the result of 
which determines whether the decrypted text matches the original one. 
Ключевые слова: шифрование, криптография, алгоритм TEA, защита, безопасность 
данных. 
Key words: encryption, cryptography, TEA algorithm, protection, data security. 

 
Введение 
Цель данной работы: освоить алгоритм шифрования данных TEA и его программ-

ную составляющую с использованием языка программирования C++. В процессе напи-
сания статьи были задействованы работы: А. Е. Жуков, В. Ю. Подставников и других. 

Алгоритм TEA (Tiny Encryption Algorithm) – это симметричный блочный шифр, 
который использует блоки фиксированной длины 64 бита и ключи длиной 128 бит [1]. 
Основная идея TEA заключается в выполнении 64 раундов обработки данных, в каж-
дом из которых применяются битовые сдвиги, сложения и логические операции XOR. 

Одним из преимуществ алгоритма TEA является его высокая скорость работы. 
Простые математические операции требуют незначительных вычислительных ресурсов, 
что делает TEA подходящим выбором для приложений с ограниченными ресурсами.  

Внутренний процесс шифрования и расшифровки включает использование че-
тырех 32-битных слов, полученных из 128-битного ключа. В процессе обработки вход-
ные данные (64 бита) делятся на две 32-битные части. В каждом из 64 раундов алго-
ритм производит операции с использованием элементов ключа, в результате чего фор-
мируется 64-битный шифрованный блок. Процесс расшифровки аналогичен шифрова-
нию, но операции выполняются в обратном порядке, что позволяет восстановить ори-
гинальный текст [2]. 

Основная часть 
Для осуществления ввода и вывода данных в консоли, работы с массивами фик-

сированного размера и для корректной работы со строками подключим библиотеки: 
iostream, array, string. 

Определим основную функцию для шифрования и дешифрования данных. 
Входными параметрами будут: массив, состоящий из двух длинных целых чисел, кото-
рый будет содержать данные для шифрования или дешифрования, массив из четырёх 
длинных целых чисел, представляющий ключ шифрования и флаг, указывающий, 
необходимо ли шифровать (true) или расшифровывать (false) данные (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Функция TEA 

При проведении шифрования за 32 раунда значения y и z изменяются с помо-
щью побитовых операций [3]. На каждой итерации к sum прибавляется значение delta, 
после чего y и z обновляются с использованием ключей k (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Шифрование 
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При дешифровании значения y и z восстанавливаются, sum уменьшается на каж-
дом шаге (рисунок 3). 

 
Рисунок 3 – Дешифрование 

Для шифрования текстовых данных строка преобразуется в массив целых чисел, 
для дешифрования – обратно в строку [4]. 

В функции "main" запрашивается и считывается текст от пользователя, затем 
данный текст преобразуется в массив. После шифрования данных текст выводится в 
шестнадцатеричном формате. Далее происходит расшифровка зашифрованных данных 
с последующим преобразованием их обратно в строку. Результат проверки определяет, 
совпадает ли расшифрованный текст с исходным (рисунок 4). 

 
Рисунок 4 – Основная функция 

Данная программа реализует алгоритм шифрования TEA, позволяющий шифро-
вать текстовые данные и дешифровать их, применяя побитовые операции и массивы 
фиксированной длины [5]. Проведем тестирование программы (рисунок 5). 

 
Рисунок 5 – Результат работы программы 

Заключение 
В данной статье показана реализация алгоритма симметричного блочного шиф-

рования ТЕА (Tiny Encryption Algorithm) на языке С++. Алгоритм обеспечивает шиф-
рование и дешифрование 64- битных блоков данных с использованием ключа путем 
выполнения циклов обработки с побитовыми сдвигами и операцией XOR. 

Основные функции кода включают преобразование строк в массивы целых чи-
сел, выполнение шифрования с заданным ключом и проверку корректности расшиф-
ровки. Программа запрашивает ввод исходного текста и выводит соответствующий за-
шифрованный и расшифрованный текст. 

Используемые библиотеки, такие как iostream и string, обеспечивают функцио-
нальность для работы с вводом-выводом и строками, что делает программу более удоб-
ной и эффективной.  
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Аннотация. Данная работа посвящена исследованию метавселенных. Дано определение 
метавселенной как виртуальному пространству реализованного в сети «Интернет». Рас-
смотрены перспективы их развития, возможности и проблемы практической реализации. 
Приведены примеры реальных метавселенных, функционирующих сегодня, проанализи-
рован их вклад в развитие цифровых информационно-коммуникационных технологий.  
Abstract. This work is devoted to the study of metaverses. A definition is given of the 
metaverse as a virtual space implemented on the Internet. The prospects for their develop-
ment, opportunities and problems of practical implementation are considered. Examples of 
real metaverses operating today are given, and their contribution to the development of digital 
information and communication technologies is analyzed [2] 
Ключевые слова: метавселенная, блокчейн, виртуальная реальность, виртуальное про-
странство, пользователи. 
Key words: metaverse, blockchain, virtual reality, virtual space, users. 

 
Введение 
Метавселенная представляет собой следующий этап цифровой эволюции, объ-

единяющий виртуальную и реальную жизнь. Она радикально отличается от других 
цифровых платформ благодаря своей интеграции, взаимодействию и погружению в 
виртуальную среду. 

Метавселенная представляет собой нарастающий тренд, который объединяет в 
себе элементы виртуальной и дополненной реальностей, а также множество цифровых 
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платформ в единую экосистему. В отличие от традиционных социальных сетей или иг-
ровых платформ, где взаимодействие ограничено и зачастую односторонне, метавсе-
ленная предлагает пользователям полноценное взаимодействие в трехмерном про-
странстве, позволяя им создавать, общаться и исследовать виртуальные миры. 

В рамках нашего доклада мы глубже рассмотрим, что такое метавселенная, при-
ведем примеры успешных метавселенных и покажем наглядные различия между ними 
и другими цифровыми платформами. Мы проанализируем ключевые аспекты метавсе-
ленной, включая её технологии, применение в различных сферах, а также потенциаль-
ные выгоды и риски, связанные с её развитием и интеграцией в нашу повседневную 
жизнь. Мы также рассмотрим, как компании и организации могут адаптироваться к 
этой новой реальности и какие изменения могут произойти в обществе в результате её 
популяризации. 

Основанная часть 
Метавселенная – это «виртуальное пространство, построенное в Интернете». 
Метавселенная, как и реальный мир, наполнена разными зданиями, и пользова-

тели могут разгуливать в собственных альтер-эго, «аватарах», одетых в любимую 
одежду, обувь, головные уборы и другие аксессуары. рад общению с другими пользо-
вателями [4]. 

В этой статье представлено простое для понимания объяснение значения Ме-
тавселенной, конкретные примеры использования и то, почему Метавселенная в насто-
ящее время привлекает внимание тех, кто интересуется Метавселенной, но считает ее 
трудной для понимания [5]. 

Метавселенная – это «трехмерное виртуальное пространство, построенное в Интер-
нете». Это придуманное слово, объединяющее слова «мета», означающее «трансцендент-
ность», и «вселенная», означающее «мир», и впервые было использовано в научно-
фантастическом романе «Снежный провал», опубликованном в США в 1992 году [1]. 

Метавселенная, как и в реальном мире, есть множество различных зданий, и 
пользователи могут свободно перемещаться по пространству, используя свои соб-
ственные альтер-эго, «аватары», надев свою любимую одежду, обувь, шляпы и другие 
предметы. получайте удовольствие от общения с другими пользователями. 

Из-за этих характеристик Метавселенная в основном используется в игровой 
сфере. Известные примеры включают «Minecraft», «Animal Crossing: New Horizons» и 
«Песочница». 

Однако, поскольку доля удаленной работы увеличилась из-за пандемии корона-
вируса, использование Metaverse вышло за рамки игр: Meta (ранее Facebook) и 
Microsoft предоставляют услуги, позволяющие проводить встречи в пространстве вир-
туальной реальности [3]. 

Увлечение Метавселенной существовало и раньше: виртуальная космическая 
игра 3DCG под названием «Second Life», разработанная Linden Lab в 2003 году, полу-
чила более 1 миллиона просмотров в месяц [2]. 

В Second Life вы можете создать бесплатный аватар и виртуально посещать му-
зыкальные клубы, виртуальные кинотеатры, покупка брендовых вещей, и люди зараба-
тывали деньги только на своей деятельности в Second Life [4]. 

Разница между Метавселенной и VR (виртуальной реальностью) 
«VR (виртуальная реальность)» – слово, очень похожее на метавселенную. Эти 

два термина часто путают, но их значения различны 
Metaverse означает «3D-виртуальное пространство», а VR – «технологии и обо-

рудование для использования виртуального пространства». Другими словами, метавсе-
ленная – это «место», а VR – это «форма», «дающая» впечатление загадочности и входа 
в параллельное пространство. 
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В качестве иллюстрации возьмем «Horizon Coworking Rooms», выпущенный 
Meta (ранее Facebook) в 2021 году. 

В Horizon Workrooms пользователи могут проводить встречи и мероприятия в 
пространстве, созданном с помощью компьютерной графики, надев специальные очки 
(наушники) [2]. 

В случае с Horizon Workrooms все офисное пространство представляет собой 
метавселенную, а очки, которые используются для добавления реальности в этот мир, – 
это VR. 

Metaverse можно использовать без оборудования VR, но, надев оборудование 
VR, вы сможете испытать более реалистичный и захватывающий опыт [5]. 

Каковы конкретные примеры метавселенной? 
Здесь, наряду с последними примерами 2024 года, мы представим игры, при-

знанные во всем мире как метавселенные, примеры того, как метавселенные использу-
ются в «играх NFT», которые могут зарабатывать деньги, и 10 примеров того, как ме-
тавселенные используются вне игр [3]. 

Первый пример – «Майнкрафт». 
Minecraft – это игра, в которой вы можете свободно исследовать и строить вир-

туальное пространство, состоящее из 3D-блоков. Minecraft имеет большое разнообразие 
ландшафтов, таких как луга, горы и дно океана, а тот факт, что игроки могут свободно 
действовать в Метавселенной, привел к его популярности и стал мировым хитом. 

Minecraft активно внедряет технологию блокчейн. Платформа выпуска цифро-
вых активов «Enjin Platform» работает с Microsoft, поставщиком Minecraft, над внедре-
нием и развитием цифровых активов в Minecraft [5]. 

Второй пример – «Фортнайт». 
Fortnite – это онлайн-игра, в которой вы можете принять участие в королевской 

битве с несколькими пользователями. Вы также можете наслаждаться игрой во время 
общения с друзьями, используя функцию голосового чата. 

Во время пандемии коронавируса люди проводили много времени дома, а 
Fortnite стал метавселенной, где люди могут общаться с друзьями. Кроме того, 7 авгу-
ста 2020 года в виртуальном пространстве Fortnite состоялось живое мероприятие 
Кенши Йонезу, популярного певца и автора песен, которое, как ожидается, будет ис-
пользоваться в качестве площадки для проведения виртуальных мероприятий 

Кроме того, по состоянию на апрель 2023 года у Fortnite более 500 миллионов 
пользователей и 70 миллионов активных пользователей в месяц, поэтому она продол-
жает оставаться популярной [4]. 

Третий пример – «Песочница». 
The Sandbox – это проект, создающий метавселенную, выраженную в объемных 

изображениях. 
Это игра, в которой пользователи могут играть в игры, созданные в Метавселен-

ной, и общаться друг с другом. 
В The Sandbox предметы, которые можно использовать в Метавселенной, авата-

ры, материалы, необходимые для производства игр, и землю под названием «ЗЕМЛЯ» 
можно покупать и продавать на торговой площадке NFT с использованием таких токе-
нов, как «ETH» и «SAND». 

Coincheck предоставляет торговую площадку NFT «Coincheck NFT», где вы можете 
приобрести различные предметы! В отличие от других торговых площадок NFT, вы може-
те совершать платежи, используя более 30 типов криптоактивов, обрабатываемых 
Coincheck, а не только использовать «ETH» или «SAND» в качестве способа оплаты. 

«(*) OASIS TOKYO» – это метавселенная, разработанная и развернутая 
Coincheck в «Песочнице». Его планируется открыть для публики в 2022 году с целью 
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предоставить возможность познакомиться с деятельностью Метавселенной и активизи-
ровать деятельность сообщества в «Песочнице» [5]. 

«OASIS TOKYO» – это база сообщества Metaverse x NFT, основанная на кон-
цепции «города ближайшего будущего в 2035 году». Мы создадим объекты для прове-
дения мероприятий, такие как художественные музеи и сцены, в символическом улич-
ном пейзаже, напоминающем Японию, и будем стремиться использовать их в качестве 
места для взаимодействия художников и поклонников из различных областей, а также 
для бизнеса для развития сообщества [5]. 

Четвертый пример – «Brilliantcrypto». 
Brilliantcrypto – это игра с блокчейном, в которой пользователи по всему миру 

становятся майнерами и добывают шахты, чтобы получить драгоценные камни и токе-
ны. Мы стремимся к устойчивой игре, чтобы зарабатывать, представляя новую модель 
под названием «Доказательство игры». 

Пользователи покупают кирки на внутриигровом рынке и продолжают добычу, 
используя детекторы и другие инструменты. Вы сможете получать жетоны и драгоцен-
ные камни путем майнинга, а драгоценные камни будут превращены в NFT и их можно 
будет переносить в различные метавселенные. Драгоценные камни также можно ис-
пользовать, покупать и продавать. 

Brilliantcrypto управляется компанией Brilliantcrypto Co., Ltd., 100% дочерней 
компанией Colopl Co., Ltd. COLOPL Co., Ltd. выпустила множество популярных игр, 
таких как «Quiz RPG Wizard и Black Cat Wiz», «Shironeko Project» и «Alice Gear Aegis», 
так что это блокчейн-компания, выпуск которой запланирован на 2024 год. Среди игр, 
Brilliantcrypto считается игрой, вызывающей большие ожидания со стороны пользова-
телей [3]. 

Пятый пример – «ВДНХ Метавселенная». 
Метавселенная ВДНХ – это уникальное пространство, где реальное переплета-

ется с виртуальным, создавая новые возможности для познания и взаимодействия. 
Здесь, на стыке технологий и культурных традиций, ни одно событие не происходит 
одиноко, Каждая выставка, каждый фестиваль превращаются в интерактивное приклю-
чение, насыщенное яркими эмоциями и образовательными моментами.  

Посетители могут не только наблюдать, но и принимать участие в создании кон-
тента, взаимодействуя с виртуальными объектами и персонажами. Благодаря расши-
ренной и виртуальной реальности, укаждого есть возможность отправиться в путеше-
ствие по историческим эпохам или даже заглянуть в будущее. Образовательные про-
граммы становятся более доступными и увлекательными, вовлекая в процесс всех же-
лающих. 

Метавселенная ВДНХ становится местом не только для развлечения, но и для 
глубоких размышлений, обмена идеями и нестандартных решений, здесь каждый 
найдет что-то свое, что вдохновит на новые свершения в реальном мире. 

Заключение 
Исходя из всего приведенного материала в статье, можно сделать вывод что ме-

тавселенные активно и стремительно развиваются. Метавселенная объединяет вирту-
альные и дополненные реальности, создавая новое пространство для взаимодействия, 
работы и развлечений. С развитием технологий, таких как виртуальная реальность 
(VR), дополненная реальность (AR) и блокчейн, метавселенная становится всё более 
реальной и доступной. Множество вариаций метавсленных указывают на то, что их 
нужно развивать, популяризировать и внедрять в различные аспекты жизни человека, 
от развлечений до науки. Метавсленные являются новым этапом в информационном 
развитии человечества и открывает множество новых возможностей во всех сферах 
нашей жизни.  
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ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ СИСТЕМ ДОПОЛНЕННОЙ РЕАЛЬНОСТИ 
PROSPECTS DEVELOPMENT OF AUGMENTED REALITY SYSTEMS 
 
Аннотация. В современном мире системы дополненной реальности становятся акту-
альнее с каждым годом. Они открывают новые возможности для взаимодействия с ми-
ром через виртуальное пространство. Целью статьи является анализ перспектив разви-
тия систем дополненной реальности, их применение в различных сферах жизни челове-
ка. В статье рассматриваются технологии, лежащие в основе шлема пилота истребите-
ля, очков Google Glass и современные Head-Up дисплеев. Проанализированы оптиче-
ские технологии, призматические, голографические и волноводные системы, их пре-
имущества и недостатки. Рассмотрены проблемы, препятствующие массовому внедре-
нию AR-технологий, а также предложены пути их решения. Полученные результаты 
подчеркивают важность дальнейшего развития AR для повышения эффективности в 
профессиональной и повседневной деятельности. 
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Abstract. In the modern world, augmented reality systems are becoming more relevant every year. 
They open up new opportunities for interacting with the world through virtual space. The purpose 
of the article is to analyze the prospects for the development of augmented reality systems, their 
application in various spheres of human life. The article discusses the technologies underlying the 
fighter pilot helmet, Google Glass glasses and modern Head-Up displays. Optical technologies, 
prismatic, holographic and waveguide systems, their advantages and disadvantages are analyzed. 
The problems hindering the mass adoption of AR technologies are considered, as well as ways to 
solve them are proposed. The results highlight the importance of further development of AR to 
improve efficiency in professional and daily activities. 
Ключевые слова: дополненная реальность, области применения, перспективы развития, 
технологии, классификация. 
Key words: augmented reality, applications, development prospects, technologies, classification. 

 
Введение  
Дополненная реальность с каждым годом становится всё более популярной. 

Каждый год находятся новые способы применения дополненной реальности. Основная 
задача дополненной реальности состоит в соединение информации из цифрового мира 
с информацией из реального. В данной статье перспективы дополненной реальности 
будут рассмотрены на примере различных технологий и устройств в которых активно 
применяются возможности дополненной реальности. Например, будет рассмотрен 
шлем американского пилота истребителя F-35. Известные очки Google Glass, а также 
использование дополненной реальности в технологиях Head-Up и Head-Mounted дис-
плеев популярных у водителей, пилотов, операторов сложных станков. Так же будут 
рассмотрены голографические схемы и различные оптические технологии, их плюсы и 
минусы. Цель данной статьи проанализировать текущие перспективы развития систем 
дополненной реальности. Узнать об влиянии этой технологии на самые разнообразные 
сферы деятельности человека. узнать об основных проблемах и путях их решения. 

Основная часть 
Дополненная реальность от английского augmented reality – результат введения в 

зрительное поле любых сенсорных данных с целью дополнения сведений об окружении 
и изменения восприятия окружающей среды. 

Дополненная реальность - воспринимаемая смешанная реальность, создаваемая 
с помощью компьютера с использованием «дополненных» элементов воспринимаемой 
реальности, когда реальные объекты монтируются в поле восприятия [1]. 

Системы дополненной реальности активно применяются как в медицинской 
гражданской, так и особенно в военной деятельности. Например, для решения задач в 
сфере воздушной обороны. Так, например, самым известным случаем использования 
технологии дополненной реальности является шлем Американского пилота истребите-
ля F-35. Этот шлем является очень технологичным и продвинутом устройством. Он ди-
ететически передаёт пилоту информацию о положении самолёта, о текущей обстановке 
вокруг самолёта и еще множество важных для пилота параметров. Эта сложная система 
дополненной реальности помогает пилоту объективно и точно оценивать обстановку 
вокруг, гарантируя что будут поступать только свежие и актуальные данные. Такая си-
стема способствует тому, что пилот меньше отвлекается от управления самолётом и 
более сосредоточен на задаче. Это всё не только увеличивает эффективность действий 
пилота, но и обеспечивает необходимый уровень безопасности. Всё это помогает сни-
зить общий стресс пилота при управлении самолётом и повысить его боевую эффек-
тивность [2]. 

Еще одной важной категорией устройств дополненной реальности являются 
Head-Up и Head-Mounted дисплеи, которые популярны у водителей, пилотов, операто-
ров сложных станков и других специалистов, работающих в условиях требующей вы-
сокой концентрации внимания. Главной особенностью данных дисплеев является отоб-
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ражение важных для глаз пользователя данных, например, навигационные данные, по-
казатели работы систем или системные оповещения прямо перед его глазами. Это поз-
воляет максимально экономить время на переключение взгляда. Это особенно актуаль-
но в авиации, автомобильной и военной отраслях. Так, например, на современных са-
молётах, такой дисплей предоставляет пилоту всю информацию о маршруте, погодных 
данные или состояние самолёта. И всё это прямо на лобовом стекле [1]. 

Эти устройства помогают работать эффективнее и дают новые возможности для 
сложных симуляций, обучения и повышения квалификации. Например, авиационные и 
танковые симуляторы с использованием AR и VR технологий позволяют специалистам 
тренироваться в условиях, которые очень похожи на реальные, но без риска для обору-
дования и людей [4]. 

Кроме профессиональных приложений, технологии дополненной реальности 
нашли место и в массовом сегменте. Одним из первых коммерческих устройств, при-
влекших внимание, стали Google Glass. Эти очки, хоть и с ограниченным функциона-
лом, показали потенциал AR-технологий. Google Glass позволяли видеть уведомления, 
карты и другую цифровую информацию поверх реального мира. Несмотря на критику 
за высокую стоимость, низкое время работы и вопросы конфиденциальности, их появ-
ление стало началом для развития этой технологии [3]. 

Так же в пример можно привести очки от компании Xiaomi, которые были до-
вольно популярны. Они основаны на использовании призматических технологий, эти 
очки предлагают пользователям более компактное и удобное отображение данных. 
Призматические системы позволяют наложить изображение на экран очков, но у них 
есть недостаток, они уменьшают обзор у человека. Но всё равно, подобные устройства 
делают людей на шаг ближе к доступности этих технологий для каждодневного ис-
пользования. 

Современные устройства дополненной реальности используют разные оптиче-
ские технологии, у каждой есть плюсы и минусы. Одной из интересных технологий яв-
ляются голографические системы. В отличие от призматических, они могут выводить 
данные, не перекрывая обзор человеку. Это позволяет лучше ориентироваться в про-
странстве при использовании подобных устройств, так как пользователь продолжает 
видеть его окружающий его мир. Голографические системы используются как в очках, 
так и в дисплеях дополненной реальности. Эта технология сделала возможным исполь-
зование дополненной реальности в повседневной жизни. 

Следующим шагом в развитии оптических технологий стали волноводные си-
стемы, которые обеспечивают более компактные и эффективные решения для отобра-
жения информации. Их принцип работы основан на эффекте полного внутреннего от-
ражения, что позволяет направлять свет вдоль тонких стеклянных или пластиковых 
пластин, сохраняя высокое качество изображения. Такие системы используют множе-
ство внутренних отражений, благодаря чему минимизируют искажения картинки, это 
позволяет сохранить компактные размеры устройства. Волноводные системы находят 
широкое применение в системах дополненной реальности. 

Примером являются разработки компаний Microsoft и Lumus, использующих вол-
новодные технологии в своих продуктах. Очки дополненной реальности HoloLens от 
Microsoft позволяют пользователю видеть сложные 3D-модели, накладывая их на окружа-
ющую среду. Технологии Lumus, предлагают волноводные решения для компактных и 
легких AR-очков. Появление микрозеркал в волноводных системах, сделало возможным 
улучшение параметров изображения. Эти микрозеркала позволяют увеличить разрешение, 
это является очень важным для создания реалистичного изображения [4]. 

Рассмотренные выше оптические технологии позволяют сделать устройства до-
полненной реальности более, удобными и доступными для массового потребления. 
Сейчас технологии голографические и волноводных систем почти уже заменили уста-
ревшие призматические системы. Потому что они предлагают широкие углы обзора, 
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большее разрешение экрана, следовательно, лучшую чёткость картинки и так же под-
держку отображения почти любой необходимой пользователю информации. 

Заключение 
В современном мире дополненная реальность распространила своё влияние на 

самые разнообразные сферы деятельности человека, от профессиональной деятельно-
сти до сегмента развлечений. Для полноценной интеграции устройств дополненной ре-
альности в повседневную жизнь большинства людей осталось решить лишь несколько 
проблем, таких как доступность устройств для массового потребления. Удобство ис-
пользования и энергоэффективность. Самыми быстроразвивающимися технологиями 
оптических систем являются голографические и волноводные системы. Они обеспечи-
вают пользователям высокое качество изображения, позволяют отображать любую ин-
формацию, но всё еще имеют довольно высокую цену для среднего потребителя и не 
всегда удобны в использовании. Успешность технологий дополненной реальности за-
висит от решения проблем, препятствующих массовому использованию. 
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Аннотация. В данной работе основное внимание уделено проектированию архитектуры 
с использованием библиотеке Django, а также созданию чат-ботов с помощью специа-
лизированных библиотек. Также приводится обзор ключевых преимуществ использо-
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вания данного подхода. Будут рассмотрены перспективы дальнейшего развития техно-
логий для повышения взаимодействия между библиотеками. 
Abstract. This paper focuses on architecture design using the Django library, as well as creat-
ing chatbots using specialized libraries. It also provides an overview of the key benefits of 
using this approach. Prospects for further development of technologies to improve interaction 
between libraries will be considered. 
Ключевые слова: веб-разработка, чат-бот, программные инструменты, библиотека, py-
thon, фреймворк, библиотека 
Key words: web development, chatbot, software tools, library, python, framework, library 

 
Введение 
Информационные технологии быстро развиваются и направление автоматизации 

пользователя считается наиболее востребованным направлением. Для автоматизации 
используются чат-боты. Чат-боты представляют с собой программные средства, пред-
назначенные для общения с пользователями. Популярность чат-ботов возникают в ре-
зультате круглосуточного предоставления информации, автоматизации рутинных задач 
и снижением затрат на обслуживание. 

Интеграция чат-ботов с веб-приложениями позволяет расширить функциональ-
ные возможности, обеспечивая доступ к данным и сервисам, а также помощи пользова-
телям. Реализация чат-бота и веб-приложения с помощью Python и Django представляет 
с собой оптимальный стек для реализации данной задачи, благодаря простоте разработ-
ки и обширного списка библиотек. 

Целью работы является изучение данной связки, методологии разработки чат-
ботов и их интеграции в веб-приложение, а также преимущество использования языка 
программирования Python и библиотеки Django. На данный момент была проведено 
исследование, которое позволила соединить накопленную информацию и выделить ру-
ководство по реализации программного обеспечения 

Основная часть 
Чат-боты имеют обширное применение в различных сферах деятельности: от 

электронной коммерции и здравоохранения до образования и финансовых услуг. По 
данным исследования, внедрение чат-ботов может повысить производительность на 30-
40 процентов. В тоже время создание эффективного чат бота требует решения ряда за-
дач с интеграцией с базами данных, обеспечением безопасности [3]. 

Django – высокоуровневый фреймворк, который представляет с собой инстру-
мент для создания веб-приложения, включая встроенную систему маршрутизации, 
ORM (Object Role Model – модель ролей объекта) для работы с базами данных и воз-
можности расширения веб-приложения. Использование данного фреймворка в сочета-
нии с библиотеками для разработки чат-ботов, например, таких как «aiogram», 
«telebot», позволяет получить мощное и гибкое решение для решение поставленных 
задач [1]. 

Ниже приведен процесс разработки. 
Первый этап «Сбор требований и постановка задачи». На данном этапе раз-

работке необходимо определить цели: какие функции должен выполнять чат-бот, ка-
кими источниками данных он будет пользоваться, как будет проходить взаимодействие 
с пользователем. 

Второй этап «Проектирование архитектуры». В этом этапе показано, что бу-
дет включено в архитектуру чат-бота. Он должен включать логический модуль для об-
работки пользовательских запросов, веб-приложения и предоставления API (Application 
programming interface) и интеграция с внешними сервисами, такими как мессенджеры. 

Третий этап «Разработка веб-приложения». На данном этапе происходит со-
здание серверной и клиентской части на фреймворке Django. Это включает в себя про-
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ектирование моделей данных, настройку маршрутов и создание API для обмена данны-
ми между чат-ботом и веб-приложением. 

Четвертый этап «Разработка чат-бота». Чат-бот будет создан с помощью биб-
лиотек языка программирования Python. Внимание будет сосредоточено обработке со-
общений пользователя, взаимодействие с API и обработке ошибок. 

Пятый этап «Интеграция и тестирование». Слияние чат-бота с веб-приложением 
выполняется через REST API. Тестирование проводится на корректность взаимодействия 
между чат-ботом и веб-приложения, тестирование производительности [2, 3]. 

Совместная работа чат-бота с веб-приложением имеет ряд преимуществ: 
1 Доступ к данным. Чат-бот взаимодействует с базами данными через API, 

своевременно предоставляя пользователям актуальную информацию. 
2 Универсальность. Использование Django REST Framework позволяет полу-

чить доступ как для чат-бота, так и для клиентов, таких как мобильные приложения [1]. 
3 Расширяемость. Систему можно легко модифицировать, добавляя новые 

функции для удовлетворения меняющихся требований. 
Однако совмещение чат-бота и веб-приложения может иметь некоторые трудности: 
1 Необходимое обеспечение безопасности (например, защита API с помощью 

аутентификации). 
2 Обработка большого количества запросов при расширении разрабатываемой 

системы. 
3 Точность ответов, особенно при использовании методов обработки есте-

ственного языка. 
Перспективы использования чат-ботов.  
В будущем, развитие технологий обработки естественного языка и искусствен-

ного интеллекта, возможности использования чат-ботов будет расти. Использование 
чат-ботов в аналитике позволит собирать и обрабатывать данные о взаимодействии с 
пользователями, выявлять тенденции и реагировать на изменения потребности запро-
сов пользователя. Также использование методов машинного обучения позволит учить-
ся на поведении пользователей, анализируя их запросы, после чего будут предостав-
ляться более точные ответы и рекомендации. Также в будущем чат-боты могут быть 
дополнены голосовым интерфейсом для взаимодействия с умными устройствами. Плю-
сом такого использования чат-бота с веб-приложением позволит работать одновремен-
но в нескольких мессенджерах, веб-приложениях, обеспечивая доступ к данным 

В будущем с ростом вычислительных мощностей и развитием облачных техно-
логий, чат-боты смогут обрабатывать миллионов запросов одновременно, что делает их 
незаменимыми помощниками для крупных предприятий с большим количеством поль-
зователей. Из этого следует, что разработка будет более доступной для малого и сред-
него бизнеса для автоматизации процессов, при этом снижая затраты на поддержку 
клиентов и оперативно реагируя на запросы пользователей. 

В заключении можно подвести итог, что данные перспективы выделяют значи-
мость продолжения изучения и разработку чат-ботов и внедрения их в веб-приложения, 
которое открывает широкие возможности для пользовательского опыта и оптимизации 
бизнес-процессов. 

Заключение 
Разработка и внедрение чат-бота с веб-приложением – перспективное направле-

ние, позволяющее автоматизировать процессы, повысить удобство взаимодействия 
пользователей с сервисами и оптимизировать затраты. С помощью языка программиро-
вания Python и фреймворка Django можно обеспечить широкий спектр инструментов 
для таких решений. 

Эти технологии позволяет эффективно обрабатывать запросы пользователей, со-
единять веб-приложения с внешними системами, такими как мессенджеры, облачные 
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сервисы, а также обеспечивать надежность и безопасность данных. Использование 
Django REST framework помогает упорядочить обмен данными, делая систему гибкой. 

Дальнейшее развитие этого направления открывает новые возможности различ-
ных областях, которое позволит улучшить качество обслуживания пользователей. 
Внедрение технологий естественного языка и искусственного интеллекта повысит точ-
ность ответов и способность предлагать индивидуальные решения.  

В заключении, создании многопрофильных чат-ботов, которые одновременно рабо-
тают в мессенджерах и веб-приложениях, значительно улучшит доступность услуг [4 - 5]. 
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жизни − от медицины и образования до промышленности и транспорта, так и возмож-
ные риски, возникающие в процессе развития этой технологии. 
Abstract. This study explores the opportunities that artificial intelligence (AI) presents for 
humanity. It delves into the potential advantages of integrating AI across various sectors of 
life, including medicine, education, industry, and transportation, while also addressing the po-
tential risks that may arise from the advancement of this technology. 
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знавание образов, автоматическое управление. 
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Введение 
В настоящее время, с развитием технологий Интернета вещей, включая искус-

ственный интеллект (ИИ), отношения между покупателями и персоналом магазинов, а 
также между сотрудниками значительно изменились. Например, виртуальные асси-
стенты в интернет-магазинах могут помочь покупателям: в выборе нужного товара, по-
иске информации о доставке или размещении заказов, тем самым уменьшая необходи-
мость личного общения с продавцами. Чат-боты на веб-сайтах компаний могут отве-
чать на запросы клиентов в режиме 24/7, сводя к минимуму время ожидания ответов. 
Кроме того, удаленные совещания, проводимые с помощью искусственного интеллек-
та, эффективно устраняют физическую дистанцию при общении, позволяя сотрудникам 
разных компаний эффективно сотрудничать независимо от их местонахождения. 

В последнем глобальном опросе McKinsey 65 % респондентов сообщают, что их 
организации регулярно используют ИИ, что почти вдвое больше, чем предыдущем 
опросе, проводившемся 10 месяцев назад. Интерес к этой технологии также привлек 
внимание к более широкому набору возможностей, которые она предоставляет. В 2024 
году уровень внедрения ИИ организациями-респондентами увеличился до 72 % [1].  

Основная часть 
ИИ − это аббревиатура от «искусственный интеллект», обозначающая способ-

ность компьютеров выполнять «интеллектуальную деятельность», свойственную лю-
дям. Этот вид деятельности относится к тем, которые предполагают мышление и дей-
ствия человеческого мозга, например, «вождение автомобиля» и «игры». Подобные 
процесс требуют лишь механического выполнения конкретного запроса, что не задей-
ствует творческий потенциал конкретно взятого индивида. Кроме того, ИИ может не 
только выполнять данные ему инструкции, но и самостоятельно обучаться на основе 
предоставленных данных. 

Использование ИИ позволяет решить часть современных бизнес-проблем. Для 
демонстрации рассмотрим некоторые из этих проблем. 

Проблема нехватки рабочей силы при внедрении ИИ в бизнес-среду, появляется 
возможность передачи ему простых монотонных задач, не требующие работу с допол-
нительными или непредсказуемыми факторами, ранее выполнявшиеся людьми. Невоз-
можно доверить все задачи ИИ, но с каждым годом увеличивается количество задач, 
которые можно поручить искусственному интеллекту, что является большим преиму-
ществом для компаний, столкнувшихся с проблемой нехватки рабочей силы. Исследо-
вание Accenture показало, что 36 % крупных, средних и малых предприятий успешно 
внедрили ИИ для цепочек поставок и логистических процессов, а 28 % были на грани 
этого [2].  

Проблема производительности и качества работы, людям всегда нелегко под-
держивать постоянное качество работы, ввиду объективных факторов таких как уста-
лость, плохое состояние здоровья и совершённых ошибок. Качество работы может ва-
рьироваться в зависимости от опыта и навыков работника, а также на качество работы 
могут влиять такие факторы, как ментальное состояние и мотивация. Например, чат-
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боты с ИИ могут автоматически отвечать на вопросы пользователей или внутри компа-
нии, вне зависимости от времени суток, увеличивая клиент ориентированность компа-
нии. Подобное технологии уже активно используется и позволяют работникам через 
полученные входе разговора с ботом ответы, определить запрос пользователя и напра-
вить нужную ему обратную взять, не теряя время на расспросы и выявление итоговой 
цели обращения [3]. 

При этом ИИ выполняет задачи с высокой точностью, потери времени из-за 
ошибок могут быть значительно сокращены. Но это не исключает наличия в штате со-
трудника, который будет ответственен за его правильное использование. 

Проблема безопасности рабочей среды, поручая ИИ опасную работу или работу 
в областях, к которым люди не имеют доступа, становится возможной более безопасная 
работа [4]. Кроме того, он может автоматически обнаруживать неисправности в работе 
оборудования, тем самым предотвращая несчастные случаи из-за поломок. Такое акту-
ально на производствах и компаниях, где любая допущенная ошибка или поломка мо-
жет привести к значительным потерям со стороны человеческих жизней или разруше-
ниям с дальнейшим нанесением вреда окружающей среде. 

В настоящее время практическое применение автономного вождения с исполь-
зованием ИИ прогрессирует. По мере дальнейшего развития и распространения техно-
логий беспилотного вождения они значительно уменьшат количество автомобильных 
аварий, вызванных человеческими ошибками, такими как неправильное нажатие педа-
ли газа или тормоза, вождением в ненадлежащем состоянии и природных факторов [4]. 

Проблема анализа и прогнозирования при обработке больших данных, ИИ луч-
ше всего анализирует большие объемы данных и делает прогнозы, благодаря своей си-
стеме анализа, строящейся на обучении с помощью этих самых данных. Следовательно, 
его можно эффективно использовать, когда нужно точно понять потребности рынка и 
клиентов. Подобная аналитика особо актуальна и требует больших затрат ресурсов, как 
человеческих, так и вычислительных, что требует от компаний значительных денежных 
вложений. 

Для выявления рака молочной железы Complementarity-Driven Deferral to Clinical 
Workflow (CoDoC) снизил ложноположительные результаты на 25 % при том же пока-
зателе ложноотрицательных результатов, при этом достигнув 66 % снижения рабочей 
нагрузки врача. Для сортировки туберкулеза, по сравнению с автономным ИИ и клини-
ческими рабочими процессами, CoDoC достиг 5–15 % снижения ложноположительных 
результатов при том же показателе ложноотрицательных результатов [5]. 

Проблема предоставления информации клиентам и прозрачности предоставляе-
мой информации, в настоящее время, с развитием технологий Интернета вещей, рас-
стояние между покупателями и персоналом магазина, а также расстояние между со-
трудниками существенно изменилось. Удаленное обслуживание клиентов и дистанци-
онные встречи с использованием ИИ устранили физическое расстояние в общении. 
Учитывая, что покупателю требуется большое количество информации для принятия 
решения, которую он хочется получить здесь и сейчас, не тратя время на поход в сам 
магазин, ИИ будет лучшим выбором для консультации. В этом также помогает его спо-
собность персонализировать запросы пользователя, исходя из его истории покупок, по-
требностей и внешних данных, которые возможно добровольно предоставить. 

Заключение 
В заключение, можно сказать, что XXI век – это эпоха стремительного развития 

технологий, и искусственный интеллект стоит в авангарде этого движения. Благодаря 
огромным вычислительным мощностям и доступности данных, ИИ проникает во все 
сферы жизни, от повседневных задач до крупных бизнес-процессов. Он уже изменяет 
поведение потребителей и влияет на работу многих отраслей, от развлечений до фи-
нансов. ИИ не только трансформирует привычные процессы, но и способен открыть 
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двери для новых подходов решения глобальных проблем человечества. Таких как из-
менения климата, голод и недостаток медицины. Однако это будет возможно только 
при условии ответственного подхода, а также сотрудничества между бизнесом, госу-
дарством и научным сообществом. 
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ASSESSMENT OF LABOR COSTS IN THE DEVELOPMENT OF AN INFORMATION 
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Аннотация. В статье рассмотрены актуальные вопросы оценки трудозатрат при разра-
ботке информационных систем. Подчеркивается значимость точной оценки трудоза-
трат для успешной реализации проектов в установленные сроки и бюджет. В работе 
выделяются основные этапы оценки трудозатрат, а также факторы, влияющие на их ве-
личину. Рассматривается практический метод оценки трудозатрат при разработке ин-
формационной системы на основе размерности программного кода. 
Abstract. The article deals with topical issues of labor cost assessment in the development of 
information systems. The importance of an accurate assessment of labor costs for the success-
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ful implementation of projects on time and budget is emphasized. The paper highlights the 
main stages of estimating labor costs, as well as the factors influencing their magnitude. A 
practical method for estimating labor costs in the development of an information system 
based on the dimension of the program code is considered. 
Ключевые слова: оценка трудозатрат, информационная система, реализация проекта, 
факторы, методы, повышение точности планирования. 
Key words: assessment of labor costs, information system, project implementation, factors, 
methods, improvement of planning accuracy. 

 
Введение 
Разработка информационной системы (ИС) является сложным и ресурсоемким 

процессом, требующим подробного планирования и оценки. Точная оценка трудозатрат 
является ключевым фактором успеха в разработке информационных систем. Статисти-
ка показывает, что более 60 % IT-проектов выходят за рамки запланированного бюдже-
та и сроков. Основной причиной этого является наличие неточных или недостаточно 
обоснованных первоначальных оценок. Правильная оценка трудозатрат позволяет ком-
паниям эффективно планировать ресурсы и определять реальные сроки выполнения 
проектов. 

Существующие методы оценки трудозатрат на разработку информационных си-
стем включают как классические подходы, так и современные методики расчета трудо-
емкости, что позволяет выбрать наиболее подходящий инструмент в зависимости от 
специфики проекта и требований заказчика. 

Среди основных методов оценки трудозатрат разработки информационных си-
стем выделяют: прямой метод на основе экспертных оценок; метод функциональных 
точек, предполагающий знание размера программного кода; метод, опирающийся на 
масштабность базы данных, и ряд других. 

Основная часть 
Процесс оценки трудозатрат на разработку информационных систем требует 

структурированного подхода и включает несколько ключевых этапов. По статистике, 
детальная оценка проекта занимает в среднем 3-5 рабочих дней при участии группы из 
5 специалистов разных направлений. 

Сбор исходных данных является первоначальным этапом, определяющим точ-
ность последующих расчетов. На этой стадии происходит анализ технического задания 
и определение количества функций обработки информации. Важно отметить, что за-
траты на сбор исходных данных могут составлять до 2 % от общей стоимости проект-
ной и рабочей документации. 

Выбор метода оценки зависит от конкретных целей проекта и доступной инфор-
мации. Существует несколько основных подходов к оценке трудозатрат [2]: 

 метод аналогий с похожими проектами; 
 метод декомпозиции работ; 
 метод функциональных точек; 
 диапазонный метод; 
 метод PERT. 
На этапе расчетов определяются общие трудозатраты с учетом различных коэф-

фициентов трудоемкости. Основные факторы, учитываемые при расчетах: 
 требуемая надежность системы; 
 размер тестовой базы данных; 
 интеграция с внешними системами; 
 сложность информационной системы; 
 размещение компонентов на мобильных устройствах. 
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Расчет оценки длительности разработки на основе базовой конструктивной мо-
дели – COCOMO, учитывающей показатель масштаба и затрат производится по форму-
ле (1):  

T	 ൌ 	2,94 ∗ 	PK ∗ 	Z ,    (1) 
 

где E – показатель масштаба трудоемкости;  
Z – показатель затрат трудоемкости;  
РК – размер кода прикладного программного обеспечения информационной системы 

в тысячах логических строк исходного кода [1]. 
При проведении детальной оценки важно учитывать, что серверная и мобильная 

разработка в среднем составляют около 60 % трудозатрат. Для мобильных проектов 
сроки тестирования выше в среднем на 10 % по сравнению с веб-проектами из-за необ-
ходимости тестирования на различных устройствах. 

При оценке трудозатрат на разработку информационных систем необходимо 
учитывать множество взаимосвязанных факторов, которые существенно влияют на ко-
нечный результат. Рассмотрим основные группы факторов и их влияние на общую тру-
доемкость проекта [3]. 

Сложность проекта является определяющим фактором при расчете трудозатрат. По 
статистике, длительность разработки информационной системы колеблется в интервале от 
года до 10 лет максимум. Данный показатель зависит от сложности отдельных этапов про-
ектирования и факторов: объема функциональных требований; интеграции и производи-
тельности разработчиков, их квалификации; масштабности системы и пр.  

Необходимо отметить, что эффективность разработки информационной системы 
повышается за счет наличия современного оборудования и скорости обновления про-
граммного обеспечения [4]. 

При оценке влияния технологий следует учитывать, что автоматизация помогает 
сократить трудоемкость и увеличить производительность. Однако важно понимать, что 
внедрение новых технологий может потребовать дополнительных затрат на обучение 
персонала, которые составляют значительную часть общих трудозатрат проекта. 

Повышение точности оценки трудозатрат требует системного подхода и приме-
нения проверенных методик. Современные исследования показывают, что при оценке 
трудоемкости команды в среднем ошибаются на 25 % в сторону занижения. 

Декомпозиция является фундаментальным методом повышения точности оцен-
ки. При постановке и решении сложной и объёмной задачи необходимо ее разбивать на 
более мелкие части. Эффективная декомпозиция включает следующие этапы: 

 выделение основных функциональных блоков; 
 разделение на клиентские и серверные компоненты; 
 определение пользовательских задач по дизайну и анализ этих задач. 
 выделение задач тестирования; 
 планирование методологии автоматизации технологических процессов сбор-

ки, настройки и развёртывания программного обеспечения. 
Управление рисками играет важную роль в точности оценки трудозатрат. При 

оценке необходимо учитывать два основных компонента – это чистовая трудоемкость и 
рисковый резерв. 

Чистая трудоёмкость – время выполнения задачи в идеальных условиях, когда 
ни один из рисков не реализуется. Идеальный человеко-день определяется как макси-
мально продуктивный период работы без отвлекающих факторов. 

Рисковый резерв – дополнительное время на непредвиденные обстоятельства.  
Заключение  
Точная оценка трудозатрат выступает определяющим фактором успешной реа-

лизации проектов по разработке информационных систем. Комплексный подход к 
оценке, включающий детальный анализ исходных данных, правильный выбор методо-
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логии и учет ключевых факторов влияния, позволяет существенно повысить точность 
расчетов. Статистические данные подтверждают, что применение структурированных 
методов оценки снижает риск превышения бюджета и сроков проекта [5]. 

Практическое применение рассмотренных методов требует системного подхода 
и постоянного совершенствования процессов оценки. Декомпозиция задач, грамотное 
управление рисками и активное использование исторических данных создают надеж-
ную основу для точного планирования проектов. Накопленный опыт показывает, что 
организации, внедряющие описанные методики, достигают значительного улучшения 
качества оценок и повышают предсказуемость результатов разработки. 
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Аннотация. Данная работа посвящена исследованию различных моделей СУБД и их 
применимости для разработки онлайн-кинотеатра. В рамках исследования рассматри-
ваются основные модели СУБД, такие как реляционная, документо-ориентированная, 
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иерархическая и объектно-ориентированные модели, с акцентом на их преимущества и 
недостатки в контексте специфических требований онлайн-кинотеатра. Анализ вклю-
чает оценку таких факторов, как производительность, масштабируемость, гибкость в 
управлении данными, объём данных и сложность запросов. Кроме того, исследование 
включает практические примеры использования различных моделей СУБД в суще-
ствующих онлайн-кинотеатрах. В результате работы предлагается оптимальная модель 
СУБД, которая обеспечит эффективное хранение и обработку данных, а также улучшит 
пользовательский опыт. Данное исследование будет полезно как для разработчиков и 
архитекторов программного обеспечения, так и для менеджеров проектов, занимаю-
щихся созданием и развитием онлайн-кинотеатров. 
Abstract. This paper is devoted to the study of various DBMS models and their applicability 
to the development of an online cinema. The study considers the main DBMS models, such as 
relational, document-oriented, hierarchical and object-oriented models, with an emphasis on 
their advantages and disadvantages in the context of the specific requirements of an online 
cinema. The analysis includes an assessment of such factors as performance, scalability, flex-
ibility in data management, data volume and query complexity. In addition, the study includes 
practical examples of using various DBMS models in existing online cinemas. As a result of 
the work, an optimal DBMS model is proposed that will ensure efficient storage and pro-
cessing of data, as well as improve user experience. This study will be useful for both soft-
ware developers and architects, as well as project managers involved in the creation and de-
velopment of online cinemas. 
Ключевые слова: реляционная модель данных, иерархическая модель данных, объект-
но-ориентированная модель данных, документо-ориентированная модель данных, 
СУБД. 
Key words: relational data model, hierarchical data model, object-oriented data model, docu-
ment-oriented data model, DBMS. 
 

Введение 
Одной из ключевых особенностей ПО для онлайн-кинотеатров является его спо-

собность эффективно управлять большими объемами данных. В системе хранятся раз-
личные типы информации, включая данные о фильмах (названия, жанры, продолжи-
тельность, описание, возрастные рейтинги), информацию о пользователях (регистраци-
онные данные, предпочтения, историю просмотров), а также данные о сеансах и биле-
тах (даты и времена показа, доступные места, стоимость билетов). Это позволяет не 
только организовать контент, но и адаптировать его под предпочтения пользователей. 

Приложение онлайн кинотеатра должно обладать рядом функций для обеспече-
ния удобства и удовлетворения потребностей пользователей. К ним относятся: 

1. Поиск и фильтрация контента: Пользователи должны иметь возможность 
легко находить интересующие их фильмы и сериалы по различным критериям, таким 
как жанр, год выпуска, актеры и рейтинг. 

2. Личный кабинет: Удобный интерфейс для управления учетной записью, где 
пользователи могут просматривать свою историю просмотров, сохранять избранные 
фильмы и настраивать уведомления о новинках. 

3. Рекомендательная система: Алгоритмы, анализирующие предпочтения 
пользователя и предлагающие контент на основе его интересов и предыдущих про-
смотров. 

4. Оплата и покупка билетов: Удобный процесс покупки билетов на сеансы, 
включая выбор мест и различные способы оплаты. 

5. Отзывы и рейтинги: Возможность оставлять отзывы и ставить оценки 
фильмам, что способствует созданию сообщества и обмену мнениями между пользова-
телями. 

6. Мобильная доступность: Поддержка различных устройств, включая смартфо-
ны и планшеты, что позволяет пользователям наслаждаться контентом в любом месте. 
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Основная часть 
Обзор основных моделей данных СУБД 
Реляционные базы данных идеально подходят для хранения структурированных 

данных, таких как информация о фильмах, пользователях и транзакциях [1]. В реляци-
онной модели можно создать таблицы для каждой сущности, например, «Фильмы», 
«Пользователи», «Билеты» и «Сеансы». Это позволит легко управлять данными и обес-
печит их целостность благодаря механизмам ACID. 

Применение: 
1. Таблица «Фильмы» может содержать атрибуты, такие как идентифика-

тор, название, жанр, продолжительность и возрастной рейтинг.  
2. Таблица «Пользователи» – хранить информацию о пользователях, вклю-

чая их идентификаторы, имена, электронные адреса и предпочтения. 
3. Таблица «Билеты» – хранить информацию о покупке билетов, связывая 

пользователей с сеансами и местами. 
4. Преимущества: 
5. Четкая структура данных и возможность использования SQL для вы-

полнения сложных запросов. 
6. Поддержка транзакций, что важно для обработки покупок билетов. 
Недостатки: возможные проблемы с производительностью при высоких нагруз-

ках, особенно в пиковые часы, когда много пользователей одновременно осуществляют 
покупки. 

Иерархические модели могут быть полезны для организации данных, когда су-
ществует четкая структура, например, категории фильмов (драмы, комедии, боевики) и 
подкатегории (новинки, классика). 

Применение: дерево категорий может быть использовано для быстрого доступа 
к фильмам по жанрам. 

Преимущества: простота структуры и высокая производительность при доступе 
к данным. 

Недостатки: ограниченная гибкость при изменении структуры и добавлении но-
вых категорий или типов данных. 

Объектно-ориентированные СУБД позволяют более естественно моделировать 
сложные структуры данных [2], такие как взаимодействия между пользователями, 
фильмами и отзывами. 

Применение: каждый фильм может быть представлен как объект класса Филь-
мы, содержащий методы для обработки информации о рецензиях, оценках и пользова-
тельских предпочтениях. 

Преимущества:  
1. Естественное моделирование и инкапсуляция данных. Возможность лег-

ко реализовывать сложные взаимосвязи между объектами. 
Недостатки:  
1. Более сложное использование и меньшая распространенность, что может 

затруднить поддержку и поиск специалистов.  
2. Низкая скорость обработки запросов. 
Документо-ориентированные СУБД, такие как MongoDB [3], идеально подходят 

для хранения неструктурированных данных, таких как отзывы пользователей, метадан-
ные фильмов и различные форматы контента [4]. 

Применение: каждый фильм может быть представлен в виде документа, содер-
жащего динамические поля для отзывов, рейтингов и других метаданных. 

Преимущества: гибкость схемы и высокая производительность при работе с 
большими объемами данных. 
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Недостатки: отсутствие строгих механизмов целостности данных, что требует 
дополнительных усилий для обеспечения согласованности данных. 

Сравнение моделей СУБД 
При сравнении различных моделей СУБД для онлайн-кинотеатра важно учиты-

вать следующие критерии: 
1. Объем данных: Онлайн-кинотеатры могут обрабатывать большие объёмы 

данных, что требует высокой производительности и масштабируемости.  
2. Сложность запросов: Необходимость выполнения сложных запросов для ана-

лиза пользовательского поведения и рекомендаций фильмов. 
3. Гибкость и масштабируемость: Способность модели адаптироваться к изме-

нениям в структуре данных и увеличению нагрузки. 
Результаты сравнения приведены в таблице 1. 
Таблица 1 – Сравнение СУБД по параметрам  

Параметры 
Реляционная 

модель 
Иерархическая 

модель 

Объектно-
ориентированная 

модель 

Документо-
ориентированная мо-

дель 

Производи-
тельность 

Может сни-
жаться при вы-
соких нагрузках 

Высокая при 
доступе к дан-
ным 

Средняя Высокая при боль-
ших данных 

Масштабиру-
емость 

Ограниченная Ограниченная Средняя Хорошая 

Гибкость в 
управлении 
данными 

Низкая (жесткая 
схема) 

Низкая (жест-
кая структура) 

Средняя Высокая 

Сложность 
запросов 

Высока Низкая (поиск 
по иерархии) 

Средняя (объект-
ные запросы) 

Средняя (собствен-
ные запросы) 

Примеры 
СУБД 

MySQL, 
PostgreSQL, 
Oracle 

IBM Information 
Management 
System 

ObjectDB, db4o MongoDB, Couchbase 

 
Обзор применения СУБД в приложениях для онлайн-кинотеатров 
Рассмотрим различные модели СУБД в существующих онлайн-кинотеатрах, ко-

торые помогут помочь в выборе модели СУБД для приложения онлайн-кинотеатра: 
1. Netflix, американская медиакомпания и глобальная стриминговая онлайн-

платформа, использует реляционные базы данных для управления структурированны-
ми данными, такими как информация о пользователях, подписках и транзакциях. Они 
применяют PostgreSQL для хранения данных о пользователях и их предпочтениях. 

2. Hulu, стриминговый сервис по подписке, использует MongoDB для хранения 
неструктурированных данных, таких как метаданные о видео, пользовательские пред-
почтения и отзывы. Это позволяет им быстро адаптироваться к изменениям в контенте 
и предпочтениях  

Заключение 
С учетом всех вышеперечисленных факторов, наиболее подходящей моделью 

СУБД для онлайн-кинотеатра является документо-ориентированная модель. Она обес-
печивает необходимую гибкость для работы с разнообразными типами данных, высо-
кой производительностью при обработке больших объемов информации и возможно-
стью масштабирования. Документо-ориентированные СУБД, такие как MongoDB, поз-
воляют легко адаптироваться к изменениям в структуре данных, что критически важно 
в условиях динамично развивающегося рынка онлайн-кинотеатров. 
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ВЫБОР МОДЕЛИ ДАННЫХ ДЛЯ ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ В ПРИЛОЖЕНИИ 
«ВИРТУАЛЬНАЯ ПРИМЕРОЧНАЯ» 
COMPARISON OF VARIOUS DATABASE CREATION PROGRAMS  
ON THE TOPIC OF VIRTUAL FITTING ROOM  
 
Аннотация. Статья посвящена сравнению различных программных средств для созда-
ния баз данных, используемых в разработке виртуальной примерочной. Целью работы 
является выявление наиболее подходящего инструмента для организации и управления 
данными, обеспечивающего высокую производительность, удобство использования и 
соответствие требованиям современных виртуальных примерочных. 
В рамках исследования рассмотрены популярные программные решения для управле-
ния базами данных, такие как реляционные и нереляционные базы данных и другие. 
Проведен анализ их ключевых характеристик: скорости обработки данных, поддержки 
сложных запросов, масштабируемости, интеграции с пользовательскими интерфейсами 
и удобства работы с мультимедийными данными, включая изображения и 3D-модели. 
В результате работы выделены преимущества и недостатки в сфере работы с опреде-
лённым типом баз данных, а также были рассмотрены варианты применения баз дан-
ных в других направлениях. 
Abstract. The article is devoted to the comparison of various software tools for creating data-
bases used in the development of a virtual fitting room. The aim of the work is to identify the 
most suitable tool for organizing and managing data, ensuring high performance, ease of use 
and compliance with the requirements of modern virtual fitting rooms. The study examines 
popular software solutions for managing databases, such as relational and non-relational data-
bases and others. The analysis of their key characteristics is carried out: data processing 
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speed, support for complex queries, scalability, integration with user interfaces and conven-
ience of working with multimedia data, including images and 3D models.  
As a result of the work, advantages and disadvantages in the field of working with a certain type of 
databases were highlighted, and options for using databases in other areas were considered. 
Ключевые слова: базы данных, модели данных, СУБД, сервисы хранения данных, 3d-
модели, хранение 3d-моделей. 
Key words: databases, data models, DBMS, data storage services, 3D models, 3D model storage. 
 

Введение 
Данная работа посвящена решению задачи выбора модели данных и соответ-

ствующей системы для хранения данных для веб-приложения «Виртуальная примероч-
ная». При разработке такого программного обеспечения встают вопросы: «В каком 
формате данных хранить информацию о 3d-модели?» и «Какой программный продукт 
наиболее подходит для задачи хранения и обработки подобной информации». Совре-
менный уровень развития информационных технологий предоставляет широкий спектр 
инструментов решения. Цель обзора и сравнительного анализа в выборе программного 
обеспечения, которое подойдёт для этой задачи наилучшем образом. В сравнительном 
анализе рассматриваются не только СУБД, как традиционные системы, предназначен-
ные для хранения и обработки данных, так и пример облачного сервиса, который 
предоставляет широкий спектр услуг, в том числе и хранение данных различной струк-
туры, не только реляционных моделей, а также предоставляет инструменты для анализа 
данных.  Третьим элементом в сравнении выбрано программное обеспечение для со-
здания, управления и документального сопровождения проектами в формате 3d-
моделей.  

Основная часть 
Рассмотрев СУБД предложенные на рынке, а также работы, посвящённые про-

граммному обеспечению, были выбраны для сравнительного анализа следующие вари-
анты: MySQL, Google Cloud Platform, CADLib. Для сравнения, были выделены следу-
ющие параметры: скорость освоение, пользовательское освоение, скорость работы, 
функциональность, модель данных, стоимость. Скорость освоение – объём времени, 
требуемого затратить на то, чтобы начать работу в программе. Пользовательское осво-
ение – отношение к продукту, на основе рецензий пользователей. Скорость работы – 
как быстро программа обрабатывает данные, осуществляет выборку данных. Функцио-
нальность – набор функций, возможностей СУБД. Модель данных типы данных – опи-
сание структур данных, типов данных, доступных для работы в соответствующей 
СУБД. Стоимость – тип лицензии, стоимость лицензии для разработки. 

Далее представлено описание выбранных СУБД. 
1) MySQL и графический интерфейс MySQL Workbench [1], созданный для бо-

лее комфортного пользования. Программа работает достаточно быстро для мелких и не 
больших проектов. На большой проект использование не рекомендуется – производит-
ся долгая обработка. Изучение технического руководства не занимает много времени, 
так, как и возможностей программа не так и много может предоставить. Функционал 
программы состоит из следующего: 

1.1) Моделирование данных – создание схем реляционных баз данных с исполь-
зованием ER-диаграмм, которые помогают в визуализации структуры базы данных. 

1.2) Управление базами данных – создание, редактирование и удаление баз дан-
ных, таблиц, индексов и других объектов. 

1.3) Запросы и SQL-редактор – написание, выполнение и оптимизация SQL-
запросов. Включает подсветку синтаксиса, автозавершение, а также возможность рабо-
ты с несколькими вкладками. 
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1.4) Администрирование серверов – управление пользователями, настройками 
безопасности, мониторинг производительности серверов MySQL. 

1.5) Резервное копирование и восстановление – создание бэкапов, восстановле-
ние данных из резервных копий. 

1.6) Миграция данных – помощь в переносе данных между различными версия-
ми MySQL и другими СУБД. 

Что касается скорости освоения, по мере работы с программой пользоваться 
различными инструментами, становиться удобнее, однако по началу программа может 
оттолкнуть пользователя обилием мелких деталей. 

2) Google Cloud Platform [2] – это набор облачных служб, предназначенных, 
кроме прочего, для хранения и анализа данных. Используется модель данных NoSQL. 
Термин NoSQL относится к нереляционным типам баз данных, данные в которых хра-
нятся в формате, отличном от реляционных таблиц. Базы данных NoSQL широко ис-
пользуются в веб-приложениях реального времени и больших данных, поскольку их 
основными преимуществами являются высокая масштабируемость и высокая доступ-
ность. Данное программное обеспечение является совокупностью других более мелких 
систем, а сама системы работы формируется в виде «стека». И данная программа бла-
годаря системе стека, может некоторые функции отключить и не давать им ресурсы, 
потребляемые от компьютера, что ускорит скорость обработки. В дополнение ко всему 
у программы очень удобный интерфейс, а внутренние взаимодействия происходят ав-
томатически без необходимости вмешательства человека. Изучение технического руко-
водства трудоемко. Функционал данного ПО практически безграничен благодаря внед-
рению технологий с машинным обучением, а также большого функционала. Далее при-
ведены несколько из них: 

2.1) Google Cloud Storage: объектное хранилище данных, которое позволяет 
хранить неструктурированные данные, такие как изображения, видео, резервные копии 
и другие типы файлов. 

2.2) Cloud SQL: управляемая служба для работы с реляционными базами дан-
ных, поддерживающая MySQL, PostgreSQL и SQL Server. 

2.3) Vision AI: сервисы для обработки изображений, включая распознавание 
объектов, лиц, текста и т.д. 

2.4) Google Kubernetes Engine (GKE): сервис для автоматизации развертывания, 
масштабирования и управления контейнерами с использованием Kubernetes, что делает его 
идеальным для микросервисных архитектур и контейнеризации приложений. 

Недостатком является отказ от поддержки проектов из России.  
3) CADLib – инструмент для управления 3d проектом. CADLib поддерживает 

работу с чертежами, проектами и CAD-системами. Несмотря на то, что она не является 
прямым инструментом для работы с обычными реляционными базами данных 
(например, MySQL, PostgreSQL или SQLite), существуют способы интеграции CADLib 
с базами данных для расширения функциональности и организации хранения данных. 
Изначально CADLib создана как информационная система для поддержки жизненного 
цикла объектов капитального строительства. Однако, в ней реализованы возможности 
хранения как 3d-моделей, так и сопутствующей документации. Интересно исследовать 
возможность настройки системы для принципиально иной предметной области, такой 
как виртуальна примерочная. Общими в этих задачах является требование не только хра-
нить, но редактировать 3d модели, с одной стороны. А также, ведение фактографической 
информации, поддержка согласованности данных и эффективного поиска по ним. 
Скорость освоения не высока, поскольку программное обеспечение не универсально, 
создавалось для строительных компаний. Скорость работы также зависит, от размера 
моделей и их качества, что-то же затрудняет анализ его способностей. Функционал со-
стоит из: 



343 
 

3.1) CADLib может быть использован для обработки и анализа CAD-данных, в 
то время как для хранения метаданных (например, информации о проекте, пользова-
телях, характеристиках объектов) можно использовать обычные реляционные базы 
данных. 

3.2) Можно хранить информацию о проекте (ID, название, дата создания и т.д.) 
или дополнительные атрибуты объектов (материал, размер, стоимость) в базе данных, а 
геометрические данные (линии, дуги, полигоны) – в файлах CAD. 

Далее на рисунке представлено окно программа. 

 
Рисунок 1 – CADLib 

На основании проведённого исследования составлена таблица для сравнитель-
ного анализа, чтобы принять решение, какое программное обеспечение наилучшим об-
разом подходит проекта «Виртуальная примерочная». 

 

Таблица 1 – Параметры кандидатов 
Канди-
дат 

Скорость 
освоения 

Пользова-
тельское 
освоение 

Скорость 
работы 

Примене-
ние 

Функцио-
нал 

Модель  
данных 

MySQL  Высокая  Перегружен-
ный интер-
фейс 

Средняя Маленький 
или не-
большой 
проект 

Стандарт-
ные функ-
ции для 
реляцион-
ных баз 
данных 

Реляционная 
модель данных 

Google 
Cloud 
Platform 

Средняя  Нареканий 
нет 

Высокая Для боль-
ших проек-
тов 

Неограни-
ченный. 
Ограниче-
но исполь-
зование в 
РФ 

Не привязан к 
конкретной 
модели 

CADLib Зависит от 
версии 
приложе-
ния 

Продукт но-
вый на рынке 
ПО досто-
верной ин-
формации 
пока нет 

Зависит от 
задачи 

Для работы 
с 3d моде-
лями 

Продукт 
создан для 
задач со-
провожде-
ния капи-
тального 
строитель-
ства 

Возможность 
интеграции в 
различные мо-
дели данных, 
имеется стан-
дартные функ-
ции реляцион-
ных баз данных, 
но не в полном 
объёме, работа 
с 3d моделями 
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Заключение 
В ходе исследование различных технических руководств, а также исходя из по-

лученного опыта знакомства с программами, можно прийти к следующим выводам. 
Для создания приложения «Виртуальная примерочная» следует рассмотреть CADLib 
как образец программного обеспечения, удачно сочетающего функциональные воз-
можности как работы с 3d моделями, так и с другими параметрами, привязанных эле-
ментов модели и бизнеса. Также для создания приложения подходит Google Cloud 
Platdorm благодаря многообразию развитых функций, однако наилучшего всего про-
грамма себя показывается в создании больших сложных баз данных. Для небольшого 
веб-приложения подойдёт СУБД MySQL, а хранить 3D модели можно вне базы данных 
и для работы с ними создать отдельные модули. 
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РЕАЛИЗАЦИЯ АЛГОРИТМА XTEA 
IMPLEMENTATION OF THE ALGORITHM XTEA 
 
Аннотация. В данной статье мы рассмотрим структуру алгоритма шифрования данных 
XTEA, функции шифрования и дешифрования. Реализация алгоритма будет проводить-
ся на языке программирования C++. В ходе работы программы получим результат на 
основе введенного пользователем сообщения, подтверждающий корректность написан-
ного алгоритма. 
Abstract. In this article, we review the XTEA data encryption algorithm, encryption and de-
cryption functions. The algorithm will be implemented in the C++ programming language. 
During operation, the program produces a result based on the user's entered message, con-
firming the correctness of the written algorithm. 
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Введение 
Цель данной работы: изучить алгоритм шифрования данных XTEA, реализовать 

данный алгоритм на языке программирования C++. В основу данной статьи легли тру-
ды таких авторов как: А. Е. Жуков, Н. И. Белодед, Е. А. Огриско, Е. В. Палатов и дру-
гих. 

XTEA (eXtended TEA) – это симметричный блочный алгоритм шифрования, раз-
работанный в 1997 году Дэвидом Уилером и Роджером Нидэмом [1]. Он является 
улучшенной версией алгоритма TEA и предназначен для обеспечения безопасности 
данных за счет применения сложных математических операций. 

Исходный алгоритм TEA был выявлен как уязвимый к различным типам атак, 
что потребовало его доработки. В ответ на это, был разработан XTEA, который устра-
нил основные недостатки первичного алгоритма, добавив элемент случайности в выбор 
ключа при шифровании. 

Процесс шифрования и дешифрования в XTEA включает в себя битовые и 
арифметические операции. Алгоритм оперирует двумя 32-битными блоками данных, 
которые шифруются при помощи 32 раундов, в каждом из которых используется один 
из четырех частей ключа, выбор которых определяется определенной последовательно-
стью (остаток от деления на 4 и сдвиг на 11 бит) [2]. 

Основная часть 
Для осуществления корректной работы с вводом и выводом, с динамическими 

массивами, для работы со строками, для функций работы со строками на уровне C и 
для форматирования вывода подключим библиотеки: iostream, vector, string, cstring, 
iomanip [3]. 

Для реализации 32 раундов шифрования представим: "v" как указатель на два 
32-битных целых числа (блоки данных для шифрования),  "k" в качестве указателя на 
массив из четырех 32-битных частей, представляющий ключ и "N" как число раундов 
для шифрования (положительное) или расшифровки (отрицательное) (рисунок 1). 

 

Рисунок 1 – Функция XTEA 

При положительном "N" выполняется процесс шифрования. Функция выполня-
ется N раз, что определяет количество "раундов" шифрования. Внутри цикла с помо-
щью операции суммирования и заданного ключа изменяются значения "y" и "z" в соот-
ветствии с алгоритмом XTEA (рисунок 2). 

 

Рисунок 2 – Шифрование 
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При отрицательном "N" запускается процесс расшифровки, незначительно изме-
няется порядок операций, при этом используется та же логика, обеспечивая восстанов-
ление исходного текста (рисунок 3). 

 

Рисунок 3 – Дешифрование 

Для преобразования строки в список целых чисел зададим функцию, которая 
принимает строку и дополняет её пробелами до длины, кратной 8, так как XTEA рабо-
тает с 64-битными блоками (по два 32-битных числа). Затем разбиваем текст на блоки 
по 4 байта, которые объединяются в 32-битные числа и помещаем их в вектор [4]. 

Для преобразования списка целых чисел обратно в строку из вектора 32-битных 
целых чисел извлекая байты из каждого 32-битного слова, начиная с наибольшего бай-
та и заканчивая наименьшим [5]. 

В "main" задаем ключ для XTEA и считываем текст, который нужно зашифро-
вать. Текст преобразуется в вектор целых чисел, после чего каждый блок шифруется в 
цикле с использованием функции "xtea" (рисунок 4). 

 

Рисунок 4 – Основная функция 

Код реализует базовый функционал шифрования и дешифрования с помощью 
алгоритма XTEA. Проведем тестирование программы (рисунок 5). 

 

Рисунок 5 – Результат работы программы 
Заключение 
В данной статье показано описание структуры алгоритма XTEA с использовани-

ем языка программирования C++, рассмотрены функции шифрования и дешифрования, 
а также проведено тестирование, подтверждающее корректность работы программы.  

В ходе написания статьи было проведено тестирование программы. Результатом 
тестирование стали корректно зашифрованный и расшифрованный тексты для введен-
ного исходного сообщения. 

По результатам тестирования можно сделать вывод, что под реализует базовый 
функционал шифрования и дешифрования при помощи алгоритма XTEA. 
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КЛЮЧЕВЫЕ АСПЕКТЫ УСПЕШНОЙ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ: 
СТРАТЕГИИ, ВЫЗОВЫ И ПРИМЕРЫ 
KEY ASPECTS OF SUCCESSFUL DIGITAL TRANSFORMATION: 
STRATEGIES, CHALLENGES AND EXAMPLES 
 
Аннотация. Цифровая трансформация становится ключевым фактором выживания и 
успеха бизнеса в современном мире. Она охватывает три уровня: оцифровка, цифровая 
оптимизация и создание новых бизнес-моделей. Исследование показывает, что только 
35 % компаний достигают своих целей в этой области. В статье рассматриваются ос-
новные стратегии, такие как внедрение искусственного интеллекта, программное обес-
печение как услуга и обучение сотрудников, а также успешные кейсы компаний IKEA 
и Lululemon, доказавшие эффективность интеграции цифровых технологий. 
Abstract. The digital transformation machine has a key survival factor and the output Busi-
ness in the modern world. There are three levels: information, digital optimization and the lat-
est news business models. This shows that up to 35% of the company pays each of you this 
region. In the state there is a new strategy, as is the case beforehand artificial intelligence, 
programmatic learning as well as development Digital talent, too Other cases from the com-
pany IKEA and Lululemon ensure the effectiveness of the integration digital technology.  
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Введение 
Цифровая трансформация играет решающую роль в создании конкурентных 

преимуществ в быстро меняющемся бизнес-ландшафте. Это не просто внедрение циф-
ровых технологий, а фундаментальные изменения в подходах к созданию ценности, 
взаимодействию с клиентами и организации процессов. Компании, такие как Uber, 
Netflix и Airbnb, уже переписали правила своих отраслей, демонстрируя, как цифровая 
трансформация создает новые бизнес-модели. Однако исследования показывают, что 
только треть организаций достигает успеха в этой области. В условиях конкурентного 
рынка компании, игнорирующие этот тренд, рискуют утратить актуальность. 

Статистика подтверждает значимость этой темы: согласно прогнозам, междуна-
родной исследовательской кампанией IDC, более 52 % мирового ВВП в 2024 году бу-
дет связано с цифровой трансформацией. Однако лишь 35 % компаний добиваются 
успеха в этой области. В статье рассматриваются этапы цифровой трансформации, 
ключевые факторы её успешного внедрения и примеры, вдохновляющие другие компа-
нии к изменениям. 

Основная часть 
Оцифровка: перевод подавляющего большинства процессов в цифровой формат, 

внедрение инструментов для сокращения затрат. Примеры включают облачные серви-
сы, CRM-системы, платформы онлайн-обучения. 

Цифровая оптимизация: использование данных из цифровых активов для опти-
мизации процессов, повышения эффективности сотрудников и улучшения клиентского 
опыта в долгосрочной перспективе [1]. 

Для цифровой трансформации требуются полное переосмысление процессов, со-
здание новых бизнес-моделей, изменение политики компаний в сторону улучшения 
опыта для пользователей. Рассмотрим проблемы и препятствия для цифровой транс-
формации компаний. Хотя цифровая трансформация кажется неотъемлемой частью со-
временной бизнес-среды, многие компании сталкиваются с трудностями на пути к её 
реализации. Согласно исследованию международной компании, специализирующейся 
на управленческом консалтинге Boston Consulting Group, только 35 % компаний во 
всем мире достигают своих целей в этой области. Основные препятствия включают: 

1) Недостаток навыков в сфере компьютерных технологий. Многие организации 
сталкиваются с нехваткой квалифицированных специалистов, способных реализовать 
цифровую стратегию и готовый развиваться вместе с технологиями на постоянной основе. 

2) Отсутствие долгосрочного планирования. Часто компании ограничиваются внед-
рением инструментов цифровизации, не осознавая необходимость изменения организаци-
онной структуры таким образом, чтобы в будущем это было полезно и эффективно. 

3) Искусственный интеллект предоставляет компаниям возможность анализиро-
вать огромные массивы данных для поддержки стратегических решений. Например, 
автоматизация на основе искусственного интеллекта помогает улучшить качество об-
служивания клиентов и оптимизировать некоторые производственные процессы. 

4) Программные решения на базе «Программное обеспечение как услуга» позво-
ляют компаниям быстро масштабироваться и экономить ресурсы на разработке соб-
ственных решений [2]. 

Цифровая трансформация требует пересмотра устаревших подходов к ведению 
бизнеса. Для этого компании должны быть готовы к реструктуризации процессов и по-
стоянным экспериментам. 
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Ключевую роль играют люди – от высшего руководства до рядовых сотрудников. 
Обучение сотрудников и регулярное развитие их профессиональных качеств особенно 
важно в условиях постоянных нововведений. Требуется оценивать работников не только 
как профессионалов, но и как работников, готовых обучаться на регулярной основе. 

Успешные кейсы цифровой трансформации – это мебельная кампания из Шве-
ции IKEA и сеть магазинов спортивной одежды из Америки Lululemon. 

В кампании IKEA произошло полное переосмысление своей бизнес-модели, благо-
даря чему доходы от электронной коммерции увеличились в четыре раза за три года. IKEA 
ввела в рабочий процесс цифровые технологии, такие как сканирование помещений с по-
мощью мобильных устройств, что привело к улучшению клиентского опыта. 

В свою очередь, Lululemon создал цифровое сообщество, предложив клиентам 
бесплатные онлайн-уроки и индивидуальные консультации через прямые трансляции. 
Это помогло увеличить доходы на 24 % в условиях спада физической торговли из-за 
COVID-19. 

Проблемами для цифровой трансформации является недостаточный уровень 
владения навыками компьютерных технологий, недостаточно длительное планирова-
ние бизнес-модели. Активная работа с сотрудниками и введение компьютерных техно-
логий помогают в решении данных проблем [3]. 

На этапе оцифровки информации, в большинстве случаев, акцентируется внима-
ние на цифровой модели предприятия. Влияние этой модели на бизнес не всегда при-
носит желаемый результат и выгоду, что делает этот аспект безосновательной тратой 
ресурсов, хотя при тщательном, нацеленным на долгосрочную перспективу, планиро-
вании оцифровка данных могла бы быть выгодна. 

Цифровая оптимизация включает в себя аналитику данных, интеграцию систем 
и сервисов, сокращающих расходы предприятия и улучшающих опыт клиентов. Для 
сферы продаж объединение онлайн и офлайн каналов продаж создаст более удобный 
опыт для клиентов, а для предприятия даст удобный способ аналитики данных, вклю-
чающий более точные данные [4]. 

Этапы цифровой трансформации заставляют кампании переосмысливать свой 
продукт, способы его доставки, клиентскую базу и заставляет регулярно меняться в 
условиях стремительного изменения рынка. 

С развитием новых технологий, таких как искусственный интеллект, интернет 
вещей и блокчейн, цифровая трансформация продолжает открывать новые горизонты 
для бизнеса. Например, интеграция интернет вещей позволяет собирать данные о пове-
дении клиентов в реальном времени, создавая персонализированные предложения. 
Блокчейн может повысить прозрачность и безопасность транзакций, что особенно ак-
туально для финансового сектора в сегодняшнее время [5]. 

Заключение 
Цифровая трансформация – это сложный и многогранный процесс, который тре-

бует системного подхода и стратегического видения по отношению к ведению кампа-
ний. Успешные примеры, такие как IKEA и Lululemon, показывают, что цифровые тех-
нологии способны не только адаптировать бизнес к новым современным реалиям, но и 
вывести его на новый уровень, который даст сотрудникам значительный толчок в раз-
витии, а клиентам более удобный сервис и опыт использования. 

Однако это невозможно без изменений на уровне организации: сотрудники 
должны быть готовы учиться, руководители – пересматривать стратегии развития кам-
пании, а сами компании – инвестировать в долгосрочные инновации. Принятие цифро-
вой трансформации как непрерывного процесса, а не одноразового проекта – ключ к 
успеху в конкурентной среде. В будущем значимость цифровой трансформации будет 
только расти. Компании, которые сейчас закладывают основу для адаптации к новым 
технологиям, смогут не только выжить в моменты кризиса, но и процветать в эпоху по-
стоянных неизбежных изменений. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 1С:ЗАРПЛАТА И УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ В ОТЕЛЕ 
USING 1C: SALARY AND STAFF MANAGEMENT AT THE HOTEL 
 
Аннотация. В статье рассматривается практическое применение программных продук-
тов на базе 1С, таких как «1С:ЗУП КОРП», для автоматизации процессов управления 
персоналом службы питания отеля, с акцентом на учет медицинских данных сотрудни-
ков. Внедрение 1С позволяет значительно упростить и автоматизировать учет рабочего 
времени, расчёт заработной платы, управление кадровыми данными и учет медицин-
ских осмотров, что способствует повышению эффективности управления персоналом и 
снижению административной нагрузки. В статье подробно описаны этапы внедрения и 
использования 1С для учета медицинских данных, а также приведены примеры практи-
ческого применения. 
Abstract. The article discusses the practical application of 1C-based software products, such 
as "1C:ZUP CORP", to automate the processes of managing the staff of the hotel catering 
service, with an emphasis on accounting for the medical data of employees. The introduction 
of 1C makes it possible to significantly simplify and automate the accounting of working 
hours, payroll, personnel data management and accounting for medical examinations, which 
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contributes to improving the efficiency of personnel management and reducing the adminis-
trative burden. The article describes in detail the stages of implementation and use of 1C for 
medical data accounting, as well as practical application examples. 
Ключевые слова: 1С, автоматизация, управление персоналом, учет медицинских дан-
ных, служба питания, медицинские осмотры, 1С:ЗУП КОРП 
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Введение 
Актуальность данной темы обусловлена тем, что в современных условиях пред-

приятия общественного питания обязаны строго соблюдать требования законодатель-
ства по проведению регулярных медицинских осмотров сотрудников, что требует точ-
ного учета и документирования этих процедур. Программные продукты на базе 1С, та-
кие как «1С:ЗУП КОРП», предоставляют все необходимые инструменты для автомати-
зации этого процесса.  

Цель работы – разработать рекомендации по внедрению «1С:ЗУП КОРП» для 
работников отдела управления персоналом Отеля «N». 

Степень разработанности темы. В условиях быстрого развития технологий и по-
явления новых форм организации труда компаниям требуется более гибкое и эффек-
тивное управление персоналом для достижения конкурентных преимуществ. 

 Внедрение 1С в службах питания отелей необходимо для автоматизации про-
цессов учёта рабочего времени, расчёта заработной платы и управления кадровыми 
данными, а также обеспечивает надёжный учёт медицинских данных сотрудников, что 
особенно важно для соблюдения санитарных норм и требований [1]. 

Основная часть 
Программные продукты на базе 1С, такие как «1С:ЗУП КОРП», значительно 

упрощают и автоматизируют процессы управления персоналом. Это включает в себя 
учёт рабочего времени, расчёт заработной платы, управление кадровыми данными, а 
также и учёт медицинских данных сотрудников. Автоматизация этих процессов снижа-
ет вероятность ошибок и освобождает время для более стратегических задач. 

В условиях строгого регулирования санитарных норм и обязательных медицин-
ских осмотров, предприятия общественного питания обязаны тщательно документиро-
вать и отслеживать медицинские осмотры своих сотрудников. Программные продукты 
1С предоставляют все необходимые инструменты для точного и своевременного учёта 
этих данных, что помогает избежать штрафов и санкций со стороны контролирующих 
органов. 

Работникам службы питания в отеле необходимо предоставлять справки о меди-
цинском осмотре, так как они помогают убедиться, что сотрудники не имеют заболева-
ний, которые могут представлять опасность для гостей, коллег и поддерживают высо-
кий уровень обслуживания. Здоровые сотрудники могут выполнять свои обязанности 
более эффективно, что способствует поддержанию высокого уровня обслуживания в 
отеле [2]. 

Обязательность медицинских осмотров закреплена в части 2 статьи 213 Трудо-
вого кодекса РФ и приказах Министерства здравоохранения.  «Согласно российскому 
законодательству, работники определенных категорий, включая работников обще-
ственного питания, обязаны проходить предварительные и периодические медицинские 
осмотры» [3]. 

Отдел управления персоналом вносит данные о сроках медицинских осмотров в 
программу «1C:ЗУП КОРП» для автоматизации и упрощения процесса управления пер-
соналом. Система автоматически напоминает о необходимости прохождения очередно-
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го осмотра, помогает соблюдать требования законодательства и внутренних стандар-
тов, что помогает избежать нарушений и штрафов [4]. 

Далее рассмотрим пример применения программы 1C:ЗУП КОРП для учёта ме-
дицинских данных работников службы питания отеля «N». Первым шагом в использо-
вании продукта является настройка. Для этого нужно зайти в раздел «Охрана труда» и 
поставить галочку «Медицинские осмотры». Это делается для того, чтобы мы в даль-
нейшем могли видеть и редактировать карточки медицинского осмотра сотрудников 
отеля «N». Затем переходя во вкладку «Медицинские осмотры» (в разделе «Охрана 
труда»), заполняем списки факторов и виды работ, которые могут нанести вред. На 
первой вкладке «Сотрудники» рабочего места показать список сотрудников, которым в 
соответствии с настройками рабочих мест требуется проходить медицинские осмотры. 

 
Рисунок 1 – Формирование направления 

В программе реализована цветовая интерпретация данных. Например, бордовым 
цветом выделены те сотрудники, чей медицинский осмотр просрочен или срок, в течение 
которого сотрудник должен пройти его, остался меньше месяца. Так же цветом выделя-
ют тех сотрудников, у кого есть противопоказания, их следует отстранить от работы. 

Чтобы сформировать в программе направление сотрудников на медосмотр, сле-
дует выбрать необходимого сотрудника в списке и нажать «Сформировать направле-
ния». В открывшейся форме выбрать медицинскую организацию и указать даты прове-
дения медосмотра (рисунок 1). 

После прохождения сотрудниками медосмотра следует работникам кадровой 
службы ввести заключения (рисунок 2). Это можно сделать по одноимённой кнопке из 
рабочего места. Можно ввести заключения как по каждому сотруднику в отдельности, 
так и сразу на нескольких, выделив их в таблице. В заключении нужно указать факти-
ческую дату осмотра и результат (наличие противопоказаний). 

 
Рисунок 2 – Заключение медосмотра 

Для получения сводной информации о медицинских осмотрах по всем сотруд-
никам организации предусмотрен отчёт «Медицинские осмотры» (раздел «Кадры» – 
отчёты «Медицинские осмотры»). 

Все данные о прохождении медосмотров сохраняются в регистре сведений «Ме-
дицинские осмотры» в карточке сотрудника (рисунок 3). 
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Рисунок 3 – Карточка сотрудника 

Заключение 
Для учёта и контроля медицинских осмотров можно использовать программу 

«1С:ЗУП КОРП», в которой эта функция реализована. Ведение учета медицинских осмот-
ров в программе «1С:Зарплата и управление персоналом» версии КОРП работников служ-
бы питания в отеле значительно упрощает работу отдела управление персоналом.  

Программа позволяет не только вести учет по данному вопросу, но решает весь 
цикл задач кадровых процессов. Так, создание единой информационной базы, сокраща-
ет затраты на обслуживание нескольких систем, оптимизирует рутинные операции со-
трудников, ускоряет взаимодействие между подразделениями, собирает и анализирует 
все данные для принятия управленческих решений.  
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OF THE SERVER PART OF THE «EVENT DESIGNER SERVICE» 
 
Аннотация. В данной статье будет дан обзор современных программных средств, ис-
пользуемых для разработки серверной части веб-сервисов, в частности для сервиса 
«констурктор мероприятий»– в основном это популярные технологии и фреймворки 
для бэкенда: Node.js, Python Django, Java Spring Boot и FastAPI. После этого мы прове-
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дем сравнительный анализ их производительности, масштабируемости, безопасности и 
простоты разработки. Особое внимание уделено базам данных, реализации REST API и 
асинхронной обработке запросов. 
На основе проведенных исследований даны рекомендации по выбору оптимального 
стека технологий для реализации серверной части сервиса с учетом специфики кон-
кретного проекта. Статья ориентирована на разработчиков и архитекторов программно-
го обеспечения, создающих веб-сервисы. 
Abstract. This article will provide an overview of modern software tools used to develop the 
backend of web services, in particular for the event coordinator service - these are mainly 
popular technologies and frameworks for the backend: Node.js, Python Django, Java Spring 
Boot and FastAPI. After that, we will conduct a comparative analysis of their performance, 
scalability, security and ease of development. Special attention is paid to databases, REST 
API implementation and asynchronous request processing. 
Based on the conducted research, recommendations are given on choosing the optimal tech-
nology stack for implementing the server part of the service, taking into account the specifics 
of a particular project. The article is aimed at software developers and architects who create 
web services. 
Ключевые слова: веб-разработка, веб-сервисы, BackEnd, фреймворки, REST API, сер-
верная часть, масштабируемость 
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Введение  
В настоящее время все большей популярностью на рынке информационных тех-

нологий пользуются SaaS-сервисы. С их помощью пользователи могут решать самые 
разные задачи в различных областях нашей жизни. Подобные сервисы предлагают 
удобные, гибкие и масштабируемые решения, существенно упрощающие практически 
ежедневные задачи, автоматизирующие процессы и позволяющие сфокусироваться на 
ключевых аспектах бизнеса. Использование SaaS-сервисов можно распространить на 
управление проектами, а также организацию мероприятий, финансовую и здравоохра-
нительную сферу, сферу образования и др. Одной из технических характеристик SaaS-
сервисов является их доступность для широкой аудитории пользователей, что обуслов-
лено облачными технологиями. Однако растущие требования к функциональности, 
производительности и безопасности таких решений предъявляют серьезные вызовы к 
разработке программного обеспечения. Для создания масштабируемого и надежного 
серверного приложения требуется подбор оптимальных технологий и архитектурных 
подходов, а также инструментов. 

Основная часть 
Серверная часть приложения это – неотъемлемая часть любого современного 

веб-вервиса. В ней заключена вся бизнес-логика, взаимодействие с клиентской частью, 
что является «каркасом» всей системы. Конечно, разрабатывая продукт, мы сталкива-
емся с изменчивостью бизнес-логики: появляются новые процессы в приложении, из-
меняется СУБД, сервис в конце концов становится более обширным, постоянно увели-
чивающимся. По-другому это называется «Масштабируемая система». Для того, чтобы 
успешно построить такой сервис, определим, что важно учитывать при выборе сред-
ства для разработки серверного приложения: 

- возможность взаимодействия с современными СУБД, причем с несколькими 
одновременно; 

- реализация модульности, поддержка многослойных архитектур: вертикаль-
ная и горизонтальная масштабируемость, микросервисная архитектура; 

- поддержка безопасности приложения, а именно аутентификация и авториза-
ция, шифрование, защита от атак, логирование и мониторинг; 
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- интеграция с внешними сервисами: API-first подход, работа с очередями со-
общений; 

- поддержка современных AI-инструментов: ML ops, обработка больших дан-
ных; 

- простота и скорость разработки. 
Исходя из приведенных требований, наиболее подходящими программными 

средами для реализации является ряд веб-фреймворков. Фреймворк - это в свою оче-
редь специальная оболочка над языком программирования продвигающая ту или иную 
идеологию разработки приложений (реактивность, компонентный подход и так далее). 

Рассмотрим некоторые, самые популярные Фреймворки для разработки сервер-
ной части приложений: 

Node JS с Express.JS. Язык программирования: JavaScript/TypeScript. Это легко-
весное решение для разработки серверного приложения. Представляет базовый набор 
функций для работы с HTTP – запросами, маршрутизацией и создания API. Благодаря 
асинхронности, способен обрабатывать большое количество одновременных запросов. 

Ruby on Rails. Язык программирования: Ruby. Фреймворк для веб-разработки, 
созданию серверной части. Подход «конвенции важнее конфигурации», что позволяет 
программистам сосредоточиться на бизнес-логике, а не на настройке инфраструктуры. 
Имеется встроенная система ORM. 

ASP.NET Core. Язык программирования: C#. Кроссплатформенный фреймворк 
от Microsoft. Высокопроизводительный, поддерживает разные архитектурные стили, 
встроенная ORM, шаблонизатор. Требователен к ресурсам, сложен в изучении, боль-
шой объём кода. 

Spring Boot. Язык программирования: Java. Модуль для создания микросервисов 
и веб-приложений. Автоматизирует многие аспекты настройки, развёртывания прило-
жений. Множество сторонних библиотек, богатая экосистема для работы с БД, гиб-
кость. В силу использования Java, требует большое количество ресурсов: память, про-
цессорные ресурсы. Сложен в конфигурации. 

FastAPI. Язык программирования: Python. Современный фреймворк, заточенный на 
создание API. Имеет очень высокую производительность, наравне с NodeJS. Использует 
асинхронный подход, поддерживает автоматически генерируемую документацию для API 
на основе swagger, поддерживает множество сторонних библиотек, автоматическую валида-
цию данных. Прост в использовании. Идеален для масштабируемых решений. 

Ключевой особенностью разрабатываемого серверного приложения является его 
возможность постоянного взаимодействия с внешней клиентской частью, реализовывая 
общение через API и высоконагруженность, так как требуется хранить и обрабатывать 
большое количество динамических данных. Окончательный выбор пал на Фреймворк 
FastAPI на python. Как уже и было рассмотрено ранее, он высокопроизводительный, 
современный, прост в написании кода и изучении, имеет множество встроенных меха-
низмов: авторизация, аутентификация, работа с БД. Помимо этого, в сервис для созда-
ния мероприятий планируется внедрение элементов искусственного интеллекта, а так 
как язык программирования python просто незаменим в создании систем такого рода, 
то FastAPI является более универсальным решением. Отказавшись от использования 
mvc фреймворков, вроде Django и ASP.NET, мы имеем более гибкую архитектуру, где 
клиентская часть (фронтенд) и серверная часть (бекенд) это отдельные проекты, где 
каждая часть может разрабатываться и тестироваться независимо друг от друга, что 
позволяет команде разработчиков работать параллельно. Архитектура MVC, конечно, 
имеет свои преимущества, особенно для небольших и простых проектов, разделение на 
фронтенд и бэкенд предоставляет больше возможностей для масштабирования, и гиб-
кости. Что делает её предпочтительной для большинства современных веб-
приложения. 
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Так же важно отметить и статистическую составляющую по данным программ-
ных средствам, ведь использование более популярных систем говорит нам о надежно-
сти данного решения, его открытости, большому количеству обучающих материалов и 
известности в кругах опытных программистов. 

 
Рисунок 1 – Статистика использования инструментов веб фреймворков 

Как мы видим, выбранный Фреймворк FastAPI занимает тройку лидеров попу-
лярности использования за последний период, рейтинг динамический, информация 
приведена за последний месяц. 

Заключение  
Подведём итог. Для создания серверной (бекенд) части веб-приложения «Кон-

структор мероприятий» были выделены необходимые критерии для программных 
средств, рассмотрены различные инструменты (фреймворки) для разных языков про-
граммирования, выделены их достоинства и недостатки. Под конкретный веб-сервис 
был выбран фреймворк FastAPI, благодаря его простоте, производительности, масшта-
бируемости и удобной интеграции с современными технологиями, включая элементы 
машинного обучения. FastAPI позволяет реализовать RESTful API, обеспечивает высо-
кую скорость обработки запросов, качественную документацию и лёгкую интеграцию с 
базами данных. Выбор этого инструмента способствует созданию надёжного, гибкого и 
удобного для пользователей приложения, которое отвечает современным требованиям 
производительности, масштабируемости и безопасности, а также позволяет в дальней-
шем расширять функционал [1 - 4]. 
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Аннотация. Блокчейн экосистемы – это широко распространенная проблема, которая 
может быть изучена только новичками в криптовалюте и даже опытными пользовате-
лями, которые уже имели дело с управлением и мониторингом крипто валютных тран-
закций. Большим количеством топовых блокчейн-экосистем ежедневно пользуются 
миллионы пользователей. Большим количеством топовых блокчейн-экосистем еже-
дневно пользуются миллионы пользователей. 
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Введение 
Каждая экосистема блокчейна обладает особыми характеристиками, и выбор 

блокчейн-браузера определяется стремлениями пользователя. К примеру, если вы ак-
тивно работаете с транзакциями Bitcoin, рекомендуется использовать специализиро-
ванный браузер для Bitcoin, который предоставит подробную информацию о каждом 
блоке и транзакции, включая дату, время и величину комиссии. Аналогично, для 
Ethereum и других криптовалют существуют свои специализированные браузеры, адап-
тированные к их технологиям и протоколам. Блокчейн-браузеры дают доступ не только 
к истории транзакций, но и к ряду метрик, таким как хэш-рейты, сложность добычи и 
количество активных адресов. Эти сведения могут быть полезны как для разработчи-
ков, так и для инвесторов, желающих проанализировать текущее состояние рынка. 
Также стоит упомянуть, что некоторые браузеры блокчейна предлагают дополнитель-
ные функции, такие как прогнозирование транзакционных комиссий и интеграцию с 
криптовалютными кошельками. Кроме того, существуют специализированные плат-
формы, которые предоставляют аналитические средства для углубленного анализа дан-
ных. Кроме того, для разработчиков важны функции, связанные с тестированием де-
централизованных приложений (DApps). Блокчейн-браузеры часто интегрируются с 
тестовыми сетями, что обеспечивает возможность разработать, отладить и протестиро-
вать свои проекты в безопасной среде. Это снижает риски ошибки при развертывании 
на основных сетях и позволяет своевременно выявлять уязвимости в коде [1]. 

Основная часть 
Мониторинг активности в блокчейне стал ключевым аспектом для тех, кто стре-

мится избежать мошенничества или гарантировать безопасность своих средств. После 
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использования браузера Cryptomus пользователи получают возможность более глубоко 
понять связь между транзакциями и их подтверждениями в системе. Каждая запись 
фиксируется в блоках, последовательно связанных друг с другом, образуя цепочку. Это 
препятствует изменению уже зафиксированных данных, что обеспечивает высокий 
уровень защиты. Однако, несмотря на надежность, сложности отслеживания могут воз-
никать из-за обилия данных, что требует от пользователей навыков работы с инстру-
ментами визуализации [2]. 

Кроме того, многих интересует не только текущее состояние транзакций, но и их 
история. Блокчейн-браузер предоставляет возможность изучения как актуального ста-
туса, так и предшествующих операций с конкретным адресом. Это может быть крайне 
важно для подтверждения законности средств или анализа потоков. Пользователи, же-
лающие оптимизировать свою деятельность в криптовалютной сфере, должны учиты-
вать возможность настройки уведомлений о состоянии транзакций. Многие браузеры 
предлагают такую функцию, что особенно полезно для трейдеров, следящих за рыноч-
ными колебаниями. Важно также правильно выбрать блокчейн-браузер, что повлияет 
на эффективность работы в криптомире. Пользователям рекомендуется исследовать 
различные инструменты и функции конкретных сервисов для более осознанных тран-
закций и инвестиционных решений [3]. 

Кроме того, пользователям стоит обратить внимание на уровень анонимности и 
конфиденциальности, который предлагает тот или иной блокчейн-браузер. Некоторые 
платформы обеспечивают более высокий уровень защиты данных пользователей, что 
важно для тех, кто ценит свою личную информацию. Эта функция может защитить от 
нежелательных слежек и помочь избежать потенциальных рисков, связанных с утечка-
ми данных. 

Анализ сетевой активности также играет важную роль в принятии обоснованных 
инвестиционных решений. Разнообразные аналитические инструменты, доступные в 
браузерах, позволяют пользователям отслеживать тенденции, выявлять паттерны и 
анализировать действия крупных игроков на рынке. Это знание может быть использо-
вано для формирования стратегий и минимизации рисков. 

Кроме того, интеграция с другими сервисами, такими как платформы для обмена 
криптовалюты или кошельки, значительно упрощает пользователям взаимодействие с 
их активами. Возможность быстро переключаться между различными приложениями 
повышает общую эффективность управления активами и дает больше возможностей 
для оптимизации торговых операций [4]. 

Технологические новшества, внедряемые в блокчейн-браузеры, также способ-
ствует автоматизации процессов мониторинга. Пользователи могут настраивать алго-
ритмы для отслеживания изменений в реальном времени, что существенно упрощает 
анализ информации и сокращает время на принятие решений. Возможность интеграции 
с системами машинного обучения позволяет предсказывать поведение рынка на основе 
исторических данных, что в свою очередь может привести к более грамотным инвести-
ционным стратегиям. 

Cтоит отметить, что сообщество разработчиков активно работает над улучшени-
ем интерфейсов блокчейн-браузеров, делая их более интуитивно понятными и доступ-
ными для широкой аудитории. Такой подход помогает пользователям, не обладающим 
техническими навыками, без особых проблем выполнять сложные операции и следить 
за динамикой транзакций. Наличие обучающих материалов и поддержка со стороны 
сообщества также способствует повышению общей информированности и безопасно-
сти пользователей. 

Также важно помнить о законодательных аспектах, связанных с использованием 
блокчейн-технологий. Пользователям следует быть в курсе изменений в законодатель-
стве, касающихся криптовалют, так как это может значительно повлиять на их деятель-
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ность. Применение надежных блокчейн-браузеров в сочетании с соблюдением право-
вых норм может стать залогом успешного управления активами и предотвращения 
юридических рисков [5]. 

В конечном итоге, активное использование блокчейн-браузеров позволяет не 
только повысить уровень безопасности транзакций, но и значительно улучшить общее 
понимание процессов, происходящих в криптовалютном мире. Пользователи, обраща-
ющие внимание на эти аспекты, могут избегать множества подводных камней и при-
нимать более обоснованные решения. 

Заключение 
Разнообразие блокчейн-экосистем предоставляет пользователям широкий спектр 

возможностей для инвестирования, торговли и разработки децентрализованных прило-
жений (DApps). Важнейшим аспектом выбора блокчейн-экосистемы является понима-
ние каждого индивидуального инструмента и его особенностей. Пользователи должны 
научиться различать все тонкости различных Crypto explorer, чтобы избежать путаницы 
и обеспечить максимальную безопасность своих активов. С ростом технологий, требо-
вания к участникам рынка будут только увеличиваться, и понимание этих нюансов ста-
новится залогом успешного взаимодействия с криптовалютами. 

Необходимо также учитывать и сообщество, стоящее за конкретной экосисте-
мой. Активные разработчики и инвесторы могут повлиять на рост и устойчивость про-
екта в долгосрочной перспективе. Платформы с сильным сообществом часто имеют 
больше возможностей для внедрения обновлений и улучшений, что в свою очередь 
способствует инновациям в сфере децентрализованных приложений. 

Ключевую роль в выборе блокчейн-экосистемы также играет уровень прозрач-
ности и безопасности, которым она располагает. Пользователи должны обращать вни-
мание на механизмы консенсуса, используемые в сети, такие как Proof of Work или 
Proof of Stake, так как они определяют не только скорость транзакций, но и надежность 
всей системы. 

Не менее важным аспектом является удобство интерфейса и доступность ин-
струментов для разработчиков. Хорошо продуманные API, поддержка языков програм-
мирования и наличие библиотек могут существенно облегчить процесс создания 
DApps. Это позволяет разработчикам сосредоточиться на функциональности своих 
приложений, минимизируя время на интеграцию с блокчейн-технологиями. 

Пользователи должны не только ознакомиться с техническими характеристика-
ми экосистемы, но и быть в курсе изменений в нормативных актах. 
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ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЯ ПО РЕМОНТУ ЭЛЕКТРООБОРУДОВАНИЯ 
AN INFORMATION SYSTEM FOR IMPROVING THE EFFICIENCY  
OF AN ELECTRICAL EQUIPMENT REPAIR COMPANY 
 
Аннотация. Статья посвящена созданию информационной системы (ИС) на платформе 
«1С: Предприятие» для повышения эффективности предприятия по ремонту оборудо-
вания. Цель исследования – разработка ИС. Предприятие «STIHL» выбрано в качестве 
объекта исследования из-за отсутствия автоматизации процессов. Разработанная ИС 
позволит автоматизировать учёт заказов, контроль выполнения работ, управление ре-
сурсами и финансовыми потоками, а авторизация обеспечит безопасность данных [1. 
Курманбай]. Новизна работы состоит в создании специализированной ИС для предпри-
ятия по ремонту оборудования, упрощающей работу руководства за счёт автоматиза-
ции рутинных операций и хранения больших объёмов данных, что позволит принимать 
более оперативные и обоснованные решения, повышая общую эффективность бизнеса. 
Abstract. The article is devoted to the creation of an information system (IS) on the 1C: En-
terprise platform to improve the efficiency of an equipment repair company. The purpose of 
the research is to develop an IC that automates the operations of an enterprise, reducing labor 
costs and work execution time. The STIHL enterprise was chosen as the object of research 
due to the lack of automation of processes. The developed IP will automate the accounting of 
orders, control of work, management of resources and financial flows, and authorization will 
ensure data security [1]. The novelty of the work consists in creating a specialized IS for an 
equipment repair company, simplifying the work of management by automating routine oper-
ations and storing large amounts of data, which will allow making more prompt and informed 
decisions, increasing overall business efficiency. 
Ключевые слова: информационная система, автоматизация управления, повышение 
эффективности, предприятие ремонта, 1С предприятие. 
Key words: information system, control automation, efficiency improvement, repair compa-
ny, 1C enterprise. 

 



361 
 

Введение 
Актуальность разработки и внедрения современных ИС для предприятий обу-

словлена острой необходимостью повышения эффективности и производительности 
труда в условиях растущей конкуренции. Механизация и автоматизация производства 
уже доказали свою эффективность, однако дальнейший рост требует поиска новых ре-
шений. Автоматизация, как наиболее эффективная система управления, гарантирует 
высокое качество выполняемых работ и частично освобождает человека от рутинных 
операций [на стр. 362, на стр. 362]. В связи с этим, цель данной работы – разработка 
ИС, способной автоматизировать ключевые операции предприятия, тем самым сокра-
щая трудозатраты и время выполнения работ. Традиционные методы повышения эф-
фективности, такие как сокращение затрат (рискующие снизить качество материалов 
или количество персонала) или даже бережливое производство, требуют значительных 
временных затрат и не всегда гарантируют желаемый результат. Процессный подход 
(рисунок 1), хотя и способствует оптимизации бизнес-процессов, не в полной мере ре-
шает проблему повышения производительности без применения современных инфор-
мационных технологий. Именно использование инновационных ИС, способных адап-
тироваться к динамично меняющимся условиям рынка, является ключевым фактором 
конкурентоспособности и обеспечения устойчивого роста предприятия. В качестве 
примера можно привести широкое применение таких систем, как “1С: Предприятие 
8.3”. Таким образом, разработка и внедрение предлагаемой ИС является актуальной и 
своевременной задачей.  

Данная область исследований достаточно хорошо изучена и ИС разработана. 
 

 
Рисунок 1 – Модель бизнес-процессов в предприятии 

Основная часть 
В Комсомольске-на-Амуре с ростом числа дачников и строительных работ, воз-

рос спрос на ремонт электроинструментов. Речь идёт о широком спектре оборудования, 
включая электропилы, газонокосилки, погружные насосы и другие устройства, необхо-
димые для проведения ремонтных и строительных работ. Местный сервисный центр, 
специализирующийся на ремонте данного типа оборудования и основанный в 2017 го-
ду, в настоящее время функционирует на основе устаревшей системы учёта, основан-
ной на использовании бумажных журналов, а также программ Microsoft Word и Excel. 
Такой подход неизбежно приводит к возникновению ошибок в учёте, задержкам в об-
работке информации и существенно затрудняет проведение качественного анализа дея-
тельности предприятия [4. Завозкин]. Отсутствие автоматизации снижает эффектив-
ность работы и может привести к потере клиентов и сотрудников. 

Для решения обозначенных проблем и повышения конкурентоспособности сер-
висного центра необходима разработка и внедрение современной информационной си-
стемы, обеспечивающей автоматизацию всех ключевых аспектов его деятельности. Это 
включает в себя автоматизацию учёта клиентов, сотрудников, ремонтируемого обору-
дования, запасных частей и комплектующих. Ключевым преимуществом новой систе-
мы станет возможность проведения углубленного анализа данных и автоматизирован-
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ной генерации отчётов, необходимых для принятия управленческих решений. Внедре-
ние такой системы позволит существенно повысить эффективность работы предприя-
тия, улучшить качество обслуживания клиентов и укрепить его позиции на конкурент-
ном рынке. 

В небольшом предприятии работает четыре человека, включая директора. Всего в 
работе задействовано: 2 мастера, 1 диспетчер. Работа возглавляется директором, а в сер-
висе – диспетчером, которому подчиняются мастера. Всего предприятие использует 5 
основных бизнес-процессов: закупка деталей, приёмка оборудования, диагностика, вы-
полнение ремонта, выдача оборудования. В разработанной на «1С: Предприятие 8.3» ИС 
созданы справочники (клиенты, сотрудники, номенклатура и т.д.), документы (поступле-
ние деталей, оказание услуги и т.д.), регистры накопления и сведений, регистр бухгалте-
рии и расчёта зарплаты, а также отчёты для анализа деятельности [5. Гвоздева]. 

Итоговый вид информационной системы имеет следующий вид (рисунок 2). 
 

 
Рисунок 2 – Вид ИС 

Заключение 
После предполагаемого внедрения ИС в деятельность предприятия по ремонту 

эффективность увеличилась на 10 % в основных процессах и на 60 % в управленческой 
деятельности. Внедрение информационной системы повысило эффективность предпри-
ятия по ремонту в 1,5 раза. Ежемесячно благодаря ИС экономится 360 часов (≈ 72000 
рублей зарплаты). Прибыль в процессах диагностики, ремонта и управленческой дея-
тельности выросла на 150 %, а потери времени сократились в 5 раз. Система высвобо-
дила время сотрудников для более важных задач, увеличив прибыль и снизив затраты. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются различные подходы, особенности и ме-
тоды, применяемые разработчиками мобильных игр для удержания пользователей в 
idle-играх. Рассматривает удержание пользователей с точки зрения игрового дизайна, с 
точки зрения продвижения мобильных игр и с психологической точки зрения. Как итог 
работы собран наиболее полный список различных методов удержания пользователей в 
idle-играх.  
Abstract. This article discusses various approaches, features and methods used by mobile 
game developers to retain users in idle games. Looks at user retention from a game design 
perspective, a mobile game promotion perspective, and a psychological perspective. As a re-
sult of the work, the most complete list of various methods of retaining users in idle games 
has been compiled. 
Ключевые слова: игры, idle-игры, игры кликеры, психология, методы удержания вни-
мания, мобильные игры. 
Key words: games, idle games, clicker games, psychology, methods of maintaining attention, 
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Введение 
С развитием компьютерных технологий все большей популярность пользуются 

видеоигры. Видеоигры начали свой путь с игровых автоматов, перешли на персональ-
ные компьютеры, а с развитием сенсорных телефонов и на телефоны. Игровая инду-
стрия росла и развивалась, появлялось всё больше компаний, нацеленных на получение 
выгоды. Данные компании разработали много игр не имеющие смысла, но завлекаю-
щие пользователей. Заметив определённые закономерности и идеи, Эрик Фредиксен 
разработал шуточную и абсолютно бессмысленную игру Progress Quest, ставшую пер-
вой idle-игрой и породившей целый видеоигровой феномен, феномен idle-игр [2]. Idle-
игры, не имеющие с точки зрения игрового дизайна ни единого шанса на успех, начали 
набирать огромную популярность среди игроков [3, 4]. Idle-игры сделали огромный 
вклад в развитие видеоигр, и принесли компаниям огромную прибыль. Использование 
методов из idle-игр в своих проектах может значительно увеличить конкурентоспособ-
ность разрабатываемой игры, к какому бы жанру она не принадлежала 

Основная часть 
Начнём с основных концепций. Idle-игры стали феноменом современной игро-

вой индустрии во многом из-за их психологического воздействия. Основных эффектов 
два. 

Первый заключается в том, что idle-игра является «Ящиком Скиннера». Само по 
себе это не является чем-то новым, такая механика используется во многих играх. Для 
того чтобы показать пользователю как продвигаться по игре, игрока обучают, исполь-
зуя как положительные награды, так и отрицательные. Феноменальность заключается в 
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том, что данный эффект в idle-играх упрощен до такой степени, что их может быть 
сложно назвать играми. 

Второй заключается в стремлении к накопительству и боязни потери. Основная 
валюта игры всегда растёт, и пользователь точно знает, что она никуда не пропадёт. 
Это одновременно задействует тягу к накоплению, и уменьшает страх потери. 

Также стоит отметить, что из-за человеческого восприятия чисел, несмотря на 
непонимание действительной величины числа, пользователю нравиться наблюдать за 
растущим числом. 

Кроме этих эффектов существует еще множество влияющих на пользователя 
эффектов:  

1. Эффект невозвратных потерь: усилия, затраченные на достижение прогрес-
са, повышают ценность возвращения в игру. Ощущение потери прогресса становится 
сильным стимулом к продолжению игрового процесса, особенно когда прогресс усили-
вается бустерами и бонусами. 

2. Эффект обладания: игроки возвращаются в игру, заботясь о купленных 
предметах. Этот механизм делает игровые активы более ценными в глазах игроков, что 
мотивирует их продолжать играть. 

3. Эффект стартового прогресса: игрокам предлагается воспользоваться рефе-
ральной системой, для получения большего стартового прогресса. 

4. Эффект градиента цели: чем ближе игрок к достижению цели, тем больше 
его нежелание отказаться от игры. В idle-играх сложность и награды растут ступенча-
тым образом, игровой дизайн настраивается таким образом, чтобы цель всегда была 
достижимой. 

Методы теневого дизайна: 
1. При выборе из нескольких опций одна из альтернатив указывается в каче-

стве выбора по умолчанию. Подобный эффект статуса-кво увеличивает вероятность 
того, что игрок выберет именно этот вариант. 

2. Игрокам постоянно напоминают о текущем статусе прогресса, новых зада-
ниях и возвращают к игровым сессиям. 

3. Игра постоянно напоминает о текущем прогрессе и новых заданиях, что по-
могает поддерживать вовлеченность. При этом сами задания не меняются, меняться 
лишь их визуальное наполнение, что задаёт понятный пользователю темп игры и фор-
мирует устойчивое ожидание награды. Это приводит к привязке к ограниченным дохо-
дам из игры, таким как ежедневные или еженедельные задания. 

4. Иногда игры не требуют активного участия, достаточно включенного экра-
на. Покупка бонусов позволяет игроку комфортно продолжать игру. Наблюдение за 
прогрессом, даже если он не имеет реального значения, приносит пользователям удо-
вольствие и является ценным игровым опытом. 

Далее стоит поговорить об idle-играх с точки зрения игрового дизайна, совре-
менные idle-игры являются комплексными проектами, в которых учитываются многие 
аспекты игрового дизайна. 

Для вовлечения пользователя в игру используются обучение, подсказки и другие 
способы понижения порога вхождения в игру, что делает игру более доступной для 
пользователей. 

Для того чтобы пользователь не мог оставить игру на неделю, а затем вернуться 
и получить значительный прогресс, была введена механика ограничения времени, в ко-
торое при отсутствии пользователя будут копиться ресурсы. Это побуждает пользова-
теля чаще заходить в игру и покупать за реальные деньги бонусы для ускорения про-
гресса. 

Для того чтобы дольше удерживать пользователя в игре, была введена механика 
престижа, позволяющая сбросить прогресс и получить постоянный бонус к скорости 
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заработка. Благодаря бонусу, пользователь тратит небольшое время, чтобы догнать 
свой прошлый прогресс, а затем начинает открывать новый внутриигровой контент. 

Вышеперечисленные аспекты, встречаются в большинстве idle-игр, далее будут 
описываться менее распространенные методы игрового дизайна, но не менее действен-
ные. 

Визуальная составляющая игры, некоторые idle-проекты, либо активно исполь-
зуют визуальную составляющую, создают стилистику своей игры, используют анима-
ции, эффекты, глубину цветов, либо делают её абсолютной идеей, создавая гладкую 
красивую картинку или наоборот очень яркую и постоянно меняющуюся. 

Аудио составляющая игры, в idle проектах часто стараются сделать, простые, 
ненавязчивые мелодии. В них часто используются звуки различных эффектов, дей-
ствий, особенно звуки, дающие приятную обратную связь к действиям пользователя.  

Оригинальная идея, многие idle-проекты завлекают пользователя какой-то ори-
гинальной идеей, это может быть, как интересная небольшая игровая вселенная, так и 
какое-то новое сочетание жанров. 

Постепенный прогресс и раскрытие контента, одна из популярнейших механик 
для idle-игр, заключающаяся в постепенном раскрытии новых игровых механик. Дан-
ный подход позволяет не перегружать пользователя на начальном этапе игры, а поне-
многу втянуть игрока в игровой процесс. Игроку необходимо какое-то время для изу-
чения и запоминания некоторых игровых механик и для того чтобы ему было проще 
адаптироваться к игре, лучше постепенно вводить отдельные механики подготавливать 
некоторые игровые сценарии, в которых игрок может заинтересоваться механикой, за-
помнить и научиться её применять. 

Выбор основной группы пользователей, idle-игры зачастую нацелены на опреде-
лённую аудиторию, какие-то на детей и подростков, какие-то на людей с небольшим 
количеством свободного времени и т.д. 

Нахождение подхода к различным типам игроков, самой широкой в этом смысле 
игрой можно назвать Clash of Clans в своей сущности являющейся idle-игрой. Данная 
игра объединила в себе различные аспекты, завлекающие практически все архетипы 
игроков. Большой популярность пользуются социальные idle-игры, и они же имеют 
наибольшее время удержания игроков. 

Игровые события и поддержка игры, также являются одним из способов удер-
жания игроков. Новый внутриигровой контент, новые события, новые механики позво-
ляют развлечь игроков, достаточно давно играющих в игру, тем самым увеличивая 
время удержания пользователей в игре. 

Отсутствие багов, препятствующих нормальной игре, один из важных пунктов, 
для любого игрового проекта. Наличие багов, препятствующих нормальной или же 
честно и справедливой игре, является серьёзной причиной, из-за которой многие игро-
ки забрасывают игру. 

Внутриигровой сюжет, большинство idle-игр имеют сюжет, объясняющий поль-
зователю, почему в игровом мире всё устроено именно таким образом. 

Методы продвижения и удержания с точки зрения продвижения мобильных игр: 
Анализ названий игр, играет огромную роль в продвижении игры, правильное 

название позволит пользователям найти игру. Для создания подходящего названия ис-
пользуются различные аналитические сайты, показывающие, по каким запросам чаще 
всего находят ту или иную игру. Грамотно подобранное название может вывести при-
ложение на лидирующие места при различных поисковых запросах. 

Рассылка уведомлений, одним из аспектов удержания пользователя является 
напоминание ему об игре, посредством всплывающих сообщений, они могут задержать 
различную завлекающую информацию. 
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Реклама, рекламирование игры может принести большое количество новых 
пользователей, при правильном размещении рекламы. 

Большинство из рассмотренных методов можно использовать в различных игро-
вых проектах для повышения интереса к игре и удержания аудитории. 

Далее хотелось бы поговорить о методах, которые до сих пор не используются в 
idle-играх, либо используются, но очень редко. 

Idle-игры тоже являются играми, из чего следует, что большинство геймдизай-
нерских методов в них, должны работать так же эффективно, как и в других игровых 
проектах. Idle-проекты используют большинство из методов современного игрового 
дизайна, но практически никогда не делают упор на сюжетную составляющую или на 
конечную цель игры. Большинство idle проектов нацелено на бесконечный рост игры 
соразмерный с прогрессом самых старых игроков, чем напоминают некоторые массо-
вых многопользовательских онлайн-играх.  

Возможно создание конкретной цели для idle-игры, какого-то условного оконча-
ния игрового сюжета. Конкретная игровая цель станет мотивацией для игрока, повысит 
привлекательность игры и положительно повлияет на удержание пользователя в игре. 

Данный подход может положительно повлиять как на удержание пользователя, 
так и на процесс разработки игры. Если в idle-игре появится условная конечная точка, 
то время, за которое игрок её достигнет можно рассчитать и соответственно наполнить 
игровым контентом. Это может решить проблему баланса доходов и расходов в idle-
играх дав разработчиком возможность работать с ограниченными функциями вместо 
неограниченных бесконечно возрастающих [1]. 

Одним из интересных направлений привлечения игроков является использова-
ние idle-игр как способа тайм-менеджмента.  

В тайм-менеджменте есть техника, называемая «техникой помидора». Данную 
технику можно использовать в idle играх, сделав центральной идеей игры. В «технике 
помидора» рабочие отрезки чередуются с отрезками отдыха примерно, время работы 
варьируется от 15 до 45 минут, а время отдыха от 3-15 минут отдыха. При помощи idle-
игр данную технику можно геймифицировать, сделав из «убийцы времени» инструмент 
для тайм-менеджмента [5]. 

Данный подход подойдёт для idle-игр, в которых есть «игровые сессии», напри-
мер, в idle-играх в жанре tower defence. Пользователь выбирает время сессии, запускает 
её и идёт выполнять задачу, как наступает время перерыва, сессия заканчивается, и 
пользователь может перейти к покупке улучшений и другим внутри-игровым активно-
стям, а затем этот процесс повторяется. 

Заключение 
От момента зарождения до настоящего времени idle-игры прошли огромный 

путь развития, превратившись из шутки в целый феномен игровой индустрии. Совре-
менные idle-игры используют практически все методы удержания аудитории, эффек-
тивные как с точки зрения психологии, так и с точки зрения игрового дизайна и про-
движения мобильных игр. Кроме того, idle-игры привнесли огромный вклад в игровую 
индустрию, позволив увидеть, изучить и применить ранее не учитываемые при разра-
ботке видеоигр особенности психики человека. При этом разработчики idle-игр до сих 
пор используют не все возможные способы удержания пользователей, что позволяет 
разработчикам придумывать и создавать новые, чем-то не похожие на другие idle-
проекты игры и привлекать игроков. 
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О ПРОВЕДЕНИИ АТАК ПЕРЕБОРА ПАРОЛЕЙ И MITM НА RDP ПРОТОКОЛ 
ABOUT CONDUCTING PASSWORD BRUTE FORCE AND MITM ATTACKS 
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Аннотация. В работе рассмотрен метод перебора паролей для осуществления подклю-
чения по RDP протоколу и метод проведения атаки «человек посередине». Атака MITM 
основана на внедрении в сеть ложного объекта, с помощью которого удается перехва-
тить запрос клиента, получив его имя и хеш-функцию пароля и использовать их для 
доступа к удаленному серверу. Для выполнения перебора используются hashcat и crow-
bar входящие в популярные дистрибутивы операционных систем для проведения те-
стирования на проникновение в информационные системы parrotOS и kali linux. 
Abstract. The paper considers the method of brute force passwords for RDP protocol connec-
tion and the method of conducting a man-in-the-middle attack. The MITM attack is based on 
the introduction of a false object into the network with which it is possible to intercept a cli-
ent's request, obtain his name and password hash function and use them to access a remote 
server. To perform the search, hashcat and crowbar are used, which are included in popular 
distributives of operating systems for conducting penetration testing in the information sys-
tems parrotOS and kali linux. 
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Введение 
RDP (Remote Desktop Protocol) один из самых популярных для создания инфор-

мационной инфраструктуры предприятий основанной на тонких клиентах. Облачные 
сервисы также достаточно часто предоставляют ресурсы посредством данного прото-
кола. Реализация атак на протокол удаленного рабочего стола может привести к ком-
прометации доверенных субъектов, захвату управления и эскалации привилегий, что 
может повлечь серьезные финансовые и репутационные потери (например, подмену 
сайта организации, отключение IP-телефонии). 

Цель данной работы – исследовать методы атак на RDP-серверы - автоматизиро-
ванный перебор паролей с использованием утилит Crowbar и hashcat, атака «человек 
посередине» с применением утилиты Responder. «Человек посередине» (Man-in-the-
Middle attack, MITM) - это вид активного перехвата канала связи, при котором атакую-
щий незаметно размещается между двумя легитимно взаимодействующими сторонами 
и перехватывает их обмен сообщениями [1]. В ходе исследования будет рассмотрен ме-
ханизм каждой из атак, способы их реализации.  

Рассмотренные в работе атаки не исчерпывают весь спектр возможных векторов 
реализации уязвимостей, но могут служить отправной точкой для специалистов по ин-
формационной безопасности для организации защиты локальных вычислительных се-
тей, проведения периодического контроля состояния защищенности систем. 

Основная часть 
Атаки полного перебора паролей основаны на использовании специализирован-

ных утилит для автоматизированного перебора всех возможных комбинаций символов 
с целью нахождения верной парольной строки [2]. Рассмотрим метод атак по словарю, 
применив утилиту Crowbar (фрагмент словаря приведен на рисунке 1).  

 

Рисунок 1 – Фрагмент словаря пользовательских имен и парольных строк  

Успешно реализованная атака перебора учетных данных для удаленного под-
ключения по протоколу RDP приведена на рисунке 2. 

  

Рисунок 2 – Пример успешного перебора с применением утилиты crowbar 

В результате выполнения перебора учетных данных удалось получить три дей-
ствительных пары логин/пароль. Далее их можно использовать для проникновения на 
удаленную систему. Попытки перебора паролей регистрируются на сервере RDP и за-
носятся в журнал событий Windows (рисунок 3).  
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Рисунок 3 – Журнал событий Windows после атаки на RDP-сервер  

По результатам проведения анализа журнала событий администратором без-
опасности должны быть приняты меры по реагированию на инцидент: заблокировать 
диапазон IP-адресов, от которых приходят сетевые пакеты, сменить пароль на целевом 
сервере и внести изменения в политику безопасности, ограничивающее число попыток 
неудачной авторизации.  

Для реализации атаки «человек посредине» применим утилиту Responder, пред-
назначенную для тестирования протоколов аутентификации Windows [3].  

Принцип атаки заключается в том, что атакующий выступает в роли ретрансля-
тора в ходе процесса аутентификации между клиентом и сервером. Для перенаправле-
ния трафика в Responder используются протоколы стека TCP/IP: LLMNR, NBT-NS и 
MDNS.  

Пользователь Client-PC совершает подключение по RDP, используя аутентифи-
кацию по протоколу NTLMv2. Злоумышленник получает данные его учетной записи 
Windows - имя учетной записи и хеш-функцию пароля (рисунок 4).  

 
Рисунок 4 – Успешно захваченное имя пользователя и хеш-функция пароля 
Далее, используя атаку по словарю и специализированную утилиту «hashcat», 

выполним перебор hash с целью получения валидного пароля.  
Результат выполнения атаки на хеш-функцию приведен на рисунке 5. 

 
Рисунок 5 – Успешно реализованная атака по словарю с hashcat 
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Заключение 
В ходе работы продемонстрированы несколько типов атак на протокол RDP, 

позволяющих получить доступ к удаленному серверу. В качестве мер противодействия 
следует использовать двухфакторную аутентификацию, регулярное обновление и зада-
ние дополнительных требований к паролям, ограничение количества попыток неудач-
ного входа в систему. В качестве дополнительных мер возможно использовать системы 
обнаружения и предотвращения вторжений, системы управления инцидентами инфор-
мационной безопасности, межсетевое экранирование, защищенные каналы связи, с ис-
пользованием средств криптографической защиты информации, средства защиты от 
несанкционированного доступа. 
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ЭКСПЛУАТАЦИЯ УЯЗВИМОСТЕЙ ПРОТОКОЛА RDP 
EXPLOITING THE VULNERABILITIES OF THE RDP PROTOCOL 
 
Аннотация. Работа посвящена исследованию и эксплуатации уязвимостей протокола 
RDP (протокол удалённого рабочего стола). Рассмотрены действия со стороны зло-
умышленника при эксплуатации уязвимостей таких как: Blue Keeper и MS12-020 и 
приведены рекомендации для борьбы с уязвимостями при подключении удаленных ра-
бочих столов Windows.  
Abstract. The work is devoted to the study and exploitation of vulnerabilities of the RDP pro-
tocol (remote desktop protocol). The actions of an attacker in exploiting vulnerabilities such 
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as: Blue Keeper and MS12-020 are considered and recommendations are given to combat 
vulnerabilities when connecting Windows remote desktops. 
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Введение 
Уязвимость Blue Keep представляет собой критическую ошибку безопасности в 

протоколе удаленного рабочего стола Windows (RDP), затрагивающую операционные 
системы линейки Windows от версии 2000 до 7 SP1 включительно. Данная уязвимость 
позволяет осуществлять атаки на RDP-протокол, что потенциально может привести к 
выполнению произвольного кода на уровне ядра системы без предварительной аутен-
тификации [1]. 

Проблема заключается в наличии ошибки в драйвере RDP, которая позволяет 
злоумышленнику создать виртуальный канал и привязать его к автоматически создава-
емому каналу для удаленного подключения. Это открывает возможность выполнения 
произвольного кода путем отправки специально сформированного запроса по протоко-
лу RDP. 

Указанная уязвимость получила идентификатор BDU:2019-01846 в банке дан-
ных угроз безопасности информации ФСТЭК России.  

Помимо Blue Keep также актуальна уязвимость MS12-020, которая затрагивает 
драйвер режима ядра Windows и связана с некорректной обработкой динамической па-
мяти. Эксплуатация данной уязвимости может быть выполнена путем отправки специ-
ально составленных запросов по протоколу RDP, что приводит к двойному освобожде-
нию памяти и аварийному завершению работы системы. 

Основная часть 
Уязвимость BDU:2019-01846 Blue Keep 
Для эксплуатации уязвимости воспользуемся реализацией в Metasploit. Необхо-

димо установить параметры (рисунок 1) и выполнить атаку (рисунок 2).  

 

Рисунок 1 – Заданные опции для эксплойта 

 

Рисунок 2– Полученная сессия в meterpreter 

Открытая сессия в meterpreter позволяется полностью управлять удаленной си-
стемой, так как злоумышленник имеет доступ к оболочке системы. 

Используем команду «run winenum» для запуска скрипта, осуществляющего 
сбор всей информации о машине (рисунок 3) [2]. 
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Рисунок 3 – Сбор информации о системе и сохранение отчетов 

Пример выполненной команды на удаленной машине (рисунок 4).  

 
Рисунок 4 – Полученное имя пользователя в системе  

Еще одной возможностью является запуск процесса кейлогера – программы, ре-
гистрирующей нажатия клавиш на компьютере пользователя (рисунки 5, 6).  

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Дополнительно возможно сделать снимок экрана на атакуемой машине (рисунки 
7, 8).  

 

Рисунок 7– Снимок экрана на атакуемой машине  

 

Рисунок 8– Фрагмент полученного снимка 

Злоумышленник имеет полный доступ к файловой системе атакуемой машины, 
например, может быть выполнен просмотр каталогов и загрузка файла (рисунки 9, 10).  

 
Рисунок 9 – Просмотр каталогов файловой системы на целевой машине 

Рисунок 5 – Внедрение в процесс 
проводника и запуск утилиты-

кейлогера  

Рисунок 6 – Дамп нажатий, собранный 
утилитой-кейлогером  
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Рисунок 10 – Загруженный файл с атакуемой машины 
 

Уязвимость BDU:2015-10403 MS12-020 
Рассмотрим пример эксплуатации критической уязвимости MS12-020 в драйвере 

режима ядра, который некорректно работает с динамической памятью, выделяемой ему 
для хранения элементов массива. Специальным образом составленные запросы, посы-
лаемые по протоколу RDP, могут вынудить драйвер дважды освободить память, что 
приведет к аварийному завершению работы системы.  

Уязвимости присвоен идентификатор банка данных угроз безопасности инфор-
мации ФСТЭК России BDU:2015-10403.  

Пусть в сети имеется некоторый хост 192.168.2.101. Используя реализацию экс-
плойта в Metasploit выполним атаку. Пример успешной реализации атаки приведен на 
рисунке 11. 

 

Рисунок 11 – Успешная эксплуатации уязвимости MS12-020 

После эксплуатации данной уязвимости на целевой системе появилось сообще-
ние о критическом сбое (BSoD), это повлекло перезагрузку системы. Данной уязвимо-
сти подвержены серверные операционные системы, для которых является критичным 
отказ в обслуживании, так как они предоставляют сервисы для выполнения бизнес-
процессов [3].  

Выполнить эксплуатацию данной уязвимости против цели, у которой включена 
аутентификация на уровне сети и установлен список пользователей, которым разреше-
но подключение к удаленным рабочим столам, не удалось. Сервис RDP оказался не до-
ступен для злоумышленника (рисунок 12).  

 

Рисунок 12 – Неудачная эксплуатация уязвимости MS12-020 против сервера  
с включенным NLA 
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Заключение 
В ходе проведенного исследования были изучены две уязвимости, использую-

щие протокол RDP, в операционных системах Windows: Blue Keep (BDU:2019-01846) и 
MS12-020 (BDU:2015-10403). Использование Metasploit, показало, что злоумышленник 
может легко эксплуатировать эти уязвимости для получения полного контроля над це-
левой системой. Для блокирования возможности эксплуатации уязвимостей необходи-
мо применять дополнительные меры защиты, такие как включение NLA, ограничение 
доступа по RDP только доверенным IP-адресам и использование криптографического 
шлюза для удаленного доступа, что позволит затруднить несанкционированный доступ 
к системе. 
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О КЛАССИФИКАЦИИ УДАЛЕННЫХ СЕТЕВЫХ АТАК 
ON THE CLASSIFICATION OF REMOTE NETWORK ATTACKS 
 
Аннотация. Организация удаленного доступа к информационным ресурсам открывает в 
периметре организации довольно большое количество векторов для атак злоумышленни-
ков. Для проведения комплексного анализа безопасности при наличии удаленного доступа 
одной из важных задач является классификация угроз. В данной статье будет рассмотрена 
классификация удаленных сетевых атак на основе различных критериев, а также представ-
лены рекомендации по защите информации при удаленном взаимодействии. 
Abstract. The organization of remote access to information resources opens up a large number of 
vectors for malicious attacks in the perimeter of the organization. To conduct a comprehensive 
security analysis in the presence of remote access, one of the important tasks is the classification 
of threats. This article will consider the classification of remote network attacks based on various 
criteria, as well as recommendations for protecting information during remote interaction. 
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Введение 
Организация удаленного доступа к информационным ресурсам сопряжена с 

большим числом угроз безопасности информации. Для проведения комплексного 
анализа безопасности компьютерных систем основополагающей является информа-
ция о присущих им угрозах. 

Сетевые атаки обладают рядом характеристик, позволяющих их классифици-
ровать и оценить угрозы для информационных систем. Ключевым фактором является 
подключение к компьютерным сетям, включая глобальную сеть международного 
информационного обмена - Интернет, что обуславливает наличие дополнительных 
уязвимостей, связанных с внешними угрозами [1]. Злоумышленники получают воз-
можность перехвата данных и внедрения ложных объектов, что потенциально может 
привести к полному контролю над работой всей системы. 

Большая часть программного обеспечения, функционирующего на серверах, 
обладает уязвимостями, и даже в том случае, если регламентируется обратное суще-
ствуют zero day. Эксплуатация недостатков программного обеспечения позволяет 
реализовать удаленные атаки на систему. Важно уметь классифицировать сетевые 
атаки и методы борьбы с ними. Заметим, что анализ состояния защищенности, про-
ведение тестирования на проникновение в информационную систему, позволяют по-
высить уровень защищенности в случае наличия удаленного доступа. 

Основная часть 
Сетевым атакам, реализуемым злоумышленниками, присущи определенные 

характеристики, используя которые возможно провести их классификацию. 
На рисунке 1 представлена схема возможной классификации удаленных сете-

вых атак. 
В качестве мер защиты для систем, реализующих удаленный доступ к инфор-

мационным ресурсам предприятий и на основе проведенного анализа уязвимостей в 
распределенных информационных системах сформулируем следующие рекомендации:  

1. Необходимо разрабатывать политику информационной безопасности 
организации, регламентирующую порядок осуществления удаленного доступа и пра-
вила безопасного взаимодействия. 

2. Определить список вычислительной техники, с которой выполняется уда-
ленное подключение. Не следует для этого использовать личные средства клиентов 
или работников, лучшим вариантом является предоставление техники предприятием. 
Использование идеологии BYOD (bring your own device) открывает вектора, связан-
ные с внедрение троянов, вирусов и другого вредоносного программного обеспече-
ния, поскольку средства вычислительной техники абонентов не следуют политике 
информационной безопасности предприятия.  

3. Определение перечня информационных ресурсов на серверах и вычисли-
тельных узлах предприятия, к которым будет предоставлен удаленный доступ. 

4. Определение списка лиц, которым будет предоставлен удаленный доступ и 
назначение им минимально необходимых прав для выполнения служебных задач.  

5. Идентификация и аутентификация сторон, принимающих участие в обмене 
данными. 

6. Регламентация правил пользования средств вычислительной техники для 
удаленного доступа, исключающих возможность их эксплуатации посторонними ли-
цами, установку стороннего программного обеспечения и предписывающую уста-
новку средств антивирусной защиты и персонального межсетевого экранирования, 
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систем обнаружения и предотвращения вторжений, подключение ПЭВМ к системе 
управления инцидентами информационной безопасности. 

7. Реализация двухфакторной аутентификации для удаленных клиентов.  
8. Организация защищенного виртуального канала связи между клиентом и 

сервером с применением технологии криптографической защиты информации, осно-
ванной на отечественных криптоалгоритмах. 

9. Осуществление контроля за установленными сеансами связей, разрыв неак-
тивных соединений по тайм-ауту. 

10. Регистрация и учет, журналирование всех действий пользователей в 
системе при осуществлении удаленного доступа. 

11. Возможность оперативного принятия мер по защите информации при 
возникновении инцидентов безопасности при удаленном доступе.  

 
Рисунок 1 – Классификация удаленных сетевых атак  

Заключение 
Проанализировав классификацию удаленных сетевых атак, становится понятно, 

что подключение к локальным и глобальным сетям информационного обмена суще-
ственно расширяет спектр возможных уязвимостей и угроз безопасности, которые зло-
умышленники могут эксплуатировать. Эксплуатация уязвимостей может привести к эс-
калации привилегий и получению полного доступа к информационной системе пользо-
вателей в обход существующей политики информационной безопасности. В работе 
предложены 11 общих рекомендаций, которые существенно затруднят или сделают не-
возможным внедрение неавторизованных пользователей в корпоративные системы [2, 3].  
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АНАЛИЗ ВОЗМОЖНЫХ СХЕМ РАЗМЕЩЕНИЯ СЕРВЕРА ДОСТУПА  
НА ОСНОВЕ КРИПТОГРАФИЧЕСКОГО ШЛЮЗА 
ANALYSIS OF POSSIBLE SCHEMES FOR HOSTING AN ACCESS SERVER 
BASED ON A CRYPTOGRAPHIC GATEWAY 
 
Аннотация. Защищенное соединение, основанное на IPSec, работающее в туннельном 
режиме позволяет передавать данные через открытие сети. Однако, чтобы передавать 
информацию нужно построить защищенную сеть, для этого необходимо определить 
безопасное место для размещения соответствующего криптографического шлюза, вы-
полняющего роль сервера доступа. В данной статье будут рассмотрены различные ва-
рианты его размещения. 
Abstract. A secure IPsec-based connection operating in a tunnel mode allows data to be 
transmitted through the network opening. However, in order to transmit information, it is nec-
essary to build a secure network, for this it is necessary to determine a secure location for the 
appropriate cryptographic gateway that acts as an access server. In this article, various options 
for its placement will be considered. 
Ключевые слова: сеть, криптографический шлюз, вариант, данные, межсетевой экран. 
Key words: network, cryptographic gateway, choice, data, firewall. 

 
Введение 
Растущая потребность в удаленном доступе к корпоративным ресурсам приво-

дит к необходимости усиления мер безопасности в сетях. 
Одним из эффективных способов решения этой проблемы является использова-

ние технологии криптографической защиты информации с использованием отече-
ственных алгоритмов шифрования. Криптографические шлюзы позволяют создать за-
щищенный канал обмена данными между удаленными пользователями и внутренними 
ресурсами организации, используя публичную инфраструктуру. 

Однако эффективность и надежность систем шифрования информации во мно-
гом зависят от правильной архитектуры сети и размещения соответствующего сервера 
выполняющего роль шлюза. Неправильная конфигурация может привести к уязвимо-
стям в безопасности или снижению производительности сети [1]. 

Целью данного исследования является анализ различных схем размещения сер-
веров обеспечивающих аутентификацию пользователей в корпоративной сети, их пре-
имуществ и недостатков. Мы рассмотрим три основных варианта топологии сети: раз-
мещение между межсетевым экраном и внутренней сетью, в демилитаризованной зоне, 
и "on-a-stick" конфигурацию. 

Анализ этих вариантов позволит определить оптимальную схему для построения 
защищенной сети с использованием криптографического шлюза, и в соответствии с то-
пологией определить место его размещения. 
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Основная часть 
Защищенность систем можно достичь, организовав криптографический алго-

ритм на выделенный канал обмена данными. 
Прежде, чем строить защищенную сеть, необходимо определить место разме-

щения сервера доступа, используемого как криптографический шлюз [2].  
Первый возможный вариант разместить криптографический шлюз между за-

щищенной корпоративной сетью и межсетевым экраном. Схема топологии сети при-
ведена на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Размещение криптографического шлюза между межсетевым экраном и 

локальной вычислительной сетью 
У данного способа есть недостатки:  
• Появление дополнительной точки отказа в сети. Если криптографический 

шлюз перестанет нормально функционировать, то перестанет передаваться любой 
трафик; 

• Межсетевой экран не сможет анализировать полное содержимое передава-
емых пакетов, поскольку криптографический шлюз будет их шифровать.  

Вторым распространенным вариантом является размещение шлюза в демили-
таризованной зоне, созданной для добавления дополнительного уровня безопасности 
в локальной сети. В случае атаки на сервер внешний злоумышленник сумеет полу-
чить доступ непосредственно к оборудованию, размещенному в демилитаризованной 
зоне (криптографический шлюз), а локальная сеть будет защищена межсетевым 
экраном, на котором настроены другие разрешающие правила [3]. Схема топологии 
сети приведена на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Размещение криптографического шлюза в демилитаризованной зоне  

В качестве недостатков стоит отметить дополнительные точки отказа и воз-
можное падение пропускной способности из-за наличия двух межсетевых экранов 
проверяющих сетевой трафик, рост стоимости системы защиты информации.  
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Третьим вариантом является размещение криптографического шлюза «сбоку» 
или «on-a-stick». При таком размещении не возникают недостатки, описанные ранее. 
Схема топологии сети приведена на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – Топология размещения криптографического шлюза «on-a-stick» 
Предложенный вариант комбинирует топологии, представленные на рисунке 

1 и рисунке 2. Криптографический шлюз не является пограничным устройством 
внутренней и внешней сети, и межсетевой экран необходимо сконфигурировать та-
ким образом, чтобы трафик, подлежащий шифрованию, не выходил в незащищенные 
сети передачи данных.  

Заключение 
Проанализировав различные схемы размещения сервера доступа в корпоратив-

ной сети, их преимущества и недостатки, можно сделать вывод, что для построения то-
пологии лучше использовать третий вариант с дополнительным созданием демилита-
ризованной зоны и внедрением второго межсетевого экрана. В этом случае демилита-
ризованная зона, организованная с помощью межсетевых экранов, станет специально 
выделенным экранированным сегментом, где происходит работа и от сети Интернет и 
от внутренней сети. Это обеспечит дополнительный уровень безопасности, так как все 
входящие и исходящие соединения будут проходить через межсетевые экраны, кото-
рые могут фильтровать трафик и предотвращать несанкционированный доступ. 
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О ПОДХОДЕ К ИССЛЕДОВАНИЮ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ, 
ИСПОЛЬЗУЮЩИХ RDP ПРОТОКОЛ НА НАЛИЧИЕ УЯЗВИМОСТЕЙ 
ON THE APPROACH TO THE STUDY OF INFORMATION SYSTEMS USING THE 
RDP PROTOCOL FOR VULNERABILITIES 
 
Аннотация. Работа посвящена исследованию защищённости при организации удален-
ного доступа к информационным ресурсам через глобальную сеть Интернет. Растет ко-
личество уязвимостей, которые злоумышленники могут эксплуатировать как со сторо-
ны пользователей, так для серверов. Рассмотрен подход к анализу состояния информа-
ционной безопасности при организации сетевого взаимодействия посредством прото-
кола RDP и методы рекогносцировки, позволяющие определить актуальность уязвимо-
сти данного протокола. 
Abstract. The work is devoted to the study of security in the organization of remote access to in-
formation resources via the global Internet. The number of vulnerabilities that attackers can ex-
ploit both from users and from servers is growing. An approach to analyzing the state of infor-
mation security in the organization of network interaction through the RDP protocol and methods 
of evaluation to determine the relevance of the vulnerability of this protocol are considered. 
Ключевые слова: сеть, атака, аутентификация, машина, уязвимость. 
Key words: network, attack, authentication, machine, vulnerability. 

 
Введение 
Протокол удалённого рабочего стола (RDP) является одним из наиболее распро-

страненных протоколов для организации удаленного взаимодействия в распределенных 
информационных системах. Безопасность сервисов RDP является важной составляю-
щей для обеспечения защиты не только периметра сети предприятия, но и каждой от-
дельной рабочей станции. 

Необходимо проводить аудит в форме попыток тестирования на проникновения 
с целью выявления возможных уязвимостей в используемых протоколах. Мы предлага-
ем имитировать реальную инфраструктуру предприятия с использованием средств вир-
туализации для моделирования различных атак с целью выявления возможных векто-
ров и усиления мер защиты информации. Будем использовать эмулятор GNS3 как уни-
версальное средство, позволяющее в полной мере имитировать распределенную ин-
формационную систему. При проведении аудита, чаще всего используются снифферы 
траффика и сканеры безопасности. Целью исследования является выработка методоло-
гии для анализа на наличие уязвимостей, связанных с использованием RDP протокола. 

Основная часть 
Аудит безопасности – исследование состояния защищенности информационной 

системы. Для проведения аудита безопасности в графическом симуляторе сетей GNS3 
была создана инфраструктура. В ходе эксперимента были проведены попытки реализа-
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ции атак на данную сеть с целью выявления возможности реализации вектора атак, свя-
занного с использованием RDP протокола [1]. Топология сети, сформированная в эму-
ляторе приведена на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Созданная топология сети с применением средств виртуализации 
Изучим процесс установления TCP-соединения и обмена данных между клиен-

том и сервером, защищенного с применением протокола TLSv1 при помощи анализа-
тора сетевого трафика Wireshark (рисунки 2, 3; таблица 1). В ходе анализа удалось 
определить направление траффика от клиента к серверу.  

 
Рисунок 2 – Начало установления TCP соединения  

 
Рисунок 3 – Обмен данными при TCP-соединении  

Таблица 1 – Результат анализа сетевого трафика  
Субъект  IP-адрес  TCP-порт  MAC-адрес  

RDP-сервер  192.168.2.101  3389  08:00:27:2E:C8:40  
RDP-клиент  10.0.0.16  49158  -  

Применим сканер Nmap входящий в состав Kali Linux для исследования целевой 
сети. В результате анализа были определены рабочие места, на которых запущена 
служба RDP – 192.168.2.101 и 192.168.2.254 рисунок 4.  

 
Рисунок 4 – Список хостов в сети 192.168.2.0/24 с запущенным RDP 

Одной из функций сканера Nmap является возможность, используя набор скрип-
тов, исследовать сеть на наличие уязвимостей на рабочих станциях [2]. Применим дан-
ную функцию для исследования хостов с запущенным сервисом RDP. Результаты при-
ведены в таблицах 2, 3. 
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Таблица 2 – Результат сбора информации о хосте 192.168.2.101  

Скрипт  Результат  Вывод  

rdp-enum-encryption 
Возвращен необработан-

ный пакет  
Отсутствуют сведения о протоко-
лах безопасности  

rdp-ntlm-info  –  
Механизм аутентификации на 
уровне сети отключен  

rdp-vuln-ms12-020  Уязвим  

Хост уязвим к атаке типа отказ в 
обслуживании и удаленному вы-
полнению кода при эксплуатации 
уязвимости MS12-020  

 

Таблица 3 – Результат сбора информации о хосте 192.168.2.254  

Скрипт  Результат  Вывод  

rdp-enum-encryption CredSSP  
На хосте используется протокол 
проверки подлинности CredSSP, 
используемый в NLA  

rdp-ntlm-info  
Имя компьютера: Server-PC 

Домен: Knastu.ru  

Механизм аутентификации на 
уровне сети включен, получено 
имя целевой машины и название 
домена  

rdp-vuln-ms12-020  –  
Данная машина не уязвима к 
атаке при реализации уязвимо-
сти MS12-020  

 
Заключение 
Проанализировав уязвимости в сети возможно сделать вывод о том, что на хосте 

192.168.2.101 не используется аутентификация на уровне сети, что делает данную ра-
бочую станцию уязвимой к атакам типа «Отказ в обслуживании», «Человек-
посередине» и делает возможной удаленное выполнение кода (MS12-020) [3]. На хосте 
192.168.2.254 включена аутентификация NLA, это исключает выполнение большинства 
сетевых атак на протокол RDP.  

Подобная методология может быть использована при анализе других сетей на 
наличие уязвимостей, связанных с использованием протокола RDP. Для того, чтобы 
избежать векторов атак на исследуемых сервис необходимо включить аутентификацию 
на уровне сети. 
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РОССИЙСКИЕ BI-СИСТЕМЫ: ПРЕИМУЩЕСТВА И НЕДОСТАТКИ 
RUSSIAN BI SYSTEMS: ADVANTAGES AND DISADVANTAGES 
 
Аннотация. В современном мире BI-системы становятся неотъемлемой частью различ-
ных отраслей, от здравоохранения до образования и транспорта. Однако российские 
компании столкнулись с ограничением доступа к популярным зарубежным инструмен-
там, таким как Tableau и Power BI. В условиях этих ограничений, российские BI-
решения, такие как PIX BI, Analytic Workspace и Visiology, могут стать достойной аль-
тернативой. В данной работе проводится функциональный анализ этих систем с ис-
пользованием метода анализа иерархий. Оценка включает критерии функциональности, 
удобства использования и безопасности. Анализ показывает, что Visiology получает 
наивысший итоговый вес, делая её предпочтительным выбором для организаций, стре-
мящихся к эффективному управлению данными и принятию обоснованных решений. 
Abstract. In today's world, BI systems are becoming an integral part of various industries, 
from healthcare to education and transportation. However, Russian companies have faced 
limited access to popular foreign tools such as Tableau and Power BI. Under these con-
straints, Russian BI solutions such as PIXBI, Analytical Workspace and Visiology can be-
come a worthy alternative. In this paper, a functional analysis of these systems is carried out 
using the hierarchy analysis method. The assessment includes criteria for functionality, usa-
bility and safety. The analysis shows that Visiology receives the highest final weight, making 
it the preferred choice for organizations seeking effective data management and informed de-
cision-making. 
Ключевые слова: бизнес-аналитика, анализ иерархий, импортозамещение, инструмен-
ты, сравнение. 
Key words: Business Intelligence, hierarchy analysis, import substitution, tools, comparison. 

 
Введение 
В современном мире наблюдается стремительный рост потребности в использо-

вании Business Intelligence (BI) систем, которые уже вышли далеко за пределы тради-
ционной сферы применения в финансовых технологиях [1, 2]. Сегодня BI-решения ста-
новятся неотъемлемой частью различных аспектов жизни общества, трансформируя 
способы принятия решений и управления процессами в самых разных отраслях. 

Если изначально BI-системы применялись преимущественно в финансовом сек-
торе для анализа рынков и управления рисками, то теперь они активно внедряются в 
здравоохранении для улучшения качества диагностики и лечения, в образовании для 
персонализации учебных программ, в розничной торговле для оптимизации ассорти-
мента и управления запасами, в транспортной сфере для повышения эффективности 
логистических операций. 

В условиях текущей геополитической ситуации российские компании и органи-
зации столкнулись с серьезной проблемой – ограничением доступа к популярным зару-
бежным инструментам бизнес-аналитики, таким как Tableau, Power BI, Qlik и других. 
Эти ограничения создают существенные препятствия для эффективного управления 
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бизнес-процессами и принятия решений, связанных с данными, в различных сферах 
деятельности. 

При этом на российском рынке существует ряд отечественных BI-решений, ко-
торые потенциально могли бы заменить зарубежные аналоги. 

Цель данной статьи - провести функциональный анализ российских решений 
бизнес-аналитики при помощи метода анализа иерархий (МАИ) и сделать вывод о ре-
зультатах. 

Основная часть 
Business Intelligence (BI) системы представляют собой комплекс программных 

решений и технологий, предназначенных для сбора, анализа и представления бизнес-
информации. Эти системы трансформируют большие объемы необработанных данных 
в структурированную, актуальную информацию, которая используется для принятия 
эффективных управленческих решений. 

Российские системы бизнес-аналитики 
Рассмотрим наиболее популярные BI-системы на российском рынке: PIX BI, 

Analytic Workspace и Visiology. 
PIX BI – российская self-service система бизнес-аналитики, позволяющая поль-

зователям использовать функции, которые позволяют им самостоятельно создавать от-
четы, дашборды и анализировать данные. 

PIX BI предлагает широкий спектр визуализаций, который может удовлетворить 
разные аналитические потребности. Это включает в себя стандартные диаграммы 
(столбчатые, линейные, круговые), специальные графики для анализа временных рядов, 
карты для географического анализа и кастомные визуализации. 

Данная BI-система обладает возможностями интеграции с различными корпора-
тивными системами и источниками данных, такими как CRM, ERP, базы данных (SQL, 
NoSQL), системы управления складом (WMS), и другие. 

PIX BI разработан для работы с большими данными и поддерживает интеграцию 
с современными хранилищами данных (Data Warehouses, Data Lakes). Для обработки 
больших объемов данных используются оптимизированные механизмы загрузки и об-
новления информации, что позволяет быстро получать доступ к актуальным данным. 

Analytic Workspace – это инструмент для анализа данных и бизнес-аналитики, 
который предоставляет пользователям мощные возможности для работы с данными, 
создания отчетов и визуализации информации. 

Analytic Workspace обладает обширной галереей визуализаций, предлагая поль-
зователям различные типы диаграмм, карт, и специализированных визуальных элемен-
тов для презентации данных – от стандартных столбчатых диаграмм и круговых графи-
ков до визуальных метрик для географического анализа или финансовых показателей. 

Система поддерживает интеграцию с популярными системами, такими как 
CRM, ERP, базы данных (SQL, NoSQL), а также внешними хранилищами данных. 

Visiology – это платформа, которая активно поддерживает модель аналитики само-
обслуживания. Пользователи могут самостоятельно строить отчеты и дашборды, исполь-
зуя интуитивно понятный интерфейс, drag-and-drop механизмы и готовые шаблоны. 

Также система может подключаться к различным источникам данных, таким как 
реляционные базы данных (PostgreSQL, MySQL), облачные хранилища, файловые си-
стемы (Excel, CSV), а также интегрироваться с системами ERP, CRM и внешними BI-
платформами. 

В Visiology реализованы возможности для коллективной работы. Пользователи 
могут легко делиться отчетами и дашбордами с коллегами, предоставляя им доступ на 
основе ролей и прав. 
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Применение метода анализа иерархий для оценки BI-систем 
Метод анализа иерархий (МАИ) – это структурированная техника для принятия 

решений, которая позволяет оценить и сравнить различные альтернативы на основе не-
скольких критериев. Данный метод приводит лицо принимающее решение (ЛПР) не к 
«правильному» решению, а к варианту, наилучшим образом согласующемуся с его по-
ниманием сути проблемы и требованиями к ее решению [3, 4]. 

Для оценки систем бизнес-аналитики (PIX BI, Analytic Workspace и Visiology) по 
трем критериям (функциональность и возможности, удобство использования и интер-
фейс, безопасность и управление доступом) определена иерархия, показанная на ри-
сунке 1. 

 

Рисунок 1 – Иерархия 

Создадим матрицу сравнения критериев (рисунок 2), чтобы определить их отно-
сительную важность. Используйте шкалу МАИ (например, 1 – равная важность, 3 – 
умеренное преимущество, 5 – сильное преимущество). 

 

Рисунок 2 – Матрица сравнения критериев 

Опуская ряд математических вычислений, получаем нормализованные веса для 
каждого критерия: C1 = 0.6, C2 = 0.3, C3 = 0.1. 

Следующим шагом создаем матрицы сравнения альтернатив для каждого крите-
рия, показанные на рисунках 3-5. 

 

Рисунок 3 – Сравнение альтернатив для «Функциональность и возможности» 
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Рисунок 4 – Сравнение альтернатив для «Удобство использования и интерфейс» 

 

Рисунок 5 – Сравнение альтернатив для «Безопасность и управление доступом» 

Получаем нормализованные веса альтернатив по каждому критерию: 
C1: A1 = 0.1, A2 = 0.3, A3 = 0.6. 
C2: A1 = 0.2, A2 = 0.2, A3 = 0.6. 
C3: A1 = 0.1, A2 = 0.3, A3 = 0.6. 
Получим результаты с помощью суммы произведений веса альтернатив и веса 

критериев:  
A1: (0.1 * 0.6) + (0.2 * 0.3) + (0.1 * 0.1) = 0.06 + 0.06 + 0.01 = 0.13. 
A2: (0.3 * 0.6) + (0.2 * 0.3) + (0.3 * 0.1) = 0.18 + 0.06 + 0.03 = 0.27. 
A3: (0.6 * 0.6) + (0.6 * 0.3) + (0.6 * 0.1) = 0.36 + 0.18 + 0.06 = 0.60. 
На основе этих расчетов, Visiology (A3) получает наивысший итоговый вес 

(0.60), что делает её предпочтительным выбором по сравнению с PIX BI (A1) и Analytic 
Workspace (A2). 

Заключение 
Анализ российских BI-систем с использованием метода анализа иерархий пока-

зал, что Visiology является наиболее предпочтительным решением по сравнению с PIX 
BI и Analytic Workspace. Visiology выделяется своей функциональностью, удобством 
использования и высоким уровнем безопасности, что делает её оптимальным выбором 
для организаций, стремящихся к эффективному управлению данными и принятию 
обоснованных решений. В условиях ограниченного доступа к зарубежным инструмен-
там, российские BI-решения могут успешно заменить их, обеспечивая необходимые 
аналитические возможности и поддерживая конкурентоспособность на рынке. 
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ОБНАРУЖЕНИЕ АНОМАЛИЙ В ДАННЫХ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ  
МАШИННОГО ОБУЧЕНИЯ 
ANOMALY DETECTION IN DATA USING MACHINE LEARNING 
 
Аннотация. Исследование сосредоточено на использовании методов машинного обуче-
ния для обнаружения аномалий в больших наборах данных. Такие методы используют-
ся в областях, где необходимо анализировать большие объемы информации, включая 
кибербезопасность, медицину и финансы. Основное внимание уделяется методам, ис-
пользующим неконтролируемые подходы без вмешательства человека. 
Abstract. This research focuses on detecting anomalies in large data sets using machine learn-
ing techniques. Such methods are used in fields that require the analysis of large amounts of 
information, including cybersecurity, medicine, and finance. The main focus is on methods 
that use uncontrolled methods without human intervention. 
Ключевые слова: аномалии, машинное обучение, большие данные, сетевая безопас-
ность, анализ данных, алгоритмы кластеризации. 
Key words: anomalies, machine learning, big data, cybersecurity, data analysis, clustering al-
gorithms. 

 
Введение  
Обнаружение аномалий – это процесс выявления данных, которые не соответ-

ствуют ожидаемому поведению. Оборудование, ошибки данных и неожиданные откло-
нения в процессах или системах. Поскольку объем информации продолжает расти, тра-
диционные методы анализа данных становятся менее эффективными.  

Способность обрабатывать большие объемы информации и отсутствие гибкости 
при анализе сложных и многомерных данных. Обучение анализу данных в режиме ре-
ального времени, эффективному выявлению систематических ошибок и минимизации 
участия человека в процессе анализа [1].  

Методы обнаружения аномалий можно разделить на три основные категории:  
1. Методы ручного вмешательства, требующие предварительной маркировки 

данных для алгоритмов обучения. Задачи заранее узнать возможные типы исключений. 
2. Неконтролируемые методы, которые основаны на выявлении закономерно-

стей в данных без использования предварительно помеченных образцов. Умение обра-
батывать большие объемы информации. 

3. Полуконтролируемые методы объединяют маркированные и немаркирован-
ные данные для достижения высокоточного анализа.  
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Неконтролируемые методы представляют наибольший интерес для исследовате-
лей и практиков, поскольку позволяют автоматизировать процесс анализа данных. 
Маркировка ситуаций с ограниченными данными, когда маркировка вручную занимает 
много времени или невозможна из-за большого объема информации.  

Кластеризация, анализ главных компонентов (PCA), алгоритмы на основе плот-
ности, такие как DBSCAN, и нейронные сети, такие как автокодировщики. Кластериза-
ция – один из самых популярных методов, который предполагает группировку данных 
по признаку их сходства. Держитесь подальше от основного кластера. данных, сохра-
няя при этом их ключевые характеристики, что делает их эффективным инструментом 
для выявления аномалий в сложных многомерных наборах данных. Высокая плотность 
определяет выбросы как аномалии. Нейронные сети способны выявлять выбросы на 
основе анализа ошибок реконструкции.  

Кибербезопасность, они помогают выявлять потенциальные угрозы, выявлять 
патологии в медицинской диагностике, предотвращать мошенничества в сфере финан-
сов и в других сферах, где необходимо анализировать большие объемы данных. Сосре-
доточьтесь на их преимуществах, ограничениях и практическом применении. 

Основная часть 
Одним из наиболее популярных алгоритмов обнаружения аномалий является 

метод кластеризации. Этот метод предполагает группировку данных по сходству. 
Обычно аномальные данные располагаются далеко от центрального кластера. Для этих 
целей широко используется алгоритм k-средних, но он чувствителен к выбросам, что 
требует дополнительных этапов предварительной обработки данных. 

Другой популярный подход – использование алгоритмов на основе плотности, 
таких как DBSCAN. Этот метод позволяет выделить группы данных с высокой плотно-
стью и идентифицировать выбросы как аномалии. DBSCAN хорошо справляется с не-
равномерно распределенными данными, что делает его пригодным для анализа боль-
ших объемов информации. 

Анализ главных компонентов (PCA) также используется для обнаружения ано-
малий. На рисунке 1 представлен пример выявленных аномалий методом кластериза-
ции. Это уменьшает размерность данных, сохраняя при этом основные характеристики 
данных. После преобразования данных алгоритм обнаруживает отклонения в общей 
структуре, эффективно выявляя аномалии [2].  

 
Рисунок 1 – Метод кластеризации 

Автоэнкодеры, использующие нейронные сети, – еще один мощный инструмент. 
Эти модели обучены воспроизводить входные данные и выдавать высокие ошибки ре-
конструкции для выбросов. Преимущество автоэнкодеров заключается в возможности 
обрабатывать многомерные данные и учитывать нелинейные зависимости. 

Для тестирования этих методов мы используем набор данных KDD Cup 1999, 
который широко используется в задачах обнаружения сетевых атак. Анализ показыва-
ет, что сочетание методов кластеризации и автоэнкодеров обеспечивает наилучшую 
точность при минимальных вычислительных затратах. 
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Тестируются также и другие подходы, которые отображены на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Классификация подходов 

Стоит обратить внимание на так называемые «выбросы» при использовании 
различных методов выявления аномалий [3]. 

Выброс – это элемент данных, который значительно отличается от других обна-
руженных элементов данных. приводит к ошибкам анализа. 

Существуют различные тесты, которые помогают отловить эти выбросы: 
1. Статистические тесты. Формулу 1, используют для выявления выбросов. 

Обычно её их используют для определения индивидуальных характеристик и выявле-
ния экстремальных значений (анализ экстремальных значений). Для этой цели, напри-
мер, используют Z-показатель или измерения эксцесса. Наглядный пример выполнен-
ного теста отображен на рисунке 3. 
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2. Модельные тесты. Идея очень проста – создается модель, которая описывает 
данные. При выборе модели есть возможность учитывать задачу, функциональные ка-
чества и т.д.  

Пример выполненного модельного теста отображен на рисунке 4. 
 

 
Рисунок 3 – Статистический тест 

 
Рисунок 4 – Модельный тест 
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Заключение 
Методы обнаружения аномалий с использованием машинного обучения показа-

ли высокую эффективность при обработке больших объемов данных и обнаружении 
отклонений. Такие методы используются в кибербезопасности, медицине, финансах и 
других сферах, требующих своевременного реагирования на аномальные события. Не-
контролируемые алгоритмы, такие как кластеризация, методы на основе плотности и 
автокодировщики, представляют особый интерес, поскольку они работают без предва-
рительно помеченных данных. Эти методы позволяют выявлять сложные закономерно-
сти и выбросы, обеспечивая точный и автоматизированный анализ. Дальнейшие иссле-
дования в этой области направлены на повышение точности алгоритма, снижение вы-
числительных затрат и адаптацию к меняющимся условиям. Это откроет новые воз-
можности использования алгоритмов в режиме реального времени и в условиях огра-
ниченности ресурсов. 
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Введение 
Успех в компании определяется внедрением передовых технологий в сфере раз-

работки программного продукта. 
Актуальность данной работы заключается в растущей потребности на рынке 

информационных технологий в развитии и появлении новых SaaS-сервисов, способных 
решать задачи разного профиля. Также стоит отметить важную характеристику таких 
приложений, как объем охватываемых задач в области, что предъявляет к средам раз-
работки и языкам программирования, достаточно серьезные требования. 

Цель работы заключается в анализе и подборе необходимых программных ин-
струментов для возможности реализации масштабируемой клиентской части SaaS-
приложения «Конструктор мероприятий». 

Сегодня, несмотря на значительные достижения в области разработки, вопросы 
выбора того или иного стека технологий все еще являются главными, так как нет ин-
струмента, который решал бы все проблемы. Каждый фреймворк уникален и предлага-
ет свой подход. 

Таким образом, данная работа направлена на анализ текущего состояния и пер-
спектив развития технологий разработки клиентской части (фронтенда). 

Основная часть 
Клиентская часть приложения (фронтенд) это - компонент, с помощью которого 

пользователь взаимодействует с сервером [1]. Так как это непосредственно то, с чем 
контактирует пользователь, важно учитывать при разработки клиентского приложения: 

1) Возможность использования UI-Библиотек и компонентов. 
2) Полнофункциональное управление DOM-элементами, для реализации гибкий 

моделей. 
3) Поддержка современных типов API. 
4) Возможность компоновки JS объектов в объекты JSON. 
5) Возможность компонентного подхода при разработке. 
6) Возможность двусторонней связи данных. 
Исходя из приведенных требований наиболее подходящими программными сре-

дами являются ряд фреймворков. Фреймворк – набор инструментов для быстрой разра-
ботки приложения [2].  

Примеры фреймворков: 
1) React - библиотека для создания пользовательских интерфейсов. Поддержива-

ет компонентный подход и виртуальный DOM. 
2) Angular - фреймворк для разработки одностраничных приложений (SPA). 

Включает в себя множество инструментов и библиотек. 
3) Vue.js - прогрессивный фреймворк для создания пользовательских интерфей-

сов, который легко интегрируется с другими проектами и библиотеками. 
4) Svelte - новый фреймворк, который компилирует компоненты в высокоэффек-

тивный ванильный JavaScript во время сборки. 
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5) jQuery - это JavaScript фреймворк, который прост в понимании и удобен в ис-
пользовании. 

6) Quasar - фреймворк с открытым исходным кодом, который дает возможность 
в краткие сроки создать приложение. 

7) Bootstrap - фреймворк для создания веб-приложений, включает в себя HTML 
и CSS-шаблоны. 

Ключевой особенностью разрабатываемого веб-сервиса является возможность 
гибкого и динамического настраивания веб-страниц под потребности пользователей 
[3]. Возможность постоянного взаимодействия с серверной частью (бэкенд) по сред-
ствам api. 

Так же важно отметить и статистическую составляющую по данным программ-
ных средствам для дальнейшего поддерживания сервиса, ведь использование более по-
пулярных систем ссылается на надежность данного решения. (рисунок 1). 

По графику видно, что React, Vue, Angular, Svetle, Jquery - являются самыми 
популярными фреймворками на сегодняшний день. Каждая из концепций предлагает 
свою идеологию для разработки. Vue.js предлагает 2 подхода: 

1) Composition API - структура является модульной, где связанная логика 
сгруппирована вместе. 

2) Options API – компоненты имеют четкую структуру, разбиты на секции data, 
props, computed, methods, watch, emits, expose – это облегчает понимание и 
использование фреймворка. 

React используется виртуальный DOM для того, чтобы компоненты рендерились 
более эффективно. 

Angular требует строгой структуры с использованием TypeScript. 
JQuery является библиотекой для упрощения работы с HTML-документами. 
Проанализировав каждый фреймворк, можно прийти к выводу, что для 

реализации клиентской части сервиса «Конструктор мероприятий» подходят 
фреймворки - Vue.js и Quasar – библиотека для Vue, которая предлагает большое 
количество готовых компонентов. 

 

Рисунок 1 – Статистика использования фреймворков 

Заключение 
В ходе анализа передовых технологий для реализации клиентской части (фрон-

тенд) веб-приложения «Конструктор мероприятий» было выявлено, что фреймворки 
Vue.js и Quasar подходят для решения данной задачи.  

Авторы работы установили, что использование Vue.js и подхода Options API 
позволяет существенно сократить время, затраченное на разработку, а также повысить 
эффективность сервиса «Конструктор мероприятий». 

В целом анализ показал, что использование передовых технологий в области 
разработки программного продукта является необходимом условием повышения каче-
ства ПО и улучшения пользовательского опыта. 



393 
 

СПИСОК ИСТОЧНИКОВ 
1. Habr : веб-сайт о программировании : сайт. – Москва, 2006 – . – URL: 
https://metanit.com/nosql/mongodb/1.1.php (дата обращения 02.12.2024). – Режим досту-
па: свободный. 
2. Metanit : веб-сайт о программировании : сайт. – Москва, 2012 – . – URL: 
https://habr.com/ru/post/457580 (дата обращения 02.12.2024). – Режим доступа: свободный. 
3. Шаповалов, Е. Э. Проектирование конструктора онлайн-хакатонов / Е. Э. Шапова-
лов, Е. Б. Абарникова // Наука, инновации и технологии: от идей к внедрению : Мате-
риалы Международной научно-практической конференции, Комсомольск-на-Амуре, 
07–11 февраля 2022 года. – Комсомольск-на-Амуре: Комсомольский-на-Амуре госу-
дарственный университет, 2022. – С. 72-74. – DOI 10.17084/978-5-7765-1502-6-2022-74. 
– EDN EHVRVS. 

 
УДК 004.89 
Шафоростов Владислав Андреевич, студент, Комсомольский-на-Амуре государствен-
ный университет  
Shaforostov Vladislav Andreevich, student, Komsomolsk-na-Amure State University 
Обласов Андрей Александрович, кандидат экономических наук, доцент, Комсомоль-
ский-на-Амуре государственный университет 
Oblasov Andrey Alexandrovich, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor, Kom-
somolsk-na-Amure State University 
 
УМНЫЕ ГОРОДА 
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Аннотация. Данная статья посвящена исследованию опыта арабских стран, связанного 
с развитием концепции «умных городов». Саммит в Дубае показал, что одна из основ-
ных задач – это развитие инфраструктуры. Успешные проекты, такие как «умный 
транспорт» и системы управления энергетикой, уже внедряются. Особое внимание уде-
ляется примерам успешной практической реализации этой концепции в городах Неом, 
Дубай, Лусаил. Определена специфика цифровой трансформации в странах арабского 
мира, имеющая социальную направленность, ориентированная на улучшение качества 
жизни граждан, поддержку предпринимателей и стимулирование экономического роста 
региона. В качестве ключевых характеристик «умных городов» выделяется необходи-
мость постоянного развития информационно-коммуникационных технологий, тоталь-
ная интеграция этих технологий в различные процессы и структуры, а также рост коли-
чества активных «умных» пользователей. 
Abstract. This article is devoted to the study of the experience of Arab countries related to the 
development of the concept of "smart cities". The Dubai Summit showed that one of the main 
tasks is the development of infrastructure. Successful projects such as smart transport and en-
ergy management systems are already being implemented. Special attention is paid to exam-
ples of successful practical implementation of this concept in the cities of Neom, Dubai, and 
Lusail. The specifics of digital transformation in the Arab world are defined, which has a so-
cial orientation focused on improving the quality of life of citizens, supporting entrepreneurs 
and stimulating economic growth in the region. The key characteristics of smart cities are the 
need for constant development of information and communication technologies, the total in-
tegration of these technologies into various processes and structures, as well as the growth in 
the number of active smart users. 
Ключевые слова: Умные города, цифровая трансформация, устойчивое развитие, циф-
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Введение 
Умные города представляют собой современную концепцию, которая интегри-

рует современные информационные и коммуникационные технологии в городскую ин-
фраструктуру. Повышение качества жизни, устойчивое развитие экономической и со-
циальной сфер немыслимы без внедрения и практической реализации цифровых техно-
логий, являющихся неотъемлемой частью процесса цифровой трансформации.  

В условиях растущей урбанизации и увеличения населения, концепции умных 
городов реализуют решения с применением технологий Интернета вещей и искус-
ственного интеллекта, больших данных дополненной и виртуальной реальностей, циф-
ровых двойников для оптимизации процессов управления энергоресурсами, транспорт-
ной инфраструктурой, улучшения качества социальных услуг. Эти инициативы способ-
ствуют созданию комфортной и безопасной городской среды, а также решению эколо-
гических проблем, обеспечивая устойчивое развитие для будущих поколений. Если го-
ворить о современном поколении, то люди поколения Z легко приобретают навыки со-
временных тенденций, разрабатывают и внедряют умные технологии в повседневную 
жизнь. Они хотят ощущать удобства в использовании цифровых технологий, в то время 
как старшему поколению хочется пользоваться доступной инфраструктурой. 

В данной статье проанализируем основные элементы концепции умных городов. 
Особое внимание уделим городам, которым получилось внедрить современные техно-
логии в повседневную жизнь людей. 

Основная часть 
В эпоху стремительного технологического прогресса концепция умных городов 

становится все более актуальной. Архитекторы и градостроители воплощают идеи, ко-
торые позволяют создать интеллектуальную инфраструктуру, обеспечивающую ком-
фортное проживание для жителей. Внедрение IoT (интернета вещей), больших данных 
и искусственного интеллекта изменяет взаимодействие между городской средой и ее 
обитателями. Главная цель таких инициатив – улучшить качество жизни, снизить уро-
вень загрязнения и оптимизировать использование ресурсов [1]. 

В 2023 году в странах арабского мира произошло несколько значительных собы-
тий, связанных с развитием концепций «умных городов». В частности, саммит в Дубае, 
на котором обсуждались цифровые технологии и их практическое применение, направ-
ленное на улучшение городской инфраструктуры. Участниками саммита были пред-
ставлены примеры успешной реализации инновационных проектов. Особое внимание 
вызвали проекты «умный транспорт» и «системы управления энергетической инфра-
структурой». Эти проекты имеют высокую практическую значимость и уже активно 
внедряются. Например, в Саудовской Аравии был запущен проект «Умный город 
Неом». Он нацелен на создание высокотехнологичной цифровой экосистемы, обеспе-
чивающей устойчивое развитие городской инфраструктуры через реализацию иннова-
ционных цифровых технологии. 

Как драйвер глобального, технологического прогресса концепция «умных горо-
дов» является неотъемлемой частью цифровой трансформации. Интегрируясь в город-
скую инфраструктуру, цифровые технологии улучшают качество жизни, создают эко-
логичные и вдохновляющие на дальнейшее развитие цифровые экосистемы, которые 
формируют благоприятный климат необходимый для поддержания здоровья и счастья 
граждан. В зависимости от реализуемых задач «умные города» определяются как эко-
логичные или цифровые [2]. 

На саммите в Дубае особенно подчеркнули важность преобразования городов в 
«умные города». Исходя из экспертных оценок, ожидается, что к 2050 году 70 % миро-
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вого населения будет проживать в умных городах, и страны Персидского залива, с про-
гнозируемым уровнем урбанизации от 80 % до 100 %, находятся в авангарде этого про-
цесса [5]. 

На всемирном саммите по «умным городам», собрались эксперты, исследовате-
ли и представители многих государств.  Обсуждались последние достижения и вызовы 
в этой области. Участники обсудили внедрение новых технологий, возможности улуч-
шения городской инфраструктуры и вопросы, связанные повышением качества жизни. 
Также в рамках саммита были представлены лучшие успешные примеры реализации 
проектов «умных городов» и лучшие практики, которые уже адаптируются в различ-
ных регионах. 

На сегодняшний день, Дубай является примером успешного внедрения интел-
лектуальных сервисов. Выставка «Экспо-2020» значительно ускорила этот процесс. То-
гда, вице-президент ОАЭ, премьер-министр и правитель Дубая шейх Мохаммед бин 
Рашид Аль Мактум представлял стратегию, направленную на превращение Дубая в са-
мый умный город мира. Стратегия цифрового развития Дубая охватила шесть основ-
ных направлений и содержала около 100 ключевых инициатив. Среди них: развитие 
«умного» транспорта, внедрение «умных» зданий и создание различных цифровых 
платформ, предназначенных для взаимодействия правительства с гражданами. В 2024 
году Дубай запустил несколько новых экологических инициатив, направленных на 
улучшение качества городского воздуха и устойчивое управление водными ресурсами. 

К 2025 году разрабатывается приложение, названное «цифровой двойник». Оно 
подразумевает под собой имитацию воздействия городской политики государства на 
чрезвычайные ситуации и стихийные бедствия. 

В Саудовской Аравии реализуются планы по трансформации нескольких горо-
дов в «умные». В рамках программы «Видение 2030» Катар активно развивает модель 
«умных» городов в Лусаиле. При этом одновременно сохраняет окружающую среду. 
Лусаил должен стать центром интеграции цифровых технологий в городскую инфра-
структуру, флагманом реализации концепции «умного» транспорта. 

Будучи сегодня экономикой, основанной в основном на нефти, Саудовская Ара-
вия все больше стремится к диверсификации, и «умные города» являются шагом в этом 
направлении. 

Например, королевство стремится увеличить долю ненефтяного экспорта в не-
нефтяном ВВП с 16 % до 50 % к 2030 году. Оно также ожидает, что к 2030 году в ум-
ных городах появятся сотни тысяч рабочих мест [4]. 

С развитием образа жизни большое количество жителей ОАЭ полагаются на 
технологии, которые помогают им достичь желаемого баланса между домом, работой и 
досугом. Доступные сегодня мобильные приложения, поддерживаемые сетью передачи 
данных четвертого поколения, которая вскоре станет сетью пятого поколения, позво-
ляют им оставаться на связи, куда бы они ни отправились. 

Для достижения максимального эффекта от цифровой трансформации, от реали-
зации концепций «умных» городов, в частности, необходимым условием является по-
стоянное развитие информационно-коммуникационных технологий, тотальная инте-
грация этих технологий в различные процессы и структуры, а также растущее количе-
ство активных «умных» пользователей [3]. 

Заключение 
Развитие концепции «умных городов» в арабских странах в 2023 и 2024 годах 

демонстрирует значительный прогресс. Примеры реализация проектов «умный» город 
Неом, Дубай, Лусаил подчеркивают стремление регионов к созданию устойчивых и 
высокотехнологичных цифровых экосистем, способствующих улучшению качества 
жизни граждан. Это также показывает растущий интерес к иновационным решениям. В 
условиях растущей урбанизации и цифровой трансформации, важность эффективных 
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стратегий управления городами становится очевидной. На переднем плане находятся 
страны Персидского Залива. Инновации в области информационно-коммуникационных 
технологий и активное участие граждан играют ключевую роль в успешной реализации 
проектов «умных городов». Эти усилия не только способствуют экономическому ро-
сту, но и создают комфортную и безопасную среду для будущих поколений. Таким об-
разом, арабский мир не только достигает модернизации городов, но и выстраивает 
платформу для современного роста и экономического изменения, что в итоге приведет 
к высокому уровню жизни и благосостоянию жителей. 
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ПОТЕНЦИАЛ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА  
В ОБРАЗОВАНИИ 
THE POTENTIAL OF USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN EDUCATION 
 
Аннотация. Целью данной работы является изучение потенциала использования искус-
ственного интеллекта в образовании. Предметом исследования является потенциальное 
применение искусственного интеллекта в образовательных процессах. В результате ра-
боты были выявлены два потенциальных улучшения в образования с помощью искус-
ственного интеллекта: полное изменение системы оценивания учеников и улучшение 
процесса поступления в высшие учебные заведения. 
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Abstract. The purpose of this work is to study the potential of using artificial intelligence in 
education. The subject of the study is the potential application of artificial intelligence in edu-
cational processes. As a result of the work, two potential improvements in education with the 
help of artificial intelligence were identified: a complete change in the student assessment 
system and improvements in the admission process to higher education institutions. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, образовательный процесс, индивидуализа-
ция обучения, персонализация обучения, анализ массива данных, цифровое портфолио, 
рекомендации. 
Key words: artificial intelligence, educational process, individualization of learning, personal-
ization of learning, data array analysis, digital portfolio, recommendations. 

 
Введение 
В наше время искусственный интеллект (ИИ) становится все более значимым с 

каждым годом. Уже сейчас он используется в самых разнообразных областях, напри-
мер, в медицине, промышленности, финансах, торговле и так далее [2]. Так же одной из 
перспективных областей применения искусственного интеллекта является образование. 
Сочетание возможностей технологий и педагогического опыта может сделать процесса 
обучения эффективнее и повысить его качество. 

Целью данного исследования является изучение потенциала использования ис-
кусственного интеллекта в образовании. Актуальность данной темы обусловлена стре-
мительным развитием технологий и их влиянием на образовательные процессы. В 2024 
году уже можно наблюдать примеры успешного применения искусственного интеллек-
та в образовании. 

Исследование потенциала использования искусственного интеллекта в рамках 
школьного образования представляет собой важную задачу, которая может принести 
значительную пользу как учащимся, так и преподавателям. Поэтому данная тема за-
служивает внимания и требует дальнейшего изучения. 

Основная часть 
Чтобы исследовать потенциал использования искусственного интеллекта в обра-

зовании нужно:  
1. Изучить уже существующие способы использования ИИ в образовательных 

процессах.  
2. Изучить постепенное изменение целей школьного образования от времен СССР и 

до наших дней, и на основании этого выявить новые потребности учителей и учеников. 
3. На основе результатов исследования выявить потенциал использования ИИ в 

школьном образовании.  
Использование ИИ в образовательных процессах 
Искусственный интеллект уже сейчас активно используется в образовании: 

1. Снимает рутинные операции учителя, например, автоматическая проверка неко-
торых заданий. 

2. Анализирует жесты, мимику, взгляды учащихся и определяют подозрительное 
поведение, что позволяет пресечь попытки нечестного прохождения тестов или экзаме-
нов. 

3. Выстраивает образовательные траекторий для ученика (особенно это характерно 
для различных языковых сервисов, которые помогают учить иностранные языки). 

4. Автоматизированная оценка и мгновенная обратная связь (например, ИИ в ре-
жиме реального времени отслеживает ход решения учеником трудной математической 
задачи и когда ученик начинает решать неправильно, то ИИ сообщает об ошибке и дает 
какую-то подсказку. Это помогает не закрепить неправильный алгоритм в голове уче-
ника и избежать ситуаций, когда этот алгоритм будет воспроизводиться, и избежать 
потерь времени на переобучение ученика от неправильного алгоритма). 
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5. Интерактивные обучающие приложения и платформы на основе ИИ. 
6. Поиск и анализ обучающих материалов (ИИ может искать и анализировать обу-

чающие материалы, чтобы предложить учащимся наиболее актуальную и полезную 
информацию) [1]. 

Путей использования ИИ в образовании намного больше причисленного. 
Новые потребности учителей и учеников 
Рассмотрим истоки современной российской системы образования - советскую 

школу. Есть определенное количество учеников в классе, есть учитель – основной ис-
точник информации, все учатся в одном темпе и имеют единые образовательные цели. 
В целом эта школьная система образования отражает в каком-то смысле ту индустри-
альную эпоху. 

Задача школы состояла в следующем: подготовить стандартизированного чело-
века, который бы дальше в рамках индустриальной системы мог выполнять свой доста-
точно стандартизированный набор операций. 

Но сейчас мы живем в другую эпоху – постиндустриальную (информационную). 
Следовательно, изменились и требования к школам и ученикам. Но школа пока еще в 
значительной степени осталась той же, хотя и начали вводиться некоторые улучшения. 
Например, дифференциация - класс стал делиться на группы, учителя и разработчики 
учебных материалов стали предлагать усложненные задание для более продвинутых 
учеников. 

Однако и это уже не совсем отвечает потребностям времени. Сейчас трендом яв-
ляется индивидуализация и персонализация образования. Многие путают эти понятия, 
так как они действительно очень похожи, но все же они принципиально отличаются. 

Индивидуализация – это подход к обучению, который учитывает возраст и осо-
бенности каждого ученика. Учителя все еще занимают важную роль в образовательном 
процессе, они определяют, как будет проходить обучение, адаптируют учебные мате-
риалы и методы, чтобы помочь каждому ученику. При этом ребенок является объектом, 
относительно которого принимаются решения, а основное внимание уделяется его зна-
ниям и умениям [3]. 

Ключевое отличие персонализация от индивидуализации заключается именно в 
роли самого ученика в образовательном процессе – он на основании своих собственных 
решений и интересов принимает решение о том, чему и как учиться. И в этом плане как 
раз искусственный интеллект способен выступить мощнейшим помощником как для 
ученика, так и для учителя. 

Учеников в классе много и для каждого нужно составить индивидуальный план 
обучения, подобрать или составить соответствующие задания, проверять их и планиро-
вать следующие, отслеживать результаты и вносить коррективы на основе результатов 
учащегося в план обучения. Учитель физически не сможет этого сделать поэтому ис-
кусственный интеллект здесь незаменимым. Невозможно без ИИ создать по-
настоящему персонализированную модель образования. 

Помимо этого, с помощью анализа данных об учащемся (например, сколько 
времени и усилий он тратит на выполнение тех или иных заданий, сколько времени он 
проводит на различных образовательных платформах и какие действия он на них со-
вершает, а также его результаты обучения по определенным темам/разделам) искус-
ственный интеллект мог бы создавать рекомендации для учеников по перераспределе-
нию их внимания на задачи и навыки, которые требую доработки или более детального 
изучения. 

При персонализированном подходе к обучению возникает вопрос о том, кто по-
настоящему принимает решение об образовании, ведь у обучающихся в средней школе 
хоть и появляются какие-то явные интересы, но при этом дети еще не умеют принимать 
конкретные решения и не могут справиться с таким уровнем ответственности.  
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Рассмотрим образ человека в 21 веке: это человек, который умеет самостоятель-
но принимать решения, умеет решать нестандартные задачи и творчески мыслить, уме-
ет быть ответственным за свои решения. Чтобы воспитать такого человека, нужно уже 
начинать со школы, постепенно расширяя его зону ответственности. Ученики должны 
обучаться принимать собственные решения и понимать их последствия. Тогда учащие-
ся смогут в полной мере пользоваться всеми преимуществами персонализированного 
обучения. Однако искусственный интеллект пока не способен обучать людей на таком 
уровне. Сейчас эту роль наставничества выполняет именно учитель. 

В условиях, когда не было источников информации кроме учебника и книг из 
библиотеки учитель был по-настоящему центральной фигурой образовательного про-
цесса: он не просто управлял процессом обучения и был абсолютным авторитетом, но и 
неоспоримым источником знаний. Сейчас же любая фраза учителя может быть за се-
кунду перепроверена с помощью смартфона в интернете. Однако информации в интер-
нете настолько много, что возникают новые потребности: умение ориентирования в 
этой информации, умение верификации источников, умение грамотного поиска. Всему 
этому тоже наставляет учитель.  

В наши дни задача учителя с центральной фигуры в обучении смещается в 
наставничество. Искусственный интеллект ему помогает, но пока что заменить не мо-
жет. Но учитывая темпы развития ИИ образование ждет неминуемая модернизация. 

Потенциал использования ИИ в школьном образовании 
Искусственный интеллект станет полноценным помощником. Сейчас у нас гла-

венствует система оценивания на основе тестов или экзаменов. В более продвинутых 
системах оценивание критериальное (по нескольким параметрам) и, следовательно, бо-
лее подробное и полное. Так же имеется информация об ученике от учителей, классно-
го руководителя, одноклассников и родителей. На основании этой собранной информа-
ции перед нами открывается огромное поле возможности. 

Прогнозы и рекомендации, которые способен давать искусственный интеллект, с 
точки зрения персонализированной траектории обучения будут куда более точными и 
детальными. Кроме этого, мы перейдем еще к потенциальным двум другим революци-
ям в образовании.  

Во-первых, к изменениям в процессе оценивания: зачем нам будут нужны от-
дельные контрольные работы, тесты и экзамены, если можно проанализировать массив 
данных о об образовательной деятельности ученика, который даст более точные и кон-
кретные данные об прогрессе данного обучающегося. В перспективе мы сможем навсе-
гда уйти от формата каких-то специальных оценочных работ. 

Во-вторых, в перспективе появляется возможность модернизировать процесс 
поступления в университеты: вместо результатов экзаменов использовать цифровое 
портфолио, которое составляется на основе всего массива данных о деятельности уче-
ника в процессе учебы. Так же ИИ можно использовать для составления профориента-
ционных рекомендаций с подбором подходящих учебных заведений на основании ана-
лиза электронного портфолио. Такой подход поможет в решении проблемы разочаро-
вания студентов в своем текущем образовании и повысит бы количество специалистов, 
работающих по полученной профессии. 

Но в такой модернизированной системе появляются и новые риски. Так как ИИ 
анонимизирует весь образовательный процесс ученика, то возникают проблемы у уча-
щихся, которые не уделяли должного внимания учебе большую часть времени и не 
имеют твердых знаний (регулярных оценок) и ярких успехов (достижений, подтвер-
жденных документами) по всему списку изучаемых дисциплин. Они изменили свое от-
ношение к учебе только в выпускных классах.  

Возникает вопрос, какие процедуры или параметры нужно создать или настро-
ить в информационной системе, использующей ИИ, чтобы не лишать таких детей воз-
можности поступить в университет, получить качественное образование и найти высо-
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кооплачиваемую интересную работу? В существующей системе образования эта про-
блема легко решается репетиторами: ученики успевают подготовиться за 1-2 года перед 
экзаменами.  

А в электронной системе, если не учился долгое время должным образом, то по 
имеющейся информации ИИ сделает негативный вывод. Поэтому необходимо преду-
смотреть процедуры переоценки знаний и на их основе потенциала ученика.  

Следующим шагом в применении ИИ в образовательной траектории является 
составление персонализированных учебных программ, которые, с одной стороны, ин-
тересны обучающемуся, следовательно, образовательный процесс должен проходить 
успешнее. С другой стороны, учебные программы, набор списка дисциплин, необходи-
мо подбирать в соответствии с потребностями рынка труда и перспективностью трудо-
устройства по полученному образовательному профилю. 

Рассмотренные вопросы касались траектории обучения и образовательного про-
цесса в целом. Для реализации такого проекта требуются большие объемы данных для 
обучения нейронных сетей. Более узкой задачей, не требующей сбора данных об обра-
зовательной деятельности большого количества учащихся являются задачи применения 
ИИ для разработки методических материалов по некоторой дисциплине, например, ин-
форматике, по какой- либо заданной теме. Такой модуль можно в дальнейшем исполь-
зовать в персонализированном подход к обучению и приступить к разработке более де-
тальной концепции цифрового портфолио.  

К тому же в ближайшем будущем использование приложений и образователь-
ных платформ будет все активнее набирать популярность, замещая уже привычных ре-
петиторов. Кроме того, репетиторство в России планируется заменить оказанием бес-
платных образовательных услуг в рамках готовящейся стратегии развития образования 
на период до 2036 года с перспективой до 2040 года. Об этом 5 декабря текущего года 
заявил вице-премьер Дмитрий Чернышенко на заседании Совета при президенте по 
стратегическому развитию и нацпроектам. Стратегия будет представлена в марте и 
возможно в нее будет входить использование ИИ для образовательных целей. 

Заключение 
Искусственный интеллект уже сейчас активно используется в образовании. Он 

предоставляет большие возможности для персонализации процесса обучения, улучше-
ния системы передачи знаний, отработки навыков и оценивания. Так же основе анализа 
данных об ученике за весь период образования искусственный интеллект в перспективе 
мог бы помочь выбрать университет или колледж согласно желаниям и способностям 
каждого человека. Это бы помогло намного снизить количество студентов, разочаро-
вавшихся в своем текущем образовании, и повысило бы количество людей, работаю-
щих по специальности.  
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Аннотация. В данной статье рассматривается задача мониторинга состояния локальной 
сети, приводятся основные аспекты проблематики и классификация существующих 
программных решений в данной области, а также краткий обзор их достоинств и недо-
статков. На основании проведенного анализа, предлагается проектирование и разработ-
ка программного комплекса с использованием подхода Infrastructure as Code.  
Abstract. This article discusses the task of monitoring the state of a local network, provides 
the main aspects of the problem and classification of existing software solutions in this area, 
as well as a brief overview of their advantages and disadvantages. Based on the analysis, it is 
proposed to design and develop a software package using the Infrastructure as Code approach. 
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Введение 
Мониторинг состояния локальной сети – это критически важная задача для 

обеспечения надежного и безопасного функционирования сетевой инфраструктуры.  
Задача мониторинга состояния локальной вычислительной сети заключается в 

обеспечении надежной работы и поддержании постоянной производительности всех её 
элементов, включая оборудование, программное обеспечение и сетевые соединения.  

Цель мониторинга – это своевременное выявление и устранение проблем, 
предотвращение сбоев и оптимизация сетевых ресурсов для обеспечения бесперебой-
ной доступности и безопасности данных [1]. 

В настоящее время существует большое количество систем мониторинга состо-
яния локальной сети. По предлагаемому подходу к мониторингу программные решения 
можно разделить на 2 большие группы: 

1. Системы инвентаризации программного и аппаратного обеспечения – помо-
гают понять, на основе агрегируемой информации о программной и аппаратной части 
элементов ЛВС, где может произойти неполадка. 

2. Системы мониторинга состояния устройств и утилизации ресурсов – в реаль-
ном времени отображают возникающие в локальной сети аномалии, следят за выделяе-
мыми на выполнение задач ресурсами согласно настроенным метрикам. 

Основываясь на данной классификации, проведем обзор существующих про-
граммных решений. 

Основная часть 
Системы инвентаризации программного и аппаратного обеспечения 
Наиболее известными представителями данной группы систем являются: 
1. GLPI. Свободное программное обеспечение, является наиболее полным ин-

струментом с исходным кодом для управления службой поддержки и ИТ ресурсами [2]. 



402 
 

То есть, кроме непосредственно инвентаризации аппаратных ресурсов и программного 
обеспечения, в состав GLPI входят такие модули как учет обслуживания техники (ре-
монтов, заправки картриджей, хранение договоров на обслуживание техники и т.д), 
также в GLPI встроена система ИТ заявок. Основные недостатки – излишне усложнен-
ная внутренняя структура, ресурсозатратный в поддержке продукт.  

2. Snipe-IT. Свободное приложение для управления ИТ-ресурсами. Его отличает 
современный веб-интерфейс, возможность без проблем установить на свой сервер. С 
помощью Snipe-IT можно вести учёт компьютеров, лицензий, программного обеспече-
ния, расходных материалов и периферии. Функционал и внешний вид схож с GLPI, но 
нет возможности автоматической инвентаризации и обновления информации об аппа-
ратном обеспечении, что есть в GLPI в виде дополнительного модуля. 

3. Lansweeper. Известная зарубежная программа для управления ИТ-активами и 
мониторинга сетевых устройств для Windows. Позволяет обнаруживать, инвентаризи-
ровать и управлять оборудованием и программным обеспечением в корпоративной се-
ти. К недостаткам можно отнести урезанную по количеству устройств бесплатную вер-
сию - поддерживается добавление до 100 устройств. 

Системы мониторинга состояния устройств и утилизации ресурсов 
В данную группу программных решений, среди прочих, входят: 
1. Zabbix. Наиболее известный и популярный бесплатный Open Source проект. 

Девиз проекта – «Мониторинг всего – сетей, облака, веб-сайтов, IoT и многого другого. 
В любое время и в любом месте» [4]. Эта система мониторинга имеет огромное количе-
ство интеграций и готовых шаблонов. Если готового решения для мониторинга нет, то 
его можно создать самостоятельно. Основные недостатки Zabbix на данный момент - 
отсутствие поддержки современных принципов управления инфраструктурой, напри-
мер, IaС (Infrastructure-as-Code) и классическая монолитная архитектура. 

2. Prometheus. Это тоже бесплатный Open Source проект. Является ведущим ре-
шением для мониторинга с открытым исходным кодом [5]. Относительно новый, но 
уже завоевал свою популярность вместе с развитием подхода IaС (Infrastructure-as-
Code). Он стал фактически промышленным стандартом для мониторинга динамических 
систем, таких как Kubernetes или аналогов. Основное преимущество - способность ав-
томатически обнаруживать и отслеживать огромное количество метрик, а также опера-
тивно их показывать. В основе лежит база данных временных рядов TSDB. Она обес-
печивает несравненно более высокие скорости обработки данных, по сравнению с SQL-
базами. Недостатки – достаточно высокий порог вхождения, для построения эффектив-
ной системы мониторинга нужно собирать «конструктор» из разрозненных программ-
ных продуктов для получения наилучших результатов, по большей части ориентирова-
на на мониторинг Linux серверов. 

3. Network Olympus, в прошлом - Total Network Monitor. Коммерческий продукт 
для безагентного мониторинга сети. Позволяет выполнять задачи, связанные с монито-
рингом и управлением, помогает компаниям и брендам планировать процессы модер-
низации, а также развивать IT-инфраструктуры. Это единое решение значительно со-
кращает количество сложных, комплексных и трудоемких ручных операций, непосред-
ственно связанных с настройкой рабочих станций пользователей [3]. Основные недо-
статки – ограниченная по времени бесплатная версия, достаточно дорогая платная вер-
сия, из-за безагентной архитектуры может некорректно работать в сложных распреде-
ленных инфраструктурах. 

Проблематика задачи мониторинга локальной вычислительной сети 
На основании проведенного обзора существующих программных решений, 

можно сформулировать список актуальных проблем для задачи мониторинга состояния 
локальной вычислительной сети: 
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1. Неполнота видимости. Устройства и приложения в ЛВС могут давать непол-
ное представление о состоянии сети. Сложные топологии и разные технологии связи 
затрудняют получение единой картины. 

2. Неоптимальные инструменты. Использование устаревших, неэффективных 
или излишне усложненных инструментов мониторинга может привести к пропуску 
критически важных инцидентов и снижению уровня обслуживания. 

3. Сложность обработки больших объемов данных. Современные сети генери-
руют огромное количество данных. Эффективная обработка и анализ этих данных в ре-
альном времени представляют собой значительную задачу. 

4. Задержки в уведомлении. Системы мониторинга могут иметь задержки в ре-
акции на сбои или аномалии, что увеличивает время простоя и потенциальные убытки. 

5. Разнообразие протоколов. Разные устройства могут использовать различные 
протоколы для передачи данных, что требует универсальности и адаптивности систем 
мониторинга. 

6. Кадровый дефицит: Недостаток квалифицированных специалистов приводит 
к тому, что многие организации не могут полностью использовать существующие ре-
шения для мониторинга. 

Для устранения обозначенных недостатков, предлагается разработать программ-
ный комплекс, сочетающий в себе достоинства существующих решений, такие как: 
бесплатность, универсальность, переносимость, современность, нетребовательность к 
ресурсам, простота установки и первоначальной настройки (как на сервер, так и на кли-
енты), с функционалом, объединяющим непрерывный мониторинг состояния элемен-
тов сети с автоматической инвентаризацией программных и аппаратных ресурсов. 

Программный комплекс проектируется с использованием современного подхода 
Infrastructure as Code.  

Infrastructure as Code (IaC) – это подход к автоматизации и управлению инфра-
структурой через использование кода. Вместо ручной настройки и обслуживания ин-
фраструктуры, IaC позволяет разработчикам и системным администраторам управлять 
инфраструктурой с помощью программного кода, выполняя автоматическую установ-
ку, настройку и развёртывание через текстовые конфигурационные файлы. Причем ак-
цент будет сделан не на распределенные высокопроизводительные Linux инфраструк-
туры, как в ПО Prometheus, а на гетерогенную сеть, состоящую преимущественно из 
низкопроизводительных пользовательских рабочих станций. 

Заключение 
В настоящее время на рынке существует большое количество средств монито-

ринга элементов локальной вычислительной сети для обнаружения аномалий, но все 
эти системы имеют определенные недостатки: либо трудоемкая установка, настройка и 
интеграция в гетерогенных сетях (для open source решений), либо ресурсоемкость и 
стоимость, а также, зачастую, отсутствие бесплатных версий (для коммерческих реше-
ний). 

Проектируемый программный комплекс позволит разрешить (полностью или 
частично) сразу несколько проблем задачи мониторинга состояния локальной сети, 
обозначенных выше, а именно: неоптимальности инструментов, сложности обработки 
больших объемов данных и кадрового дефицита за счет разработки новых и оптимиза-
ции существующих методов обработки и представления данных. 
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