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Отчёт ОМК за 2009/2010 учебный год
1 Внутренние аудиты
По программе проверок СМК «КнАГТУ» на 2009/2010 уч. год запланировано 55 проведено 56 (внеплановая НИО). В проверках приняли  участие 25 внутренних аудиторов. 
Отчет по результатам аудита за 2009/2010 на внутреннем сайте университета/ОМК/ аудит. 
2 Социологические исследования
Анкетирование по удовлетворенности студентов, выпускников и сотрудников для установления уровня удовлетворенности студентов полученной в университете профессиональной подготовкой и различными аспектами деятельности университета. Выборочная совокупность:

	Контингент
	Количество

респондентов
	Возврат

заполненных анкет

	студенты
	957
	866

	выпускники
	456
	385

	сотрудники
	546
	472


Результаты представлены в отчетах на внутреннем сайте университета/ОМК/соц. исследования. Анкетирование «работодателей» совместно с «Центром карьеры» ведется по плану.
3 Оценка функционирования СМК

Проведено анкетирование по самооценке СМК-КНАГТУ В анкетировании приняло участие 80 человек, в том числе: работники ректората - 3; деканы/директора - 9; заведующие кафедрой – 18; уполномоченные по качеству – 38; руководители структурных подразделений -12. 

Сформированы заявки и отчет на конкурс «Системы качества подготовки выпускников образовательных учреждений профессионального образования» в МИСиС. Отчет на Премию правительства РФ СМК cформирования и отправлен во ВНИИС.

4 Обучение и вовлечение персонала
Проводились собрания уполномоченных по качеству, аудиторов и нормоконтролеров в течении года. 
Заседание Совета по развитию и управлению качеством. 

Проведен семинар в два потока «Методика самооценки организаций на соответствие критериям премии Правительства РФ в области качества»
5 Стандартизация и нормоконтроль. 
Проведены проверки по оформлению:

- организационно-распорядительной документации (приказ 280-О, от 09.11.2009);
- выпускных квалификационных работ (приказ 98 – О, от 27.04.2010); 
- текстовых студенческих работ (курсовые работы и проекты) приказ 147- О, от 11.06.2010: 2008/2009 уч. год - проверено 84 работы из них 24 - без отступлений от требований стандартов (30%); 2009/2010 уч. год – проверено 74 из них 42 без отступлений от требований стандартов (60%). В срок по приказу (до 5 мая) предоставили всего 10 кафедр.
Переработан и переиздан РД 017-2003, 
Внесены изменения в РД 014-2004.

6 Внешние аудиты и участие в конкурсах качества
Подана заявка перехода на новую версию стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2008 в рамках инспекционного контроля. Заключен договор и проведен инспекционный контроль. Спланирован, осуществлен и проведен контроль по выполнению корректирующих и предупреждающих действий по результатам инспекционного контроля.
7 Актуализация и разработка НД, документации СМК
Разработано и внедрено 8 (РИ 7.5-1 на согласовании) документов СМК за 2009/2010 уч. год:
	СТП 7.5-5
	Порядок перевода и восстановления студентов. Положение  
	Декан ФЭТМТ Космынин А. В.,
Специалист ФКТ Захарова Н.Н., ОМК
	от 28.10.2009

№ 267-«О»

	РИ 4.2.3-3
	О контроле исполнения поручений в ГОУВПО «КнАГТУ» 
	Общий отдел

ОМК
	от 17.03.2010

№ 55-«О»

	РИ 4.2.3-4
	Порядок, условия согласования и подписания приказов
	Правовое 

Управление

ОМК
	от 22.03.2010

№ 60-«О»

	РИ 4.2.3-5
	Порядок использования и хранения гербовой печати в ГОУВПО «КнАГТУ»
	Общий отдел

ОМК
	от 05.05.2010

№ 105 –«О»

	РИ 6.2-5
	Порядок оформления документов для присвоения ученых званий «доцент» и «профессор»
	ОМК

Шишкин Б.В.
	от 12.05.2010

№ 115- «О»

	РИ 6.5-1
	Положение о защите, хранении, обработке и передаче персональных данных сотрудников, студентов, выпускников КнАГТУ
	Управление информатизации, ОМК
	от 12.03.2010

№ 48-«О»

	РИ 7.4-1
	Порядок заключения хозяйственных договоров
	Правовое управление, ОМК
	от 05.05.2010

№ 105 –«О»

	РИ 7.5-1
	Правила и порядок тестирования по аттестации студентов очной формы обучения ГОУВПО «КнАГТУ». Положение
	Управление информатизации
ОМК
	На

согласовании


Внеплановая работа

Переработаны и переизданы:

СТП 4.2.3-2 Управление документацией. Правила составления, оформления, утверждения положения о структурном подразделении университета;
СТП 4.2.3-1 Управление документацией. Правила составления, оформления, утверждения должностной инструкции;

РИ 6.2-1 Порядок оформления преподавателей на условиях почасовой оплаты труда;

РИ 6.2-2 Трудоустройство и продление договора с профессорско-преподавательским составом.
Разработаны и внесены изменения следующие документы СМК:

2 изменения - РИ 4.2.3-1 Правила и порядок оформления командировочных документов;
2 изменения - СТП 7.5-2 Итоговая аттестация. Положение;
1 изменение - СТП 7.5-1 Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация. Положение.
1 изменение - РП 5 Учебно- координационная деятельность.

1 изменение – РП 8 Деятельность по обеспечению информационными ресурсами
Начальник ОМК                                                                     М.Г. Некрасова
