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Изменение № 3
    
       

  
РП 1 Выработка согласованных 
условий деятельности 
________________________________________________________________________________________________________________
УТВЕРЖДЕНО И ВВЕДЕНО В ДЕЙСТВИЕ приказом ректора университета № 57-О от 17.02.2016
Дата введения 18.02.2016
1 Пункты 5.2.1, 5.2.1 исключить.

2 Пункт 5.2.4 изменить и изложить в новой редакции:

«5.2.4 Военная кафедра отчитывается о количестве граждан (обучающихся в университете), прошедших сборы и закончивших военную кафедру (в разрезе специальностей). Ключевым показателем военной кафедры является показатель, характеризующий количество граждан, успешно завершивших военную подготовку в отчетном году (норма не ниже 80 % от числа граждан, принятых на обучение согласно плану приема). Расчет показателя:

	План приема года, соответствующего году выпуска, 

человек
	Факт приема года, соответствующего году выпуска, 

человек
	Факт выпуска отчетного года, 

человек

	Р1
	Р2
	В


Кгод=(В/Р1) ×100.
3 Пункт 5.2.5 изменить и изложить в новой редакции:

«5.2.5 ИТ-управление отчитывается о количестве реализованных 
IT-услуг и доле обработанных заявок пользователей.

Расчет показателя «Количество реализованных IT-услуг» производится путем суммирования всех IT-услуг, оказанных отделами ИТ-управления, за отчетный период. Норма не менее чем за предыдущий отчетный период.

Расчет показателя «Доля обработанных заявок пользователей»:


                                 

                                           = ------------------------- × 100 %.

Норма показателя не менее 80 %».

4 Пункт 5.2.6 изменить и изложить в новой редакции:

«5.2.6 Анализ правового сопровождения деятельности университета производится руководством университета по показателям, представляемым юрисконсультами:

· подготовка, регистрация и учет исковых заявлений, %. Расчет показателя: (количество подготовленных исковых заявлений / количество поступивших докладных записок) × 100 %. Норма – 80 % от поступивших докладных записок;

· участие в судебных заседаниях в Арбитражном суде и судах общей юрисдикции Хабаровского края, %. Расчет показателя: (количество завершенных в отчетном периоде дел / общее количество дел за отчетный период) × 100 %. Норма не менее 50 % завершенных в отчетном периоде дел;

· участие в проведении проверок контролирующими органами, %.  Расчет показателя: (количество проверок с участием юрисконсультов / общее количество проверок контролирующими органами) × 100 %. Норма – 100 % участие в проверках;

· участие в исполнительном производстве, %. Расчет показателя: (количество производств / количество заявлений) × 100 %. Норма не менее 80 %;

· взаимодействие с правоохранительными органами, %. Расчет показателя: (количество ответов на запросы / общее количество запросов от правоохранительных органов) × 100 %. Норма не менее 95 %».

5 Пункт 5.2.7 изменить и изложить в новой редакции:

«5.2.7 Показатели и критерии, по которым проводится анализ и измерение выполнения процесса:

· количество повторных предписаний Рособрнадзора в связи с нарушением требований нормативных актов о необходимости размещения дополнительной информации на сайте университета (норма – 0 повторных предписаний);

· количество реализованных IT-услуг (норма - выполнение плана не менее чем на 80 %);

· доля обработанных ИТ-управлением заявок пользователей, % (норма не менее 80 %);

· доход от оказываемой деятельности учебного центра «Охрана» (не ниже значения предыдущего отчетного периода);


· участие в судебных заседаниях в Арбитражном суде и судах общей юрисдикции Хабаровского края (норма – не менее 50 % завершенных дел);
· количество граждан, успешно завершивших военную подготовку в отчетном году (не ниже 80 % от числа граждан согласно плану приема);

· количество обучающихся автошколы КнАГТУ, сдавших экзамен в МРЭО ГИБДД с первой попытки (норма от 50 %);


· объем внебюджетных средств ИДПО (норма не ниже значения предыдущего отчетного периода).»

6 Пункт 5.2.8 изменить и изложить в новой редакции:

«5.2.8 Процесс является результативным при выполнении показателей, указанных в п. 5.2.7. 

Процесс является условно результативным при выполнении 6 показателей из 8. Условная результативность процесса предполагает анализ причин, повлекших за собой невыполнение показателей,  и включение в план деятельности университета корректирующих мероприятий по устранению выявленных причин. 

Для наблюдения погодовой динамики результативности процесса вводится коэффициент результативности (RРП1). Расчет коэффициента результативности процесса в отчетном периоде: RРП1 = количество выполненных показателей / общее количество показателей».

Количество 


выполненных заявок





Доля обработанных


заявок пользователей





Общее количество 


поступивших заявок








